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TURKIYE’DE E-DEVLET UYGULAMALARININ VERGI
HUKUKU ALANINA YANSIMALARI: E- HACiZ UYGULAMASI
VE KARSILASILAN SORUNLAR

THE REFLECTIONS OF E-GOVERMENT APPLICATION ON TAX
LAW: E- LIEN APPLICATION AND THE PROBLEMS
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Oz

Tiirk Gelir Idaresi Baskanligi e- devlet uygulamalari kapsaminda 1998
yilinda Vergi Dairesi Tam Otomasyon Projesi’ni (VEDOP) baslatmig-
tir. Bu proje, VEDOP1, VEDOP2, VEDOP 3 asamalarindan olusmaktadir.
VEDOP-3 dogrultusunda kamu alacaklarinin siiratle tahsili, takip mas-
raflarinin ve idarenin is ylikiiniin azaltilmasi, zaman tasarrufu saglanmasi
amaciyla elektronik haciz (e-haciz) projesi gelistirilmistir. E- haciz uygu-
lamasimin temeli 2006 yilinda 6183 sayili Kanun’un 79. maddesinde yapi-
lan diizenlemeye dayanmaktadir. Bu diizenleme ile {igiincii kisiler nezdin-
deki varliklarin elektronik ortamda haczi miimkiin hale gelmistir. E- haciz
projesinin {i¢ tarafi vardir: Vergi dairesi, Merkezi Kayit Kurulusu ve banka.
Bu bildirinin konusu, Tirkiye’deki vergi miikellefleri i¢in oldukca yeni
bir uygulama olan elektronik hacizi tanitmak ve aksayan ydnlerini tespit
etmektir.

Anahtar Sozciikler: e-devlet, e-haciz, e-ihtiyati haciz, Vergi Dairesi
Tam Otomasyon Projesi (VEDOP)

Abstract

Turkish Revenue Administration launched the Project of Overall Auto-
mation of Tax Office (VEDOP) within e-goverment applications in 1998.
This project consists of the phases of VEDOP 1, VEDOP 2, VEDOP-3.
Electronic Lien (e-lien) project has been developed in order to collect
the debt receivables, to decrease the pursuit expenditure and workload of
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administration in line with VEDOP 3. The application of e-lien is based
on the arrangement of the article 79 in the Public Receivables Collection
Procedure Law, actualized in 2006. This arrangement enabled lien of the
properties in care of third parties in the electronic environment. There are
three parties in the project of e-lien: Tax office, Central Registry Organi-
zation and the bank. The topic of this essay is to introduce the electronic
lien and to define the shortcomings of it, being a new application in Turkey
for taxpayers.

Key Words: e- government, e-lien, e- precautionary lien, Project of
Overall Automation of Tax Office (VEDOP).

GIRIiS

Cagdas diinyada kamu yonetimlerinin, gelismis teknolojiyi kullanarak,
yurttaglara elektronik ortamda hizmeti 6n plana ¢ikaran yeni bir yapiya
gectikleri gozlenmektedir. Geleneksel biirokratik devlet modelinden 6nem-
li farkliliklar igeren ve ileri teknoloji uygulamalaria dayanan bu yeni yapi,
“elektronik devlet” (e-devlet/ e- government) modeli olarak isimlendiril-
mektedir. E-devlet, en temel anlamiyla; genel olarak “bilgi teknolojileri”
(BT) ve 6zel olarak da “internetin”, daha iyi bir devlet yapisint olusturma
siirecinde bir arag olarak kullanilmasidir (Aydin, 2005: 287-311). Gele-
cegin devleti olarak kabul edilen “e-devlet”; temel olarak kamunun hiz-
met verdigi alanlarda bilgi ve iletisim teknolojilerinin kullanilmasi yoluyla
daha saydam, vatandasa daha yakin, daha ucuz ve daha iyi calisan bir idari
yapi olarak tanimlanabilir. Bu kavrama esdeger olarak “sanal deviet” kav-
ram1 da kullamlmaktadir (Ince, 2001: 21).

Kiiresellesme ve teknolojik gelismeler vergileme alaninda etkisini gos-
termis, vergi idareleri yonetim yapilarii gézden gecirmek ve ¢aga ayak
uydurmak zorunda kalmiglardir. Kamu alaninda verimlilik, etkinlik ve hiz-
met kalitesini temel alarak sonuca odaklanan ve hesap verme sorumlulu-
gunun yerlestirilmesini esas alan yeni bir yonetim felsefesi hakim olmaya
baslamistir (Akdemir, 2008: 49). Daha az maliyetle daha etkin ¢alisan bir
kamu yOnetim mekanizmasinin olusturulmasi devletlerin karsilamak zo-
runda olduklar1 bir ihtiyagtir (Ince, , 2001:103).

Bilgi toplumu olabilmek i¢in, e-devlete giden yolda “e-kurum” do-



B Oz

niigiimiiniin tamamlanmis olmasi gerekmektedir. E-kurum, is siireglerini
elektronik ortamda gerceklestirmek {izere kurumsal doniisiimiinii tamamla-
mis bir yapidir (Akdemir, 2008: 51). Tiirkiye e-devlet olma yolunda 6nemli
adimlar atmgtir. Tiirk Vergi Idaresi de bilgi teknolojisinin kullanimina y6-
nelik gelistirdigi bir takim projeler ile seffaf, etkin, verimli, kurumlar aras1
bilgi ve uygulama degisimini saglayan bir gelir idaresi hedeflemistir. Ayri-
ca miikelleflerin vergi dairesine gelmesine gerek olmadan hizli ve giivenli
hizmet vermeyi gergeklestirecek bilgisayar altyapisini olusturmay1 amag-
lamistir (Akdemir, 2008: 49). Gelir Idaresi Baskanligi’nin e-kurum olarak
e-devlete katkis1 Vergi Dairesi Tam Otomasyon Projesi (VEDOP)’dur.
Bu proje ile Gelir Idaresi, e-devletin gerceklestirilebilmesi icin dncelikle
gereken kurum ic¢i otomasyonunu biiylik olgiide tamamlayarak, e-kurum
olma siirecinde onemli bir agama kaydetmistir. “VEDOP, bilgisayar tek-
nolojisinin yeni olanaklariyla vergi dairesi fonksiyonlarinin tiimiinii i¢ine
alan bir bilgi islem uygulamasinin vergi dairelerine yayginlastirmasi ile
bolge ve merkez network yapisinin kurulmasidir.”

Vergi dairesi islemlerinin tiimiiniin bilisim teknolojileri ile otomasyona
gecirilerek is ylkiiniin azaltilmasi, vergi dairesi ¢alismalarinda etkinlik ve
verimliligin artirilmasi ve bilgisayar ortaminda toplanan bilgilerden sag-
likli bir karar destek ve yonetim bilgi sisteminin olusturulmasi hedefle-
nerek VEDOP-1 Projesi hayata gecirilmistir. VEDOP 1998 yilinda; 22 il
merkezinde, 155 vergi dairesinde ve 5 defterdarlikta uygulamaya geciril-
mistir (T.C. Maliye Bakanlig1 Gelirler Genel Miidiirliigii, 2004:75). 2004
yilinda projenin ikinci agamasi, VEDOP-2 baglatilmistir. E-devlete giden
yolda Gelir idaresi Baskanligi, VEDOP-2 kapsaminda dzellikle kayit dist
ekonominin kayit altina alinmasi i¢in en énemli adimlardan birini atmis,
merkezde kurulan sistemler ile bilgisayarli denetim gergeklestirilmistir.
VEDOP, Motorlu Tasitlar Otomasyon Projesi (MOTOP) ve Vergi Istih-
barat Merkezi ile bankalardan ve diger {giincii kisilerden gelen bilgiler-
le miikellef beyanlarinin, Veri Ambar1 (VERIA)’nda karsilastirilabilmesi
saglanmistir (T.C. Maliye Bakanligi Gelirler Genel Midirligii, 2004:
79). Gelir idaresi; VEDOP-1 ile e-kurum olma siirecini, VEDOP-2 ile ise
e-devlete entegrasyon siirecini tamamlamistir (Akdemir, 2008: 162). 2008
yilinda uygulamaya gegilen VEDOP-3’le birlikte vergi dairelerinin tama-
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minin web tabanina girmesi ve iglemlerin anlik olarak izlenebilmesi yani
tam otomasyon saglanmas1 hedeflenmistir (Akdemir, 2008: 59). Bugiin iti-
bariyle; 448 vergi dairesi, Biiyiik Miikellefler Vergi Dairesi Baskanlig1, 585
malmiidiirliigii elektronik vergi dairesi otomasyonu (e-VDO) kapsaminda
bulunmaktadir (T.C. Maliye Bakanlig1 Gelir Idaresi Bagkanlig1, 2011:8).

VEDOP-3 dogrultusunda kamu alacaklarinin siiratle tahsili, posta, kir-
tasiye gibi takip masraflarinin ve idarenin is yiikiiniin azaltilmasi, zaman
tasarrufu saglanmasi amaciyla elektronik haciz (e-haciz) projesi gelistiril-
mistir. Gelir Vergisi Kanunu, Amme Alacaklarimin Tahsil Usulii Hakkinda
Kanun, Ozel Tiiketim Vergisi Kanunu ve Vergi Usul Kanununda Degisiklik
Yapimast Hakkinda Kanunla (2006) iigiincii kisiler nezdindeki varliklarin
elektronik ortamda haczine imkan veren yasal diizenleme yapilmis, pro-
jenin taraflar1 olan bankalar ile goriismeler baslatilmis ve proje alt yapisi
olusturulmustur. Proje ile vergi dairelerince diizenlenen haciz bildirilerinin
banka genel merkezlerine, banka bildirimlerinin vergi dairelerine ve vergi
dairesi degerlendirmelerinin banka genel merkezlerine elektronik ortam-
da aktarimi e-imza ile saglanmaktadir. Projenin pilot uygulamasi anlagma
saglanan 38 banka ve Merkezi Kayit Kurulusu A.S. ile yliriitiilmektedir
(T.C. Maliye Bakanlhig1 Gelir Idaresi Bagkanligi, 2011:8).

E- haciz projesinin ii¢ ana ayag1 vardir: Vergi dairesi, Merkezi Kayit
Kurulusu ve banka. Vergi dairesi ve merkez i¢in uygulama yazilimla-
r1 hazirlanarak, test caligmalari tamamlanmistir. 5904 sayili Kanunla da,
gayrimenkul, gemiler ve tasitlarin elektronik ortamda haczine imkan ve-
ren yasal degisiklikler yapilmis ve alt yap1 ¢aligmalarina basglanmistir (T.C.
Maliye Bakanlig1 Gelir Idaresi Baskanlig1, 2010: 13).

1999 yilinda ilk kez MOTOP Projesi kapsaminda “Tiirkiye Merke-
zi Tasit Kiitigli” olusturulmustur. Otomasyona gecen 17 vergi dairesinde
“Motorlu Tasitlar Vergisi Internet Vergi Dairesi” aracilig1 ile Tiirkiye Mer-
kezi Tasit Kiitigii bilgileriyle 6 milyon miikellefe erisme olanagi saglan-
mistir. Otomasyon kapsaminda bulunan motorlu tasitlar vergisini tahsile
yetkili 273 vergi dairesine ek olarak 2007 yilinda motorlu tagitlar vergisini
tahsile yetkili 211 malmiidiirligi gelir birimi de e-VDO uygulamalariyla
otomasyona gegirilmistir (Ozdemir, 2009). Bundan sonra Trafik Sube ve
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yapilmasi saglanacaktir. 2010 yilinda bankalara e-haciz bildirisi gonde-
rilen miikellef sayisinin hakkinda haciz varakasi diizenlenmis olan top-
lam miikellef sayisina oraninin % 90’a ulagmasi ve cebri tahsilat siiresinin
hizlandirilarak etkinliginin artmasi hedeflenmistir (Kocabeyoglu, 2010:64.
Ancak bu hedef %50,87 olarak gerceklesmistir (T.C. Maliye Bakanlig1 Ge-
lir Idaresi Baskanlig1, 2011:72).

Tapu ve Kadastro Bilgi Sistemi (TAKBIS) Projesi sayesinde Gelir
Idaresi Baskanlig1 Tapu ve Kadastro Genel Miidiirliigii’niin Tiirkiye ge-
nelinde 238 Tapu Sicil Miidiirliigli’'nden manyetik ortamda bilgi alimi-
na baslamistir. Bu kapsamda yapilan vergi incelemelerinde gayrimenkul
alim-satimi ve haciz islemlerinde TAKBIS Projesinin veri ambarimdan ya-
rarlanilmaktadir (Ozdemir, 2009).

Bu makalenin konusu, Tiirk Vergi idaresinin e-devlet uygulamalarinin
bir pargasini olusturan VEDOP projesini kapsaminda yer alan ve Tiirki-
ye’deki vergi miikellefleri i¢in olduk¢a yeni bir uygulama olan elektronik
hacizi tanitmak ve aksayan yonlerini tespit etmektir.

2. E- HACIZ UYGULAMASININ HUKUKSAL TEMELI

Odeme miiddeti i¢inde ddenmeyen kamu alacag tahsil dairesince ceb-
ren tahsil olunur. Odeme emrine ragmen 7 giin icinde 6denmeyen kamu
bor¢lusunun menkul ve gayri menkul mallari ile alacak ve haklar1 hacze-
dilir (Kizilot ve digerleri, 2008: 279). Haciz, alacaklinin takibe koydugu
alacaginin tahsili amactyla bor¢lunun mal varligina dahil mallara resmen
el konulmasidir (Yildirim, 2004: 83; Oktar, 2009: 274). Daha genis bir ta-
nimla haciz, kamu borglusunun menkul ve gayrimenkul mallari ile alacak
ve haklarina kamu alacaklis1 tarafindan zorla el konularak ve bunlarin sati-
larak paraya ¢evrilmesi yolu ile kamu alacaginin tahsiline imkan veren bir
cebri takip yoludur (Kizilot ve digerleri, 2008: 276; Senyiiz ve digerleri,
2011:268). El koyma, gayrimenkullerde tapu kaydina haciz serhini koy-
durtmak seklinde yapilirken, menkul mallarda fiili haciz uygulanmaktadir
(Senyiiz ve digerleri, 2011:271). Alacagin zamaninda ddenmesini sagla-
mak tizere, bor¢lunun mallarina gecici olarak el konulmasina “ihtiyati ha-
ciz” denir (Oktar, 2009: 255). Daha genis bir tanimla ihtiyati haciz, “kamu

alacaginin 6denmesini ya da tahsilini giivence altina almak i¢in, yasada
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Ongoriilen sebeplere dayanarak, kamu bor¢lusunun bazi mal, alacak ve
haklarma O6nceden idari bir kararla el konmasidir” (Kizilot ve digerleri,
2008: 285).

6183 sayili Amme Alacaklarinin Tahsil Usulii Hakkinda Kanun’un
(AATUHK) 54. maddesine gore cebren tahsil asagidaki sekillerden her-
hangi birinin tatbiki suretiyle yapalir:

e  Kamu borglusu tahsil dairesine teminat gdstermisse, teminatin pa-
raya ¢evrilmesi yahut kefilin takibi,

e Kamu borg¢lusunun borcuna yetecek miktardaki mallariin hacze-
dilerek paraya gevrilmesi,

e  Gerekli sartlar bulundugu takdirde bor¢lunun iflasinin istenmesi

Kamu alacagini vadesinde 6demeyenlere, 7 giin i¢cinde borglarini dde-
meleri veya mal bildiriminde bulunmalar1 liizumu bir “ddeme emri” ile
teblig olunur (AATUHK 55. m /1).

“Odeme emrinde borcun asil ve ferilerinin mahiyet ve miktarlari, nere-
ye ddenecegi, miiddetinde 6demedigi veya mal bildiriminde bulunmadigi
takdirde borcun cebren tahsil ve bor¢lunun mal bildiriminde bulununcaya
kadar ii¢ ay1 gegmemek iizere hapis ile tazyik olunacagi, gercege aykiri
bildirimde bulundugu takdirde hapis ile cezalandirilacagi kayith bulunur.
Ayrica, bor¢lunun 114. maddedeki vazifeleri ve bu vazifeleri yerine ge-
tirmedigi takdirde hakkinda tatbik edilecek olan ceza bu 6deme emrinde
kendisine bildirilir” (AATUHK 55. m /2).

“ Belediye hududu digindaki kdylerde bulunan borglulara 6deme emir-
leri muhtarlik¢a teblig olunur. Odeme emirlerinin muhtarliga tevdii tari-
hinden itibaren 15 giin iginde tebligat yapilmadig: takdirde 6deme emirleri
teblig edilmemis olan borglularin isimleri 6deme emri hiikiim ve mahi-
yetindeki bir “6deme cetveline” alinarak borglular bor¢larini 6demeye ve
mal bildiriminde bulunmaya ¢agirilirlar. Odeme cetveli kdy ihtiyar kurulu
kapisina, bir 6rnegi de kdyde herkesin gorebilecegi umumi bir mahalle 10
giin miiddetle asilmak suretiyle teblig olunur ve cetvelin asildig1 koy muh-
tarliginca miinadi vasitasiyla ilan olunur. Cetvel asilirken ve indirilirken
keyfiyet muhtarlik¢a zabit varakasiyla tespit edilir. Cebren tahsil ve takip
O0deme emrinin tebligi veya 6deme cetvelinin indirilmesi tarihinde basla-
mis olur” (AATUHK 55. m /3).
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“Borcunu vadesinde 6demeyenlere ait mallari elinde bulunduran iigiincii
sahislardan bu mallar1 7 giin i¢inde bildirmeleri istenir” (AATUHK 55. m /4).

“Bor¢lunun, mal bildiriminde gosterilen veya tahsil dairesince tespit
edilen bor¢lu veya iiglincii sahislar elindeki menkul mallari ile gayrimen-
kullerinden, alacak ve haklarindan kamu alacagia yetecek miktari tahsil
dairesince haczolunur” (AATUHK 62.m/1).

“Maliye Bakanligi kamu alacaklariin takibinde haczolunacak mal-
larin tespiti amaciyla yapilacak mal varligr arastirmasinin sekli, alani
ve kapsami ile arastirma yapilacak kamu alacaklarinin tlirii ve tutari-
ni belirlemeye yetkilidir. Bu yetki alacakli kamu idaresi itibartyla da
kullanilabilir’(AATUHK 62.m /2).

“Borglu tarafindan baskasinin oldugu beyan veya ii¢lincii sahis tarafin-
dan ihtiyaten haciz veya istihkak iddia edilmis bulunan mallarin haczi en
sonraya birakilir.

Ancak haczolunan gayrimenkul artirmaya ¢ikarilmadan, borg¢lu, bor-
cun itfasina yetecek menkul mal veya vadesi gelmis saglam alacak gos-
terirse gayrimenkul {izerinde haciz baki kalmak tizere gosterilen menkul
veya alacak da haczolunur.

Su kadar ki, bu suretle mahcuz kalan gayrimenkuliin idare ve islet-
mesine ve hasilat ve menfaatlerine tahsil dairesi miidahale etmez. Tahsil
dairesi alacakli kamu idaresi ile bor¢lunun menfaatlerini miimkiin oldugu
kadar telif etmekle miikelleftir’(AATUHK 62. m/3).

Devlet alacaklarinin tahsilini saglamak ve bu konuda gerekli tedbirleri
almak gorevi, Gelir Idaresi Baskanligimn Teskilat ve Gorevleri Hakkinda
Kanun (2005) ile kurulan Gelir idaresi Bagkanligi’na verilmistir.

Gelir Vergisi Kanunu, Amme Alacaklarmmin Tahsil Usulii Hakkinda Ka-
nun, Ozel Tiiketim Vergisi Kanunu ve Vergi Usul Kanununda Degisiklik
Yapilmas1 Hakkinda Kanun’un 5. maddesi ile AATUHK’ un 79. maddesi
degistirilerek e- haciz uygulamasinin yasal zemini hazirlanmistir. Odeme
siiresi igerisinde 6denmeyen kamu alacaklarinin cebren tahsilini temin et-
mek ya da alacagin tahsil giivenligini saglamak amaciyla tahsil dairelerin-
ce alinan haciz ve ihtiyati haciz kararlar tlizerine, AATUHK 79. maddesi
hiikmiine dayanilarak bor¢lunun bankalar nezdindeki hak ve alacaklarinin
da haczi yoluna gidilmektedir.
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“Hamiline yazili olmayan veya cirosu kabil senede dayanmayan ala-
caklar ile maas, {icret, kira vesaire gibi her tiirlii haklarin ve fiilen tutanak
diizenlemek suretiyle haczi kabil olmayan {iglincii sahislardaki menkul
mallarin haczi, bor¢lu veya zilyed olan veyahut alacak ve haklar1 6demesi
gereken gergek ve tiizel kisilere, kurumlara haciz keyfiyetinin tebligi su-
retiyle yapilir. Tahsil dairesi tarafindan teblig edilecek haciz bildirisi ile;
bundan boyle borcunu ancak tahsil dairesine 6deyebilecegi ve kamu borg-
lusuna yapilacak 6demenin gecerli olmayacagi veya elinde bulundurdu-
gu menkul mali ancak tahsil dairesine teslim edebilecegi ve malin kamu
bor¢lusuna verilmemesi gerektigi, aksi takdirde kamu bor¢lusuna yapilan
O0demeler ile malin bedelini tahsil dairesine 6demek zorunda kalacagi ve
AATUHK 79. maddesinin ii¢, dort ve besinci fikra hiikiimleri {li¢lincii sah-
sa bildirilir. Tahsil dairelerince diizenlenen haciz bildirileri, alacakh
tahsil dairelerince ya da alacakh kamu idaresi vasitasiyla, posta ye-
rine elektronik ortamda teblig edilebilir ve bu tebligatlara elektronik
ortamda cevap verilebilir. Elektronik ortamda yapilacak teblige ve
cevaplarin elektronik ortamda verilebilmesine iliskin usil ve esaslar:
belirlemeye Maliye Bakanhg yetkilidir’(AATUHK m.79/1). Tahsilat
Genel Tebligi’nin (2007) Menkul Mallarin Haczi ve Satis1 Baghkli Ikin-
ci Boliim, Uciincii Sahislardaki Menkul Mallarin, Alacak ve Haklarmn
Haczi baglikli 1. bashigr 15. maddesine gore AATUHK m.79/1°de yer alan
hikkme istinaden, ayrica bir diizenleme yapilincaya kadar, alacakli kamu
idarelerinin Maliye Bakanligi’nin (Gelir idaresi Bagkanlig1’nin) uygun go-
rislinii de almak suretiyle banka genel miidiirliikleri ve Merkezi Kayit Ku-
rulusu A.S. ile yapacaklari anlagmalar gercevesinde, elektronik imza ya da
sifre kullanilmak suretiyle haciz bildirilerinin elektronik ortamda sadece
bu kurumlara teblig edilmesi ve elektronik ortamda cevaplarinin alinmasi,
elektronik ortamda teblig edilecek haciz bildirilerinde yukarida belirlenen
tutar ile sinirli kalinmamasi, birden fazla kamu borglusu i¢in tebligat yapil-
mast ve cevaplarinin alinmasi uygun goriilmistiir. Yani {i¢iincii sahislarin
tek muhatabi olan tahsil dairesi; bu yontemle kamu idaresine kesinlesmis
borcu olan ve yapilan 6deme emrine ragmen 6dememekte 1srar eden borg-
lular yakindan takip ederek banka nezdinde bulunan vadeli vadesiz mev-
duatlar1 ile diger gelirlerine el koyarak alacaklar i¢in sanal ortamda haciz
tatbik edebilmektedir (Arikan, 2010).
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3. E-HACIZIN TEBLIGI

“Hamiline yazili olmayan veya cirosu kabil senede dayanmayan ala-
caklar ile maas, licret, kira vs. gibi her tiirlii haklarin ve fiilen tutanak
diizenlenmek suretiyle haczi kabil olmayan ii¢lincii sahislardaki menkul
mallarin haczi, bor¢lu veya zilyed olan veyahut alacak ve haklar1 6demesi
gereken gercek ve tiizel kisilere, kurumlara haciz keyfiyetinin tebligi sure-
tiyle yapilmalidir” (AATUHK m. 79/1).

Aksine bir hiikkiim bulunmadik¢a AATUHK” da yazili tebliglerin ya-
pilmasinda Vergi Usul Kanunu (VUK) hiikiimleri uygulanir (AATUHK
m.8). VUK’ nun teblig ile ilgili hiikiimleri 93-109. maddelerinde diizen-
lenmistir. “Vergilendirme ile ilgili olup, hiikiim ifade eden biitiin belge-
ler ve yazilar adresleri bilinen gercek ve tlizelkisilere posta vasitasiyla il-
mithaberli taahhiitlii olarak, adresleri bilinmeyenlere ilan yolu ile teblig
edilir’(VUK m. 93). VUK hiikiimlerine gore teblig yapilacak kimselere,
93. maddede sayilan usullerle bagh kalinmaksizin, teblige elverisli elekt-
ronik bir adres vasitasiyla elektronik ortamda teblig yapilabilir. “Kamu
idare ve miiesseselerine yapilacak teblig bu idare ve miiesseselerin en bii-
yiik amirlerine veya bunlarin muavinlerine veya en biiyiik amirin yetkili
kilacagt memurlara yapilir” (VUK m. 98). “Maliye Bakanligi, elektronik
ortamda yapilacak tebligle ilgili her tiirlii teknik altyapiyr kurmaya veya
kurulmus olanlar1 kullanmaya, teblige elverisli elektronik adres kullanma
zorunlulugu getirmeye ve kendisine elektronik ortamda teblig yapilacakla-
11 ve elektronik teblige iliskin diger usul ve esaslar1 belirlemeye yetkilidir
“(VUK. m.107/A).

Tahsil dairelerince diizenlenen haciz bildirileri; kamu bor¢lusunun hak
ve alacaklarinin bulunabilecegi bankalarin subelerine dogrudan veya ma-
hallindeki tahsil dairesi aracilig1 ile teblig edilecegi gibi Maliye Bakanligin-
ca belirlenecek tutarin iizerindeki alacaklar i¢in dogrudan bankalarin genel
midiirliiklerine de teblig edilebilir. Haciz bildirisi bankanin genel miidiir-
liigiine de teblig edilmis ise tiim subelerini kapsayacak sekilde beyanda
bulunma yiikiimliligli bankanin genel miidiirliigiine aittir. (AATUHK
m.79/2). Maliye Bakanlig1 79/2. maddede verilen yetkisini kullanmis ve
Tahsilat Genel Tebligi’nin (2007) Ikinci Kisim, Menkul Mallarin Haczi
ve Satis1 Baslikl1 Tkinci Bolim, Ugiincii Sahislardaki Menkul Mallarin,
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Alacak ve Haklarm Haczi 1. baslikli 14. maddesinde alacaklarin tutarlari-

ni1 belirlemistir. Buna gore, Devlete ait kamu alacaklar1 i¢in diizenlenecek

haciz ve ihtiyati haciz bildirilerinin, takip konusu kamu alacaginin fer’ileri

ile birlikte 50.000,- lira ve {izerinde, il 6zel idareleri ve belediyelere ait

kamu alacaklar i¢in 10.000,- lira ve tizerinde olmas1 halinde bankalarin

genel miidiirliiklerine teblig edilmesi, uygun goriilmiistiir. Bu kapsamda

posta yoluyla yapilacak tebligatlarda;

Haciz bildirilerinin her kamu bor¢lusu i¢in ayr1 ayr1 diizenlenmesi,

Haciz bildirisine konu kamu alacagi asli ve fer’ilerinin toplaminin

dikkate alinmasi,

Haciz bildirilerinin banka genel mudiirliiklerine 7 gilinlik siire

icinde cevap verilmesini engelleyecek sekilde topluca gonderilmemesi,

gerekmektedir.

4. E-HACIZE ITIRAZ
AATUHK m.79/3’e gore, haciz bildirisi kendisine teblig edilen ti¢iin-
cli sahis;

Borcu olmadigi

Malin yedinde bulunmadigi

Haczin tebliginden 6nce borcun 6dendigi

Malin tiiketildigi ya da kusuru olmaksizin telef oldugu

Alacak borgluya veya emrettigi yere verilmis oldugunu iddia eder

ise durumu, haciz bildirisinin kendisine tebliginden itibaren yedi giin i¢in-

de tahsil dairesine yazili olarak bildirmek zorundadir.

S6z konusu madde hiikkmii geregince, teblig edilen haciz bildirilerine

yonelik cevaplarin, alacag takip eden ve haciz talebinde bulunan vergi

dairesine, teblig tarihinden itibaren yedi giin i¢inde bildirilmesi gerekmek-

tedir.

Ucgiincii sahsin siiresinde itiraz etmemesi halinde, mal elinde ve bor¢
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zimmetinde sayilir ve hakkinda bu Kanun hiikiimleri tatbik olunur.
“Herhangi bir nedenle itiraz siiresinin geg¢irilmesi halinde tiglincii sa-

his, haciz bildirisinin tebliginden itibaren bir yil i¢inde genel mahkeme-

lerde menfi tespit davasi agmak ve haciz bildirisinin teblig edildigi tarih

itibartyla kamu borg¢lusuna bor¢lu olmadigini veya malin elinde bulunma-
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digmi ispat etmek zorundadir. Menfi tespit davasi agilmast halinde mah-
kemece AATUHK’ un 10. maddesinde sayilan tiirden teminat karsiliginda
takip islemlerinin durdurulmasina karar verilebilir. Teminat, alacakli tahsil
dairesine verilir ve haciz varakasina dayanilarak haczedilir. Taraflar arasin-
da teminata iliskin olarak ¢ikan anlagmazliklar, takip islemlerinin durdu-
rulmasi hakkinda karar1 veren mahkeme tarafindan ¢6ziimlenir. Davasinda
haksiz ¢ikan tiglincii sahis aleyhine, haksiz ¢iktigi tutarin % 10’u tutarinda
ayrica inkar tazminatina hilkkmedilir” (AATUHK m.79/4).

“AATUHK uyarinca kendisine teblig edilen 6deme emrine karsi dava
ac1p itirazinda kismen veya tamamen haksiz ¢ikan {igiincii sahis hakkinda,
menfi tespit davasiin lehine sonuglanmasi veya asil kamu bor¢lusunun
takip konusu kamu alacagini tamamen 6demis olmasi halinde, bu Kanunun
58. maddesinin besinci fikrasi! hitkkmii uygulanmaz” (AATUHK m.79/5).

“Ugiincii sahis, haciz bildirisi {izerine yedi giin iginde alacakl tahsil
dairesine itiraz ettigi takdirde, alacakli kamu idaresi bir yil i¢inde, {i¢iin-
cli sahsin yaptigi itirazin aksini genel mahkemelerde agacagi davada ispat
ederek, iiciincii sahsin Icra ve Iflas Kanununun 338 inci maddesinin birinci
fikrasina gore cezalandirilmasini ve borg¢lu bulundugu tutarin 6denmesine
hitkkmedilmesini isteyebilir” (AATUHK m.79/6).

“Menkul mallarin aynen teslimi miimkiin olmadig: takdirde degeri
odenir. Uciincii sahislarin genel hiikiimler geregince asil borgluya riicu
haklart saklidir” (AATUHK m.79/7).

“Haczedilen para, kiymetli maden, miicevher, ticari senet, hisse sene-
di ve tahvil gibi menkul mallarin kaybolmalarinin ve degistirilmelerinin
onlenebilmesi i¢in tahsil dairelerine bunlari bizzat gerekli tedbirleri almak
suretiyle muhafaza gorevi verilmistir’(AATUHK m.82).

Sonug olarak, kendisine e-haciz teblig edilen miikellefler icerigi asagi-
daki gibi olan dilekgeyi ilgili banka subesi midiirliigline verebilirler( AY
ve digerleri, 2011:40-41).

“Bagli bulundugum ..... Vergi Dairesinin 6183 sayili Amme Alacakla-
rinin Tahsil Usulii Hakkinda Kanun’un uygulamasina yonelik 30.06.2007

1  AATUHK m. 58/5: Borcun tamamina bu madde geregince vaki itirazlarin tamamen
veya kismen reddi halinde, borglu ret kararinin kendisine tebligi tarihinden itibaren 7 giin
icinde mal bildiriminde bulunmak mecburiyetindedir.
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tarihli Resmi Gazete’de yayinlanan Seri A Sira 1 No.lu Tahsilat Genel
Tebligi’nin “Kamu Alacaklarinin Korunmasi” baslikli 2. Béliimiiniin “Th-
tiyati Haciz” baslikli 2. bendi altinda 9. madde uyarinca gonderdigi .....
tarihli yaziya istinaden .... tarihinde Subeniz nezdindeki ..... no.lu hesa-
bindan ....... Vergi Dairesi’ne ........ TL 6deme yapilmistir. Anilan Tebli-

“«“

gin 9. Maddesinin 4. paragrafinda agikca “... Bu nedenle bankalara ya-
pilacak haciz ve ihtiyati haciz tebliglerinin sadece teblig tarihi itibariyle
kamu bor¢lularimin mevcut olan varliklarimi konu almast ve bu kisilerin
ilerde dogabilecek alacaklart igin haciz ve ihtiyati haciz tebliginde bulu-
nulmamast icap etmektedir.” denmektedir. Vergi dairesi tarafindan yazilan
yazinin bu kapsamda yazilmis bir yazi olmasina ragmen, subeniz, talep
edilenin otesinde halen hesaplarim tizerindeki blokaji1 siirdiirmektedir. Su-
benizin kasti asan bu tutumu hukuka ve yasaya aykiridir ve haksiz yere
sahsima zarar vermektedir.

Subeniz nezdindeki hesaplarim iizerinde bulunan blokajin en gec .....
tarihine kadar kaldirilarak bu tarih itibariyle hesaplarimi kullanabilmem
icin gereginin yapilmasini bu konuyla ilgili olarak hukuk biriminiz ile go-
rismenizi, belirtilen tarihe kadar talebimin yerine getirilmemesi halinde,
bankanizin ve subenizin kasti asan muamelesinden dolay: hakkinda hu-
kuki ve cezai yasal yollara gidilecegini, dogmus ve dogacak zararlar icin
tazminat davasi agilacagini, vekalet iicreti ve yargilama giderlerinin tarafi-
mizdan talep edilecegini ihtaren bildiririm. Ad Soyad imza”

5. E-HACIZ UYGULAMASINDA YASANAN SORUNLAR

VEDOP 3’iin 6nemli ayaklarindan birisi olan e-haciz in uygulama-
larinda bir takim sikintilar vardir. Bu sikintilari su sekilde siralayabiliriz:

* Banka hesabina haciz uygulanan miikellefe 6deme emri teblig
edilmeden e-haciz islemi uygulanmasi.

e Miikelleflerin banka nezdinde hak ve alacagi bulunduguna iligkin
bir tespit yapilmadan e-haciz uygulanmasi,

*  E- haczin gelecege matuf uygulanmasi,

* E- haciz bildirisinde yer alan tutarin dikkate alinmayip miikellefle-
rin tiim alacak ve haklarina uygulanmasi, tek bir hesabin bakiyesinin borg
tahsilatina yeterli olmasina ragmen miikellefin tiim hesaplarina veya bor-
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*  Miikelleflerin haciz bildirisini teblig alan bankaya herhangi bir
borcu olmadig1 halde sadece kullanilabilir kredi limitine e-haciz uygulan-
masi

e E-haciz islemi uygulamasi sadece haciz bildirisinin tebligi edildigi
tarih icin gecerli oldugu halde, bankalarin teblig tarihinin disindaki diger
giinler i¢in de paralara blokaj uygulamalari.

* E-haciz bildirilerine dayanilarak miikellefin kredibilitesinin dii-
siiriilmesi nedenleriyle miikellefin ticari yagaminin olumsuz etkilenmesi.

Tiirkiye Bankalar Birligi tarafindan, kamu alacaklarmin takibi i¢in
vergi daireleri tarafindan banka genel miidiirliikleri ile banka subelerine
faks marifetiyle gonderilen haciz bildirileri tizerine islem yapilip yapilma-
yacag1 hususunda goriis sorulmasi iizerine, Gelir Idaresi Baskanlig1 2007
yilinda verdigi bir 6zelge ile dikkat edilmesi gereken konular1 agiklamistir.

AATUHK’ nun 79. maddesinin Gelir Vergisi Kanunu, Amme Alacak-
larimin Tahsil Usulii Hakkinda Kanun, Ozel Tiiketim Vergisi Kanunu ve
Vergi Usul Kanununda Degisiklik Yapilmas: Hakkinda Kanunla yapilan

¢

degisiklikten onceki halinde, “... Tahsil dairelerince diizenlenen haciz bil-
dirimleri, kamu bor¢lusunun hak ve alacaklarin bulundugu veya buluna-
bilecegi banka ve katilim bankalarinin subelerine...” ifadesi yer almistir.

“«

Madde metninde yapilan degisiklikten sonra ise ... Tahsil dairelerince
diizenlenen haciz bildirileri; kamu bor¢lusunun hak ve alacaklarinin bu-
lunabilecegi bankalarin subelerine...” ibaresine yer verilmistir (Kocabe-
yoglu, 2010: s.67). Bunun sonucunda haciz bildirilerinin hak ve alacakla-
rin gelecekte bulunabilecegi banka subelerine malvarligi tespit edilmeden
de teblig edilebilecegi hilkkme baglanmistir.

Vergi teorisinde yer alan ama ayni1 zamanda vergi icra hukuku alaninda
da etkisi goriilen “vergi kaynaginin korunmast ve siirekliliginin saglan-
mast ilkesi” geregince, vergi idaresi, miikelleflerin borcunu 6dedikten son-
raki ekonomik durumlari ile ilgilenmek durumundadir (Kizilot ve digerleri,
2008: 267). Elektronik ortamda teblig edilen haciz bildirilerinde yer alan
tutarlarin dikkate alinmayarak miikelleflerin tiim alacak ve haklarina haciz
tatbik edilmesi, haczin miikellefin “mevcut malvarhigini hedef almas1”
esasina aykiridir. Bankalarda alacak ve hakki bulunmayan kamu borglu-
sunun ileride dogabilecek alacaklarina yonelik olarak bankalara haciz bil-
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dirisi teblig edilmesi, ileriye matuf haciz uygulanan miikelleflerin ticari
yasamlarii olumsuz etkilemektedir (Sugicek, 2010). E- haciz uygulama-
sinda 6zellikle li¢iincii sahislardaki alacaklara yapilan haciz islemlerinde
kargasa yasanmaktadir. Ornegin; 20.000.-TL borcu olan bir vergi miikelle-
finin alacakli oldugu tiim miisterilerine haciz emirleri elektronik ortamda
teblig edilmektedir. Vergi idaresi, bor¢lu miikellefin miisterilerinden tahsil
ettigi paralari, borcun miktarina bakmaksizin hesabina kaydetmektedir. Bu
durumda vergi dairesi alacagindan fazla tahsilat yapmaktadir. Fazla tahsil
edilen paranin iadesi ise gecikmektedir. Dolayisiyla miikellefler zor du-
rumda kalip finansman sikintis1 ¢gekmektedirler. Bu konuda yeni bir yasal
diizenleme yapilarak miikelleflerin miisterileri karsisindaki itibarlariin
korunmasi ve magduriyetlerin 6nlenmesi gerekir (Arikan, 2010). Bu du-
rum miikellef haklarmin zedelenmesine yol agmaktadir. Gelir Idaresi Bas-
kanligi, 2007 yilinda Tiirkiye Bankalar Birligi’nin talebi iizerine verdigi
0zelgede haciz muamelesinin kamu alacagi tutarini agmasinin séz konusu
olamayacagini ve bankalara gonderilen bildiride yer alan tutarin {izerinde
haciz uygulanmamasina 6zellikle dikkat edilmesi gerektigi konusunda go-
ris bildirmistir. Kamu alacagini agan tutara haciz uygulama ve asan kismi
miikellefe iade etmede goniilsiiz yaklagim, aslinda bankalarin sorumluluk
altina girmek istememelerinden kaynaklanmaktadir. Bu durum miikellef-
lerin paralarinin bankada tutmalarini engelleyerek kayit disi ekonomiye
katki saglayabilir. Bu nedenle vergi idaresi, e-haciz uygulamasi yoluyla
alacaklarini tahsil ederken miikelleflerin mevduatlarini kayit digma itme-
meye 6zen gostermelidir (Sugicek, 2010).

E-haciz isleminin, haciz bildirisinin teblig edildigi tarih itibariyle bir
giinliik uygulanmasi1 gerekirken hesaplara konan blokaj nedeniyle siirekli
hale gelmesi sorun teskil etmektedir. Ancak, Tahsilat Genel Tebligi’nin
(2007) 1. Kisim, 2. Boliim, Ihtiyati Haciz II. Baslikli, 9. maddesinde
yer alan diizenlemeye gore, ihtiyati haciz ve haciz bildirilerinin, kamu
bor¢lusunun teblig tarihinde muhatap banka nezdinde mevcut olan var-
liklarin1 kavramasi gerekmektedir. Kamuya borglu olan bir sahsin, banka-
larda alacak ve hakkinin bulunmamasina ragmen ileride tahakkuk edecek

alacagindan yararlanmak iizere gelecege yonelik olarak bankalara haciz
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bankanin bu hacizleri siirekli izlemesi veya banka tarafindan yapilan tiim
islemlerde bir siireye bagli kalinmaksizin borglu adina mal, hak ve alacak
dogup dogmadiginin takip edilmesi, hak ve alacagin dogmasi halinde ise
haciz veya ihtiyati haciz uygulanmasimi gerektirir. Bu nedenle, bankalara
yapilacak haciz ve ihtiyati haciz tebliglerinin sadece teblig tarihi itibariyla
kamu bor¢lularinin mevcut olan varliklarini konu almasi ve bu kisilerin
ileride dogabilecek alacaklari i¢in haciz ve ihtiyati haciz tebliginde bulu-
nulmamasi1 gerekmektedir.

Yine, Tahsilat Genel Tebligi’nin (2007) 1. Kisim, 2. Béliim, Thtiyati
Haciz II. Baglikli, 9. maddesinde yer alan diizenlemeye gore, bankacilik
sisteminde, POS cihazi kullanan miisteri ile banka arasinda yapilan sézles-
melere dayanan bankalar nezdindeki hesaplar banka ile miisterisi arasinda
devamlilik arz etmektedir. Dolayisiyla bu hesaplar her zaman i¢in banka
nezdinde alacak dogmasina (muhtemel alacak) miisait hesaplar olarak de-
gerlendirildiginden bu hesaplara ileriye matuf olmak {izere haciz konulma-
st miimkiin bulunmaktadir.

Miikellefin banka nezdinde hak ve alacagi bulunduguna dair bir tes-
pit yapilmadan haciz bildirilerinin elektronik ortamda teblig edilmesi, or-
taya ¢ikan sorunlardan biridir. Gelir Idaresi Baskanlig1 Tiirkiye Bankalar
Birligi’ne 2007 yilinda verdigi 6zelgede, AATUHK 79. maddesinin haciz
bildirisi génderilmeden Once tespit yapilmasina iligkin bir hiikkme yer ver-
medigini ve Danistay 7. Dairesi’nin 22.02.2010 tarihli ve Esas 1998/2113,
Karar 2000/561 sayil1 kararmi da gerekge gostererek, elektronik haciz on-
cesi bir tespitin zorunlu olmadig1 yoniinde goriis bildirmistir. Ancak vergi
idaresinin bu goriisiiniin aksine, Danistay 4. Dairesi 27.09.2007 tarihli ve
Esas 2007/2327, Karar 2007/2952 sayili kararinda, AATUHK 62. ve 79.
maddeleri uyarinca oncelikle tahsil dairelerince tizerine haciz uygulanacak
hak ve alacaklarin tespit edilmesi, daha sonra her bir miikellef i¢in ayr1 ayri
ve borg tutartyla siirli olarak haciz uygulamasina gegilmesinin gerektigi-
ne hiikmetmistir.

E-haciz uygulamasinda banka hesabina haciz uygulanan miikellefe
O6deme emri teblig edilmeden haciz islemine baslanilmasi durumu miikel-
lefler i¢in biiyiik bir sikint1 olusturmaktadir. Ciinkii kredi ¢ekmek, ¢cek veya
senet ddemek veya nakit ihtiyacin1 gidermek i¢in bankaya para ¢ekmeye
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giden miikellefler e-haciz siirpriziyle kars1 karsiya kalmaktadirlar. Bu du-
rumu Onlemek i¢in tarh dosyasimdaki mevcut adreslerine veya miikellef-
lerin MERNIS’ teki adresine 6deme emri teblig edilmesi gerekmektedir.
Ama alacakli kamu idaresi bazen bunu yapmayarak dogrudan miikellefle-
rin bankadaki parasina haciz koymaktadir (Sugicek, 2010).

Emekli maaslariin veya c¢alisan is¢inin vergi borcunun biiyiikligi-
ne gore licretinin tamamina e- haciz konulmasi miikellefleri zor durum-
da birakabilmektedir. Ornegin, devlete tek kurus vergi borcu olmayan bir
emekli, 6ldiiglinden haberi dahi olmadig1 kuzenin mirasgisi sifatryla miras
pay1 da dikkate alinmadan vergi borcunun tamamindan sorumlu tutulmus-
tur. Bunun sonucunda emekli maagmin tamamina e-haciz uygulandigini
ve maasini alamayacagini 6grendiginde olduk¢a zor durumda kalmustir.
Emekli maagimin ve c¢aligan {icretlinin ticretinin tamamina uygulanan ha-
ciz AATUHK 71. ve I3 Kanunu’nun 35. maddesine aykiridir. AATUHK
71. maddesine gore ayliklar, 6denekler, her cesit licretler, intifa haklar
ve hasilati, ilama bagli olmayan nafakalar, emeklilik ayliklari, sigorta ve
emeklilik sandiklar tarafindan baglanan gelirler kismen haczolunabilir.
Ancak haczolunacak miktar bunlarin {icte birinden ¢ok, dortte birinden az
olamaz. Asgari {icreti asmayan aylik gelirlerin onda birinden fazlas1 hac-
zolunamaz. Calisanlar acisindan ise Is Kanunu’nun 35. maddesine gore
“Iscilerin aylik iicretlerinin dortte birinden fazlas haczedilemez veya bag-
kasina devir ve temlik olunamaz. Ancak, is¢inin bakmak zorunda oldugu
aile tiyeleri igcin hakim tarafindan takdir edilecek miktar bu paraya dahil
degildir. Nafaka borcu alacaklilarimin haklart saklhidwr.”

Miikelleflerin haciz bildirisini teblig alan bankaya herhangi bir borcu
olmadig1 halde sadece kullanilabilir kredi limitlerine e-haciz uygulanma-
s1 da bu uygulamanin aksayan yonlerinden biridir. Ornegin, bir miikellef,
cocugunu ozel bir egitim kurumuna ya da vakif {iniversitesine kaydettirdi-
ginde, 6grenim iicretini taksitle demeyi tercih ederse egitim kurumlariin
anlasma yaptiklar1 banka, miikellefe 6grenim iicreti tutar1 kadar kredi ag-
maktadir. Amaci miikellefin gocugunun 6grenimini finanse etmek olan bu
krediye de blokaj konulabilmekte miikellefler zor durumda kalmaktadir.
Bu uygulama 6zellikle ¢ocuklarin temel haklarindan bir olan egitim hak-
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Devletler, kamusal hizmetlerin sunumu ve finansmaninda daha etkin
ve daha hizli sonuglar almak i¢in teknolojik gelismelerden faydalanmakta-
dir. Kamu hizmetlerinin finansmaninda vergi gelirlerinin pay1 oldukca bii-
yiiktiir. Vergisini zamaninda 6demeyen miikellefleri tespit edip, kamu ala-
cagini tahsil etmek devletin gorevlerinden biridir. E-devlet olma yolunda
onemli adimlar atan lilkemizde, vergi idaresi de ciddi ¢alismalar yiiriitmek-
tedir. E- haciz uygulamasi olduk¢a yeni bir uygulamadir ve pek ¢ok vergi
miikellefi bu uygulamadan habersizdir. Her yeni uygulamada olabilecegi
gibi e-haciz uygulamalarinda da sorunlar ortaya ¢ikmistir. Bu sorunlarin
o6nemli bir kismi bankalarin hatali uygulamalarindan kaynaklanmistir. Bu
konuda Gelir Idaresi Bagkanligi’na yapilan bagvurular iizerine Gelir idare-
si Bagkanlig1 Tiirkiye Bankalar Birligi’ne bir 6zelge gondererek bankalarin
dikkat etmesi gereken konulara agiklik getirmistir.

Uygulamanin eksik yonlerinden birisi de idare ile miikellef arasinda
1yi bir iletisim kurulmamasidir. Bu kapsamda vergi idaresinin, e- haciz uy-
gulamasindan haberi olmayan kamuoyunu kisa film, toplantilar, duyurular
yoluyla bilgilendirici ¢aligmalar yapmasinda oldukca fayda vardir.

Vergi idaresi, e-haciz uygulamasi yoluyla alacaklarini tahsil etmeyi
amaglarken uygulamadan kagmak isteyen miikelleflerin mevduatlarini ka-
yit disina itmemeye 6zen gostermelidir.

Idare tiim eylemlerinde hukuka bagli olmas1 gerektigini unutmamali
ve miikelleflerin ticari itibarlariin zedelenmemesi igin gerekli dnlemleri

almalidir.
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