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Cevre sorunlari, giintimiiziin en onemli sorunlarindan biridir ve giiniimiiz tedarik zinciri yénetiminin her
asamasinda gevrenin dikkate alinmas: gerekliligi dogmugstur. Bu gereklilik ile beraber, tedarik zinciri i¢inde
yer alan tiim iiyeler yesil prensibini gerek isteyerek gerekse zorunluluklar ile benimsemeye baslamistir. Bu
baglamda bu ¢caligmanin amacinm iiniversite 6grencilerinin demografik é6zelliklerinin gevreye duyarl tutum ve
davramglar iizerindeki etkilerini incelemek olugturmaktadir. Bu nedenle, Istanbul’da valaf iiniversitelerinde
Ggrenim giren 427 6grenciye anket uygulanarak veriler toplanmigtir. Toplanan bu veriler SPSS programi ile
analiz edilerek, tiniversite 6grencilerinin yegil satin alma konusunda tutum ve davramyglart ile ilgili degisimler
tespit edilmigtir
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ECOFRIENDLY AND GREEN CONSUMER: A SURVEY ON
UNIVERSITY STUDENTS

Abstract

Environmental problems are one of the most important problems of today, and taking into account the
environment at every stage of today's supply chain management has become a requirement now. In line with
this requirvement, all members of the supply chain have started to adopt the principle of green principle with
both willingly and necessity. In this context, the aim of the study is to determine whether demographic
characteristics of university students have an effect on their environmentally-conscious attitudes and
behaviors. Accordingly, data were collected from 427 students studying at private universities in Istanbul with
the survey method. Collected data were analyzed with the help of SPSS software and changes in attitudes and
behaviors of university students about green purchasing were determined.

Keywords : Green Customer, Green Purchasing, Factor Analysis, Two Way MANOVA
Jel Codes s M30
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Giiniimiiz diinya niifusu biiyiik 6lciide artig géstermekle beraber, 6zellikle son yillarda yaganan
onemli cevresel felaketler ve ekolojik degisiklikler sistem lizerinde ciddi oranda baski yaratmaktadar.
Uretim artis1 dogal kaynaklarin kontrolsiizce tiikketimi, niifus artisi, savaglar ve bilingsiz teknolojik
gelismeler ile kirletilen hava, su, toprak ve ormanlarin yok edilmesiyle birlikte her gecen giin ¢esitli
hastaliklar ve 6limler meydana gelmektedir ve bunun sonucunda diinyamiz insan saghgim tehdit
eden ozellikler kazanmaktadir (Batak, 1997: 28’den aktaran; Cabuk & Karacaoglu, 2003: 190). Son
yillarda daha fazla tiiketici tarafindan artan ¢evresel faaliyetler ve ciddilesen ¢evresel zararlar ¢cevre
bilincinin gelismesine neden olmus ve bdylece tiiketici gevreciligi énem kazanmstir (Mclntosh,
1991’den aktaran; Huang, 2014: 140). Bunlarin yam sira "gevresel duyarlihk ¢agi" olarak
adlandirilan giinlimiizde kurumlarm hem endiistriyel gelisimlerini tamamlamalar1 saglanmakta hem
de gevreye zarar vermemeleri gerektigi konusunda uyarilarda bulunulmaktadir (ince, 2013: 1).

Yesil tedarik zinciri hem miisterilerin hem de tedarikgilerin iiretim ya da hizmet siirecindeki
malzemelerin geri doniisiimii, yeniden kullanima girmesi ve gevreye duyarliklarmin test edilmesi
sonucu satm alma kararmin verilmesi ile olusmaktadir (Polat, 2014: 22). Yesil satin alma, esasen
yesil tedarik zinciri yonetimi etkililiginin bir gostergesi niteligindedir (Alvarenga vd., 2015: 6).
Cevresel nitelikleri nedeniyle gesitli iiriin tiirlerini satin almay1 gerektiren veya tesvik eden ¢ok
sayida cesitli tiiziikkler, yonetmelikler, yiiriitme emirleri ve politika belgeleri yer almaktadir (Song
vd., 2004’ten aktaran; Keskin, 2017: 15).

Tiiketim aligkanliklarina ¢evresel sorumluluk bilincinin artarak yansimasi ile birlikte
“cevreci/yesil tiikketici” kavram ortaya ¢ikmustir (Kiikrer, 2012: 4508). Yesil tiiketici ya da ¢evreye
duyarh tiiketici, “satin alma davramiglarinin her adiminda, gevreye karsi etkileri irdeleyen ve ¢evre
bilinciyle hareket eden; cevresel sartlarin siirdiiriilebilir olmasi i¢in satin alma giiciinii ve tiim tiiketici
haklarim kullanan, aym zamanda ig¢inde bulundugu toplumun ve gelecek nesillerin yasam ortamina
karsi1 kendisini sorumlu hisseden bireyler” olarak tamimlanmaktadir (Nakiboglu, 2003: 55°’ten
aktaran; Kiikrer, 2012: 4508). Yesil tiiketici, diger tiiketicilere gbre satin alma ve tiikketimlerine
cevreci endigeleri daha fazla yansitan tiiketicilerdir (Cabuk vd., 2008: 87).
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Yesil tiiketiciler, satin alma kararlar: ile ¢evreyi etkileyebilen tiiketiciler olmakla beraber;
dretim, kullamim ve kullanim sonrasmnda c¢evreye zarar veren, iiretim siirecinde gereginden fazla
kaynak kullamlmasina sebep olan, gereksiz ve fazla ambalaja sahip olan iirlinleri tercih etmezler
(Biner, 2014: 70-71). Yesil tiiketici, su ozellikleri tasiyan {iriinleri satin almama egilimi
gostermektedir (Keles, 2007: 18): (1) Insan saghgm ve diger canlilarin saghigim tehdit eden, (2)
Uretimi, kullanimu ve ortadan kaldirilmasi esnasinda gevreye olumsuz etkileri olan, (3) Biiyiik
miktarlarda ve bilingsizce kaynak tiikketimine neden olan, (4) Cok fazla paketleme gerektiren ve asin
ozellikleri nedeni ile gereksiz atiga sebep olan, (5) Tehlikeli alanlardan ¢ikarilan malzemeler, (6)
Hayvanlarm iskence gormesine yol agan, (7) Diger iilkelerin aleyhinde etkiye sahip olan. Buradan
da anlagilacag lizere yesil tikketim yalmizca dogal ¢evreye zarar vermeden iiriin tikketmek anlamina
gelmemekte olup, aymi zamanda ¢evre dostu iiriinler satin almak ve geri doniigiim ile ilgilenmektedir
(Eti, 2017: 96). Dolayistyla sosyal pazarlama literatiirii, yesil tiikketici davranigim sadece tiiketicilerin
kendi kisisel ihtiyaclan ile degil aym zamanda genel olarak toplumun refahi i¢in endiseleriyle motive
edilen etik odakli bir tiikketici davranis1 olarak da gérmektedir (Cheah & Phau, 2011:; 453).

Bireylerin satin alma ve tiikketim siire¢lerinde ¢evreye duyarli ve bilingli bireyler olarak
adlandirilmasi i¢in kurum ve kuruluglan gevreci olmalar konusunda tegvik etmeleri ve gevreyle ilgili
yapilmasi gereken gérev ve sorumluluklar yerine getirmeleri gerekmektedir (Kiikrer, 2012: 4507).
Sosyal sorumluluga sahip yesil tiiketicilerin tilkketim kararlarin1 belirlemede satin aldiklar {irtinlerin
ureticileri, iiretim faaliyetleri ve uygulamalan, tirlinde kullamlan hammaddelerin, iiriinlerin
kullanim sirasinda ve atildiktan sonra ¢evreye olan etkilerine dair bilgiler 6nemli rol oynamaktadir
(Karaca, 2013: 100). Yesil tiiketiciler, yogun rekabetin yasandig: giiniimiiz kosullarinda énemli bir
pazar biliimii haline gelmistir. Yegil satin alma davranisi ve geng tiiketicilerin satin alma davraniglari
giliniimiiziin 6nemli aragtirma konulan olarak yazindaki yerini almakta ve pazarlama arastirmalari,
etkin pazar boliimii stratejilerini uygulayabilmek icin tiiketicilerin satin alma kararim etkileyen
unsurlarin neler oldugunu belirlemeye ihtiyag duymaktadir. Bu baglamda, ilgili yazin ¢aligmalan ve
aragtirmalar geng tiiketicileri siirekli farkli yonleri ile ele almmaktadir (Dillgeroglu vd., 2016: 3).

Ayrica, pazarlama literatiiriinde, yesil piyasamin &nemli oldugu ve sirketlerin g¢evresel
performansi artirarak ve yesil iiriinler gelistirerek kar edebilecegi konusunda artan bir fikir birligi
vardir (Ottman, 1993’ten aktaran; Wiser, 1998: 107).

I. CEVREYE DUYARLI TUTUM ve DAVRANISLARA YONELIK LITERATUR
TARAMASI

Diinyada ve Tiirkiye’de tiniversite dgrencilerinin ¢evreye duyarh tutum ve davramslan ile
ilgili bircok ¢aligma gerceklestirilmistir. Bunlardan bazilan agagida siralanmigtir;

Straughan ve Roberts (1999)’m Amerika’da iiniversite 6grencileri tizerinde yapmig olduklari
caligmada, demografik o6zelliklerin yesil tiiketiciyi tamimlamakta ¢ok &nemli bir yeri oldugu
sonucuna varllmigtir. Bu aragtirma sonuglarma gore; geng tiiketicilerin cevresel kaygilarinin
oldugunu, kadinlarin erkeklere gore daha ilgili olduklarim, egitim seviyesinin ¢evresel tutum ve
davramslarla pozitif iliskili oldugunu ve sehirlerde yasayanlarin tasrada yasayanlara gore daha fazla
cevresel kaygilarmin bulundugunu tespit etmislerdir (Straughan & Roberts, 1999°dan aktaran;
Kocoglu & Kogoglu, 2017: 419).

Autio ve Heinonen (2004) tarafindan Finlandiya’da yapilan aragtirmanin konusunu yiiksek
gelir grubuna mensup geng tiiketiciler olusturmaktadir. Caligmaya gore belirtilen gruba mensup
tilkketiciler geri doniisiim, atik yonetimi ve ¢cevreye duyarl iiriinler satin alma konularinda bilingli
olmalarma karsin davraniglarinda bu bilinci yansitamamakta ve kontrolsiiz tiikketim aligkanliklan
sergilemektedirler (Karaca, 2013: 101).

Ay ve Ecevit (2005) tiniversite 6grencilerinin demografik ve psikografik 6zellikleri ile ¢evre
bilingli tiiketici davramis1 arasindaki iligkiyi ortaya koymak amaciyla gerceklestirdikleri caligmasinda
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yas, egitim ve gelir diizeyi ile g¢evre bilingli tiiketici davranisi1 arasinda anlaml bir iligki oldugunu
tespit etmislerdir.

Caligmalarinda iiniversite dgrencilerinin ¢evresel problemlere ve ¢evresel risklere karsi ne
kadar hassas olduklarimi belirlemeyi amaglayan Sam vd. (2010), kiz 6grencilerin ¢evreye kars
duyarliliklarinin erkek 6grencilere gore daha fazla oldugunu, 6grencilerin okumakta oldugu simf
diizeyi yiikseldik¢e duyarlilifin da yiikseldigini, 6zellikle anne egitim diizeyinin &grencilerin ¢evre
duyarliligim anlamh bir gekilde etkiledigini elde etmislerdir.

Bir Amerikan Universitesinde Yan ve Xu (2010) tarafindan yapilan arastirmada 6grencilerin
yesil iiriin satin alma davraniglan tstiinde aile, okul ve arkadaglarnin etkisi oldugu belirlenmistir.
Yine aym aragtirmada ailenin ¢ocuklariyla, yesil iiriin satin alma ve geri doniisiim gibi 6zel yesil
davramslar konusunda daha fazla iletisim kurmasinmn ¢ocugun bu davranislar1 gergeklestirme oranim
arttirdi1 sonucu saptanmigtir (Cesur & Memis, 2016: 666-667).

Cheah ve Phau (2011) Avustralya’da ¢ok uluslu bir iiniversitede isletme §grencilerinin ¢evre
dostu iiriinleri satin alma istekliligini etkileyen kilit faktorleri belirlemeyi amaglamiglardir.
Aragtirmanm sonucunda tiiketicilerin gevresel kirliliginin yayilmasi ile ¢evreye olan olumsuz etkileri
hakkinda bilgi sahibi olmasi durumunda farkindalik seviyelerinin artacag: belirtilmis ve yesil
iriinlere yonelik olumlu bir tavir sergilenecegi dile getirilmistir.

Parker vd. (2014) Vietnaml geng tiiketiciler iizerine yaptiklar1 aragtirmada ise, Vietnamli geng
tilketicilerin, tiiketimlerinde ¢evre duyarhiliginin bulundugu tespit edilmistir (Diilgeroglu vd., 2016:
3).

Yilmaz ve Arslan (2011)’1mn 6grencilerin ¢evresel duyarliliklan, ¢evreyi koruma vaatleri ve
cevre dostu tiiketim davramglarim cinsiyet, ailelerinin yasadigi yer ve anne-baba egitim diizeyine
gore arastirdify caligma sonuglarina gére; 6grencilerin cinsiyetlerinin, ailelerinin yagadig: yerin ve
Ozellikle anne egitim diizeyinin ¢evresel duyarhiliklar1 ve davraniglan etkiledigi tespit edilmistir,

Duru ve Sua (2013)’nin geng tiikketicilerin ¢evre duyarlilify, cevreye dost iiriin duyarlilif, yesil
iiriinlere yonelik tutumlari, maliyet artigmna katilimlan ile yesil iirlinlerin ¢evreye uyumu
konusundaki inang¢larim belirlemek amaciyla yaptiklar ¢alismada; ¢evreye duyarh iiriin bilinci ile
smif diizeyi, ailenin meslek tiirii, anne ve babanin egitim diizeyi ve ailenin gelir diizeyi arasinda bir
iligki bulunurken, ¢evre bilinci ile cinsiyet arasinda da bir iligki oldugu sonucuna ulagilmigtir,

Kanbak (2015) iiniversite Ggrencilerinin ¢evresel tutum ve davramiglarinmi 6lgmeyi hedeflemis
ve gevre dersi, yas, cinsiyet, siuf diizeyi, yerlesim yeri, anne-baba egitimi ve anne-baba meslegi gibi
degiskenlere gore Ogrenciler arasinda Onemli farklar olup olmadifim incelemigtir. Arastirma
sonucunda cinsiyet, ¢evre dersi, ailenin oturdugu yer, annenin egitim diizeyi ve annenin mesleginin
tutum belirlemede farklihik yaratmadigi buna karsilik yas, baba meslegi, baba egitim diizeyi ve
Ogrencilerin sif diizeyinin farklilik yaratt1g1 bulgusu elde edilmistir.

Diilgeroglu vd. (2016)’nin elli iki Tiirk ve elli alti Avrupa Birligi (AB) vatandasi olan toplam
yiiz sekiz Ogrenci iizerinde gerceklestirdikleri aragtirmada; AB vatandagi Ogrenciler ile Tiirk
Ogrencilerin ¢evrenin kirletilmesinde bireysel sorumluluk, yesil iiriin ya da hizmet tiketme egilimi
ve yesil iirlin ya da hizmet satin alma davramiglan arasinda anlamli bir farklilik bulunamamigtir. Bu
durum farkl iilkelerdeki geng tiiketicilerin birbirlerine yakin yapilarim ortaya koymaktadir.

Karahan vd. (2017)’nin iiniversite 6grencilerinin yesil pazarlama ve ¢evresel farkindalik ve
bilgi diizeylerinin belirlenmesini amacladiklar1 ¢aligmalarinda; {iniversite Ogrencilerinden
cogunlukla kadmlarin ¢evre farkindaliklarmin erkeklere gore daha yiiksek oldugu, &grencilerin
yagslan ile ¢evresel farkindalik diizeyi arasinda da anlamli bir iligki oldugu belirlenmistir.

Korkmaz vd. (2017)’nin lisans egitimi alan iki yiiz altrms dort 6grenciye uyguladiklan anket
caligmasinda, kisileraras1 etkilenme egilimi ve sosyal etki ile 6grencilerin yesil iiriin satin alma
davramslan arasinda pozitif yonlii iligki oldugu belirlenmistir. Ayrica ¢alismada, 6grencilerin yesil
iriin satin alma davramislarinin egitim goriilen simf diizeyine gére de anlamh farkliliklar gdsterdigi
tespit edilmistir (Korkmaz vd., 2017).
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Kog¢oglu ve Kocoglu (2017)’ nun turizm egitimi alan dgrencilerin, ¢evreye duyarl iirlinleri
satin alma egilimlerini belirlemek ve 6grencilerin demografik 6zellikleri ile ¢gevreye duyarh iiriinleri
satin alma egilimleri arasinda bir farklilik olup olmadigimi tespit etmek amaciyla gergeklestirdigi
caligmasinda; turizm egitimi alan 6grencilerin biiyiik bir cogunlugunun ¢evre dostu iiriin satin alarak
cevrenin korunmasina katkida bulunduklar, 6grencilerin yaridan fazlasinin ise ¢evre dostu tiriinlere
daha fazla fiyat Odeyecekleri ve iiriin satin alirken, iiretici firmanin ¢evre dostu olmasim
onemsedikleri belirlenmigtir.

Cetinkaya ve Ozceylan (2017) {iniversite grencilerinin yesil iiriin satin alma davramslar ile
demografik 6zellikleri arasindaki iligkiyi tespit etmeyi amacladiklan ¢aligmalarinda; tiiketicilerin
yesil satin alma davramiglan ile demografik 6zellikleri arasinda anlaml iligki oldugunu istatistiksel
olarak tespit etmiglerdir.

Uniivar vd. (2018)’nin iiniversite dgrencilerinin yesil iiriin satin alma niyetini ortaya koymak
amaciyla gergeklestirdikleri ¢aliyma sonuglarinda, cinsiyet ile ilgili bulgulara gore kiz 6grencilerin
erkek 6grencilere kiyasla yesil iiriiniin boyutlan olan tutum, davrams, c¢evresel kaygi ve gevresel
bilgilerinin daha yiiksek oldugu goriilmiistiir.

II. METODOLOJIi

IL.I. Arastirmanin Amaci, Kapsam ve Kisitlan

Giiniimiizde ¢evresel degerlerin ekonomik ve teknolojik gelismelere paralel olarak yok olmasi,
iilkelerin kiiresel problemlere ¢oziim getirememeleri gibi nedenlerle cevre ile ilgili konular
kullanicilar tarafindan giderek Onem kazanmugtir. Rekabet kosullarimin zorlugu, teknolojik
gelismeler, kiiresellesme, isletmelerin tedarik zinciri agimn karmagikligy ve iiriin yagsam egrisinin
azalmas1 gibi nedenlerden dolayr organizasyonlar tedarik zinciri stratejilerini yeniden gézden
gecirmek zorunda kalmislardir (Beamon, 1999). Organizasyonlarnn yesil tedarik zinciri faaliyetlerin
icinde en 6nemli faaliyetlerden birisi yesil satin alma faaliyetidir.

Geng tiiketicilerin demografik 6zelliklerinin ¢evreye duyarh tutum ve davranmiglan iizerinde
etkisinin olup olmadigini analiz etmek bu galigmamn amacim olusturmaktadir. Caligma, Istanbul’da
lisans diizeyinde faaliyet gosteren 40 vakaf iiniversitesinin farkl fakiiltelerde 6grenim goéren lisans
6grencileriyle simirlandinlmigtir. Aragtirmada 6n lisans ve lisansiistii 6grencileri ¢aliyma dis1
birakilarak béliim veya fakiilte ayrimina gidilmeksizin iiniversitelerin merkez kampiislerde 6grenim
goren lisans dgrencileri ele ahnmugtir,

ILIL Evren ve Orneklem

Bu c¢aligmanin ana kiitlesini 2017-2018 bahar dénemi Istanbul’da egitim-6gretim faaliyeti
veren 40 vakif iniversitesi lisans dgrencileri olugturmaktadir. Ana kiitlenin belirlenmesinde Yiiksek
Ogretim Kurulu (YOK)’nun web sayfasindaki dgrenci sayilar ile ilgili verilerden yararlamlmugtur.
Bu istatistiklere gére 2017-2018 yili egitim ve 6gretim faaliyetinden yararlanan 132.147 6grenci yer
almaktadir (YOK, 2018).

%95 giiven diizeyi ve =205 hata pay ile 6rneklem biiyiikliigii 384 olarak hesaplanmugtir.
Vakf tiniversitelerindeki 6gretim iiyelerinin yardimi ve sosyal alanlar dolagilarak égrencilerin anket
sorularmi yanitlamalar: saglanmistir. Birincil kaynak veriler ile toplamda 427 anket elde edilmistir.
IL.IIL. Verilerin Toplanmasi

Verilerin toplanmasi agamasinda anket formlarmdan yararlamlmigtir. Calismada yer alan
anket sorular iki kisimdan olusmaktadir. Oncelikli olarak Ggrencilerin demografik 6zellikleri
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(cinsiyet, yas, not ortalamasi, aile gelir diizeyi, bireysel aylik gider, baba egitim diizeyi, baba is
durumu, anne egitim diizeyi, anne is durumu) ile ilgili bilgilere anket sorularmnda yer verilmistir.
Ikinci kistmda ise Straughan ve Roberts (1999)’in galismasindan derlenen ve dgrencilerin yesil
titketici tutum ve davramiglanim analiz etmede kullanilan 19 ifade yer almaktadir. Bu ifadeler 5°li
likert Slgegine gore hazirlanmistir: Kesinlikle Katilmiyorum (1), Katilmiyorum (2), Kararsizim (3),
Katiliyorum (4), Kesinlikle Katiliyorum (5).

Alfa katsayisin 0,60< & <0,80 arahginda yer almasi durumunda olgegin giivenilir kabul
edildigi bilinmektedir (Kalayci, 2010: 405). Bu ¢aliyjmada kullanilan ifadeler Cronbach’s Alpha ile
giivenilirlik analizine tabi tutuldugunda Alfa katsayis1 & = 0.682 olarak elde edilmistir ve kullamlan
6lcek oldukea giivenilir kabul edilmektedir. Son béliimde ise demografik 6zelliklerin yesil tiiketici
tutum ve davramslan ile ilgili ifadeler tizerinde etkili olup olmadig1 analiz edilmektedir.

III.ANALIZ ve BULGULAR

Literatiir taramas1 sonucu olusturulan modelin genel hipotezi asagida yer almaktadir.

H = Ogrencilerin demografik ozellikleri c¢evreye duyarh tutum ve davramglarim

etkilemektedir.

Yukanida hipotezi verilen demografik ézelliklerin ¢evreye duyarh tutum ve davramiglarini
etkileyip etkilemedigini belirlemeye ¢aligan bu ¢aligmanin modeli agagida Sekil 1°de verilmistir,

Demografik Ozellikler

o  Cinsiyet, smuf, yas, not ortalamasi,
bireysel aylik gider, Cevre Duyarli Tutum ve
[ Alile gelir dﬁZeyi, baba egitim Q Davranlslar
diizeyi, baba is durumu, anne egitim
diizeyi, anne is durumu

Sekil 1: Aragtirmanin Modeli

Sekil 1°de demografik ozellikler bireysel demografik ozellikler ve ailevi demografik
ozellikler olmak iizere iki bashkta incelenmistir. Ogrencilerin demografik 6zelliklerinin gevresel
tutum ve davramslanm etkileyip etkilemedigini 6l¢mek i¢in kullanilan eksik veya hatali doldurulan
anketlerin analiz dig1 tutulmasiyla elde edilen 427 anket cevaplar1 SPSS-21 paket programinda analiz
edilmistir. Anket sonucu elde edilen bilgiler ii¢ baslik altinda degerlendirilmis ve agagidaki bulgulara
ulagilmagtir,

IILI. Demografik Ozellikler

Arastirmaya dahil olan geng tiiketicilerin bireysel demografik 6zellikleri ile ilgili bilgiler
agagida degerlendirilmistir.

Tablo 1: Ogrencilerin Bireysel Demografik Ozellikleri

Cinsiyet Frekans %o
Kadin 188 44
Erkek 239 56

Toplam 427 100

Yas Frekans %o
18 yas ve alt1 10 23
18-21 218 51.1
21-24 174 40.7
24 yas ve istil 25 5.9
Toplam 427 100,0
Smif Frekans %o
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1.Smif 50 11.7
2.Smif 140 32.8
3.Smif 98 23
4. Smuf 122 28.6
5.Snif ve iistii 17 4
Toplam 427 100
Ortalama Frekans %o
1-1.50 8 19
1.51-2 51 11.9
2,01-2,50 144 33.7
2,513 129 30.2
3,01-tistil 95 222
Toplam 427 100
Aylik Bireysel Gider (TL) Frekans %o
<500 124 29
501-750 103 24.1
751 — 1000 75 17.6
1001 — 1250 43 10.1
1251 —iistil 82 19.2
Toplam 427 100

Demografik 6zellikleri konu alan Tablo 1.’den, 6grencilerin %44’ liniin kiz 6grencilerden
%356’smin ise erkek dgrencilerden olustugu goriilmektedir. Yas demografik 6zelligine bakildiginda;
Ogrencilerin %51’°inin 18- 21 yas grubu, %41’inin 21-24 yag grubu, %6’sinin 24 ve iistii yag grubu
ve %2’sinin ise 18 yas ve alt1 yas grubu araligmda dagildig1 elde edilmistir. Ogrencilerin %33’i
ikinci smif, %29’u dordiincii Simf, %23’ tglincti smif, %12 ‘si birinci siniftan olugmaktadir.
Oransal olarak %4 ile ¢ok diisiik bir degere sahip olan 5. Sinif ve iistii 6grencilerden olugsmaktadir,
Caligmaya katilim gosteren 6grencilerin ortalamalar ele alindiginda %34’ 2.01-2.50, %30°u 2.51-
3.00, %22’si 3.01 ve tstii, %12°si 1.51-2.00 ve %2°si 1.00-1.50 araliginda yer almaktadir. Bir bagka
Ozellik olan bireysel aylik giderlerine bakildiginda; %29’u 500 TL’nin altinda, %24’ 501 — 750,
%19’u 1251’den fazla, %18’1 751-1000 ve %10’u 1001-1250 aralifinda yer almaktadir. Diger

taraftan Tablo 2.’de 6grencilerin ailevi demografik bilgileri yer almaktadir.
Tablo 2: Ogrencilerin Ailevi Ozellikleri

Aile Aylik Geliri Frekans %o
<2000 40 94
2001-3000 100 23.4
3001-4000 84 19.7
4001-5000 72 16.9
5001 veiistii 131 30.7
Toplam 427 100
Baba Egitim Durumu Frekans %
Okuryazar 12 2.8
Ikoégretim 176 41.2
Lise 157 36.8
Universite 77 18.0
Lisansiistii 5 1.2
Toplam 427 100
Baba Is Durumu Frekans %o
Kendi igyeri 16 3.7
Calismiyor 141 33.0
Kamu 36 84
Ozel 129 30.2
Emekli 105 24.6
Toplam 427 100
Anne Egitim Durumu Frekans %
Okuryazar 26 6.1
Ikogretim 217 50.8
Lise 142 333
Universite 39 9.1
Lisansiistii 3 N
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Toplam 427 100
Anne Is Durumu Frekans %o
Kendi igyeri 18 42
Calismiyor 277 64.9
Kamu 12 2.8

Ozel 65 15.2
Emekli 55 12.9
Toplam 427 100

Ailelerinin demografik 6zelliklerine géz attigimizda: 6grencilerinin %31’inin 5001 ve stii,
%23’tiniin 2001-3000, %20’sinin 3001-4000, %17’sinin 4001-5000 ve %9’unun 2000 TL’den az
aylik gelire sahip oldugu elde edilmigstir. Ailevi dzelliklerden babanin egitim durumuna bakildiginda;
%41’inin ilkégretim, %37’sinin lise, %18’ inin {iniversite, %3 ’liniin okuryazar ve %1 inin lisansiistii
egitime sahip oldugu goézlenmektedir. Babanin iy durumunu ele aldigimzda %4 {iniin ¢aligmadig,
%30 unun 6zel sektérde calistigi, %25’inin emekli oldugu, %33 liniin kendi is yerinde ¢ahistig1 ve
%¢&’inin kamu sektoriinde gorev aldig goriilmektedir.

Annenin egitim durumu ele alindiginda; %51’inin ilkégretim, %33 {iniin lise, %9’unun
universite, %6’smin okuryazar ve %1 inin lisansiistii egitime sahip oldugu belirtilmistir. Annenin i
durumuna goz attigmmizda ise %65’inin ¢aligmadif, %15’ inin 6zel sektdrde calistifi, %13 iiniin
emekli oldugu, %4’iiniin kendi is yerinde calistigi ve %3’liniin kamu sektoériinde gorev aldig
goriilmektedir.

IILIL Cevreye Duyarh Tutum ve Davramslarla Ilgili Faktorlerin Analiz Edilmesi

Bu béliimde Straughan ve Roberts (1999)’in ¢aligmasindan derlenen ve Ggrencilerin yesil
tilketici tutum ve davranislarini analiz etmede kullanilan 19 ifade yer almaktadir. Bu ifadeler 5’li
likert Slgegine gore hazirlanmmgstir: Kesinlikle Katilmiyorum (1) ...Kesinlikle Katihyorum (5).
Ogrencilerin yesil satin alma kapsaminda ¢evreye duyarhi tutum ve davramglarim analiz etmede
kullanilacak olan ifadelerin ortalamalari, standart sapmalar1 ve frekans dagilimlan asagida Tablo
3.’de verilmistir. Cevreye duyarli tutum ve davraniglar analiz etmede kullanmilacak olan bu ifadeler
bir sonraki adimda faktor analizine tabi tutulmustur. Bu ¢aliymada ifadeler arasindaki yapiy: ortaya
¢ikarmak amaciyla faktdr analizi tekniklerinden biri olan “Temel Bilesenler Analizi” uygulanmagtir.

Tablo 3: Cevreye Duyarh Tutum ve Davramslarla Ilgili ifadelerin Frekans Dagihmlar:

ifadeler 1,00 2,00 3,00 4,00 5,00 Ort | Std.
F %F | F %F |F %F F %F | F %F Sap

1.Baz1 irlinlerin | 12 2,8 47 11,00 97 22,70 176 41,2 95 22,20 3,69 1,03
neden olabilecegi 0
gevreye olasi
zarari

anladigimda, bu

iriinleri satin

almam.

2.Ailemi ve | 29 6,8 68 15,90 108 25,30 170 39,8 52 12,20 3,35 1,10
arkadaglarimi 0

gevreye zararl
iriinler almayacak
sekilde ikna
etmeye caligirim.

3.1ki esit {iriin | 21 4,9 54 12,60 112 26,20 177 41,5 63 14,80 3,48 1,05
arasindan  se¢im 0
yaparken, her
zaman bagkalarina

ve gevreye

zararsiz olani satin

alinm.

4 Kt 14 33 51 11,90 96 22,50 214 50,1 51 11,90 3,56 0,96
kaynaklardan 0

yapilmig veya
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bunlari  kullanan
iiriinlerin
kullanimimi
azaltmak igin bir
capa gisteririm.

5. Miimkiin
oldugunca, tekrar
kullanilabilir
malzemelerle
paketlenmis
iriinleri satin
alirim.

21

49

62

14,50

141

33,00

157

36,8

46

10,80

3,34

6.Asir1  ambalaja
sahip triinleri
satin almam.

36

8,4

123

28,80

152

35,60

89

20,8

27

6,30

2,88

1,04

7.Bir segim $6z
konusu
oldugunda,  her
zaman en az gevre
kirliligine sebep
olan iriini
secerim.

28

6,6

33

7,70

109

25,50

174

40,7

82

19,20

3,65

1,79

8.Insanoglu
doganin geri
kalanini yénetmek
izere
yaratilmigtir.

130

30,4

94

22,00

106

24,80

61

14,3

36

8,40

2,48

1,29

9.Insanlar  dogal
cevreye uyum
saglamaya ihtiyag
duymazlar, ¢iinkii
gevreyi
ihtiyaglarma gére
yeniden
déniistiirebilir

88

20,6

109

25,50

106

24,80

90

21,1

34

8,00

2,70

1,24

10.Diger canlilar
oncelikle insanlar
tarafindan
kullanilmak
icindir.

215

109

25,50

57

13,30

25

5,90

21

4,90

1,89

11.Insanlar dogal
gevreyi kendi
ihtiyaglarma gére
degistirme
hakkina sahiptir.

189

443

98

23,00

56

13,10

50

11,7

34

8,00

2,16

1,32

12.Doganin
dengesi ¢ok
hassastir, kolayca
bozulabilir.

1,9

26

6,10

51

11,90

183

42,9

159

37,20

4,07

0,95

13.Insanlar
dogaya miidahale
edince siklikla
felaket sonuglar
ortaya cikar

2,8

19

4,40

63

14,80

182

42,6

151

35,40

4,03

0,97

14.Insanlar ayakta
kalabilmek i¢in
dogayla uyum
iginde  yasamak
zorundadir.

1,6

16

3,70

41

9,60

167

39,1

196

45,90

424

0,89

15.Insanoglu
gevreyi  siddetle
istismar ediyor.

1,9

15

3,50

38

8,90

152

35,6

214

50,10

4,29

0,91

16.Uriinleri satin
alirken, birey ve
¢evre {izerindeki
etkilerini

4,0

51

11,90

140

32,80

172

40,3

47

11,00

3,42

0,97

268



Acer, A. & Karagoz—T askn, I. B. (2020), “Cevreye Duyarly ve Yegil Tiiketici: | Universite Ogrencilerine Yinelik Bir
Aragarma”, Omer Halisdemir Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 13(2), 260-276.

diisiinmeye

¢aligirim.

17.Dilinya, smurh | 13 3,0 34 8,00 99 23,20 166 38,9 115 26,90 3,79 1,03
bir alan ve 0

kaynaklara sahip

bir uzay gemisi

gibidir.

18.Diinyanin 24 5,6 38 8,90 134 31,40 138 323 93 21,80 3,56 1,10
destekleyebilecegi 0

insan  sayisinin

sinirina

yaklagiyoruz

19.Saglikli bir | 15 3,5 19 4,40 68 15,90 182 42,6 143 33,50 3,98 0,10
ekonomiyi 0

siirdiirmek  igin,

endiistriyel

biiylimenin

kontrol  edildigi

istikrarli bir

ekonomi

gelistirmeliyiz

Tablo 3 temel bilesenler analizine gore arastirmaya katilan &grencilerin, “insanoglu gevreyi
siddetle istismar ediyor”, “insanlar ayakta kalabilmek i¢in dogayla uyum icinde yasamak
zorundadir”, “doganin dengesi ¢ok hassastir, kolayca bozulabilir”, “insanlar dogaya miidahale edince
siklikla felaket sonuglan ortaya c¢ikar” ve “saglikli bir ekonomiyi siirdiirmek igin, endiistriyel
biiylimenin kontrol edildigi istikrarh bir ekonomi gelistirmeliyiz” ifadelerine biiyiikk oranda
katildiklan gériilmistiir.

Cevreye duyarh tutum ve davraniglan analiz etmede kullanilacak olan bu ifadeler bir sonraki
adimda faktor analizine tabi tutulmustur. Bu ¢aligmada ifadeler arasindaki yapiy: ortaya ¢ikarmak
amaciyla faktdr analizi tekniklerinden biri olan “Temel Bilesenler Analizi” uygulanmigstir,
Uygulamada veri setine faktdr analizi yapabilmek i¢in KMO degerlerinin 0.50’nin iistiinde olmasi
gerekmektedir: KMO degerleri 0.90’dan fazla ise veri seti miikemmel, 0.80-0.90 ise ¢ok iyi, 0.70-
0.80 ise iyi, 0.60-.0.70 ise orta, 0.50-0.60 ise zayif ve 0.50’de kiiciik ise kabul edilemez oldugunu
gostermektedir (Sharma, 1996: 116). Buna gére verilen ifadeler KMO= 0.823 degeri ile
faktérlesmeye uygundur.

Bir diger sart olan Bartlett test degerine bakildiginda da p degeri (0,000) <0,05 oldugu i¢in
analizin uygun oldugu goriilmektedir. Tablo 3’te verilen ifadeler, faktdr analizine tabi tutulmus ve
dort faktdre aynlmistir. Dort faktér toplam varyansim %47’sini agiklamakta olup, Tablo 4’te faktorler
ve faktor yiikleri yer almaktadir.

Tablo 4: Faktor Matrisi

Faktorler 1 2 3 4
Faktor Isimleri Cevresel Algilanan  Cevresel Kit Kaynak
Biling ve Tiiketici Kayg1 Kullanimina Higkin
Yesil Uriin Etkinligi Tutumlar
Kullanimi
Tiim Ifadelerin Giivenilirlik Degeri 0.682
Faktorlerin Giivenilirlik Degeri 0.742 0.659 0.698 0.613
Ifade 1 0.713
[fade 2 0.700
Ifade 3 0.684
Ifade 4 0.645
Ifade 5 0.606
Ifade 6 0.577
Ifade 7 0.518
ifade 8 0.717
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Ifade 9 0.689

ifade 10 0.655

ifade 11 0.629

ifade 12 0.665

ifade 13 0.642

ifade 14 0.595

ifade 15 0.588

Ifade 16 0.573

ifade 17 0.717
ifade 18 0.659
ifade 19 0.545

Birinci faktorde yer alan ifadeler “Cevresel Biling ve Yesil Uriin Kullammi”, ikinci faktor
“Algilanan Tiiketici Etkinligi”, igiincii faktér “Cevresel Kayg:” ve dordiincii faktor “Kat Kaynaklarin
Kullanimna Iliskin Tutumlar” bagliklar1 altinda degerlendirilmistir.

IILIIL Demografik Ozelliklerin Cevreye Duyarh Tutum ve Davramslara Etkileri

Ugiincii bdliimde katilimcilarin demografik 6zellikleri ile faktdr analizi sonucu elde edilen dort
faktore ait alt hipotezleri burada ayrintili belirtilmeden olusturulan ana hipotezleri asagida yer
almaktadir. Demografik 6zellikler de bireysel demografik 6zellikler (cinsiyet, yas, simf, ortalama ve
aylik gider) ve ailevi demografik 6zellikler (Aile aylik geliri, anne i§ durumu, anne egitim durumu,
baba is durumu, baba egitim durumu) olmak iizere iki ana baslik altinda incelenmistir;

Katilimcilarm bireysel demografik ézelliklerinin (cinsiyet, yas, sinif, ortalama ve aylik gider)
ve ailevi demografik 6zelliklerinin (Aile aylik geliri, anne is durumu, anne egitim durumu, baba is
durumu, baba egitim durumu), ¢cevreye duyarl biling ve yesil iiriin kullanimim etkiledigi hipotez 6ne
siiriilerek “Iki Yonli MANOVA” yéntemi ile analize tabi tutulmustur. Yontemin varsaymmlarindan
biri olan Kovaryans esitliginin test edilmesinde Box’s M tablosundaki p degeri> 0.05 oldugu icin
kovaryans matrislerinin esit oldugu sonucuna ulagilmistir. Diger bir varsayin olan varyanslarin
esitligi de saglanmustir.

HiA: Katilimeilarm bireysel demografik bilgileri, ¢evresel biling ve yesil iiriin kullanimini
etkilemektedir.

HiB: Katilimecilarin ailevi demografik bilgileri, ¢evresel biling ve yesil irin kullanimim
etkilemektedir.

Tablo 5: Demografik Ozellikler ile Cevresel Biling ve Yesil Uriin Kullamimm Arasindaki

Tligkinin Testi
Etki Deger F H1;()1(Etez }gafta Anlg;{;mk Sonug
Kesme 0.092 297912b 7.000 212.000 0.000
Cinsiyet 0.981 5770 7.000 212.000 0.774 Ho Kabul
Bireysel Yas Wilks' | 0.924 0.812 21.000 609.300 0.707 | Ho Kabul
Demografik Lambda
Ozellikler

Smf 0.908 0.745 28.000 765.799 0.828 | Hy Kabul
Ortalama 0.850 1.264 28.000 765.799 0.165 | Ho Kabul
Aylik Gider 0.852 1.239 28.000 765.799 0.185 | Hy Kabul
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Ailevi
Demografik
Ozellikler

Kesme 0.096
Aile Aylik
Gelir 0.555
Baba Egitim 0.906
Diizeyi Wilks'
i Lambda
Baba Is 0.784
Durumu
Anne Egitim 0.875
Diizeyi
Anne Is 0.747
Durumu

262.519b

4.490

0.703

1.764

0.951

2.136

7.000

28.000

28.000

28.000

28.000

28.000

196.000

708.110

708.110

708.110

708.110

708.110

0.000

0.000

0.872

0.009

0.539

0.001

H() Red

H() Kabul

H() Red

H() Kabul

H() Red

Tablo 5.’de verilen bilgiler incelendiginde HOA hipotezi kabul edilmis ve 6grencilerin bireysel
demografik o6zelliklerinin cevresel biling ve yesil iiriin kullanimm %5 anlamlilik diizeyinde
etkilemedigi goézlemlenmistir. Bir diger hipotez incelendiginde 6grencilerin Ailevi demografik
6zelliklerini olugturan tiim degiskenlerin birlikte ¢evresel biling ve yesil iiriin kullanimim
etkilemedigi ancak aile aylik geliri, baba is durumu ve anne is durumu degiskenlerinin tek basina %5
anlamhilik diizeyinde c¢evresel biling ve yesil iiriin kullanimim etkiledigi gériilmektedir.

Bir diger hipotez katilmcilarm demografik 6zelliklerinin algilanan tiiketici etkinligini
etkileyip etkilemedigi iizerine kurulmusg ve analiz sonuglar Tablo 6.’de verilmistir.

Hic: Katilimecilarin bireysel demografik bilgileri, algilanan tiiketici etkinligi bilgilerini

etkilemektedir.
HiD: Katilimcilarm ailevi demografik bilgileri, algilanan tiiketici etkinligi bilgilerini
etkilemektedir.
Tablo 6: Demografik Ozellikler ile Algilanan Tiiketici Etkinligi Bilgileri Arasmndaki Iliskinin
Testi
. < Hipotez .
Etki Deger F af. Hatadf. Sig. Sonug
Kesme 0.261 153.075 4.000 216.000 0.000
Cinsiyet 0.955 2.548 4.000 216.000 0.040] HoRed
Bireysel Yas wilks | 0929 1344 12000 571774 0.189 | H, Kabul
Demografik Lambda
Ozellikler
Simf 0.947 0.746 16.000 660.529 0.748 | Hp Kabul
Ortalama 0.876 1.821 16.000 660.529 0.025| HoRed
Aylik Gider 0911 1.286 16.000 660.529 0.200| H, Kabul
Kesme 0.264 139484  4.000  200.000 0.000
Ailevi Aile Aylik Gelir | Wilks' | 0.848  2.121 16000 611.648 0.007| HoRed
Demografik
Ozellikler Siti Lambda
Baga..EglFlm 0936  0.836 16000 611.648 0.644| HyKabul
iizeyi
Baba I3 Durumu 0.901 1.321 16.000 611.648 0.178 | Hp Kabul
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Anne Egitim
Diizeyi

Anne Is Durumu

0.940

0.813

0.778

2.682

16.000 611.648 0.711 | Ho Kabul

16.000 611.648 0.000 HoRed

Tablo 6.’da verilen bilgiler incelendiginde Hoc hipotezi incelendiginde 6grencilerin bireysel
demografik 6zelliklerinin hepsinin birlikte algilanan tiiketici etkinligini %5 anlamhlik diizeyinde
etkilemedigi gdzlemlenmistir. Fakat degiskenler tek tek goézlemlendiginde ve alt hipotezler
olusturulmas: gerektiginde cinsiyet ve ortalama degiskeninin %5 diizeyinde anlamh oldugu ve tek

basima algilanan tiiketici etkinliklerini etkiledigi goriilmektedir.

Bir diger hipotez ele alindiginda dgrencilerin ailevi demografik 6zelliklerini olusturan tiim
degiskenlerin birlikte algilanan tiiketici etkinligini etkilemedigi ve Hop hipotezinin kabul edildigi
goriilmektedir. Alt degiskenlere ait hipotezler tek tek incelendiginde aile ayhk geliri ile anne is
durumu degiskenlerinin tek bagia %5 anlamlilik diizeyinde algilanan tiiketici etkinligini etkiledigi

goriilmektedir.

Ugiincii faktor olan Cevresel kaygimn demografik 6zellikler tarafindan etkilenip etkilenmedigi
analiz edilmis ve hipotezleri ve sonuglan asagida verilmistir,

H1E: Katilimcilann bireysel demografik bilgileri, cevresel kaygiy: etkilemektedir.

H1F: Katilimcilann ailevi demografik bilgileri, ¢evresel kaygiy: etkilemektedir.

Tablo 7: Katihmecilarin Demografik Bilgileri ile Cevresel Kaygi Arasindaki iligkinin Testi

Etki Deger  F ng‘;tez Hatadf  Sig. Sonug
Kesme 0.051 807.367 5.000 215.000 0.000
Cinsiyet 0991 0387 5000 215000 0.857 H, Kabul
Bireysel Yas 0.870 2.047 15000 593922 0.011 Ho Red
Wilks'
Demografik
. > Lambda
Ozellikler Sif 0.797 2.522  20.000 714.024 0.000 Hy Red
Ortalama 0.853 1749 20000 714.024 0.023 Ho Red
Aylikgider 0.887 1313 20000 714.024 0.162 H, Kabul
Kesme 0.065 570.889 5.000 199.000  0.000
Aﬂéﬁhﬁhk 0.926 0772 20000 660.958 0.749 H, Kabul
Ailevi BabaEgitim | . 0806 2214 20000 660958 0.002 Ho Red
Demografik Diizeyi
g: > Lambda
Ozellikler Baba 1$
D 0.885 1241 20000 660.958 0214 H, Kabul
urumu
AnB?Egl.“m 0.807 2201 20.000 660.958 0.002 Ho Red
iizeyi
S“ne Is 0.829 1920 20.000 660.958 0.009 Ho Red
uramu
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Tablo 7. incelendiginde bireysel demografik o6zelliklerden yas, smf ve ortalama
degiskenlerinin; ailevi demografik 6zelliklerden de baba egitim diizeyi, anne egitim diizeyi ve anne
i durumunun ¢evresel kayg diizeyi tlizerinde %5 anlamlhilik diizeyinde etkili oldugu gériillmiistiir.

Son faktér olan kit kaynaklarin kullanimina iliskin tutumlara yer veren ifadelerin demografik
Ozellikler tarafindan etkilenip etkilenmedigi ile ilgili hipotezler gelistirilmis ve analiz asagida
verilmigtir,

HiG: Katilmcilarin bireysel demografik bilgileri, kit kaynaklarin kullanimina iliskin
tutumlarm etkilemektedir.

HiH: Katilimcilarn ailevi demografik bilgileri, kit kaynaklarin kullamimimna iliskin tutumlarim
etkilemektedir.

Tablo 8: Katihmcilarin Demografik Bilgileri ile Kit Kaynaklarin Kullammina ligkin
Tutumlan Arasmdaki iliskinin Testi

Etki Deer F ng‘f"ez Hatadf  Sig. | Sonug
Kesme
0096  681.864  3.000  217.000 0.000
Cinsiyet 0999 0053  3.000 217.000 0984
: ~ ' : : H, Kabul
Bireysel Yas -
wilks' | 0.949 1284 9.000 528272 0243
0.926 1418 12000 574420 0153 f Lo
Ortalama
0.945 1028 12000 574420 0421 [ Lo
Aylik gider 0.901 1919 12000 574420 0.030
Ho Red
Kesme
0093 649967  3.000  201.000 0.000
Aile Aylik
Gelir 0.960 0695 12000 532088 0757 Lo
Ailevi Baba Egitim Tice! 0.935 1.132 12.000  532.088 0.331
Demografik Diizeyi LWlnt:(sl ' ' ' ' ' H, Kabul
Ozellikler Baba s e 0.937 1113 12000 532088 0347
Durumu : : ’ ’ ’ H, Kabul
Anne Egitim
Dizeyi 0.954 0797 12000 532088 0654 | Lo
Anne Iy 0.940 1052 12000 532088 0399
Durumu : ’ ’ ’ ’ H, Kabul

Tablo 8. incelendiginde katilimcilarin bireysel demografik 6zelliklerinden aylik giderin kit
kaynaklann kullanimina iligkin tutumlarina etkiledigi %5 anlamlilik diizeyinde goriilmiistiir. Diger
taraftan ailevi demografik 6zelliklerin kit kaynaklarn kullanimina iliskin tutumlarim etkilemedigi
gbzlemlenmis ve HOH hipotezi kabul edilmistir.
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SONUC VE DEGERLENDIRME

Cevresel kirliligin de yogun oldugu, kentlesmenin hizla arttig1 bu dénemde kit kaynaklarin
bilingsizce kullanimi g¢evre ile ilgili problemleri ortaya g¢ikarmakta ve insan saglhigimi tehdit
etmektedir. Ozellikle geligmis olan iilkeler ve drgiitler bu problemle basa gikabilmek adina tiim
cevreci faaliyetlere destek vermekte ve dogal ¢evreye en az etki edecek tedbirler almaya gayret
gostermektedirler. Cevre ile ilgili kanunlarin da artmasiyla birlikte tiiketicilerin yesil satin alma
konusunda tutum ve davraniglariyla ilgili degisimler de gézlemlenmistir. Dogal ¢evrenin korunmasi,
geri doniigiimlii iiriinlerin iiretimi ve kullanimi, dogal kaynaklarin etkin kullanimu, ¢evre kirliliginin
azaltilmasi, yenilenebilir ambalajlarin kullanimi, enerji tasarruflu iiriinlerin iiretimi ve kullanimi gibi
konulara 6nem verilmeye baglanmigtir,

Istanbul’da vakif iiniversitelerinde dgrenim goren &grencilerin demografik 6zelliklerinin
gevreye duyarh tutum ve davraniglanm etkileyip etkilemedigi bu ¢aligmanin aragtirma konusunu
olusturmaktadir. Demografik 6zellikler bireysel (cinsiyet, yas, simif, ortalama, aylik gider) ve ailevi
demografik 6zellikler (aile aylik gelir, baba egitim durumu, baba ig durumu, anne egitim durumu,
anne i§ durumu) bashgi altinda ele alinmigtir. Calhismada katihimecilann cevreci tutum ve
davramislarim1 6lgmede kullanilan ifadeler faktdr analizi ile dort faktér altinda toplanmagtir.
Demografik 6zellikler ile birinci faktdr olan ¢evresel biling ve yesil tiriin kullanimi arasmdaki iligki
varsaymmlarin da saglandigi Iki Yonli MANOVA ile analiz edilmistir. Ailevi demografik
ozelliklerden aile aylik geliri, baba is durumu ve anne ig durumu degiskenlerinin katilimcilarin
gevresel biling ve yesil tirin kullanimim etkiledigi goriilmektedir. Demografik 6zelliklerin ikinci
faktér olan algilanan tiketici etkinligini etkileyip etkilemedigi Iki yénli MANOVA ile incelenmis
ve bireysel demografik 6zelliklerden cinsiyet ve ortalama; ailevi demografik ¢zelliklerden ise aile
aylik geliri ile anne is durumu degiskenlerinin algilanan tiiketici etkinligi ile iligkili oldugu sonucuna
ulagilmigtir. Demografik 6zelliklerin ticiincii faktorii olugturan ¢evresel kaygiya etki edip etmedigi
aragtirllmigtir. Bireysel demografik 6zelliklerden yag, simif ve ortalama degiskenlerinin; ailevi
demografik 6zelliklerden ise baba egitim diizeyi, anne egitim diizeyi ve anne is durumunun ¢evresel
kayg diizeyini etkiledigi sonucuna ulagilmigtir. Caligma sonuglart Ay &Ecevit (2005), Duru & Sua
(2013) ve Kanbak (2015) tarafindan elde edilen bulgulann destekler niteliktedir. Son olarak
demografik 6zelliklerin dordiincii faktdr olan kit kaynaklarin kullanimina iligkin tutumlan etkileyip
etkilemedigi incelenmigtir. Katilimcilarin bireysel demografik 6zelliklerinden sadece aylik giderin
kit kaynaklann kullanimina iligkin tutumlarna etki ettigi sonucu elde edilmigtir. Bir sonraki
¢aligmalarda devlet tiniversitesinde okuyan 6grenciler ile vakif iiniversitesinde okuyan 6grencilerin
cevreye duyarh tutum ve davranislan arasinda anlamh bir farklilik olup olmadig1 analiz edilebilir.
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