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DiL PSIKOLOJISININ iLGi ALANLARI

Ali TASTEKIN®

OZET

Dilbilimi 1ile psikoloji farkli disiplinler olmalarina ragmen
kesistikleri ortak alan bir hayli genistir. Psikolojinin dile etkisi ile dilin
psikolojiye tesirlerini ele alan bilimsel verilerden hareketle somut
sonuclara ulasmaya calisan bu faaliyetin kapsadigi alana dil
psikolojisinin ilgi sahasi denilmektedir.

Dil ile psikoloji arasindaki iligki, bireyin dogustan getirdigi dil
yeteneklerinin kisisel gelisim sUrecine uygun sekillenmesinden
dogmaktadir. Chomsky’nin dil gelisimini biyolojik ve psikolojik temeller
baglaminda ele aldigi gorusleri  “psikolinguistik” kuramlar olarak
adlandirilmaktadir.

Bu calismada, psikolojiyle ugrasan bilim insanlar ile filoloji
alaninda emek harcayanlarin kendi pencerelerinden konuyu nasil
irdelediklerini tespit ederek, dil psikolojisinin kapsama alanini belirlemek
amaclanmistir.

Bir dili 6grenme ve istenilen standartlarda kullanma ile s6zlti veya
yazili dil verilerini dogru algilama gibi davranislar 6ncelikle dilbiliminin
sorumluluk sahasina girmekte; bu alanlarda duygularin gerceklestirdigi
davranig degisiklikleri de psikolojinin ilgi sahasini teskil etmektedir.
Konusurken yUzl kizaran, bildigi halde sorunun cevabini vermekten
cekinen ya da dikkat daginikligi nedeniyle dinledigini ve okudugunu
anlayamayan; anladigi halde cok cabuk unutan, yanlis anlayan veya
anladigini yanlis ifade eden kisilerin bu durumlar dil psikolojisinin ilgi
alanini teskil etmektedir.

Dil psikolojisi, sadece bireyin kendini gtizel ve etkili ifade etmesine
degil, toplumlarin da saglikl iletisim kurmalarina imkan sunan verileri
ihtiva etmektedir. Dil egitimi; bireyin i¢c huzuru, kendini iyi hissetmesi ve
kendini dogru ifade etmesinin yaninda, cevresini dogru algilamasina da
yardimci olmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Dilbilimi, psikolinguistik, psikoloji, dil,
Turkcge, ruhsal dil bilimi.

*Yrd. Dog. Dr. Istanbul Arel Universitesi, Fen-Edebiyat Fakiiltesi, Tiirk Dili ve Edebiyati, El-mek: alitastekin@arel.edu.tr


http://dx.doi.org/10.7827/TurkishStudies.

988 Ali TASTEKIN

AREAS OF INTEREST IN PSYCHOLINGUISTICS

ABSTRACT

Although linguistics and psychology are different disciplines, the
common ground they share is quite vast. The area that covers the act of
trying to reach concrete results with reference to scientific data that
address the influence of psychology on language and vice versa is referred
as the area of interest in psycholinguistics.

The relation between language and psychology originates from the
fact that an individual forms his/her innate linguistic abilities in
compliance with the process of personality development. Chomsky’s
views that discuss language development within biological and
psychological context are referred to as “psycholinguistic” theories.

In this study, we will try to determine the areas of interest in
psycholinguistics by identifying how scientists that work in psychology
and philology address the subject from their points of view.

Behaviors such as learning a language, using it at the required
standards and perceiving oral and written language data primarily enters
the field of linguistics; and the behavioral changes resulting from the
emotions in these fields form psychology’s area of interest. The state of
individuals who flush while talking, shy away from telling the answer or
cannot understand what they listen or read due to attention deficit or
forget too quickly even though they understand, who misunderstand or
misstate what they understand constitute psycholinguistics’ area of
interest.

Psycholinguistics contains data that enable not only individuals to
express themselves in an elegant and effective way, but also communities
to establish a healthy communication. Language education helps
individuals find inner peace, feel good and express themselves accurately
and perceive their environment accurately as well.

STRUCTURED ABSTRACT

Although linguistics and psychology are different disciplines, the
common ground they share is quite vast. The area that covers the act of
trying to reach concrete results with reference to scientific data that
address the influence of psychology on language and vice versa is referred
as the area of interest in psycholinguistics.

The relation between language and psychology originates from the
fact that an individual forms his/her innate linguistic abilities in
compliance with the process of personality development. Chomsky’s
views that discuss language development within biological and
psychological context are referred to as “psycholinguistic” theories.

In this study, we will try to determine the areas of interest in
psycholinguistics by identifying how scientists that work in psychology
and philology address the subject from their points of view.
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Behaviors such as learning a language, using it at the required
standards and perceiving oral and written language data primarily enters
the field of linguistics; and the behavioral changes resulting from the
emotions in these fields form psychology’s area of interest. The state of
individuals who flush while talking, shy away from telling the answer or
cannot understand what they listen or read due to attention deficit or
forget too quickly even though they understand, who misunderstand or
misstate what they understand constitute psycholinguistics’ area of
interest.

Psycholinguistics contains data that enable not only individuals to
express themselves in an elegant and effective way, but also communities
to establish a healthy communication. Language education helps
individuals find inner peace, feel good and express themselves accurately
and perceive their environment accurately as well.

People who live in environments where language is used for political
ends face various difficulties in using their native languages under the
psychological pressure of strong language. The ones who don’t speak the
forced language well enough and cannot pronounce words right make a
spectacle of themselves and even are ridiculed sometimes.

It is seen that commercial concern is a main factor in naming
certain workplaces or sites in a foreign language and when the owners
are asked why they chose to use a foreign word or phrase, they usually
give evasive answers such as the hope of making more sales or “I like it”.

People mostly feel the need to add a few foreign words to their
statements for the sake of seeming more cultured while talking and
written and visual media prefer scientific terminology instead of words
that the public can understand. Likewise, preachers feel the need to read
the hadith in Arabic in their sermons in order to be more influential. It is
observed that most of the listeners have presuppositions that Muslim
clergymen or preachers who speak Arabic know the rules of Islam better
and that they tend to believe in the words of those clergymen or preachers
more.

All these visual or auditory modes of communication that are
reflected from individual to individual and to the community are related
to and in relationship with psycholinguistics. Our emotions shed light on
our language, and our choices in language shed light on our emotions.
Psycholinguistics authorities are interested in the reflections of the
reasons and results of human and animal behavior on language as well
as examining the effects of oral, written, visual and behavioral language
on human and animal behavior.

Psycholinguistics is interested in the humans’ and animals’
capacity and ability of communication as well as the problem areas in
these fields and provides concrete solutions in the light of research,
observation and statistical evaluations.

Psycholinguistics is the discipline interested in the common
grounds of philology which studies the roots, development and usages of
languages and psychology which studies and interprets human behavior.
This discipline is interested in how an individual performs the functions
of comprehension, interpretation, synthesizing and analyzing as well as
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the foundations of verbal skills and writing skills. While linguistics deal
with one’s ability to understand what he/she reads or listens,
psycholinguistics interprets this ability by also the emotional effects of
it.

Psycholinguistics authorities try to find out methods that are
adopted within theories and rules based on rational or scientific data
through trial, observation and other methods as well as paying attention
to subjects that have never been dwelled upon and studied by means of
existing methods.

Foreign language learning is also within psycholinguistics’ area of
interest. Students who are biased against certain languages have
difficulty in learning those languages. We do not want to learn the
languages of people and societies whose culture and word view we don’t
embrace or that we find odd or look down upon.

The state of individuals who flush while talking, shy away from
telling the answer or cannot understand what they listen or read due to
attention deficit or forget too quickly even though they understand, who
misunderstand or misstate what they understand constitute
psycholinguistics’ area of interest.

Morale and motivation values are in close relation with
psycholinguistics. In all visual and auditory arts, language and
psychology are prioritized. Because in all forms of art, using language
effectively and taking the psychology of target audience into consideration
affect the target result positively.

Taking psycholinguistics into consideration, preparing schedules
according to the students’ quality and quantity, choosing educational
environments and tools paying attention to student psychology make
great contribution to success in teaching Turkish to foreigners and
children whose native language is Turkish.

Identifying verbal, mathematical and even every kind of artistic
intelligence areas in the brain, studies on the function of memory and
using NLP (Neuro Linguistic Programming) techniques instead of classic
memorization/ learning techniques give a different dimension to
language learning and language usage.

In addition to serving in the fields of foreign language learning,
channeling one to success at work and examinations and motivating
people in personal development, NLP studies also provide solutions to
communication problems.

Most of the time, environmental factors are more effective than
physiological factors in medical cases regarding language. It is known
that children who grow up without love usually have limited speaking
abilities and people who become introverted due to witnessing their
parent’s quarrels have communication problems.

The only weapon of psychological war, the most cost-efficient
means of victory, is language. Countries who realize the power of
psycholinguistics seem to be in an effort to get possession of the
underground and ground resources of underdeveloped countries by
manipulating media and all means of communication for their national
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interests. The formation called “cultural imperialism” also makes use of
psycholinguistic data and causes cultural erosions such as shaping the
subconscious of societies, exposing perception management and creating
a virtual world thanks to films, computer games, concerts or various
festivals and television shows.

Psycholinguistics contains data that enable not only individuals to
express themselves in an elegant and effective way, but also communities
to establish a healthy communication. People who live in environments
where language is used for political ends face various difficulties in using
their native languages under the psychological pressure of strong
language.

Psycholinguistics is very influential in many fields from naming
certain workplaces or sites in a foreign language instead of Turkish to
adding a few foreign words to statements with the purpose of seeming
more cultured while talking, from giving two names to children one being
Turkish and the other from the Quran to using pseudonyms on social
media.

Efforts to cover up or emphasize characteristics of dialect, accent
and vernacular while talking in the standard language and writing poetry
using pseudonyms, calling people with nicknames in cozy atmospheres,
using nonstandard spellings and phrases on social media for the sake of
getting likes are also related to psycholinguistics.

People who speak by making use of idioms such as saying
halfheartedly, beating about the bush, being dumbfounded, being quiet
as a mouse and figures of speech such as insinuating, talking
allegorically, metaphorically and humorously or people who are exposed
to such expressions have psychological justifications effects and
consequences and all these are, from one aspect, in psycholinguistics’
area of interest.

Key Words: Linguistics, psycholinguistics, psychology, language,
Turkish, pyschological linguistics.

Giris

Dilbilimi ile psikolojinin kesistigi ortak alan ¢cok genistir. “Psikolinguistik”, “psikolojik dil”,
“dil psikolojisi”, “psikodilbilim”, “sinir dili programlama”, “ndrolinguistik”, “psikolojinin dili” ve
“ruhsal dil bilim” gibi adlandirmalarla; insan ve hayvan davraniglariyla ilgili farkli iki alanin ortak
yonleri incelenmektedir. Psikolojinin dile, dilin de psikolojiye etkisini bilimsel veriler 1s18inda
inceleyen disipline “dil psikolojisi” demeyi tercih edecegiz.

Kisisel gelisim siirecinde fiziksel gelisme ve degismelere ilaveten sosyal ¢evrenin etkisiyle
dil sosyolojisi, dil felsefesi ve dil psikolojisi gibi alanlarda yeni olusum ve farklilagmalar da meydana
gelmektedir. Dil ile psikoloji arasindaki iliski, bireyin dogustan getirdigi dil yeteneklerinin kisisel
gelisim siirecine uygun sekillenmesinden dogmaktadir.

Chomsky’nin dil gelisimini biyolojik ve psikolojik temeller baglaminda ele aldigi goriisleri
“psikolinguistik” kuramlar olarak adlandirilmaktadir. Bu kuramlardan hareketle, yabanci dil
Ogretiminde gramer bilgisi yerine hedef dile maruz birakmanin daha verimli sonuglar doguracagi
savunulmaktadir.
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Psikolinguistik alanda yapilan ¢alismalarin sonuglari, Tiirk dili ile yabanci dil egitim ve
Ogretimine program bazinda yeterince kazandirilamamistir. Dil becerisinin “6gretim” yoluyla m
yoksa “edinim” sonucu mu ortaya ¢iktigina dair bir ortak kani heniiz olusmadigindan, programlar
gramer Ogretimini esas alacak sekilde hazirlanmaktadir. Buna ragmen dilin psikolojiyle ilgisi
yadirganamaz bir gerceklik olarak dnemini korumaktadir.

“Dildeki degisme yavas bir siire¢ takip ettiginden, insanlar arasinda var olan haberlesmeyi
etkilemez, yani iletisim sistemi bozulmaz. Bundan dolay1 dildeki degismenin ipuglarmi bulup
incelemek kolay degildir. Bu konunun dil bilimsel, sosyolojik ve psikolojik boyutlari da oldugundan
meseleyi yalnizca dilcilik agisindan inceleyememeyiz. Aksi hélde ortaya cikacak sonuglar kalici
degil, yiizeysel diizeyde kalir.” (Egro, 2009: 843). Arastirmalarda dil psikolojisinin yontemlerini
benimsemek, iletisimdeki degisim siireglerini daha saglikli izlemek ve verileri daha derinlemesine
inceleyerek dogru sonuglar elde etmek i¢in gerekli goriilmektedir.

Bu arastirmada; dil psikolojisi ¢aligma alanlarinin tespiti amaciyla, psikoloji ile dilbilim
uzmanlarinin dil 6gretim/edinim etkinligi hakkindaki goriisleri incelenmis, “psikodilbilim”
kavraminin gergevesi ¢izilmeye calisilmustir.

Dil Psikolojisinin Kapsam

Dil psikolojisi uzmanlari, insan ve hayvanlarin iletisim kapasiteleri, kabiliyetleri ve bu
alanlardaki problem sahalariyla ilgilenmekte; arastirma, inceleme ve istatistiksel degerlendirmeler
15181inda somut ¢dziim yollar1 sunmaktadirlar.

“Dil psikolojisi dillerin kokenini, olusumunu ve kullanim 6zelliklerini arastiran dil bilimiyle,
insan davranislarin1 anlamaya yonelik calismalar yapan psikoloji biliminin katkilariyla sekillenmis
bir bilim dalidir. Dilin edinimi, algilanigt ve kullanimina odaklanir. Dil 6grenimi ve kullanim
sirasinda ortaya c¢ikan psikolojik siiregler, bu bilim dali 1s18inda incelenir. Bununla birlikte, dil
davraniglarina daha ayrintili tanimlar getirmek ve dilin islevlerine isaret eden kullanimlari agiga
vurmak amagclanir.” (Ozbay ve Barutgu, 2013: 933). Kisinin okudugunu ve dinledigini anlama
becerisiyle ilgilenirken dilbilimi, dil psikolojisi bu becerinin duygusal etkilerini de dikkate alarak
degerlendirmektedir.

“Psikodilbilimci, mantikli veya bilimsel kuramlar ¢ergevesinde 6ngdriilen modelleri deney
yoluyla agikliga kavusturdugu gibi, gozlenmedigi igin kuram olarak bile ¢6ziim yoluna gidilmemis
konular1 da ortaya ¢ikarmaya calisir.” ve “psikodilbilimciler kisinin dil kullanimi kadar, dinleyici
olarak da anlama ve kavrama islevini nasil yiiriittiigii, duyduklarini nasil ¢éziimleyip sézciiklerden
arindirarak anlama doniistlirdiigli ve bu anlami kafasinda nasil bir sistem i¢inde depoladigi
konulariyla da ilgilenir.” (Ekmekei, 2015). Dil bilimi iletisimin mesaj ve kod alaniyla ilgilenirken,
psikodilbilimciler verici ve aliciy1 da iletimin temel unsurlarindan sayar ve incelemeye dahil ederler.

Yabanci dil 6grenme faaliyeti de dil psikolojisinin ilgi alanina girmektedir. Bazi dillere kars1
Oon yargist olan O&grenciler o dilleri O6grenme gigligii ¢ekerler. Kiiltiirii, diinya gorisi
benimsenmeyen, yadirganip horlanan kisi ve toplumlarin dili zorunluluk olmadik¢a pek 6grenilmek
istenmez. Korkmaz, “Yabanci dil 6grenimi alip da konugma problemi yasayan kisilerdeki psikolojik
engellerin baz1 psikolojik destekli yontemlerle ortadan kaldirilacagina ve dolayisiyla ¢ok daha
gelismis bir konusma becerisine sahip olunacagina inanildigi” giiniimiizde “Telkin Y&ntemini
ortaya koyan Bulgar psikiyatrist Lazanov’a gore, dil becerilerindeki yavas ve yetersiz 6grenmenin
nedeni psikolojiktir; &grencinin yasadigl yapamayacagi-basarili olamayacagi korkusu, kendine
giiven duymayisidir yani psikodilbilimsel baz1 zorluklardir.” diyor ve “Psikodilbilim, insan dili- dil
anlayis, liretim ve edinimini inceler. Psikodilbilim yalnizca psikolojinin veya dilbilimin bir dal
degildir, gerek psikolojiden gerekse dilbilimden esit seviye faydalanir. Psikoloji oncelikle insan
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davranisiyla ve bu davranisin ¢evresiyle olan sosyal ve biyolojik iliskilerini yoneten ilkelerle
ilgilenir. Dilbilim ise genel dil sistemleriyle, dil bilesenleriyle ve dizimsel ve dizgesel iliskilerle
ilgilenir. Bazi arastirmacilar da dilbilimi bilissel psikolojinin bir dali olarak kabul ederler.”
tespitlerinde bulunuyor (Korkmaz, 2005).

Bir dili 6grenme ve istenilen standartlarda kullanma ile s6zlii veya yazili dil verilerini dogru
algilama gibi davraniglar, oncelikle dilbiliminin sorumluluk sahasina girmekte; bu alanlarda
duygularin gergeklestirdigi davranis degisiklikleri de psikolojinin ilgi sahasimi teskil etmektedir.
Konugurken yiizii kizaran, bildigi halde sorunun cevabini vermekten ¢ekinen ya da dikkat daginiklig
nedeniyle dinledigini ve okudugunu anlayamayan, anladig1 halde ¢ok ¢abuk unutan, yanlis anlayan
veya anladigim1 yanlis ifade eden kisilerin bu durumlar1 dil psikolojisinin ilgi alanini teskil
etmektedir.

Dil psikolojisinin verilerinden yararlanan kisi ve gruplar hem etkili iletisim becerisine sahip
olurlar hem de insanlar1 istedikleri yonde kolay giidiileyebilirler. Moral ve motivasyon degerleri dil
psikolojisiyle yakindan ilgilidir. Gorsel ve isitsel sanatlarin tamaminda dil ve psikoloji 6n planda
tutulmakta; dili etkin kullanma ve hedef kitlenin psikolojisini dikkate alma, sonucu dogrudan
etkilemektedir.

“Psikoloji, 6zellikle hipnozda kullanmak icin “s6z”, sdze bagl edebi ifade bigcimleri ve dil
bilimine basvurmay: ilke edinmekle yetinmeyip, deha diizeyindeki yazarlarin yarattigi biiyiik
metinlerden, saheserlerden yararlanma yoluna da gitmistir.” (Emre, 2009: 350, 351). Aym sekilde
edebiyat da psikolojinin verilerinden yararlanmakta; psikolojik roman, 6ykii, siir vb. edebi tiirler
dogmaktadir.

Ornegin “20. yiizyilin son ¢eyreginde yasanan “Karabag Savasi” ile birlikte Azerbaycan
edebiyati yeni bir savas psikolojisine girmis, yaganan maddi ve manevi tahribat biitlin ayrintilari ile
edebi calismalara aksettirilmistir. Bu caligsmalar, birer edebi ¢alisma olmakla birlikte, ayn1 zamanda
yasanmigliklarin sanat¢1 duyarliligi ¢cergevesinde resmedildigi birer belge niteligi tagimasi agisindan
da ayr1 bir 6neme sahiptir.” (Erol, 2009: 1212). Sosyal olaylar psikolojiyi etkilemekte, bu da dile ve
edebiyata yansimaktadir.

Resim, miizik, karikatiir, tiyatro ve sinemanin Kendine has dili ve duygu-diisiince iletim
yontemleri vardir. Spordan sanata, ticaretten turizme insanla ilgili her iletim alaninda dil psikolojisi
dikkate alinmalidir. Genellikle seyircisiz bir futbol miisabakasi ile taraftar tezahiiratlariyla ¢inlayan
bir atmosferdeki miicadelede, taraftar1 etkin olan takim lehine skorlar gergeklesmektedir. Ayni
durum siyasette de benzer sonuglar vermekte, bu nedenle anket sonuglarina gére halkin egilimleri
belirlenmekte ve ona gore bir propaganda dili gelistirilmektedir. Propaganda siireci, mitingler,
reklam ve afiglerdeki dil psikolojisi sunumlari hep basar1 odakli olmak zorundadir. Toplumun deger
yargilariyla alay eden afis, slogan veya ddvizler tepkiye neden olmaktadir.

Arkonag’a goére “Psikolojinin diliyle iktidar, bireyin iginde yasadigi toplumun daha
tyilestirilmesi adina, saglikl1 bir ruhsal donanima sahip, motivasyonu yiiksek, iyi iliskiler gelistiren,
her zaman uyumlu, diizeni, grubu, toplulugu catigmalara gétiirmeyen bir bireylik bilgisi talebini,
bilimsellik etiketi altinda yaratabilmektedir. Psikoloji de kendini yegane arz merci haline
sokmaktadir.” Zira “psikoloji kisinin iradesini ve niyetini edilgen bir dil lizerinden okur, nesnel bir
bakis getirerek bireyin kendisine ne gibi ihtiyaclari, arzulari, diirtiileri oldugunu sdyler ve bunlarla
nasil basa ¢ikacaginin da (siirekli degisen) recetelerini sunar.” (Arkonag, 2008).

Bu nedenle “Psikolojik dil, son iki yiiz y1l igerisinde ortaya ¢ikan bir dolu agiklama modelleri
arasinda (cok cesitli farklilagmalar ve incelmeler olsa bile) yayginlik olarak en fazla alana dagilan,
sirayet eden modeldir ve bu anlamiyla da, yalnmizca entelektiiel camiada degil, biitiin insanlar arasinda

Turkish Studies
International Periodical for the Languages, Literature and History of Turkish or Turkic
Volume 11/4 Winter 2016



994 Ali TASTEKIN

“hiikmii” olan, onlara dokunan, onlarin deger yargilarini belirleyen, diinyay1r ve kendilerini
anlamalarim belirleyerek onlara bu konuda “yardim” eden bir anlama haizdir. Gelinen noktada
psikolojik dil ya da psikolojik agiklama modeli herkese ulasan, herkesin diline sirayet ederek onlara
dokunan bir giice sahiptir artik.” (Aksoy, 2010).

Ana dili Tiirk¢e olan ¢ocuklara ve yabancilara Tiirk¢e 6gretiminde de dil psikolojisinin
dikkate alinmasi, programlarin 6grencinin nitelik ve niceligine gore hazirlanmasi, 6grenme ortamlart
ile ara¢ ve gereclerin 6grenci psikolojisi dikkate alinarak se¢ilmesinin basariya katkisi biiylik
olacaktr.

Yabanci 6grencilerin kiiltiirel degerleri ve psikolojik alt yapilar1 Tiirkge 6grenme veya
ogrenememelerinde etkili olmaktadir. Ana dili Tiirk¢e olmayanlara Tiirk¢e 6gretiminde 6grencilerin
kiiltiirel degerlerini toplumsal ve bireysel psikolojik durumlarin1 dikkate almak, onlar1 rencide edici
ifadelerden kaginmak igin uygun dil malzemelerinden yararlanmak gerekir. Ornegin Tiirk Silahli
Kuvvetleri’nde egitim goren yabanci askeri personele “yabanci” yerine “misafir” denmesinin
psikolojik yararlar1 gézlenmektedir. Bu nedenle “Tiirk¢enin yabanci dil olarak ogretilmesi” veya
“Yabancilara Tirk¢e Ogretimi” vb. adlarla yiriitiilen etkinligin “Anadili Tiirk¢e olmayanlara
Tiirkgenin 6gretilmesi” bigiminde adlandirilmasinda yarar oldugu degerlendirilmektedir.

Biger, bir incelemesinde “Dil Psikolojisi ve Tiirkge Ogretimi (s. 223-248) adli makalede
Tiirkgenin egitimi ve Ogretimi siirecinde dil psikolojisi alanindan yararlanmanin 6nemi iizerinde
durulur.” (Biger, 2013) diyerek, Tiirk¢e 6gretiminde dil psikolojisine dnem verilmesi gereginin altin
ciziyor. “Ozellikle dilsel gelisimin, gelisim psikolojisinin inceledigi bedensel, zihinsel, bilissel,
duyussal ve sosyal gelisimlerle iliskisinin incelenmesi Tiirk¢e egitimi agisindan 6nem tagimaktadir.
Bu tiir incelemeler, Tiirk¢e egitiminin dilsel gelisime gore egitim anlayisi sergilemesine yardimct
olacaktir. Hangi yas ve gelisim diizeyinde hangi dilsel becerilerin ne dozda kazandirilacagi, ¢ok
onemli ve glinlimiiz Tiirk¢e egitiminde iizerinde ¢ok fazla durulmayan bir konudur. Bu baglamda
gelisim psikolojisiyle Tiirkce egitimi arasinda disiplinler arasi iliskiler olusturulmalidir.” (Sahbaz ve
Cekici, 2012). Egitim psikolojisinin verilerinden yararlanmak yetmez, dil psikolojisini de dikkate
almak gerekir.

Davranis dili, tasidig1 psikolojik anlamlarla toplumdan topluma farkliliklar gostermektedir.
Bir toplumun onayladigi davranis bagka toplumlarca hakaret sayilabilmektedir. Sozciiklere yiiklenen
anlamlar da boyledir. Toplumun kiiltiirel degerlerine paralel olarak anlam kazanan ve psikolojik
algilar yiiklenen sdzciiklerin bu giiciiniin farkina varmak ve iletisim kuracagimiz toplumlarin alg1
diizey ve derecesini hesaplamak icap etmektedir. “Kavram olustururken her toplum kendi iginde
Oznel bir tavir ortaya koyar. Bunun yani sira ayni dili konusan ve ayn1 ortamda bulunan her birey, bu
ortak dilin sinirlarinda sectigi kavramlarla kendine ait bir diinya kurarak bireysel dilini yapilandirir.
Dil biliminde "idiolekt" terimiyle karsilanan bu durum, ruhsal dil bilimin inceleme alani i¢indedir.
Degisik yasam sartlarinin etkisinden dolayi dili kullanmada ayni yaklagimda bulunmayan bireyler,
gecirdikleri yasantilara baglh olarak dil edinimlerini siirdiiriirler.” (Kardiiz,2004).

“Dilbilim, dilleri hem fizyolojik hem psikolojik hem de sosyolojik olgular olarak tiim
yonleriyle anlamaya ¢alismistir.” diyen Yildiz, “Jestler, dil, isaretler sistemi gibi psikolojik aracilar,
tipki fiziki kiiltiirel araglar gibi (balta, saban, bilgisayar vb.), doga lizerine kontrol kurucu olan
davranigsal ve biligsel siireclerde yer alir ve var olurlar. Bu psikolojik aracilarin tiimii toplumsal
kokenlidir ve insanin potansiyel gii¢ ve yetilerini yiiksek zihinsel (bir bakima kiiltiirel) siireclere
donistiirmeye aracilik ederler.” tespitinde bulunuyor (Yildiz, 2014: 128).

Bir “arastirmada 0gretmen adaylar1 en ¢ok yasadiklar1 konusma problemleri olarak sunlart
saymislardir: Ses, ton, vurgu, telaffuz yanlslari; psikolojik (topluluk karsisinda konusamama, birebir
iligkilerde konusamama), konusma duraksamasi, dil bilgisi kurallarimi uygulayamama, bilgi
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eksikligi, konusmaya odaklanamama, fiziksel nedenlerle toplumsal engellerden kaynaklanan
sorunlar.” oldugunu belirten arastirmacilar; “Sozlii Anlatim dersi uygulamalarinin Rehberlik ve
Psikolojik Danismanlik 6gretmeni adaylarinin genel konugma kaygisinin yani sira gevre odakli kaygi
ve konusma psikolojisi alt boyutlarina yonelik kaygi bakimindan olumlu etkisinin oldugu
sOylenebilir.” kanisina varmislardir. (Katranci ve Kusdemir, 2015: 139).

Insan beyni biitiin dilleri 5grenme kapasitene sahip olarak yaratilmistir. “Chomsky’e gore dil
cocukla beraber dogar, yani ¢ocuk; dili dogustan getirmektedir. Hatta o daha da ileri giderek,
cocugun dogustan itibaren tiim dilleri konugma kapasitesine sahip oldugunu, fakat anne ve babasinin
ana dili 6grenmesi hususunda ¢ocugu zorladiklarini, bu gabalarin da ¢ocugu kendi ana dilini
O0grenmeye yonelttigini ifade etmistir (Bacanli, 2002).” (Kol, 2011: 14). Dogumdan sonra
gerceklesen bazi sorunlar nedeniyle goriilen konugsma bozukluklari cogu zaman psikolojik nedenlere
dayanmakta, psikolojinin dile olumsuz etkisi olarak ortaya ¢ikmaktadir. Uygun kosullarda bazi
kekemeliklerin diizeldigi, konusma tiklerinin gectigi gézlenmektedir. Bilingaltindaki bazi kaygi
engellemeleri yiliziinden konugsma bozukluklar1 olmakta, uygun tedavi siireclerinden sora bu
bozukluklar diizelmektedir.

“Beynin yapist ve islevi ile ilgili ger¢ekler 1860’11 yillardan baslayarak 6zellikle Broca ve
Wernicke’nin beyinde dilin olusumu ve yeri ile ilgili calismalariyla ortaya ¢ikmaya basladi”
(Baggeci, Kanadli ve Unisen, 2009: 24). Beyindeki sdzel, sayisal hatta sanatsal zeka alanlarmin
belirlenmesi, hafizanin iglevi ile ilgili caligmalar ve klasik ezberleme/ 6grenme taktikleri yerine NLP
(Neuro Linguistic Programming) tekniklerinin kullanilmas1 dil 6grenme ve kullanma egitimine farkl
bir boyut kazandirdi.

Norolinguistik uzmanlari; kisileri yabanci dil 6grenme basta olmak lizere is ve sinav
basarisina yoneltme, kisisel gelisim programlarinda giidiileme gibi alanlarda hizmet vermekte ve
iletisim sorunlarina gareler tiretmektedir. “Sinir Dili Programlamasi (SDP) insanlarin kisisel olarak
ve mesleki acidan diisiinme ve hareket tarzlari lizerinde 6nemli bir etki olusturan ve ig yonetimi,
psikoloji, danigmanlik ve kigisel gelisimin tiim safhalarinda etkili olan bir degisim araci olarak
hizmet gormektedir.” (Ozmen ve Aslan, 2008: 227, 229). Ayrica “dilin idraki (ing. cognitive)
yaklasim artzamanli arastirmalar1 yeniden giindeme getirmistir. Idraki yaklasim, dili diisiinceyi
sekillendiren bir arag olarak degerlendirip dilin psikolojik temelini aragtirmakta ve dilin degismesini,
ayn1 zamanda dilin biikiilmesinin bir art zamanli olay olarak gérmektedir.” (Egro, 2009: 852).

Dil ediniminde sosyal ¢evre c¢ocugun dil psikolojisini sekillendirmede etkin rol
oynamaktadir. Dil ile ilgili tibbi vakalarda gevrenin rolii ¢ogu zaman fizyolojik nedenlerden daha
cok etkili olmaktadir. Sevgisiz biiyliyen ¢ocuklarin genellikle konusma yeteneklerinin ¢ok
gelisemedigi, anne - baba kavgasiyla i¢ine kapanan ¢ocuklarin iletisim kurma sorunu yasadiklari
bilinmektedir. “Yiiksek sosyo-ekonomik diizeyde yetisen ¢ocuklara gore, diisiik sosyo-ekonomik
diizeyde yetisen ¢ocuklarin dil gelisimlerinin geri oldugu, okudugunu anlamada daha yavas olduklari
ve akademik basarilarinin daha diisiik oldugu bulunmustur (Fish, &Pinkerman, 2003; Schiff,
&Lotem, 2010; Stevens, Lauinger, &Neville, 2009).” (Memisoglu, Ertekin ve Tasfiliz, 2015: 718).

Cagimmizin en maliyeti diisiik ama en etkin galibiyet arac1 psikolojik savasin yegane silahi
dildir. Dil psikolojisinin giiciinii fark edenler, medyay1 ve iletisimin biitlin araglarini kendi ¢ikarlari
icin kullanmaktadirlar. Kiiltiir emperyalizmi de dil psikolojisinin etki alanina girmektedir.

Ticarette miisterinin nabzini tutmak ve miisteri memnuniyeti odakli hizmetler tiretmek igin
de alis - veris kiltiriiniin kendine has bir iletisim dili ortaya ¢ikmakta; reklamlardan marka
isimlerine, iiriin modellerinden kalite ¢esitliligine kadar pek ¢ok sunum hedef kitlenin tercihlerine
gore yapilmaktadir. Satisi ¢ogaltmak ig¢in is yerlerinin zaman zaman yaptiklari indirimler ve bu
maksatla kullanilan duyuru, el ilan1 ve basin yayin kuruluslarina verilen sozlii ve yazili metinler hep
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halkin psikolojisi dikkate alinarak hazirlanmakta ve hizmete sunulmaktadir. Vitrin tanziminden i¢
dekorasyon ve iiriin tasarimina kadar her detayin ihmal edilmedigi sektorlerde sunumun dili, miisteri
psikolojisi dikkate alinarak se¢ilmektedir.

Dil psikolojisi, sadece bireyin kendini giizel ve etkili ifade etmesine degil, toplumlarin da
saglikli iletisim kurmalarina imkan sunan verileri ihtiva etmektedir. Dil egitimi; bireyin i¢ huzuru,
kendini iyi hissetmesi, kendini dogru ifade etmesinin yaninda g¢evresini de dogru algilamasina
yardimel olmaktadir. “Dil egitiminde en biiyiikk amacimiz egitim ve dgretim metodlarint kiginin
gereksinimine gore uygulama, dilin bellekte kalmasina yardimci olma, dil ve diisiince arasindaki
baglantiyr kurma, 6grenciye dili gergek bir iletisim ortaminda kullanma olanaklar1 agmaktir. Bu
amaglar1 yerine getirebilmek icin de psikodilbilim ve onunla ilgili alanlarda bilgilenmemize
gereksinim vardir.” (Ekmekgi, 2015).

Dilin siyasete alet edildigi ortamlarda yasayan insanlar, giiclii dilin psikolojik baskisi altinda
ana dillerini kullanmada gesitli zorluklarla karsilagmaktadirlar. Dayatilan dili yeterince bilmeyen,
sozciikleri dogru telaffuz edemeyen kisiler giiliing duruma diismekte, hatta alaya alinmaktadirlar.
Ornegin Tacikistan’da “Ana dilinde konusma ve yazma ikinci simf yurttas olma anlamima geldi ve
Ruscanin yiikseltilmesiyle bu bir tiir ‘asagilanma psikolojisi’ olarak ortaya ¢ikti.” ve “Arap
alfabesinin zorlugu, bu alfabeyi ger¢cek anlamda 6grenmenin uzun yillar almasi, yine bu alfabenin
‘gerilik’in simgesi olmas1 vb. argiimanlar, Latin alfabesine gecisin goriinen bahaneleriydi. Oysa asil
amag, Tacikistan’in, Arap alfabesini kullanan basta iran ve Afganistan olmak iizere, Islam iilkeleriyle
ve bin iki yiizy1llik Islami hafiza ile baglantilarim1 koparmakt1.” (Eker, 2012: 219, 220).

Tiirkiye’de bazi is yeri ve site adlarinin Tiirkge yerine yabanci dilde konulmasinda genellikle
ticarl kaygi etken olmakta; neden yabanci kelime veya ibare tercih edildigi soruldugunda satiglarin
daha iyi olacagi umudu ya da “hosuma gidiyor” vb. kacamak cevaplarla karsilagilmaktadir. Arap
turistlerin yogun bulundugu mahallerde, Arap harfli yazilar veya Arapga ifadeler dikkati ¢cekmekte;
bazi liiks lokanta ve is yerlerinde yemek listesinden ig yerinin adina hatta i¢erde ¢alinan miizige kadar
hemen her hizmette, ingilizce veya ortamin geregine gore farkli dillerde sunumlar tercih
edilmektedir.

Psikolojik nedenlerle bazi konusmacilar, kiiltiirlii goriinmek ugruna ifadeye yabanci kelime
ilavesine ihtiya¢ duyulmakta; bilim insanlar1 televizyonlarda halkin anlayacagi kelimeler yerine
bilimsel terminolojiyi tercih etmektedirler. Ayni sekilde vaizler daha etkili olmak arzusuyla
vaazlarinda hadislerin Arapcasini okuma geregi duymaktadirlar.

Cocuklara biri Tiirk¢e digeri Kuran’dan olmak tizere iki isim koymak da ¢ogu zaman bir
psikolojiye dayanmaktadir. Sosyal medyada takma isim kullanmanin ve tercih edilen isimlerin de bir
psikolojik temeli vardir elbet.

Standart dilde konusurken lehge, sive ve agiz ozelliklerini gizleme veya o6zellikle 6ne
¢ikarma gayretleri ile siirde mahlas, nesirde miistear isimler kullanma; samimi ortamlarda lakap
takma, sosyal medyada begeni almak i¢in standart dis1 imlad ve ifadelere yer vermenin de dil
psikolojisiyle ilgisi bulunmaktadir.

Bireyden bireye ve topluma yansiyan biitiin bu gorsel veya isitsel iletisim bi¢imlerinin dil
psikolojisiyle ilgisi ve iligkisi bulunmakta; duygularimiz dilimize, dil tercihlerimiz de duygularimiza
151k tutmaktadir. Dil psikolojisi uzmanlari; insan ve hayvan davraniglariin sebep ve sonuglarmin
dile yansimasiyla ilgilenmekle beraber; kullanilan sézl1ii, yazili, gorsel ve davranissal dilin de insan
ve hayvan davranislarina etkisini degerlendirmektedirler.
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Sonug¢

Dil psikolojisi uzmanlari, insan ve hayvanlarin iletisim kapasiteleri, kabiliyetleri ve bu
alanlardaki problem sahalariyla ilgilenmekte; arastirma, inceleme ve istatistiksel degerlendirmeler
15181nda tespit ettikleri sorunlara somut ¢6ziim yollar1 sunmaktadirlar.

Dil psikolojisi; dillerin kdkenini, gelisimini ve kullanim sekillerini inceleyen filoloji ile insan
davraniglarimi arastirarak degerlendiren psikoloji biliminin ortak alanlariyla ilgilenen bir bilim
dalidir. Bu bilim dali kisinin konusma ve yazma becerisinin temelleriyle alakadar oldugu gibi, kisinin
anlama, yorumlama, analiz - sentez yapma ve kavrama islevini nasil gerceklestirdigiyle de
ilgilenmektedir. Kisinin okudugunu ve dinledigini anlama becerisi {izerinde dururken dilbilimi,
psikodilbilim bu becerinin duygusal etkilerini de dikkate alarak degerlendirmektedir.

Dil psikolojisi uzmanlari, mantikli veya bilimsel verilere dayali kuram ve kurallar dahilinde
benimsenen yontemleri deney, gdzlem ve diger usullerle ortaya ¢ikarmaya ¢alistiklar1 gibi; daha 6nce
hi¢ tlizerinde durulmamis, mevcut yontemlerle arastirilmamis konulari da tespit etmeye 6zen
gosterirler.

Yabanci dil 6gretimi de dil psikolojisinin ilgi alanina girmektedir. Bazi dillere karsi 6n
yargist olan O&grenciler o dilleri 6grenme gilicligii ¢ekerler. Kiiltiiriinii, diinya goriistinii
benimsemedigimiz, yadirgayip horladigimiz kisi ve toplumlarin dilini zorunluluk olmadik¢a
ogrenmek istemeyiz.

Konusurken yiizii kizaran, bildigi halde sorunun cevabini vermekten ¢ekinen ya da dikkat
dagmikligi nedeniyle dinledigini ve okudugunu anlayamayan; anladig1 halde ¢ok ¢abuk unutan,
yanlis anlayan veya anladigin1 yanlis ifade eden kisilerin bu durumlari dil psikolojisinin ilgi alanini
teskil etmektedir.

Moral ve motivasyon degerleri dil psikolojisiyle yakindan ilgilidir. Gorsel ve isitsel
sanatlarin tamaminda dil ve psikoloji 6n planda tutulmaktadir. Ciinkii sanatin her tiirtinde dili etkin
kullanma ve hedef Kitlenin psikolojisini dikkate alma, hedeflenen sonucu olumlu yoénde
etkilemektedir.

Ana dili Tirk¢e olan c¢ocuklara ve yabancilara Tiirkce O6gretiminde de dil psikolojisinin
dikkate alinmasi, programlarin Ogrencinin nitelik ve niceli§ine gore hazirlanmasi; 6grenme
ortamlarinin, arag ve gereglerin dgrenci psikolojisini dikkate alarak secilmesinin basariya katkisi
biiylik olmaktadir.

Beyindeki sozel, sayisal, hatta her tiir sanatsal zeka alanlarinin belirlenmesi; hafizanin iglevi
ile ilgili calismalar ve klasik ezberleme-6grenme taktikleri yerine NLP (Neuro Linguistic
Programming) tekniklerinin kullanilmasi; dil 6grenme ve kullanma egitimine farkli bir boyut
kazandirmaktadir. NLP caligmalart kisileri yabanci dil 6grenme basta olmak iizere is ve sinav
basarisina yoneltme, kisisel gelisim programlarinda giidiileme gibi alanlarda hizmet vermekte ve
iletisim sorunlarina gareler tiretmektedir. Psikodilbilim, NLP’nin verilerinden de yararlanmaktadir.

Dil ile ilgili tibbi vakalarda ¢evre, fizyolojik nedenlerden daha ¢ok etkili olmaktadir. Sevgisiz
biiyliyen ¢ocuklarin genellikle konusma yeteneklerinin ¢ok gelisemedigi, anne - baba kavgasiyla
i¢ine kapanan bireylerin iletisim kurma sorunu yasadiklari bilinmektedir.

Cagimizin en maliyeti diisiik ama en etkin galibiyet aract olan psikolojik savasin yegéne
silah1 dildir. Dil psikolojisinin giiciinii fark eden iilkeler, medyay1 ve iletisimin biitiin araglarini kendi
ulusal ¢ikarlar1 i¢in kullanarak gelisememis {ilkelerin yer alt1 ve yer iistii kaynaklarina sahip olma
gayreti ic¢inde goriinmektedirler. “Kiiltiir emperyalizmi” denen olusum, dil psikolojisinin
verilerinden yararlanmakta; sinema ve televizyon filmleri, tiyatrolar, bilgisayar oyunlari, miizik
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konserleri veya cesitli festivaller ile televizyon programlari sayesinde toplumlarin bilingaltini
sekillendirme, alg1 operasyonu yapma, sanal bir diinya yaratma gibi kiiltlirel erozyonlara sebebiyet
vermektedir.

Dil psikolojisi, sadece bireyin kendini giizel ve etkili ifade etmesine degil, toplumlarin da
saglikli iletisim kurmalarma imkan sunan verileri ihtiva etmektedir. Dilin siyasete alet edildigi
ortamlarda yasayan insanlar, giiclii dilin psikolojik baskisi altinda ana dillerini kullanmada ¢esitli
zorluklarla karsilagmaktadirlar.

Baz1 is yeri ve site adlarinin Tiirkge yerine yabanci dilde konulmasindan, konusurken
kiiltiirli goriinmek maksadiyla ifadeye yabanci kelime ilavesine; cocuklara biri Tiirk¢e digeri
Kuran’dan veya bagka kiiltlirlerden olmak iizere iki isim koymaktan, sosyal medyada takma isim
kullanmaya kadar pek ¢cok alanda genellikle dil psikolojisi etkili olmaktadir.

Standart dilde konusurken veya yazarken lehge, sive ve agiz 6zelliklerini gizleme, yerme
veya Ozellikle one ¢ikarma gayretleri ile siirde mahlas kullanma, samimi ortamlarda lakap takma,
sosyal medyada begeni almak i¢in standart dis1 imla ve ifadeler kullanmanin da dil psikolojisiyle
ilgisi bulunmaktadir.

“Yarim agiz sdylemek”, “agzinda lafi gevelemek”, “kiiciik dilini yutmak”, “agzi var dili yok”
olmak gibi deyimlerin ifade ettigi konusma bic¢imleri ile “ima etmek”, “kinaye”li, “mecaz”li,
“niikte”’li konusmak gibi s6z sanatlarinin da bu tiir ifadelerde bulunan ve bu ifadelere maruz kalanlar
acisindan psikolojik gerekce, etki ve sonuglari bulunmakta; biitiin bu alanlar bir yoniiyle dil
psikolojisinin ilgi alanina girmektedir.

Bu alanlarin tamamindaki iletisim kazalar1 ve dil sorunlarinin temelinde sosyokiiltiirel ve
fiziksel nedenlere ilaveten psikolojik nedenlerin oldugu, psikolojik rahatsizliklarin temelinde ise dil
probleminin yer aldig1 degerlendirilmekte; bu nedenle psikodilbilim egitimleri sayesinde pek ¢ok
bireysel ve toplumsal meselenin daha kolay ¢oziimlenebilecegi diistiniilmektedir.
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