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OZET

ZAMAN SURUCULU FAALIYET TABANLI MALIiYETLEME
SISTEMI VE BIR URETIM ISLETMESI UYGULAMASI

Gamze CANER
Doktora Tezi, Isletme Anabilim Dal
Damisman: Prof. Dr. Ali Sait SEVGENER

Kasim 2017, 246 Sayfa

Son yillarda iiretim teknolojilerinde meydana gelen degisimler ile
birlikte kiiresel rekabet ortaminda faaliyetlerini devam ettirmeye c¢alisan
isletmelerin hedeflerine ulasabilmek adina trettikleri mamul ve hizmetlerin
maliyet yapilar1 da bu degisime paralel olarak degismektedir. Teknolojik
gelismeler ile birlikte tretimde is glicliniin yerini makinelerin almasi
sonucunda, toplam maliyetler igerisinde yer alan maliyet unsurlarindan is¢ilik
maliyetleri azalmakta; buna karsilik genel iretim maliyetleri artis
gostermektedir. Bu baglamda, endirekt nitelik tasiyan genel iiretim
maliyetlerinin tretilen mamul ve hizmetlere yiiklenmesi biiyilk 6nem arz
etmektedir. TIleri {iretim ortamlarinda geleneksel {iretim ortamlarmin
ihtiyaglarimi karsilama amaci ile gelistirilmis maliyetleme sistemlerinin
kullanilmast sonucunda elde edilen maliyet bilgileri hatali olmakta; hatali
maliyet bilgileri g6z onilinde bulundurularak alinan stratejik yonetim kararlari
ise isletmeleri biiyiik risklere siiriiklemektedir. Bu g¢alismanin temel amaci
“Faaliyet Tabanli Maliyetleme Sistemi” (FTM) ve “Zaman Siiriiciilii Faaliyet
Tabanli Maliyetleme sistemi”’nin (ZSFTM) olay caligmasi yontemi kullanilarak
bir mermer sanayi isletmesinde uygulanabilirliginin arastirilmasidir. Elde
edilen bulgular 1s1ginda her iki yontemin de mermer sanayi isletmelerinde
uygulanabilecegi; bununla birlikte ZSFTM sisteminin FTM sistemine kiyasla
daha dogru ve anlamli maliyet bilgisi tiretmekte oldugu anlasilmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Maliyet Muhasebesi, Faaliyet Tabanli Maliyetleme
Sistemi, Zaman Siiriiciili Faaliyet Tabanli Maliyetleme Sistemi, Stratejik
Maliyet Yonetimi, Mermer.




ABSTRACT

TIME-DRIVEN ACTIVITY BASED COSTING SYSTEM AND

APPLICATION OF A MANUFACTURING ENTERPRISE

Gamze CANER
Ph. D. Thesis, Business Administration
Supervisor: Prof. Dr. Ali Sait SEVGENER

November 2017, 246 Pages

In recent years, the cost structure of products and services of the
enterprises which endeavor to proceed their activities in global competition
environment has been changed. As a consequence of the technological
evolution, machines have substituted laborer; thus labor costs of products have
been decreasing in the favor of overhead costs. In this context, allocating
overheads costs accurately to cost objects has become very important.
Traditional costing systems had been developed for the requirement of
traditional manufacture environment; therefore they can not provide accurate
cost information under new circumstances. Inaccurate cost information
produced by traditional costing systems leads enterprises faulty and precarious
strategical management decisions. The main objective of this study is to
explore feasibility of “Activity-Based Costing” (ABC) and “Time-Driven
Activity-Based Costing” (TDABC) by using case study method in a marble
manufacturing enterprise. Research indications have shown that both two
modern costing systems can be performed in marble manufacturing enterprises;
nevertheless TDABC offers more accurate cost information in comparison with
ABC.

Key Words: Cost Accounting, Activity-Based Costing, Time-Driven Activity-
Based Costing, Strategical Cost Accounting, Marble.



ONSOZ

Son yillarda artan kiiresel rekabet ortaminda faaliyetlerini siirdiirme
gayreti icerisinde olan isletmeler karliliklarini ve piyasa hakimiyetlerini
kaybetmeden hedeflerini gergeklestirmek amaci ile mamul ve/veya hizmet
tiretmektedir. Bu amagla igletme yoneticileri fiyatlamadan mamul/hizmet
karisimina, yeni mamul/hizmet tasarimindan sermaye ve yatirim kararlarina
kadar bir¢ok konuda stratejik kararlar alirken isletme biinyesinde iiretilen
mamul ve/veya hizmetlerin maliyet bilgisini dikkate almaktadir. Degisen ileri
iiretim ortamlarinda teknoloji kullaniminin ve otomasyonun artmasi ile birlikte
tiretilen mal ve hizmetlerin maliyet yapisi da degisim gostermektedir. Meydana
gelen tiim bu degisimleri goz ardi ederek, geleneksel iiretim ortamlart igin
tasarlanmis geleneksel maliyetleme yontemlerinin kullanilmasi ile elde edilen
maliyet bilgileri gergeklikten uzak ve hatali sekilde iretilmektedir.
Gergeklikten uzak maliyet bilgileri dikkate alinarak alinan stratejik yonetim
kararlar1 da bu dogrultuda hatali olabilmekte ve kiiresel rekabet ortaminda
isletmeleri biiyiik risklere siirlikleyebilmektedir.

Geleneksel maliyetleme sistemlerinin maliyet bilgilerini hesaplamada
yetersiz kalmasi ve elestirilere maruz kalmasi sonucunda bilim insanlari
degisen tretim ve ¢evre kosullarin1 dikkate alarak yenilik¢i ve modern
maliyetleme  yontemleri  gelistirmektedir.  Gelistirilen = maliyetleme
yontemlerinden biri Faaliyet Tabanli Maliyetleme Sistemidir. 1990’11 yillardan
itibaren gerek teori gerekse de pratikte oldukca ragbet goren faaliyet tabanli
maliyetleme sistemi (FTM) uygulama asamasinda isletmelerin karsilastiklar
gicliikler ve Ol¢climleme hatalar1 nedeni ile elestirilere maruz kalmstir.
Sistemin elestirilere neden olmasi1 sonucunda FTM sisteminin gelistirilmis bir
versiyonu olarak da tanimlanabilecek Zaman Siiriiciili Faaliyet Tabanl
Maliyetleme Sistemi (ZSFTM) gelistirilmistir.

Bu calismada modern maliyetleme yontemlerinden olan faaliyet tabanli
maliyetleme sistemi ile zaman siiriiciilii faaliyet tabanli maliyetleme sisteminin
olay caligmasi1 yontemi ile bir mermer sanayi isletmesinde uygulanabilirligi
arastirtlmis ve elde edilen bulgular degerlendirilmistir.

Bu calismada benden bilgi birikimini ve yardimlarini esirgemeyen
kiymetli tez danigmanim Prof. Dr. Ali Sait SEVGENER hocama ilgi ve destegi
icin sonsuz tesekkiirlerimi sunmak isterim. Ayrica tez ¢alismam boyunca
degerli goriislerini benimle paylasarak yol gosteren degerli hocalarim Prof. Dr.
Giirbiiz GOKCEN ve Dog. Dr. Cem BERK e en igten tesekkiirlerimi sunarim.
Tez jiirisinde yer alan sayin hocalarim Dog¢. Dr. Fatma Pamukg¢u ve Dog. Dr.
Kadir Dabbagoglu hocama degerli zamanlarim1 ayirdiklar i¢in ¢ok tesekkiir
ederim. Tezin uygulama asamasinda uygulamanin gergeklestirildigi isletmenin



yoneticileri ve calisanlarina  gostermis olduklar1  yardimseverlik ve
misafirperverlik i¢in tesekkiirii bir borg biliyorum.

Son olarak tiim yasamim boyunca her animda yanimda olup bana
destek olan sevgili annem Ayse Oztiirk, sevgili babam Nadir Oztiirk ve gok
sevgili kizkardesim Gozde Oztiirk Gogiis’e de siikranlarimi sunmak isterim.
Doktora siireci boyunca sevgisini, destegini, yardimini ve hos goriisiinii hig
eksik etmeyen sevgili esim Candan Caner’e Ve tez asamasinda ailemize katilan
sevgili minik kizim Ela Munise Caner’e sevgilerimi sunarim.
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1. BOLUM
GIRIS
Teknolojik gelismelerin ve rekabetin artarak devam ettigi giiniimiiz
diinyasinda faaliyet gosteren isletmelerin, trettikleri mamul ve/veya
hizmetlerin maliyetlerini tam ve dogru sekilde belirlemeleri, isletmelerin
gelecegi agisindan oldukga biiyiikk 6nem arz etmektedir. Mamul ve/veya
hizmetlerin maliyetlerinin dogru sekilde belirlenmesi, isletmelerin karliliklari,
biitgeleme, fiyat belirleme, iretilecek mamul ve hizmetlerin karmasinin

belirlenmesi ve yonetimin gelecege yonelik alacagi diger onemli yatirim ve
operasyon kararlarini biiylik 6l¢iide etkilemektedir.

Geleneksel hacim tabanli maliyetleme sistemlerinin giiniimiiziin
teknoloji yogun tiretim diinyasinda isletmelere mamul ve/veya hizmet maliyet
bilgisi iiretmede yetersiz kaldig1 goriilmektedir. Uretim teknolojilerinin
gelistigi bir ortamda, emek yogun iiretim kosullart igin gegerli olabilecek
geleneksel maliyetleme sistemlerinin kullanilmasi, isletme yoneticilerine hatali
mamul ve hizmet maliyet bilgisi tiretmekte ve hatali karar alma siiregleri
dogurmaktadir. Bu sebeple 1980°1i yillarda Robin Cooper ve Robert S. Kaplan
onciiligiinde ABD’de gelistirilen “Faaliyet Tabanli Maliyetleme Sistemi”
(FTM) dretilen mamul/hizmet maliyetlerinin dogru ve eksiksiz sonuglar
vermesini amaglayan yeni bir maliyetleme yontemidir.

Faaliyet tabanli maliyetleme sisteminin kurulum ve giincellemesinde
yasanan zorluklar ve karsilasilan yliksek maliyetler ile maliyet siiriiciisii
seciminde karsilagilan giicliikler sebebi ile Kaplan ve Anderson tarafindan
geleneksel faaliyet tabanli maliyet yonteminin isletmelere sagladigi faydalari
kaybetmeden gelistirilen yeni bir yontem olan ve g¢alismanin konusunu
olusturan “Zaman Siiriiciilii Faaliyet Tabanli Maliyetleme” (ZSFTM) sistemi
karsimiza ¢ikmaktadir.

Aragtirmanin bu boliimiinde ¢alismanin konusu, amaci ve methodolojisi
hakkinda bilgilere yer verilecektir.

1.1. Calismanin Konusu

Son yillarda yasanan teknolojik gelismeler ile kiiresel boyutta yasanan
rekabet ile birlikte isletme yoneticilerinin gelecege yonelik stratejik karar alma
stirecleri agisindan dogru maliyet ve karlilik bilgisine zamaninda ulagsmalari
oldukga kritik ve oOnemli olmaktadir. Geleneksel maliyetleme yontemleri
kullanim1 ile elde edilen maliyet bilgilerinin gergegi yansitmamasi sebebiyle,
isletme yoOnetimine stratejik karar silirecinde hatali ve yanlis kararlar



aldirabilmekte ve siddetli rekabet ortaminda isletmenin gelecegini Ve
siirekliligini  tehlikeye —atabilmektedir. Isletmelerde iiretilen ~ mamul
maliyetlerinin  gercege en yakin sekilde hesaplanabilmesi, isletme
yoneticilerinin gelecege yonelik alacaklari stratejik kararlar hususunda hata
yapma olasiligini minimize edecektir. Geg¢mis yillarda isletmeler sahip
olduklar1 yiiksek Karlilik oranlari ile daha fazla hata yapma liikksiine sahip
olabilirken giiniimiizde kiiresel boyutta yasanan siddetli rekabet sebebiyle, artik
boyle bir avantaj s6z konusu olmamaktadir. Bu durum, bizlere iiretilen mamul
ve hizmet maliyetlerinin dogru ve eksiksiz hesaplanmasinin, isletme
yoneticilerinin karar alma siiregleri agisindan ne kadar onemli oldugunu
gostermektedir.

Geleneksel iiretim ortamlarinda faaliyet gosteren isletmeler tarafindan
kullanilan maliyetleme yontemleri geleneksel maliyet muhasebesi olarak
adlandiriimaktadir. Geleneksel tiretim ortamlari, genellikle standart, tek tip ve
yiksek tiretim hacmine sahip mamullerin {iretildigi, otomasyonun fazla
olmadig, tiretimin emek yogun nitelikte gerceklestirildigi tiretim ortamlaridir.
Geleneksel iiretim ortamlarmda maliyet muhasebesinin  oncelikli islevi
stoklarin degerlendirilmesi ve finansal tablolarin hazirlanmasi amaciyla
iiretilen mamullerin maliyetlerinin hesaplanmasidir. Uretimde teknoloji
kullaniminin artmas ile birlikte ytikselen teknoloji yatirimlarinin maliyetleri ve
bu maliyetlerin yonetilmesi de 6nem kazanmaktadir. Yeni {iretim ortamlari
giinlimiizde isletmelerde tiretilen mamullerin ¢ok genis bir yelpazeye sahip
olmak ile beraber kiiclik partiler halinde iiretim yapilabilmesine de olanak
saglamaktadir. Geleneksel iiretim sistemlerinde isletme yoneticilerinin baslica
odak noktasi iiretim siireci iken giinlimiizde iiretim Oncesi ve sonrasinda
meydana gelen siirecler de olduk¢a 6nem kazanmaktadir.

Geleneksel hacim tabanli maliyetleme yontemlerinin yetersizligi
sonucunda, 1980°1i yillarda ABD’de Robin Cooper ve Robert S. Kaplan
onciiliigiinde “Faaliyet Tabanli Maliyetleme” yontemi (FTM) gelistirilmistir.
FTM yontemi ile birlikte geleneksel maliyetleme yontemlerine kiyasla daha
dogru mamul ve hizmet maliyet bilgisi dretildigi, bu sayede isletme
yoneticilerine gelecege yonelik karar alma siirecinde daha isabetli olabilmeleri
acisindan dogru ve anlamli maliyet bilgisi sunulabildigi savunulmaktadir. Bu
acidan bakildiginda FTM yontemi sadece maliyet hesaplama yontemi degil,
aynt zamanda stratejik bir yonetim muhasebesi aract olarak karsimiza
cikmaktadir. Geleneksel maliyetleme yontemlerinde, iiretilen mamul ve/veya
hizmetlerin isletme kaynaklarin1 dogrudan tiikettigi kabul edilirken; faaliyet
tabanli maliyetleme yonteminde, mamul ve hizmet iretimi amaci ile
isletmelerde gergeklestirilen faaliyetlerin isletmenin sahip oldugu kaynaklari
tikettigi, tretilen mamul ve hizmetlerin ise bu faaliyetleri tiikettigi kabul
edilmektedir. Ne var ki, FTM yontemini benimseyen isletmelerde yontemin
kurulumunun ve giincellenmesinin karmasik ve maliyetli olmasinin yani sira



isletmelerde gerceklesen karmasik faaliyetlerin maliyetini dogru sekilde
yansitamamasi ve atil kapasite maliyetlerini maliyet hesaplamalarina dahil
ederek teorik olarak hatali maliyet bilgisine sebep olmasi gibi olumsuzluklar
sonucunda, Kaplan ve Anderson tarafindan “Zaman Siiriiciilii Faaliyet Tabanl
Maliyetle Yontemi” (ZSFTM) gelistirilmistir. ZSFTM yo6nteminin, geleneksel
FTM yontemine gore daha basit uygulama ve giincelleme siireglerine sahip
oldugu ve maliyet hesaplamalarinda normal kapasiteyi dikkate almasi sebebi
ile daha anlamli maliyet bilgisi sunan bir maliyet yontemi oldugu iddia
edilmektedir. ZSFTM sisteminde de tipki FTM sisteminde oldugu gibi
kaynaklarin faaliyetler tarafindan tiiketildigi, faaliyetlerin de mamul ve
hizmetler tarafindan tiiketildigi prensibi gecerlidir. ZSFTM sistemi FTM
sisteminden farkli sekilde isletmelerin kaynak maliyetlerini dogrudan mmul ve
hizmetlere yiiklerken maliyet siiriiciisii olarak “zamani1” dikkate almaktadir.
Bunun yani sira, bir diger 6nemli farklilik ise, FTM sisteminde teorik (fiili)
kapasite kullaniimakta iken ve ZSFTM sisteminde normal kapasitenin gegerli
olmasidir. Boylelikle kullanilmayan kapasitenin maliyetlerinin - maliyet
hesaplamalarina dahil edilmesi durumunun ortadan kaldirilmasi hedeflenirken
kurulum ve giincelleme asamalarinda sunulan kolaylik ile elestirilerin Oniine
gecilmesi amaglanmaktadir.

1.2. Calismanin Amaci

Calismanin  amaci, Zaman Siriiciilii Faaliyet Tabanli Maliyet
Yontemini ve Faaliyet Tabanli Maliyet Yontemini mermer sanayi sektoriinde
faaliyet gosteren bir 6rnek isletme lizerinde uygulayarak, ulasilan maliyet
bilgilerini karsilastirmak ve ZSFTM yonteminin FTM yontemine gore
avantajlarim1 ve dezavantajlarini arastirmaktir. Bu calismanin temel hipotezi,
ZSFTM sisteminin mermer isletmelerinde geleneksel FTM sistemine kiyasla
daha dogru ve anlamli maliyet bilgisi liretmekte oldugudur. Bu ¢ercevede,
ZSFTM yonteminin mermer sanayi sektoriinde uygulanabilirligi ve sagladigi
avantajlar belirlenebilecektir. Calismada cevabi aranan arastirma sorulari
asagidaki sekilde 6zetleyebiliriz:

e FTM ve ZSFTM yontemlerinin mermer sanayi isletmelerinde
uygulanabilmekte midir?

e FTM ve ZSFTM yontemlerinin mermer sanayi isletmelerinde
uygulanmasinin sonucunda mamul maliyeti hesaplamalarinda farklilik
meydana gelmekte midir?

e FTM ve ZSFTM yontemlerinin mermer sanayi isletmelerinde
uygulanmas1 sonucu mamul maliyet hesaplamalarinda farklilik
meydana gelir ise, bu farkliliga yol a¢an faktorler nelerdir?



e Isletme yoneticilerinin maliyet hesaplama siireclerinde karsilastiklari
giicliikkler nelerdir ve yoneticilerin FTM ve ZSFTM sistemlerine olan
yaklasimlar1 ne sekilde olmaktadir?

1.3. Calismanin Metodolojisi

Calismada olay calismasi yontemi kullanilmistir. Olay ¢alismasi
yonteminin bu c¢alismada kullanilmasinin nedeni, yontemin isletmelerde
uygulama ve meydana gelen olaylart gozlemleme, degerlendirme olanagi
sunmasidir. Olay c¢alismasi yontemi, sosyal bilimlerde gergeklestirilen
arastirmalarda olduk¢a sik basvurulan bir yontem olarak karsimiza
cikmaktadir.

Calismada konuya iliskin kiitiiphanelerden, veri tabanlarindan tarama
yapilarak gerekli kitap ve makaleler temin edilmistir. Calismada, belirlenen
ornek mermer isletmesinde olay ¢alismasi yontemi kullanilarak faaliyet tabanl
maliyetleme ve zaman siiriiciilii faaliyet tabanli maliyetleme yontemleri
uygulanmis ve elde edilen sonuglar birbirleriyle Kkarsilastirilmistir.
Uygulamanin yapildigi isletmede gecerli olan maliyet sistemi hakkinda yetkili
kisilerle gortsiilerek gerekli bilgilerin elde edilmesi saglanmig ve elde edilen
bilgiler 1s18inda FTM ve ZSFTM sistemleri uygulamalari sonucunda maliyet
bilgilerinin dogru sekilde elde edilmesi saglanmistir. Uygulama sonucunda
hangi maliyet sisteminin isletme yoneticilerine mamul maliyetleri konusunda
daha gercege yakin maliyet bilgisi sundugu ayrintili olarak agiklanmistir.

1.4. Calismanin Plani

Calisma, giris ve sonug boliimleri de dahil olmak {izere toplam bes
boliimden olusmaktadir.

Calismanin giris boliimiinde, problemin tespitine, ¢alismanin amacina,
konusuna ve metodolojisine iliskin bilgiler verilmektedir. Bu boliimde ayrica
¢alismanin konusunu olusturan faaliyet tabanli maliyetleme sistemi ve zaman
stiriciilii faaliyet tabanli maliyetleme sistemlerine iliskin genel bilgiler ve
literatiir aragtirmalar1 yer almaktadir.

Calismanin ikinci bolimiinde, teknolojik gelismeler 1s1ginda degisen
liretim ortamlar1 ve bunun neticesinde geleneksel iiretim ortamlarmin
ihtiyaglart  dogrultusunda gelistirilmis olan geleneksel hacim tabanh
maliyetleme sistemlerine getirilen elestirilere deginilmektedir. Giincel
maliyetleme sistemlerinden biri olan faaliyet tabanli maliyetleme sisteminin
ortaya c¢ikis slireci ve tanimina iligkin literatiir ¢alismalart bu boliimde yer
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almaktadir. Faaliyet tabanli maliyetleme sisteminin kavramlari, prensipleri ve
sistemin isleyisi arastirilmis ve bu bilgilere detayli sekilde yer verilmektedir.
Son olarak faaliyet tabanli maliyetleme sisteminin, geleneksel hacim tabanl
maliyetleme sistemine gore ustiinliikleri belirlenmektedir.

Calismanin {iglincii boliimiinde, faaliyet tabanli maliyetleme sistemine
getirilen elestirilere yer verilmektedir. FTM sistemine alternatif olarak
gelistirilen zaman siirliciilii faaliyet tabanli maliyetleme sistemi hakkinda
literatiir arastirmasi yapilarak, bu yeni maliyetleme sisteminin tanimi,
kavramlar1 ve isleyisi detayl1 bir bigimde anlatilmaktadir. Bu boliimde ayrica,
zaman siriiciili faaliyet tabanli maliyetleme sisteminin geleneksel FTM
sistemine gore giiclii ve zayif yonlerine deginilmektedir.

Calismanin dordiincii boliimiinde mermer sektorii arastirilmakta ve
sektor hakkinda genel bilgilere yer verilmektedir. Mermer sektoriinde faaliyet
gostermekte olan ornek isletmeye iliskin genel bilgilere deginilmekte, faaliyet
tabanli maliyet sisteminin ve zaman siiriiciili faaliyet tabanli maliyet
sisteminin uygulama asamalar1 ve elde edilen maliyet bilgileri ortaya
konulmaktadir. Her iki maliyetleme sisteminin uygulanmasi sonucunda elde
edilen maliyet bilgiler1 birbirleri ile kiyaslanmakta ve bulgular
yorumlanmaktadir

Calismanin  besinci  bolimiinde, c¢alisma dikkatli bir bigimde
Ozetlenmekte, ulasilan sonuglarin yorumlanmasina, c¢alismanin kisitlaria ve
caligmanin literatiire katkisina deginilmektedir.

1.5. Faaliyet Tabanh Maliyetleme Sistemi Literatiir Arastirmasi

Giliniimlizde gecerliligini korumakta olan ve modern maliyetleme
sistemlerinden biri olan faaliyet tabanli maliyetleme sistemi hakkinda gerek
ulusal gerek uluslar arasi literatiirde teori ve pratik alanda oldukca fazla sayida
calisma bulunmaktadir.

Faaliyet tabanli maliyetleme sisteminin kiigiik sanayi isletmelerinde
uygulanabilirligini arastiran bir ¢alismada Bharara ve Lee ( 1996: 1127) FTM
sisteminin kiiciik isletmelere dogru maliyet bilgisi saglamanin yani sira, alinan
Ozel sipariglerde dogru maliyet tahmini yapilmasi, yeni bir mamul gelistirilmesi
maliyetleri, stirekli gelisim i¢in veri saglama gibi avantajlar sagladigi
gorilmektedir. Yine ¢alismada ulasilan sonucglara gére FTM sisteminden
dretilen bilgiler yalnizca mamul maliyetlerini belirlemek icin degil, ayni
zamanda alinacak stratejik yonetim kararlarinda da yol gosterici olmaktadir.
Gerek biiyiik gerekse kiiclik bir isletmede rekabetcilik, karlilik ve basarmin
gerceklesmesi biiyiik Olciide siireclerin kontroliine bagli olmaktadir. Faaliyet



tabanli maliyetleme sistemi siireclerin maliyetlerini belirleyerek isletmelere
stireclerin kontrolii ve iyilestirilmesi amaci ile bilgi saglayabilmektedir.

Mishra ve Vaysman’in (2001: 634) geleneksel maliyetleme sistemi ile
faaliyet tabanli maliyetleme sistemini birbirleri ile kiyasladiklar1 calismalarinda
geleneksel maliyetleme sistemlerinin faaliyet tabanli maliyetleme sistemlerine
nazaran isletme yoneticilerine daha yiiksek karlilik bilgisi sagladig
belirtilmektedir. Calismada elde edilen sonuglara gére FTM sistemleri
yonetimin sahip oldugu bilgi, beceri ve uzmanhigin O6l¢iimlenemedigi
isletmelerde gorece daha az basarili oldugu goriilmektedir.

Faaliyet tabanli maliyetleme sisteminin isletme kararlarinda
kullanilmasini1 konu edinen ¢alismasinda Gokgen (2004: 66) isletmelerin bazi
kriterlere sahip olmast durumunda FTM sistemi uygulamasina gegis
yapabileceklerini belirtmektedir. Calismada bu kriterlere 6rnek olarak, direkt
is¢ilik maliyetlerin toplam maliyet unsurlar1 igerisindeki payinin diisiik olmasi,
mamul bandi kar marjlarinin agiklanamamasi, fiyatlandirma i¢in maliyet
raporlarinin  kullanilmamasi, mamul yelpazesi genis ve kullanilan kaynak
cesitli olmasi, genel iiretim maliyetlerinin yiiksek olmasi ve son olarak
isletmenin  faaliyet gOsterdigi  sektorde yogun rekabet yasanmasi
gosterilmektedir. Calismada vurgulanan bir diger husus ise, FTM sisteminin
isletmelerde daha dogru maliyet bilgisi liretebildigi ve faaliyet maliyetleri ile
maliyet siiriiclileri hakkinda detayli bilgiye verdigi; bununla birlikte
uygulamada yararlari net olarak ortaya konulamaz ise direng ile
karsilasabilecegidir.

Faaliyet tabanli maliyetleme sisteminin bir demir celik fabrikasinda
uygulanmasii konu eden calismada (Rezaie vd. 2008: 1064) FTM sistemi
sayesinde iiretilen mamullerin kaynak tiiketim seviyelerinin farkliliklar1 ve
faaliyetlerin  performansinin  faaliyet maliyet siriiciileri vasitasi ile
Olctimlenebildigi ortaya konmaktadir.

Faaliyet tabanli maliyetlemenin maliyet yonetimindeki roliinii aragtiran
bir diger calismada (Skoda: 2009 :273) FTM sisteminin maliyet yonetiminin
etkinligini ve stiinliglinii arttirma agisindan  geleneksel maliyetleme
sistemlerine kiyasla daha basarili oldugu belirtilmektedir. Bununla birlikte
sistemden miisteri karlilik analizlerinde de faydalanilecegi vurgulanmaktadir.

Faaliyet tabanli maliyetleme sisteminin bir mobilya isletmesinde
uygulanmasini1 konu alan bir aragtirmada (Suthummanon vd. 2011: 92) elde
edilen sonuglara gore, FTM sistemi geleneksel maliyetleme sistemlerine
kiyasla daha dogru maliyet bilgisi saglamaktadir. Yontem zaman alici ve
maliyetli olmasina ve isletmedeki her birimin katilimini gerektirmesine
ragmen, yoOneticilere mamullerin maliyet yapisinin daha dogru anlasilmasi,
maliyetli ve diisiik karlilik oranina sahip mamullerin belirlenmesi hususunda



faydalar saglamaktadir. Bu haliyle arastirmaya gére FTM sistemi isletmelerin
basarisinda 6nemli bir role sahip olabilmektedir.

Faaliyet tabanli maliyetleme sisteminin gida isletmelerinde
uygulanmasi lizerine gerceklestirilen baska bir ¢alismada (Spiewak, 2012: 121)
FTM sisteminin yalnizca geleneksel maliyetleme sistemine kiyasla daha
gercege yakin maliyet bilgisi iiretmekle kalmayip ayni zamanda yoneticilere
stratejik karar alma silirecinde kaynak maliyetleri, faaliyet maliyetleri,
siireclerin yonetimi gibi yeni bilgiler iiretebildigini belirtmislerdir.

Faaliyet tabanli maliyetleme sisteminin olay ¢alismasi yontemi ile bir
tekstil isletmesinde uygulanmasini konu alan caligmalarinda Titiz ve Altunay
(2012: 108) ornek isletmede FTM sistemi uygulamasi sonucunda elde edilen
maliyet hesaplamalarinin isletmede uygulanan maliyetleme sisteminden farkli
olarak gerceklestigini belirtmektedir. Bu farkliliklarin sebeplerinden bir tanesi
isletmede genel tiretim maliyetlerinin mamullere yiiklenmesinde hacim tabanli
dagitim gergeklestirilmesi olmaktadir. Meydana gelen farkliligin bir diger
sebebi ise isletmede giderlerin 6l¢iimlenmesinde karsilagilan giigliikler olarak
belirtilmektedir. Calismada ulagilan bilgiler neticesinde FTM sisteminin
uygulanmasinin uluslar aras1 rekabetin siddetli oldugu tekstil sektoriinde
faydali olacagi vurgulanmaktadir.

Faaliyet tabanli maliyetleme sisteminin etkilerini bir mermer
isletmesinde olay calismasi yontemi ile arastiran Acar ve ¢alisma arkadaslari
(2012: 25) mermer sektdriinde faaliyet gosteren isletmelerde geleneksel hacim
tabanli maliyetleme sistemlerinin kullanilmasi neticesinde dogru maliyet bilgisi
tiretilemedigi vurgulanmaktadir. Calismada Ornek isletmeye FTM sistemi
uygulamasi sonucunda elde edilen maliyet bilgileri isletmenin mevcut maliyet
bilgilerine kiyasla farkli sekilde gergeklesmistir. Bunun nedenleri olarak
isletmenin mevcut maliyet sisteminde maliyet kalemlerinde direkt ve endirekt
ayrimi yapilmamasi, dagitim anahtari olarak iiretim miktarin1 kullanmasi, bazi
maliyet kalemlerinin maliyet hesaplamalarinda g6z ardi edilmesi
gosterilmektedir. Calismada 6rnek isletmeye maliyet sistemini bilimsel esaslara
uygun sekilde yeniden kurmasi 6nerilmektedir.

Faaliyet tabanli maliyetleme sisteminin kalite maliyetleri ile birlikte
degerlendirildigi bir calismada Ozkan ve Karaibrahimoglu (2013: 429) FTM
sisteminin kalite maliyetlerini 6l¢iimlemeyi ve raporlamay1 kolaylastirdigini ve
kobilerde etkili bir sekilde uygulandig takdirde kalite ve maliyet yonetimini
gelistirerek rekabet giicli kazandirabilecegini ifade etmislerdir.

Kalicanin ve Knezevic’in (2013: 117) faaliyet tabanli maliyetleme
sistemini bir stratejik maliyet yonetimi araci olarak inceledikleri ¢alismalarinda
sistemin yalnizca maliyet muhasebesinde yeni bir yaklasim olmadigini, ayni
zamanda isletmelerin daha kaliteli ve daha modern sekilde yonetilmesinin bir
onkosulu oldugunu vurgulamaktadirlar. Calismada ayrica faaliyet tabanl
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maliyetleme sisteminin mamullerin maliyet yapisin1 kavrama ve yorumlama
izerine yogunlastigini, isletmelere gelecege yonelik maliyetlere iliskin 6ngdorii
ve kontrol avantaji1 sagladigi belirtilmektedir.

Charaf ve Bescos (2013: 19) faaliyet tabanli maliyetleme sisteminin
isletmelerde uygulanmasinda veya engellenmesinde organizasyonel ve kiiltiirel
faktorlerin 6nemli bir rol oynadigini belirtmislerdir.

Faaliyet tabanli maliyetleme sisteminin avantajlarin1 ve dezavantajlarimni
detayli bir sekilde aragtiran Kargin (2013: 37) calismasinda FTM sisteminin
geleneksel hacim tabanli maliyetleme sistemine gore daha dogru maliyet bilgisi
irettigini ancak uygulamada isletmelerde geleneksel maliyetlemenin yerini
alamadigin1 belirtmektedir. Bunun nedeni ¢alismada uygulamanin ¢ok zaman
alici, zor ve karmagik bir yapiya sahip olmasi ve isletmelerdeki bilgi sistemleri
ile entegre olamamasi olarak gosterilmektedir. FTM sistemine getirilen bir
diger elestiri de atil kapasite maliyetlerinin maliyet hesaplamalarina dahil
edilmesi olmaktadir.

Bekcioglu ve ¢alisma arkadaslar1 tarafindan gerceklestirilen calismada
(2014: 34) FTM sistemi bir zeytin isletmesine uygulanmis ve geleneksel
maliyetleme sistemi ile kiyaslanmistir. Caligmada geleneksel maliyetleme
sistemi kullanilmas1 sonucu mamullerin bir kismina fazla maliyet yiiklemesi,
bir kismina ise diisilk maliyet yiiklemesi yapildig1 goriilmiistiir. Bu baglamda
FTM sistemi daha dogru bir maliyet bilgisi tiretmektedir.

Faaliyet tabanli maliyetleme sisteminin bir lojistik hizmet saglayan
isletmede uygulanmasinin etkilerini arastiran Bokor ve Somogyi (2014: 104)
yontemin  hizmet maliyetlerini hesaplamada avantajlar  sagladigini
belirtmektedir. Calismada ayrica maliyet tiirlerinin sabit ve degisken maliyet
seklinde tanimlanmasi ile birlikte yontemden daha kapsamli sekilde
faydalanilabilecegi vurgulanmaktadir. Diizenli verilen hizmetler bu tarz bir
siiflandirmaya duyarli olmamakla birlikte yeni ve farkli tipte sunulacak
hizmetlerin maliyetlerinin hesaplanmasinda sabit ve degisken maliyetlerin
belirlenmesi belirgin sekilde etkilenmektedir.

Faaliyet tabanli maliyetleme sisteminin diger stratejik yOnetim
araglarindan ikisi olan hedef maliyetleme ve kaizen maliyetleme ile birlikte
uygulanmasini arastiran Tomic ve Andrijasevic (2014: 377) ¢alismalarinda ti¢
yontemin birlikte uygulanmasi ile birlikte hedef maliyetlemenin sagladigi
stratejik faydalar ile FTM yonteminin sagladig1 operasyonel faydalarin entegre
olmas1 maliyet yonetimi alaninda bir sinerji etkisi yaratmaktadir. Boylelikle ii¢
yontemin entegre sekilde uygulanmasi yoneticilerin karar alma siirecinde daha
dogru bilgilere sahip olmasin1 saglamaktadir.

Faaliyet tabanli maliyetleme sisteminin bir bankada uygulanmasina
iligkin bilgilere yer verilen baska bir caligmada (Zarei vd. 2015: 73) FTM
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sisteminin basar1 ile uygulanmasinin davranigsal, bireysel, baglamsal,
teknolojik ve stratejik faktorlere bagli olarak gergeklestigi belirtilmektedir.
Arastirmaya gore FTM uygulamalarinin bagartya ulagmasi igin teknik
faktorlerden ziyade davranmigsal sorun ve anlagmazliklarin dogru bir sekilde
yonetilmesi gerektiginin iizerinde durulmaktadir.

Bir hastane isletmesinde faaliyet tabanli maliyetleme sisteminin
uygulanmasini konu edinen ¢alismalarinda Popesko ve c¢alisma arkadaslar
(2015: 58) FTM sisteminin benzer teshislere sahip hastalarin hastane
faaliyetlerine farkli sekillerde gereksinim duymalar1 sonucu olusan farkli
bireysel maliyetlerin daha dogru sekilde anlasilmasina yardimei oldugu
sonucuna varmiglardir. Bununla birlikte geleneksel maliyetleme yontemleri
bireysel hastalar arasinda mevcut olan farkliliklar1 dikkate almadan ortalama
maliyetler hesaplamaktadir.

Gemi insa sektoriinde faaliyet gosteren biiylik bir tersanede olay
calismasi yontemini kullanarak proje maliyet yonetiminde FTM ve hedef
maliyetleme sistemlerini birlikte kullanarak gergeklestirdikleri uygulama
calismalarinda Koése ve Irak (2015: 274) iilkemizde faaliyet gosteren
tersanelerde modern yonetim bilgi eksikligi ve geleneksel maliyetleme
sistemlerini uygulamalar1 neticesinde rekabet avantaji saglayamadiklarini
belirtmektedir. Bu baglamda, tersanelerde proje maliyet yonetiminde FTM ve
HF maliyetleme uygulamalarinin birlikte kullanilmasi ile birlikte, daha dogru
maliyet bilgisine sahip olunacagi, heniiz iiretim asamasina ge¢gmeden tasarim
asamasinda maliyetlerin yonetilebilecegi, faaliyetlerin katma deger analizine
tabi tutulabilecegi ve boylelikle proje yonetiminde etkili bir sekilde
kullanilecegi belirtilmektedir.

1.6. Zaman Siiriiciilii Faaliyet Tabanh Maliyetleme Sistemi Literatiir
Arastirmasi

Zaman siiriiciilii faaliyet tabanli maliyetleme sistemi, geleneksel faaliyet
tabanli maliyetleme sisteminin eksikliklerini gidermek ve faydalarini
cogaltmak amaci ile geleneksel faaliyet tabanli maliyetleme sistemine alternatif
olarak gelistirilmis bir maliyet sistemidir.

Zaman siiriiclilii faaliyet tabanli maliyetleme ile lojistik maliyetlerini
olay calismasi yontemi ile inceledikleri ¢alismalarinda Bruggeman ve c¢alisma
arkadaslar1 (2005: 34) isletmenin ZSFTM sistemine gereksinim duydugunu
belirtmislerdir. Lojistik faaliyetlerinde, faaliyetlerin homojen olmamasi, farkli
zaman siiriiciilerine sahip alt faaliyetler icermesi, siparis ve miisteriye gore alt
faaliyetlere olan gereksinimin ve zaman siiriiciilerinin degiskenlik gostermesi
gibi bir takim giicliiklerle karsilagilmaktadir. Geleneksel FTM sistemlerine bu
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degiskenlerin uyarlanmasi zor olmaktadir. Ornek isletme olan Sanac
isletmesinde ZSFTM sistemi ile bu degiskenlerin izlenmesi miimkiin
olmaktadir.

Atmaca ve Terzi’nin (2007: 383) zaman siiriiciilii faaliyet tabanl
maliyetleme sistemini arastirdiklar1 ¢alismalarinda geleneksel faaliyet tabanli
maliyetleme sisteminin isletmelere adapte edilmesi asamasinda birgok
problemle karsilasildigl; bu nedenle isletmeler tarafindan kullanilmamakta
oldugu belirtilmektedir. Buna karsin, ZSFTM sistemi gerek daha hizli ve basit
kurulum ve giincelleme asamalarina sahip olmasi gerekse yoneticilere atil
kapasite hakkinda bilgi vermesi agisindan geleneksel FTM sistemine gore daha
avantajli bir sistem olmaktadir. ZSFTM sistemi sayesinde isletme yoneticileri
sahip olduklar1 atil kapasiteyi azaltma yoluna gidebildikleri gibi, ayn1 zamanda
yeni pazarlarin bulunmasi, misteri taleplerinde artis yasanmasi veya yeni
mamul gelistirilmesi durumlarinin  varliginda gelecekteki biiylime i¢in
saklayabilmektedir.

Zaman sirliciilii faaliyet tabanli maliyetleme sisteminin bankalarda
uygulanabilirligini konu edinen ¢alismasinda Max (2007: 25) ZSFTM
sisteminin uygulanmasi ile birlikte bankalarin daha hizli ve daha az maliyetli
bir sekilde maliyet bilgisine ulasabildiklerini ve gelistirebildiklerini
belirtmistir. Gegmiste geleneksel FTM sistemi uygulayicilart miisterilerine
stratejik FTM bilgisi (mamul veya misteri bazinda karlilik) ve operasyonel
FTM bilgisi (siire¢ maliyeti ve performans yonetimi) arasinda bir se¢im
yapmaya zorlamiglardir. ZSFTM sisteminde ise bu iki bilgiye ayni uygulama
icerisinde ulagsilabilmektedir. Bu baglamda calismada geleneksel FTM
sistemini terk eden isletmelerin ZSFTM sistemini yeniden degerlendirmeleri
onerilmektedir.

Zaman siiriiciilii faaliyet tabanli maliyetleme sistemini otomotiv yan
sanayi alaninda faaliyet gosteren bir isletmede olay c¢alismasi yontemi ile
arastiran Yiike¢ii ve Gonen (2009: 30) ulastiklar1 sonuglar neticesinde isletmede
geleneksel yontem ile yapilan hesaplamalarda yiiksek maliyetli miisteri
gruplariin diisiik maliyetlendirildigi buna karsilik diisiik maliyetli miisteri
gruplarinin da yiliksek maliyetle iligkilendirildigi belirlenmistir. Bu baglamda,
ZSFTM sistemi tek bir yiikleme Olgiisii olarak zamani kullanmasi sebebi ile
geleneksel maliyetleme sistemlerine kiyasla maliyetlerde kaymaya sebep
olmaktadir. Calismada, meydana gelen maliyet kaymalar1 sayesinde daha
dogru ve anlamli maliyet bilgisine ulasilabilecegi vurgulanmaktadir.

Demeere, Stouthuysen ve Roodhooft un (2009: 303) bir ayakta tedavi
kliniginde zaman siiriiciilii faaliyet tabanli maliyetleme sisteminin etkilerini
arastirdiklar1 ¢alismalarinda, ZSFTM sisteminin geleneksel FTM sisteminin
faydalarma ek olarak hizli uyum saglayabilme, basit kurulum ve gergek
diinyada gergeklesen faaliyetlerin karmasikligini daha iyi yansitabilme gibi
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nitelikleri bakimindan kliniklerde kullanilmasinin uygun olacagir goriisiine
varmiglardir. Calismada {iroloji, gastroenteroloji, plastik cerrahi, kulak-burun-
bogaz ve dermatoloji boliimleri incelenmistir. ZSFTM sistemi hastane
yonetimine ve boliim baskanlarina, endirekt maliyetlerin altinda yatan
faaliyetlerin belirlenmesi ve analiz edilmesi firsat1 sunmaktadir.

Saban ve Irak’m (2009: 107) &rnek bir isletme departmaninda
geleneksel FTM ve =zaman siriicili FTM sistemini uyguladiklar
caligmalarinda ulastiklar1 sonuglara goére ZSFTM sistemi geleneksel FTM
sistemine kiyasla daha dogru ve anlamli maliyet bilgisini daha hizli ve daha
kolay bir sekilde iiretebilmektedir. Bununla birlikte calismada ZSFTM
sisteminin yoneticilere dogru mamuller ve karliligr yiiksek miisteriler iizerine
yogunlagma imkani tanidig1 vurgulanmaktadir.

Oker ve Adigiizel’in (2010: 91) zaman siiriiciilii faaliyet tabanli
maliyetleme sistemini olay c¢alismasi yontemi ile bir sanayi isletmesinde
uygulamasini gerceklestirdikleri calismalarinda, ZSFTM sisteminin geleneksel
FTM sisteminin aksine genel iretim maliyetlerinin yiizlerce faaliyete
dagitilmas1 yerine isletmede yer alan kaynak gruplarina (departmanlara)
dagitilmasina olanak tanidigini belirtmislerdir. Boylelikle maliyetlerin dagitimi
geleneksel FTM sistemine kiyasla daha az zamanda, daha az caba ile ve daha
basit bir sekilde gerceklestirilebilmektedir. Bununla birlikte ¢alismada ZSFTM
sisteminin  ikinci bir faydast olarak kapasite kullanim  analizi
gerceklestirilmesine olanak sagladigi belirtilmektedir. Bu sayede isletme igin
ekstra maliyet anlamina gelen atil kapasitenin belirlenmesi ve yonetilebilmesi
miimkiin olmaktadir.

Hoozee ve Bruggeman’in (2010: 195) calismalarinda elde ettikleri
sonuca gore zaman siiriiclilii faaliyet tabanli maliyetleme sisteminin basarisinda
calisanlarin katiliminin ve yonetimin tutumu 6nemli bir rol oynamaktadir. Bu
baglamda ZSFTM sisteminden fayda elde edebilmek i¢in calisanlarin despot
bir lider yerine uygun yonetim stiline sahip bir lider tarafindan
yonlendirilmeleri daha uygun olacaktir.

Dalci, Tanis ve Kosan’in (2010: 635) bir konaklama isletmesinde olay
calismast yontemi vasitast ile gerceklestirdikleri c¢aligmalarinda zaman
stiriciilii faaliyet tabanli maliyetleme sisteminin miisteri karlilik analizinde
kullanilabilirligini  arastirmislardir.  Ulastiklar1  sonuca gore hotellerde
gerceklesen faaliyetleri, faaliyetleri tiikettikleri kaynaklarin maliyetini ve
normal Kkapasitelerini ve faaliyetlerin gergeklesme siirelerini birlestirerek
maliyet modeli olusturan ZSFTM sistemi yonetim kararlarim1 destekleyici bir
unsur olarak goriilmektedir. Sistemin uygulanmasi ile birlikte sadece daha
kesin miister1 karlilik bilgisine ulasmakla kalinmamakta; ayni zamanda
kullanilmayan kapasite hakkinda da bilgi sahibi olunabilmektedir.

11



Zaman siiriiclilii faaliyet tabanli maliyetleme sisteminin olay calismasi
yontemi kullanilarak bir mobilya iireticisi isletmede arastirildigi calismada
Cengiz (2011: 55) ornek isletmede gelencksel FTM sistemini ve zaman
stirticiilii FTM sistemini uygulayarak ulasilan maliyet sonuglarini birbirleri ile
kiyaslamaktadir. Buna gore, ZSFTM sistemi geleneksel FTM sisteminin goz
ard1 ettigi kullanilmaya kapasite maliyetini ortaya ¢ikarmakta ve yoOneticilere
kapasite kullanimi konusunda bilgi iiretmektedir. Bununla birlikte ZSFTM
sistemi daha dogru, daha seffaf ve daha az maliyetli bicimde iiretilen maliyet
bilgisinin daha hizli ve daha verimli sekilde kullanilmasinin yolunu
acmaktadir. Calismada, tiim avantajlar g6z Oniinde bulunduruldugunda
geleneksel FTM sistemini uygulamaktan vazgecen isletmelerin ZSFTM
sistemini uygulamay1 yeniden gézden gegirmeleri 6nerilmektedir.

Orta 6l¢ekli bir elektronik isletmesinde zaman siirticiilii faaliyet tabanli
maliyetleme sistemini olay c¢alismasi yontemi ile uygulayan Stout ve Propri
(2011: 10) ZSFTM sisteminin geleneksel FTM sistemine kiyasla daha dogru
maliyet bilgisini daha basit sekilde iiretebildigini belirtmektedir. Bununla
birlikte c¢aligmada etkili bir ERP sisteminin destegiyle orta olcekli bir
isletmenin ZSFTM sistemini basariyla uygulayabilecegini ve bu sayede
maliyetlerin mamullere ve miisterilere daha dogru bir bigimde yiiklenebilecegi
vurgulanmaktadir.

Polat’in (2011: 136) olay ¢alismasi yontemini kullanarak zaman
stirticiilii faaliyet tabanli maliyetleme sisteminin bir rediiktor iireticisi sanayi
isletmede etkilerini arastirdigi ¢calismada 6rnek isletmeye geleneksel FTM ve
zaman siricili FTM sistemleri uygulanmis ve elde edilen bulgular
karsilastirilmistir. Buna gore, iki yonteme gore hesaplanan maliyet bilgiler
birbirinden farkli olarak ger¢eklesmektedir. Calismada ortaya ¢ikan
farkliliklarin  sebeplerinin geleneksel FTM sisteminde miilakat yolu ile
caliganlardan edinilen bilgiler ile ZSFTM sisteminde belirlenen standart
stirelerin  birbirinden farkli olmasi ve atil kapasitenin ZSFTM sisteminde
maliyet hesaplamalarina dahil edilmemesi seklinde oldugu belirtilmektedir.

Oren ve Tetik’in (2012: 45) zaman siiriiciilii faaliyet tabanli
maliyetleme sisteminin olay g¢alismasi yontemi ile bir seyahat acentasinda
uygulamasini gergeklestirdikleri ¢alismalarinda isletmelerin miisterilerine daha
iyl hizmet vererek miisteri memnuniyetini arttirmaya g¢alismanin yani sira
miisterilerinin de isletmelerini memnun etme seviyelerini gozlemlemek amaci
ile misteri karlilik analizlerini kullanmaya basladiklar1 belirtilmektedir.
Calismada ZSFTM sisteminin maliyet siiriiclisii olarak yalnizca zamani dikkate
almasi, miilakatlara ek olarak dogrudan gozlem yolu ile faaliyet siirelerinin
belirlenebilmesi, misterilerin birbirinden farkli olduklarin1 ve isletme
kaynaklarmi farkli diizeyde tiikettiklerini kabul etmesi, bu baglamda faaliyet
maliyetlerini miisteri gruplarma yiiklerken islem sayisina gore maliyet
hesaplamasi gibi avantajlara sahip oldugu belirtilmektedir.
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Reddy, Venter ve Olivier’in (2012: 1074) zaman siiriiciilii faaliyet
tabanli maliyetleme sisteminin biliylik isletmelerde etkilerini arastirdiklar:
calismalarinda ZSFTM sisteminin maliyetleri faaliyetler ve projeler bazinda
hesaplama avantaji sagladigin1 ve bu sayede yonetime maliyet ve performans
Olctimleme kabiliyeti kazandirdigini vurgulanmaktadir. Bu durum “faaliyetler
Olctimlenemedigi siirece yonetilemezler” prensibi ile de oOrtiismektedir. Bu
baglamda ZSFTM sistemi, geleneksel maliyetleme sistemlerinin aksine faaliyet
seviyesinde maliyetleri belirlemekte ve geleneksel FTM sistemine kiyasla daha
az maliyetli ve daha basit sekilde uygulanabilir bir yapiya sahip olmaktadir.

Bekgioglu ve Koroglu'nun (2012: 22) bir otel isletmesinde olay
caligmas1 yontemi ile zaman siiriiclilii faaliyet tabanli maliyetleme sisteminin
etkilerini arastirdiklart c¢alismalarinda ulasilan sonuglara gdre, c¢evre
kosullarinda meydana gelen degisiklik neticesinde maliyet yapilarinin da
degistigi ve ZSFTM sisteminin bu degisikliklerin kavranmasina ve dogru
sekilde maliyetlere yansitilmasinda faydali olabilecegi belirtilmektedir.
Bununla birlikte calismada, ZSFTM yontemi ile maliyet 6zneleri bazinda
karlilik analizi yapilabilecegi vurgulanmaktadir. Ornek isletme olarak
belirlenen otel isletmesine geleneksel FTM ve zaman siiriicili FTM
sistemlerinin uygulanmasi sonucunda ulasilan maliyet hesaplamalar1 arasinda

ortaya cikan farkliliklarin atil kapasiteden kaynaklandigi belirtilmektedir.

Kamu kuruluslarinda zaman siiriiciili faaliyet tabanli maliyetleme
sistemini 6rnek olay yontemi ile arastiran Kee (2012: 41) calismasinda ulastig
sonuglara gore zaman siiriiclilii faaliyet tabanli maliyetleme sisteminin kamu
idareleri i¢in kullanigh bilgiler trettigini belirtmektedir. ZSFTM sistemi ile
kamu hizmetlerinin ne kadar ¢esitli olursa olsun maliyetini daha dogru sekilde
Olctimlenebilmektedir. Calismada ayrica ZSFTM sisteminin kaynaklarin
maliyeti ve kaynak talebi arasindaki iligkinin ortaya konmasma yardimci
oldugu belirtilirken stire¢ gelistirme programlarini destekleyici nitelikte oldugu
vurgulanmaktadir. Elde edilen bilgiler neticesinde ZSFTM sistemi kamu
hizmetlerinin maliyetlerini azaltmaya ve kaynak kullaniminda etkinlik ve
verimlilik saglanmasinda basarili olmaktadir.

Zaman siriiciilii faaliyet tabanli maliyetleme sisteminin stratejik
pazarlama kararlarina etkisini aragtirdiklar1 ¢calismalarinda Demireli ve Yilmaz
(2013: 304) sistemin miisteri ve tedarik¢i gruplariin karliliklarin1 daha dogru
ve anlaml sekilde hesapladigini ve boylelikle miisteri ve tedarikgilerle daha
karli sekilde calisabilme, stratejik pazarlama kararlarinin alinmasinda daha
etkin olabilme ve miisteri ve tedarik¢i iligkilerinde daha dogru kararlar
alinabilmesine olanak sagladig: belirtilmektedir.

Zaman siriiclilii faaliyet tabanli maliyetleme sisteminin bir saglik
kurulusunda uygulanmasii konu alan bir calismalarinda French ve g¢alisma
arkadaglar1 (2013: 142) saglik sektoriinde biiylik degisimler yaganmakta
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oldugunu ve ZSFTM sisteminin doktorlarin mevcut ve gelecekteki tedavi ve
bakim  siireglerinin  maliyetlerini  bireysel seviyede kavramalarini
saglayabilecek bir ara¢ oldugunu belirtmislerdir.

Kirlioglu ve Atalay’in (2014: 116) olay calismasi yontemi ile bir
hastane isletmesinde zaman siiriiclilii faaliyet tabanli maliyetleme sistemini
uygulamalarin1 konu edinen calismada elde edilen sonuglara gore, ZSFTM
sistemi kullanilmayan kapasiteyi maliyet hesaplamalarina dahil etmeyerek
siire¢ verimliligi saglanmasina ve kapasite yonetiminin etkinlesmesine imkan
tanimaktadir. Calismada, hastanede mevcut olan boliimlerden bazilarinda atil
kapasite mevcut iken bazi boliimlerde ise tam kapasite calisildigi, bu nedenle
atil kapasiteye sahip boliimlerden tam kapasite ¢alisilan boliimlere personel
kaydirilmas1 gerektigi belirtilirken, ayn1 zamanda bu dagilimin verilen saglik
hizmetlerinde  bir  aksama  olmadan  gerceklestirilmesi  gerektigi
vurgulanmaktadir.

Zaman siiriiciilii faaliyet tabanli maliyetleme sisteminin olay calismasi
yontemi ile kiitiiphane yoOnetim kararlarinda kullanilmasini konu edinen
calismalarinda Siguenza-Guzman ve ¢alisma arkadaslar1 (2014: 95) sistemin
maliyetlerin merkezinin anlasilmast bakimindan faydali oldugunu, farkl
senaryolar kargisinda alternatif degerlendirmeler gelistirilmesine olanak
tamidigini belirtirken; ilk bakista geleneksel maliyetleme yontemlerine gore
uygulamasi zor bir sistem gibi gériinmesine ragmen gercekte oldukca basit ve
anlagilir bir uygulama siirecine sahip oldugunu vurgulamaktadir.

Bir konaklama isletmesinde Ornek olay yontemi kullanilarak
gerceklestirilen g¢alismalarinda Basuki ve Riediansyaf (2014: 41) ZSFTM
sistemi ile Ornek isletme olarak belirlenen hastanede mevcut geleneksel
maliyetleme sistemini uygulamislar ve elde edilen maliyet sonuglarini
kiyaslamiglardir. Buna gore, birim siire ve kapasite maliyet oranlar
kullanilarak gergeklestirilen maliyet hesaplamalar1 geleneksel maliyetleme
sistemi kullanilarak elde edilen maliyet sonuglarina gére daha dogru sekilde
gerceklesmektedir. Zaman siirliciili faaliyet tabanli maliyetleme sistemi
isletmelerde gergeklesen siireclerin maliyetlerini belirlemesi bakimindan daha
faydal1 bilgiler iiretebilmektedir. Bununla birlikte ZSFTM sistemi geleneksel
maliyetleme sistemine gore daha esnek ve daha kolay uygulanabilir bir yontem
olmaktadir. Otelin hizmet yapisinda meydana gelen maliyet degisimleri
dogrultusunda kapasite maliyet oranlar1 kolaylikla giincellenebilmektedir.

Ozyiirek ve Ding’in (2014: 361) olay calismas1 yontemi ile zaman
stiriiciili faaliyet tabanli maliyetleme sistemini bir tibbi cihaz {ireticisi
isletmede uygulama calismalarini konu edinen arastirmalarinda ZSFTM
sisteminin faydali olabilmesinin, uygulama yapilan isletmenin biiyiikliiglinden
ziyade mamul ve miisteri gesitliligine, faaliyet tiiketim seviyelerinin degisken
olmasina, sahip olunan iiretim siirecinin karmasik olmasina ve faaliyetler i¢in

14



harcanan standart siirelerin belirlenebilmesi gibi faktorlere bagli oldugu
belirtilmektedir.

Zaman siirliciilii faaliyet tabanli maliyetlemenin saglik sektoriinde
etkilerini arastiran bagka bir calismada (Kaplan vd. 2015: 47) ZSFTM
sisteminin saglik hizmetlerinde maliyetlerin ve bu sayede degerlerin
Olcimlenmesinde faydali bir ara¢ oldugu belirtilmektedir. Finansal risklerin
giderek artmakta oldugu saglik sektoriinde iiretilen hizmetlerin maliyetinin
bilinmesi doktorlar agisindan giderek daha 6nemli bir hale gelmektedir. Bu
baglamda ZSFTM sistemi hem hekimlere hem de hastane yonetimine maliyet
ve performans yonetimi hususunda faydali bilgiler saglayabilecektir.

Akhavan ve calisma arkadaslarinin (2016: 15) saglik sektoriinde zaman
stiriiciilii faaliyet tabanli maliyetlemenin etkilerini arastirdiklar1 ¢aligmalarinda
ZSFTM sistemi kullanilarak doktorlarin ve hastane yonetiminin maliyet
analizlerini seffaf bir bicimde gerceklestirebileceklerini, maliyetleri azaltmak
amaci ile silireglerin yeniden tasarlanabilecegini belirtmektedirler. Calismada
ayrica zaman siriicililii faaliyet tabanli maliyetleme kullanilarak tepeden tirnaga
yapilacak bir maliyet ve siire¢ analizinin, kaynaklarin kullaniminda seffaflik ve
hastalara sunulan hizmet siire¢lerine deger katacak sekilde yeniden
tasarlanmasina olanak tantyacagi vurgulanmaktadir.

Zaman siiriiciili faaliyet tabanli maliyetleme sisteminin etkilerini olay
calismasi yontemi ile bir banka subesinde arastiran Atalay ve Kurulu (2016:
472) finansal hizmet sektoriinde meydana gelen yapisal degisimler ile birlikte
isletmelerin rekabet iistlinliigli saglayabilmesinin, hedeflerine ulasabilmesinin
ve sirdiiriilebilirligin  saglanmasinin  kaynaklarin  kullaniminda etkinlik
saglanmas1 ile miimkiin olacagini belirtmektedir. ZSFTM sistemi isletme
yoneticilerine daha dogru ve anlamli maliyet bilgisinin yam1 sira kapasite
kullaninmi hakkinda da bilgi tretmektedir. Calisanlarin ve faaliyetlerin
performans1 hakkinda dogru bilgiye sahip olabilen isletme yonetimi kapasite
yonetiminda daha basarili olabilmektedir.
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2. BOLUM

FAALIYET TABANLI MALIYETLEME SiSTEMIi

Giliniimiiziin kiiresel boyutta siddetli rekabet ortaminda faaliyet gésteren
isletmeler degisen ¢evre kosullarini géz Oniinde bulundurarak faaliyetlerine
devam etmek durumundadir. sletmelerin esas hedefi kar elde etmek ve karlilik
diizeylerini siirekli bi¢imde arttirmaktir. Geleneksel iiretim ortamlarindan farkli
bicimde kiiresel rekabet ortaminda isletmeler, mevcut ve potansiyel
misterilerinin ihtiya¢ ve beklentilerini gergeklestirecek, hatta bu beklenti ve
ihtiyaglarin Gtesine gegirecek yeni ve farkli mamul ve hizmetleri kaliteden
odiin vermeyecek sekilde gelistirmeye ve iliretmek durumundadir. (Kaygusuz,
2007: 139) Isletmeler rekabet gii¢lerini kaybetmemek adina sahip olduklar:
miisteri kitlesini elinde tutmanin yani sira miisterilerine deger katarak nasil
daha biiyiilk ve daha karli misteriler haline getirebileceklerini belirlemek
durumundadir. (Cokins, 2015: 23) isletmelerin faaliyet gosterdikleri alan ne
olursa olsun, fiirettikleri mamul veya hizmetleri, rakiplerinden daha diisik
maliyette ve daha yiiksek kalitede iiretmeleri 6nem arz etmektedir. Bu sebeple
isletmeler iiretim teknolojilerini devamli olarak iyilestirmek durumundadir.
Ileri {iretim ortamlarinda teknolojinin ve otomasyonun artmasi sonucunda
tiretilen mamullerin maliyetlerinin yapisinda da ge¢mise kiyasla farkliliklar
meydana gelmektedir.

Uretim, bilgi sistemleri ve haberlesmede kiiresel boyutta yasanmakta
olan teknolojik gelismeler maliyet ve yonetim muhasebesi alaninda da yeni ve
farkli yaklasimlarin gelistirilmesini zorunlu hale getirmekte ve isletme
yonetiminin muhasebe sisteminden ve maliyet muhasebesinden beklentilerinin
artmasina neden olmaktadir. (Gersil, 2007: 107; Pawtyszyn, 2017: 135) Mamul
ve hizmetlerin fiyatlarinin ve firetilecek mamul karigiminin belirlenmesi
asamasinda isletme yoneticileri iiretilen mal ve hizmetlerin maliyet bilgisine
ihtiya¢ duymaktadir. Her ne kadar ekonomi kuramina gore fiyatlar piyasada
mevcut olan arz ve talebe gore belirlense de uygulamada isletme yoneticileri
fiyatlama ve iiretme kararlarinda Dbiiyiikk 6l¢iide maliyet bilgisinden
faydalanmaktadir. (Banker ve Potter, 1993: 19; Erdogan ve Saban, 2010: 10)
Isletmelerde yoneticiler, stratejik amagl karar alma siireglerinde biinyelerinde
iretilen mamul ve hizmetlerin maliyetlerini dikkate almak durumundadirlar.
Fiyatlamadan mamul karisimi belirlenmesine, planlama ve biitcelemeden
yatinm kararlarina kadar isletmenin siirekliligini etkileyecek tiim Onemli
stratejik yonetim Kkararlarinda igletme yonetimi isabetli ve zamaninda elde
edilecek maliyet bilgilerine gereksinim duymaktadir.

Para ve sermaye piyasalarinda kiiresel boyutta gergeklestirilen
yatirimlarin artmast ve mamul ve hizmetlerin ticaretindeki serbestlik,
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isletmeleri global boyutta gerceklesen siddetli bir rekabet ortami ile karsi
karsiya getirmektedir. (Erdogan ve Saban, 2010: 528) Kiiresel boyutta yasanan
giiclii rekabet ortaminda isletmelerin rekabet avantaji yaratmak igin kalite ve
maliyet unsurlarin1 farklilik yaratacak bicimde kullanmalar1 gerekmektedir.
Isletmeler mevcut miisteri kitlesini koruyabilmek ve yeni miisterilere
ulasabilmek i¢in mal ve hizmet {irctiminde katma deger yaratmak, kalite ve
maliyetlerini dengede tutmak, hizli olmak ve ayni zamanda rekabet¢i satis

fiyat1 belirlemek durumundadir. (Ozkan ve Karaibrahimoglu, 2013: 420)

Isletmeler biinyelerinde iiretilen mamul ve hizmetlerin fiyatlarini
belirlemesi ve kar pay1 ekleme olanagi ¢ogu zaman bulunmamaktadir. Mamul
ve hizmetlerin fiyatlar1 cogunlukla piyasada miisteriler tarafindan
belirlenmekte  olup, bu sartlar altinda isletmelerin  karliliklarimi
stirdiirebilmesinin yolu biinyelerinde ortaya ¢ikan siireglerin etkin ve verimli
olmasmin saglanmasi, isletmelerin sahip olduklar1 kaynaklarin katma deger
yaratan siireglere yonlendirilmesi, dogru ve etkili sekilde harcanmasi ve bu
sayede maliyetlerin etkin bir bicimde yonetilmesinden ge¢mektedir. Birgok
isletme degisen cevre kosullarimi gérmezden gelme yolunu secerek mevcut
tiretim sistemlerini korumakta ve gelistirmemektedir. Bu nedenle isletmeler
cok yiiksek stok maliyetleri ile yiiz yiize gelmektedir. Uretilen mamul ve
hizmetlerin maliyetlerinin hesaplanmasinda ve stoklarin degerlemesinde
giinimiiziin modern {iretim ortamlarina uyum saglayamayan geleneksel
maliyetleme sistemleri kullamlmaya devam edilmektedir. Isletmelerde
kullanilmaya devam edilen bu sistemler, geleneksel iiretim ortamlarinin
ihtiyacglarina cevap verecek sekilde gelistirilmistir ve degisen ¢evre sartlarina
cevap verememektedir. (Ozgelik, 2013:259-260) Tablo 2.1°de, is ¢evresinde
yasanan degisim ve gelismeler 6zetlenmektedir:

Tablo 2.1. Uretim, Pazarlama ve Yonetimde Meydana Gelen Degisiklikler.

Geleneksel Tsletme Modern Isletme
Cevresi Cevresi
Uretim
Rekabet Dayanagi Olgek ekonomileri, Kalite,

Standardizasyon Fonksiyonellik,

Miisteri tatmini

Uretim Siireci

Yiiksek iiretim miktari,
Uzun iiretim donemleri,
Onemli diizeyde yari
mamul ve mamul stoku

Diisiik iiretim miktari,
Kisa iiretim donemleri,
Stok diizeylerinin, deger
katmayan faaliyetlerin,
maliyetlerin
azaltilmasina odaklanma

Uretim Teknolojisi

Montaj hatt1
otomasyonu,

Robotlar,
Esnek iiretim sistemleri,
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Ayristirilmig teknoloji
uygulamalari

Networklerle
birlestirilmis entegre
teknoloji uygulamalari

Tablo 2.1’in devamm

Gerekli Iscilik Becerileri Makineye bagimli, Bireysel ve takima bagli,
Diisiik diizeyde beceri | Yiiksek diizeyde beceri
Kaliteye Verilen Onem | Normal miktarda firenin Sifir hata hedefi
kabulii
Pazarlama
Mamuller Goreceli olarak diisiik Cok sayida degisiklik,
degisiklikler, Kisa mamul yagam 6mrii
Uzun mamul yagam
omru
Piyasalar Genis 6l¢iide yerel Kiiresel
Yonetim

Organizasyonu

Kaydedilen ve

Tamamina yakini

Finansal ve faaliyet

Raporlanan Bilginin finansal bilgi verileri,
Tiirt Isletmenin stratejik
basari etkenleri
Y onetim Organizasyon Hiyerarsik, Network tabanli

Yapist Komuta ve Kontrol organizasyon bi¢imleri,
Takim c¢aligsmast odakli
Yonetim Bakis Agist Kisa doneme 6nem Uzun doneme 6nem
Verme, Verme,
Kisa donemli Onemli basar1
performans olglimii, etkenlerine odaklanma,
Ust diizey yoneticilerin Uzun dénemde basari
kisa stireli galigma i¢in goris birligi
donemleri
Maliyet Yonetimi Bakis | Finansal raporlama ve Maliyet yonetiminin
Agist maliyet analizi, isletme stratejisinin

Muhasebecinin
fonksiyonel uzman ve
hesap tutucu olmasi

gelistirilmesinde ve
uygulanmasinda bir arag
olmasi

Kaynak: Giirdal, 2007: 25-29

Uretim maliyetleri; direkt ilk madde ve malzeme, direkt iscilik ve genel

tiretim maliyetlerinden olusmaktadir. Direkt ilk madde ve malzeme maliyetleri,
iiretim hacmine bagl olarak degiskenlik gosterir. Direkt iscilik maliyetleri
iiretim de calisan iscilerin maliyetlerinden olugsmaktadir ve degisken 6zellik
sergilemektedir. Direkt ilk madde ve malzeme ve direkt is¢ilik disinda kalan
tiim tiretim maliyetleri genel tiretim maliyetlerini olusturur. Direkt ilk madde

ve malzeme ve direkt iscilik maliyetleri direkt maliyetler iken, genel iiretim
maliyetleri endirekt maliyetlerdir. (Posey ve Roth, 1986: 12) Direkt maliyetler,
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maliyet Ozneleri ile kolaylikla ve dogru sekilde iliskilendirilebilen
maliyetlerdir. Bununla beraber, endirekt maliyetlerin maliyet 6zneleri ile
iligskilendirilmesi de dolayli sekilde olmaktadir. (Mowen ve Hansen, 2011: 32)

Giintimiizde sanayi isletmelerinde isgiiciiniin yerini agirlikli olarak
makineler almaya baslamistir ve bunun sonucunda da genel iiretim maliyetlerin
onemi giderek artmaktadir. (Skoda, 2009: 266) 20. yiizyilin baslangicinda
genel olarak toplam iiretim maliyetlerinin % 50’si direkt isgilik maliyeti
(DIM), % 35’1 direkt ilk madde ve malzeme Maliyeti (DIMM) ve % 15°i genel
iiretim maliyeti seklinde (GUM) meydana gelmekte iken bu durum giiniimiizde
toplam iiretim maliyetlerinin ortalama % 60’1 GUM, %30’u DIMM ve % 10’u
DiM’den olusacak sekilde gerceklesmektedir. (Kaygusuzoglu, 2010: 242)
Emek yogun iiretim yerine teknoloji yogun ve otomasyona dayali iiretim
yapilmaya baslamasi ile birlikte genel tiretim maliyetlerinin toplam maliyet
unsurlar icerisindeki paylar1 da giderek yiikselmektedir. Geleneksel maliyet ve
yonetim muhasebesi sistemleri geleneksel iiretim ortamlarinin ihtiyaclarina
cevap verecek sekilde tasarlanmislardir. Uretilen mamul ve hizmetlerin maliyet
yapilarinda meydana gelen degisimleri maliyet hesaplamalarina yansitamayan
geleneksel maliyet sistemleri dogru maliyet bilgisi liretmede yetersiz kalmustir.

Giiniimiiziin ~ teknoloji  yogun iretim sistemlerinde, teknoloji
yatirimlarinin ve otomasyonun artmasi ile birlikte, isgiiciiniin toplam {iretim
maliyetleri unsurlari igerisindeki pay1 giderek azalma gostermektedir. Gegmiste
ise bu durumun tam tersi olacak bicimde otomasyonun ve teknolojinin diisiik
seviyede olmasi neticesinde, is¢ilik maliyetleri toplam iretim maliyetleri
igerisinde 6nemli bir paya sahip olmustur. (Gersil, 2007:113-114) Bununla
birlikte meydana gelen teknolojik gelismeler sonucunda isletmelerde
gerceklestirilen isgiliklerin ozellikleri de degisim gostermistir. Teknolojik
tiretim ortamlarinda faaliyetlerini siirdiiren igletmelerde faaliyetlerin biiyiik bir
kisminin bilgisayar kontrolli makineler tarafindan gerceklestirilmesi ile
birlikte isciliklerin 6nemli bir kismi belli bir faaliyetle iliskilendirilememesi
sebebi ile endirekt nitelik kazanmistir. (Oker, 2003: 18) Giiniimiizde ileri
teknoloji kullanilan {iretim ¢evresinde {iiretilmekte olan mamullerin maliyet
unsurlart da degismekte, genel iiretim maliyetlerinin toplam maliyet unsurlari
icerisindeki pay1 artmaktadir. Bu baglamda, genel {iretim maliyetlerinin mamul
ve hizmetlere yiiklenmesinde modern maliyet yontemlerinin kullanilmasi
onemlilik arz etmektedir. (Ozkan ve Karaibrahimoglu, 2013: 421)

Ileri teknoloji gerektiren iiretim ortamlarinda iiretim maliyetinin temel
unsurlarindan birisi gergeklestirilen teknoloji yatirnmlarinin maliyetleridir.
Isletmelerin iiretim teknolojilerine yaptiklari yatirimlarin ve otomasyonun artis
gostermesi sonucunda meydana gelen genel iiretim maliyetlerinin toplam
tiretim maliyetlerinin unsurlar1 igerisindeki payr da dogrusal bir sekilde
yiikselmektedir. Bu durum, mamul maliyetlerinin isabetli bir sekilde
belirlenebilmesi igin genel tiretim maliyetlerinin de maliyet 6zneleri ile direkt
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ilk madde ve malzeme maliyetleri ve direkt iscilik maliyetleri gibi dogrudan
iliskilendirilmesi gerekliligini ortaya koymaktadir. (Karakaya, 2011: 712; Kim
vd. 2016: 287) Genel iiretim maliyetlerinin toplam {iretim maliyetlerinin
icerisindeki paymin artmasi, bu maliyetlerin kontrol edilmesinin Onemine
dikkat ¢ekmektedir. Geleneksel maliyet sistemlerinin kullanmakta oldugu
maliyet hesaplama teknikleri, genel iiretim maliyetlerinin mamul ve hizmetlere
yiiklenmesinde geleneksel iiretim ortamlarinda gegerli olan hacim tabanli
tekniklerdir. Bu tekniklerin ileri teknolojiye ve ¢ok ¢esitli mamul ve/veya
hizmet yelpazesine sahip giiniimiiz isletmelerinde maliyet hesaplama ve karar
alma siireclerinde kullanilmasi isletmeleri yanlis kararlara siiriikleyecek ve
geleceklerini tehlikeye atabilecektir.

Rekabetgi is diinyasinda isletmeler, tim departmanlarda iyilestirici
stratejiler uygulamaktadir. Bu gibi iyilestirmelerin  baslica uygulama
alanlarindan birisi de dretim sistemleridir. Faaliyetlerin 1iyilestirilmesine
yonelik bir plan diizenlenirken, faaliyet oOnceliklerini belirlemede gerekli
olacak iiretim maliyetlerinin dogru bir sekilde belirlenebilmesi ¢ok 6nemlidir.
(Barth vd. 2008: 621) Uretilen mamullere yiiklenmesinde farkliik ve
degiskenlik gosterebilecek olan genel tretim maliyetlerinin paymin artmasi
halinde geleneksel hacim tabanli maliyetleme yontemlerinin kullanilmasi
hatalara yol acgabilmektedir. Farkli g¢esitte tretilen mamul ve hizmetler
isletmelerde mevcut olan kaynaklar1 liretim miktarlarindan bagimsiz sekilde
tilketmektedir.

Artan kiiresel rekabet ile birlikte dogru maliyet bilgisine duyulan
ihtiyag da artmaktadir. Yeni rekabet¢ci kosullar, geleneksel maliyet
sistemlerinin tretmekte oldugu maliyet bilgilerinin dogrulugunu tartismaya
acmaktadir. Geleneksel maliyet sistemleri, genel iiretim maliyetlerini tiretilen
mamul veya hizmetlere yiiklerken direkt is¢ilik gibi hacim tabanli maliyet
stirtictilerini kullanmaktadir. Yiiksek genel tiretim maliyeti ve mamul/hizmet
karisimina sahip olan isletmelerde, yalnizca tek bir maliyet siiriictisi
kullanmak, maliyet tahminlerini yaniltabilmektedir. (Velmurugan, 2010:3)
Emek yogun olarak yapilan iiretimlerde, geleneksel maliyet sistemlerinin
dagitim anahtar1 olarak direkt iscilik maliyetlerini dikkate almasi, 0 zamanlar
icin gegerli bir durum iken, giiniimiizde teknolojik gelismeler ile birlikte, emek
yogun tiretimden teknoloji yogun iiretime gecilmektedir. Bu nedenle,
kullanilmakta olan maliyet sistemlerinin yerini daha giincel maliyet
sistemlerinin almasi kaginilmaz olmaktadir.

Gegmiste muhasebe sistemlerinin esas fonksiyonu finansal islemlerin
kaydedilmesi ve raporlanmasi iken giiniimiizde muhasebe sistemlerinden elde
edilen bilgilerin isletme yoneticileri tarafindan stratejik yonetim karar
siireclerinde kullanilmast 6nem kazanmaya baslamistir. Bu gelismeler
dogrultusunda isletme yonetimine stratejik karar alma siireglerinde yol
gosterecek bilgilerin elde edilmesi ve raporlanmasi maliyet muhasebesinin

20



Oonemli bir fonksiyonu haline gelmistir. (Bursal ve Ercan, 2010: 435)
Geleneksel maliyetleme sistemleri isletme yoneticilerinin isletme biinyesinde
meydana gelen toplam maliyetleri, 6zellikle de genel iiretim maliyetlerini
etkileyen, ortaya ¢ikmasina neden olan karar degiskenlerini ve maliyet
davranigin1 kavramalarini saglama hususunda basarisiz olmustur. (Kim vd.
2016: 288) Isletmelerde uygulanacak dogru maliyet yaklasimi, stratejik karar
alma, kalite yoOnetimi, siirdiiriilebilir gelisim i¢in dogru ve yeterli bilgi
saglamanin yanm sira isletmeye maliyet yonetimi kabiliyeti kazandirmalidir.
(Pawtyszyn, 2017: 136)

Isletme yoneticilerinin  alacaklar1  stratejik kararlar isletmenin
gelecekteki performansini belirlemesi agisindan son derece 6énemli olmaktadir.
Stratejik olarak degerlendirilebilecek kararlara 6rnek olarak asagidaki drnekler
verilebilmektedir: (Erdogan ve Saban, 2010: 447; Oker, 2003: 1)

e Mamul ve hizmetlerin fiyatlama kararlari

e Uretilecek mamul karisim1 kararlari

e Tedarikci se¢im kararlari

e Makine yenileme, kiralama, satin alma, sermaye ve yatirim kararlari

¢ Yeni mamul tasarlama ve tiretme kararlari

o Nitelikli siparislerin kabul veya red kararlar1

e Uretilen mevcut mamullerin iiretimini devam ettirme ve durdurma
kararlar1

o Kalitelilik, servis, garanti ve dagitim kararlari

e Uretme veya disaridan tedarik etme (outsource) kararlar

Isletme yoneticileri yukarida belirtilen ve benzeri tiim stratejik
kararlarin alinma asamasinda isletmede kullanilan muhasebe bilgi sistemlerinin
irettigi maliyet bilgilerine bagvurmaktadir. Yoneticilerin isletme kaynaklarinin
dogru bicimde etkin ve verimli sekilde tiiketilmesi ve gerceklesen siireglerin
etkin ve verimli sekilde gergeklesmesini, maliyet kontroliinii saglamak i¢in
dogru ve zamaninda ulasabilecekleri isabetli maliyet bilgisi iiretebilecek
geligsmis maliyetleme sistemlerine ihtiya¢ duyulmaktadir.

Yonetim kontrol sisteminin temel isglevi isletme kaynaklarinin,
isletmenin ama¢ ve hedeflerini gerceklestirecek bi¢imde edinildigini ve
tilketildigini kontrol etmek ve ortaya ¢ikan sapmalar1 belirlemektir. Yonetim
kontrol sistemi, stratejik karar alma siirecinde kararlastirilan amag ve hedeflere
ulagilip ulagilmadigmi  kontrol eder, bu hedeflerin gergeklestirilmesini
saglamak i¢in gereken Onlemleri alir ve isletmede calisanlar ve yoneticiler
arasinda koordinasyon saglar. (Sevgener, 1993: 37) Stratejik yonetim siirecinde
yetersiz hale gelen ve gelistirilmesi gereken muhasebe bilgi sistemleri
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asagidaki sekillerde belirti  gosterebilmektedir:  (Giirdal, 2007: 19;
Haciriistemoglu ve Sakrak, 2002: 7)

Ulasilan finansal sonuglar isletmede gergeklesen faaliyetleri dogru
sekilde yansitmamaktadir.

Yoneticiler ~ muhasebe  bilgi  sistemlerinin  irettigi  bilgileri
kullanmamakta ve kendi maliyet ve raporlama verilerini toplamaya
baslamiglardir.

Yoneticiler isletmede kullanilan muhasebe sistemine ek olarak
amaglarina uygun bilgi saglayabilecekleri yeni muhasebe sistemleri
arayisi igerisindedir.

Muhasebe departmani istenen 6zel nitelikli raporlar ve projeler igin
gereginden fazla zaman harcamaktadir.

Yonetim performans raporlarinda yer alan faaliyet verileri, finansal
bilgilerin kayitlanmasinda kullanilan faaliyet verileri ile uyumsuzluk
gostermektedir.

Yeni mamiillerin iretilip iretilmeme kararlarini belirleyecek olan
yoneticiler, isletmlerde kullanilan maliyet bilgi sistemlerinden edinilen
maliyet bilgilerine gore karli goriinen ancak gergekte zarar ettiren
mamuller oldugunu diisiinmektedir.

Aslinda verimli olan ve kaliteli tiretim yapan bir isletme boliimiiniin
yoneticisi  olmamasi1  gerektigi halde yiikksek maliyetler ile
karsilagsmaktadir.

Bazi mamullerin {iretilmesi zordur ve dretim maliyetleri diger
mamullerden daha yiiksektir. Ek bir kar marji eklenmedigi siirece
karlililk  oranlar1  diisiik  kalmaktadir. Mevcut muhasebe bilgi
sistemlerinden edinilen veriler dogrultusunda bu mamullerin normalden
yiiksek bir karlilik oranma sahip olmasi sistemin hatali oldugunu
gostermektedir.

Genel dretim maliyetlerinin - mamullere yiiklenmesinde olmasi
gerekenden az miktarda dagitim anahtari kullanilmasi hatali maliyet
bilgisi edinilmesine sebep olmaktadir. Kaynak tiiketim seviyeleri
farklilik gosteren mamullerin maliyetlerinin belirlenmesinde ¢ok sayida
maliyet siirliciisii kullanim1 gerekmektedir.

Isletmelerin meydana gelen maliyetler ve elde edilen satis gelirleri

tizerinde kontrol olanaklar1 sinirlidir. Maliyetlerin etkili bir sekilde kontrol
edilerek isletmelerin hedeflerinin gerceklestirilmesinde ve istenen karlilik
diizeylerine ulastirilmasinda dogru ve zamaninda ulasilabilen bilginin 6nemi
artmaktadir. Isletme yoneticilerinin hedeflerine ulasmak adma aldiklar
stratejik yonetim kararlar1 siirecinde ihtiyag duyduklar1 finansal ve finansal
olmayan bilgilerin dogru zamanda ve isabetli bir sekilde iiretilmesi g¢ok
onemlidir. Bu bilgilerin elde edilmesi i¢in kullanilmakta olan mevcut
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muhasebe bilgi sistemlerine alternatif olarak degisen iiretim ortamlarinin
ozelliklerini yansitabilecek ve uyum saglayabilecek; bu sayede daha saglikli
maliyet ve karlilik bilgisi tiretebilecek daha gelismis ve ileri maliyetleme
sistemlerinin  gelistirilmesi kag¢milmaz olmaktadir. (Unutkan, 2010: 87)
Faaliyet Tabanli Maliyet Sistemi (FTM) de bu modern maliyetleme
sistemlerinden biri olarak muhasebe bilgi sistemleri igerisinde yerini
almaktadir.

Calismanin ilerleyen bolimlerinde geleneksel maliyet sistemlerine
getirilen elestiriler ve gilincel maliyet sistemlerinden biri olan faaliyet tabanl
maliyetleme sistemine iligskin bilgilere detayli olarak yer verilecektir.

2.1. Geleneksel Maliyetleme Sistemleri

Maliyet muhasebesi maliyetleri kaydeden, 6l¢iimleyen ve raporlayan bir
muhasebe dalidir. (Deakin ve Maher, 1987: 3) Maliyet ise, isletmelerin sahip
olduklar1 kaynaklarin feda edilmesi anlami tagimaktadir. Sevgener ve
Haciriistemoglu (2000: 17) maliyeti belirli bir amaca ulasabilmek amac ile
katlanilan fedakarliklarin biitiinii seklinde tanimlamaktadir.

Maliyet muhasebesine iligkin bir diger tanimlama ise Altug tarafindan
(2006: 6) iiretilen mamul ve hizmetlerin maliyetini olusturan maliyet
unsurlarin tiirleri, olus yerleri ve ilgili olduklar1 mamul ve hizmet tiirleri
bakimindan belirlenmesine ve izlenmesine olanak saglayan bir hesaplama ve
kayit sistemi seklinde yapilmistir. Buna gore maliyet muhasebesi her seyden
once isletme i¢inde gergeklesen faaliyetleri izlemeye yonelik olmasi sebebiyle
isletme muhasebesi olarak da isimlendirilebilmektedir. Bununla birlikte,
maliyet muhasebesinin sanayi isletmelerinde daha fazla Onem tasimasi

nedeniyle, “endiistri muhasebesi” “imalat muhasebesi” veya ‘“sinai muhasebe”
gibi isimler tagidigina da rastlanilmaktadir.

Giirdal’a gore (2007: 2) maliyet muhasebesi, iiretilen mamul ve/veya
hizmetlerin maliyetlerinin elde edilmesi ve elde edilen bu maliyet bilgilerinin
stratejik yOnetim amagli karar alma asamasinda faydalanilmasi amaciyla
yoneticilere raporlanmasini saglayan bir muhasebe dalidir.

Maliyet muhasebesi isletmelerin kaynaklarin edinilmesi ve tiiketilmesi
ile iligkili olan bilgileri 6lglimleyen ve raporlayan bir sistemdir. (Skoda, 2009:
264)

Maliyet muhasebesi, isletmelerin hesap planinda yer alan gider
hesaplarinin yiiriitiilmesi; tretilen mamul ve hizmetlerin toplam ve birim
mamul maliyetlerinin hesaplanmasi, raporlanmasi, degerlendirilmesi, analiz
edilmesi, isletme biitgelerinin hazirlanmast gibi isletme i¢ini ilgilendiren
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faaliyetlerden meydana gelmektedir. Maliyet muhasebesinin  temel
fonksiyonlarindan  biri, isletmenin hedeflerine ulagmak amact ile
gerceklestirdigi tiretim faaliyetlerinin etkin ve verimli sekilde meydana gelmesi
ile 1ilgili saglikli kararlar alinmasi i¢in yoneticileri ihtiya¢ duydugu bilgileri
saglamaktir. (Erdogan ve Saban, 2010: 8-10) Maliyet muhasebesinin en 6nemli
fonksiyonlar1 arasinda sayilan planlama ve kontrol faaliyetleri ise birbirini
biitliinleyen faaliyetlerdir. Bu baglamda planlama, isletmelerin amagclarinin ve
amaglara ulagma siirecinde kullanilacak araglarin belirlenmesi; kontrol ise
yoneticilerin, belirlenen hedef ve amacglar gergeklestirebilmek amaci ile
tiiketilen isletme kaynaklarmin verimli ve etkin bir bigimde edinilmesinin ve
harcanmasinin saglanmasi olarak ifade edilebilmektedir. (Bursal ve Ercan,
2010: 451)

Haftaci (2011: 6) maliyet muhasebesi kavramini, bir maliyet doneminde
igerisinde finansal muhasebenin gider hesaplarina dayanarak olusan maliyet
tiirlerini belirlemek, ilgili doneme isabet eden maliyet tiirlerini direkt olarak ya
da gider yerleri vasitasi ile endirekt bir sekilde mamul ve hizmetlere yiiklemek
ve bu sayede iiretilen mamul ve hizmetlerin toplam ve birim maliyetlerini
hesaplamak i¢in yapilan iglemlerin tiimii seklinde tanimlamaktadir.

Maliyet sistemleri, maliyet hesaplama teknikleri ve maliyet analizleri
ile isletmelerde hedeflere ulasabilmek adina gergeklestirilen faaliyetlerin
performansinin ve sonuglarinin 6lgtimlenmesi, kaydedilmesi ve raporlanmasi
icin gereken ve yoneticilerin stratejik karar alma siirecinde faydalanacagi
bilgileri tretmektedir. Maliyet sistemleri, isletmede ortaya ¢ikan giderlerin
bilgi kullanicilarinin gereksinim duydugu bicimde ve detayda belirlenip
izlenmesi, yardimci ve esas gider yerlerine dagitilmasi, stok maliyet
giderlerinin donem giderlerinden ve zararlardan ayrilarak iiretilen mamul
maliyetine yiiklenmesi ve toplam ve birim mamul maliyetlerinin hesaplanmasi
amact ile kullanilan belgelerden, tablolardan, raporlardan ve kayitlardan
meydana gelmektedir. (Yiket, 2011: 31)

Maliyet muhasebesinin yaninda incelenmesi gereken bir diger kavram
da yonetim muhasebesi kavramidir. Giirdal’a gore (2007: 4) yoOnetim
muhasebesi, igletmelerin ama¢ ve hedeflerine ulagmasi siirecinde yonetim
kademesinin ihtiya¢ duydugu bilgilerin gerekli oldugu sekilde tanimlandigi,
Olclimlendigi, analize tabi tutuldugu, degerlendirildigi ve yorumlandigi bir
islemler biitiiniidiir. Y6netim muhasebesi, muhasebenin yoneticilere planlama
ve kontrol siirecinde ve karar alma asamasinda gerekli olan bilgileri istenen
ayrintida ve sekilde saglanmasi ile ilgilenen alanidir.

Skoda (2009: 263) yonetim muhasebesi kavramini, isletme
yoneticilerine daha isabetli karar alma, planlama, kontrol ve isletme
blinyesinde  gergeklesen operasyonlarin  etkinligini  ve  verimliligini
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gelistirmeleri icin ihtiya¢ duyduklari bilginin saglanmast ile ilgilenen bir sistem
seklinde tanimlamaktadir.

Yonetim muhasebesi, isletme yoneticilerinin biitceleme, planlama,
degerlendirme ve kontrol igin gereken, kaynaklarin etkin ve verimli bir sekilde
edinilmesini, tiiketilmesini ve bunun izlenebilirliginin saglanmasi amaci ile
gereksinim duyulan bilgilerin tanimlanmasi, biriktirilmesi, o6lgiimlenmesi,
analize tabi tutulmasi, degerlendirilmesi seklinde tanimlanabilmektedir.
(Gokgen vd. 2014: 4)

Stratejik yoOnetim muhasebesi, finansal ve finansal olmayan bilgi,
isletmenin igerisine yonelik genel bilgi ve isletmenin faaliyet gosterdigi dis
cevreye iligskin unsurlar ile ilgili bilgiye odaklanan bir yonetim muhasebesi
bicimidir. (Giirdal, 2007: 4) Stratejik yonetim muhasebesi, siirekli basar1 ve
siirdiiriilebilir rekabet avantajina sahip olabilmek icin yOnetim stratejileri
belirleme ve gelistirme siirecinde maliyet bilgilerinin kullanilmasidir. (Blocher
vd. 2010: 5; Mowen ve Hanson, 2011: 530) Giliniimiizde yonetim muhasebesini
gelisimini etkileyen etmenler arasinda gelismis Uretim ortamlar1 ve ileri
teknoloji, kurumsal kaynak planlama sistemleri (ERP), hizmet sektoriiniin artan
onemi ve kamu kurum ve kuruluslarinin yoénetiminde gelistirilen yaklagimlar
gosterilebilmektedir. (Yiiket, 2011: 37)

Stratejik yonetim muhasebesi yaklasimlari dinamik ve risk barindiran
ortamlarda faaliyetlerini siirdiiren isletmelerin boyutlarm belirlenmesine
olanak saglamaktadir. Olumsuz sartlar altinda isletme yoneticilerinin etkin
kararlar almalarina destek olan stratejik yonetim muhasebesi yaklagimlari,
yenilik¢i ve sezgisel yonetim tekniklerini ortaya koymaktadir. (Ayvaz ve
Pehlivanli, 2011: 155) Geleneksel yonetim muhasebesinin glinimiiz is
ortaminda yetersiz kalmasi sonucu ortaya ¢ikan stratejik yonetim muhasebesi
oncelikle stirdiirtilebilir bir rekabet avantajina yonelik olmaktadir. (Reddy vd.
2012: 1062)

Maliyet yoOnetimi, giiclii rekabet kosullarinin etkin oldugu kiiresel
piyasalarda zamanlama, maliyet, kalite ve fonksiyonellik acisindan rekabet
giicii yilksek mamul ya da hizmet iiretiminde isletmenin sahip oldugu
kaynaklarmm verimli ve etkin bir bi¢imde edinilmesini ve harcanmasini
saglamada yoneticilere 151k tutacak faydali bilgilerin saglanmasi seklinde
tanimlanmaktadir. (Gtirdal, 2007: 20)

Maliyet yonetimi, bir isletmede gerceklestirilen siiregler ile bu
stireclerin gerceklesmesinin amacit olan mamul ve hizmetlerinin iyilestirilmesi,
israfin Oniline gecilmesi, isletme faaliyetlerinin ve stratejilerinin etkin ve
verimli bi¢cimde gergeklestirilmesi i¢in planlama yapilmasi, yonetilmesii ve
kontrolii i¢inde ele alinmaktadir. Bu baglamda, maliyet yonetim sisteminin
amaclari su sekilde belirtilebilmektedir: (Erdogan ve Saban, 2010: 531)
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e Isletmelerde hedeflerin gerceklestirilmesi amac1 ile gerceklesen
faaliyetlerin tiiketmekte oldugu kaynaklarin maliyetinin belirlenmesi

e isletmelerde hedeflerin gergeklestirilmesi amac1 ile gergeklesen
faaliyetlerin etkinlik ve verimliliklerinin belirlenmesi

e Isletmelerin gelecek dénemlerdeki performansmi gelistirebilecek
nitelikte yeni faaliyetlerin arastirilmasi ve degerlendirilmesi

o Isletmelerin faaliyet gostermekte oldugu dis cevre ile isletmelerde
gerceklesen faaliyetlerin uyumunun saglanmasi

Maliyet yonetim sistemi, maliyet muhasebesi bilgi sisteminin alt
alanidir. Maliyetlerin planlanmas1 ve planlandig1 sekilde gerceklesmesi, gider
kontroliiniin saglanmasi ve ulasilan sonucglarin degerlendirilmesi maliyet
yOnetim sisteminin temel gorevlerindendir. (Karakaya, 2011: 705)

Isletme yoneticilerinin stratejik yonetim kararlarinin alinmas1 ve
maliyetlerin yonetilmesi asamalarinda basarili olabilmeleri i¢in maliyet
bilgilerinin dogru ve zamaninda elde edilmesi oldukca &nemlidir. Isletmelerin
tretmekte olduklar1 mamul ve hizmetlerin maliyet bilgileri fiyatlama
kararlarindan mamul karisimimin belirlenmesine, isletmelerin pazarlama
kararlarindan miisteri iliskilerine ve biitge planlamaya kadar birgok stratejik
yonetim kararinda yoneticilerin faydalandigi énemli bir bilgi olarak kargimiza
cikmaktadir. (Kargin, 2013: 22) Elde edilecek maliyet bilgilerinin isabetli
olmast isletmelerin stratejik kararlarinin  amacglarina uygun sekilde
belirlenmesini saglar. Artan rekabet ile birlikte isletmeler rekabetciliklerini
gelistirebilmek i¢in dogru maliyet bilgilerine eskiye nazaran daha fazla ihtiyag
duymaktadirlar.

Maliyet yonetim bilgileri, maliyetler ve gelirler hakkindaki finansal
bilgiler ile miisteri memnuniyeti, verimlilik, kalite ve isletmenin basarisinda rol
oynayan diger onemli faktorler ile ilgili finansal olmayan verileri igerir.
Maliyet yonetimi ise maliyet yonetim bilgilerinin kullanim1 ve gelistirilmesidir.
Uretilecek mamul ve hizmetlerin secimi, iiretim yontemleri, pazarlama
teknikleri ve kanallari, miisteri karlilig1 gibi konularda alinacak kararlarda
maliyet yonetim bilgilerine ihtiya¢ duyulmaktadir. (Blocher vd. 2010: 3-4)

Kiiresel boyutta gerceklesen siddetli rekabet ortaminda isletmelerin
piyasada miisteriler tarafindan belirlenen fiyatlara bagl kalarak mevcut karlilik
diizeylerini ~ koruyabilmeleri  isletmelerde meydana gelen siireglerin
maliyetlerinin etkili sekilde yonetilmesi sayesinde gergeklesmektedir. (Titiz ve
Altunay, 2012: 92) Maliyetlerin etkin bir bigimde yonetilebilmesi igin
oncelikle dogru maliyet bilgisine dogru zamanda ulasabilmek gerekmektedir.

Isletmeler boyutlar1 ne olursa olsun maliyet bilgilerine yalmzca faaliyet
performanslarmin  dlgiimlenmesi amaci ile ihtiyag duymazlar. Isletme
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yoneticileri bilinyelerinde iiretilen mal ve hizmetlerin maliyet bilgileri ile ayn1
zamanda gerceklesen maliyetlerin  kontroliinii de gergeklestirmektedir.
Yoneticiler gider kontrolii sayesinde isletmelerin sahip olduklar1 kaynaklarin
etkin ve verimli kullanilmasini gergeklestirmeyi amaglamaktadir. (Sevgener ve
Riistemoglu, 2000: 13)

Toplam {iiretim maliyet unsurlar1 arasindan direkt ilk madde ve
malzeme ve direkt iscilik disinda kalan ve iretimle iliskilendirilebilen tiim
giderler genel tiretim gideri olarak siniflandirilir. Genel iiretim gideri ve genel
iiretim maliyeti kavramlar literatiirde siklikla ayn1 anlamda kullanilmaktadir.
Genel tretim giderlerinin belli bash 6zellikleri su sekilde siralanabilir:
(Haftaci, 2011: 144)

e Genel tiretim giderleri ile tiretilen mamul ve hizmetler arasinda direkt
bir iliski kurulamamaktadir.

e Genel iiretim giderleri birbiriyle iligkili olmayan bir¢ok maliyetin bir
araya gelmesi ile ortaya ¢ikmaktadir.

e Genel tretim giderlerinin bir kismi donem igerisinde diizensizlik
gosterebilir.

e Genel tretim giderlerinin bir kisminin kesin tutar1 ancak ddnem
sonunda belirlenebilir.

Genel tiiretim giderleri, iiretimle, iiretilen malin maliyeti ile iliskili olan
ancak tretilen mamuller ile dogrudan iliskilendirilemeyen giderlerden
meydana gelmektedir. Ornegin, satis ve reklam giderlerinin iiretim ile iliskisi
bulunmamaktadir ve iiretim sonrasi giderler olarak degerlendirilmeli ve genel
tretim giderlerine dahil edilmemelidir. (Yiikei, 2011: 191)

Geleneksel  yaklasimlarda, mamul maliyetleri ¢ asamada
belirlenmektedir. Birinci asama, genel iiretim maliyetleri olarak siniflandirilan
maliyetlerin gider yerlerinde biriktirilmesidir. Genel {retim maliyetleri ilk
olarak esas ve yardimeci iiretim gider yerlerinde toplanarak birinci dagitim
gergeklestirilir. Bu asama nispeten daha kolaydir, genel tiretim maliyetlerinin
biiyiik bir kisminin hangi gider yerlerinde meydana geldigi bilinmektedir. Daha
sonra ise, yardimct tretim gider yerlerindeki maliyetler esas iiretim gider
yerlerine dagitilarak ikinci dagitim gerceklestirilir. Ikinci dagitim cesitli
metotlarla yapilabilir. Kullanilan metotlar arasinda basit dagitim metodu,
kademeli dagitim metodu, matematiksel dagitim metodu gibi yontemler
sayilabilmektedir. So6zii gecen dagitim metotlar1 birbirinden farkli olmakla
birlikte bu metotlarin ortak noktas1 dagitimi yapilacak gider yerleri i¢in uygun
dagitim anahtarlarinin belirlenmesidir. Bu dagitim anahtarlar1 kullanilarak
yardimer gider yerlerinde toplanan maliyetler faydalanma derecesine gore esas
tiretim gider yerlerine aktarilirlar. Faydalanma dereceleri ise belirlenen dagitim
anahtarlarinin esas iretim yeri tarafindan kullanim miktar1 ile belirlenir.
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Uciincii asama olarak mamul maliyetinin dl¢iilmesi amac ile esas iiretim gider
yerlerindeki maliyetler iiretilen mamullere yiiklenir. Isletme kaynaklarmdan
faydalanma dereceleri farkli seviyede c¢ok genis mamul yelpazesine sahip
isletmelerde saglikli maliyet bilgisinin elde edilebilmesi, iic¢lincii dagitim
asamasinda kullanilan dagitim anahtarlarinin giivenilirligine ve giincelligine
bagli sekilde gerceklesmektedir. Isletmelerde siklikla kullanilan dagitim
anahtarlar is¢ilik saatleri (direkt ve endirekt), makine saatleri ve ilk madde
malzeme maliyetleri seklinde olmaktadir. (Erkus vd. 2014: 17; Bursal ve
Ercan, 2010: 492; Deakin ve Maher, 1987: 96; Hatiboglu, 1987: 62; Oker,
2003: 12-13)

Direkt ilk madde ve malzeme ve direkt iscilik maliyetleri mamuller ile
dogrudan iligkilendirilebildigi ig¢in mamul bazinda bu tiir maliyetlerin
hesaplanmas1 kolaydir. Direkt maliyetler gozlem yoluyla kolaylikla
belirlenebilmektedir. Ornegin, bir isletmenin enerji departmaninin maliyet
Oznesi olarak belirlendigi bir durumda, ilgili departmanin ¢alisanlarinin
maaglar1 ile enerji lretimi i¢in harcanan yakit, maliyet Oznesi ile direkt
iliskilendirilebilen maliyetlerdir. Genel tiretim maliyetleri ise segilen maliyet
Oznesi ile dogrudan iliskilendirilememektedir. (Kaygusuz, 2006: 154; Keller ve
Ferrara, 1966: 20; Mowen ve Hanson, 2011: 32)

Geleneksel maliyetleme yontemleri, ozellikle genel {iretim
maliyetlerinin mamullere yiiklenmesinde bir takim dagitim anahtarlari
kullanarak maliyetlerin dagitimin1 gerceklestirmektedir. (Karatas vd. 2014:64)
Geleneksel maliyet sistemlerinin genel tretim maliyetlerinin mamullere
yiiklenmesinde kullandig1r baslica gider dagitim Olgiileri asagidaki gibidir:
(Erdogan ve Saban, 2010: 535)

e Uretim hacmi

e Direkt ilk madde ve malzeme giderleri
e Direkt ve endirekt is¢ilik saatleri

e Direkt ve endirekt is¢ilik giderleri

e Makine saatleri

2.1.1. Geleneksel Maliyetleme Sistemlerine Getirilen Elestiriler

Yeni piyasa kosullarinda bas gosteren yiiksek rekabet, karmagiklik ve
belirsizlik, zamaninda ve dogru bilgiye olan ihtiyaci dogurmaktadir. Bu
baglamda daha gelismis ve ¢ok yonlii maliyet yonetim sistemlerine gereksinim
duyulmaktadir. Esasen, bahsi gecen yeni maliyet yoOnetim sistemleri
isletmelerin sahip olduklar siiregleri ve icinde bulunduklar1 ¢evre kosullarini
g0z onlinde bulundurarak gergege yakin maliyet bilgisi iretmede basarili, karar
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alma siirecini destekler nitelikte etkili ve verimli yonetim araglar1 olmaktadir.
(Santana ve Afonso, 2015: 135)

1980’11 yillardan itibaren iiretim ortamlarinin yeniden sekillenmesine

paralel olarak isletmeler de kullandiklar1 yonetim felsefelerini gelistirmek
durumunda kalmiglardir. Bu olusuma neden olan baslica faktorler su sekilde
siralanabilir: (Blocher vd. 2010: 7; Erdogan ve Saban, 2010: 529; Giirdal,
2007: 9; Horngren vd. 1999: 143; Oker, 2003: 17)

Bilgisayar teknolojilerindeki gelismeler sayesinde isletmeler, ihtiyag
duyduklart bilgilere daha hizli bicimde ulagabilmekte ve dogru kisiye
ulastirabilmektedirler. Boylece isletme yoneticilerinin yonetim kararlari
icin ihtiyag duyduklar1 veriler istenilen bi¢imde ve detaylilikta istenilen
zamanda elde edilebilmektedir.

Uretim teknolojileri ve kalite kontroliinde meydana gelen yenilikler
giiniimiiziin gelisen iiretim ortamimnin en dnemli 6zelliklerinden biridir.
Isletmeler kalitesiz iiretim yapmanin yaratacagi ek maliyetleri goz
oniinde bulundurarak kaliteye gereken 6nemi vermeye baglamiglardir.
Haberlesme ve tasimacilikta yasanan gelismeler ve uluslar arasi1 boyutta
yasanan siddetli rekabeti ortaminda mevcut misteri kitlesini korumak
ve genigletmek isteyen igletmeler diinya standartlarinda iiretim yapmak
durumundadirlar.

Siddetli kiiresel rekabet neticesinde isletmelerin sahip olduklar1 karlilik
oranlar1  azalmaktadir. Isletmeler piyasada tutunabilmek icin
biinyelerinde tretilen her bir mamul ¢esidi i¢in ayr1 ayr1 maliyet ve
karlilik bilgisine ulasmak durumundadir. Edinilen maliyet bilgisinin
hatali olmasi alinacak stratejik yonetim kararlarinin da hatali olmasina
sebebiyet vermektedir.

Isletmelerin hitap ettikleri miisteriler bilinglenmis, {iretilen mamul
cesitliliginin yelpazesi genislerken iiretim miktarlari azalmistir. Bunun
sonucunda gelismis teknolojilerin tiretimde kullanimi artmis; 6lgek
ekonomileri yerini esnek liretim modellerine birakmistir.

Uretimde otomasyonun artmasi ve yiikselen teknoloji yatirimlari, isgilik
maliyetlerinin toplam {iretim maliyeti unsurlart icerisindeki paymi
azaltmis; buna karsilik genel iiretim giderlerinin paymi yiikseltmistir.
Mamullerin yasam donemi kisalmis, tiretim maliyeti disindaki Ar-Ge,
tasarim, satig ve lojistik destek ile servis ve garanti maliyetleri gibi
liretim Oncesi ve iiretim sonrasi maliyetlerin 6nemi anlasilmistir.
Performans o6l¢iimiinde finansal performans Ol¢iim kriterlerinin yani
sira finansal olmayan 6lgiim kriterlerinin de 6nemi artmistir.

Geleneksel diretim sistemleri ile modern dretim  sistemleri

karsilastirildiginda pek c¢ok yonden farkliliklar goriilmektedir. Geleneksel
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tiretim sistemlerinde itme prensibine gore iiretim yapilmakta iken modern
{iretim sistemleri bunun tersine ¢ekme prensibini benimsemektedir. Itme
prensibinde isletmeler sahip olduklari siparisleri goz Oniinde bulundurarak
tiretimlerini planlarken ¢ekme prensibinde gelecek donemlerde alinacak olasi
siparisler de kaynak planlamasi siirecinde goz 6niinde bulundurulur. Modern
tiretim sistemlerinde benimsenen ¢ekme prensibi ile birlikte katlanilmak

zorunda kalinan yiiksek stok maliyetlerinin Oniine gecilmesi amaglanmaktadir.
(Gersil, 2007: 113-114)

Maliyet muhasebesi alaninda gelistirilen yaklasgimlarin en 6nemli
Ozelliklerinden biri, isletmelerin  boliimleri arasindaki  koordinasyonun
gelistirilmesi gerektigini ortaya koymasidir. Giincel maliyet muhasebesinden
elde edilecek veriler igletmelerin tim bdliimlerini kapsamaktadir ve diger
bolimlerden elde edilecek bilgiler ile birlikte yorumlanmalidir. (Gersil,
2007:107) Geleneksel maliyet muhasebesi sistemleri bu konuda yetersiz
kalmakta ve bu sistemlerden elde edilen bilgiler ile alinan kararlar da isabetli
olamamaktadir. Bu durum isletmelerin rekabet giiciinii zayiflatmaktadir.

Maliyet muhasebesinin temel fonksiyonu uzun yillar boyunca
maliyetlerin hesaplanmasi ve stok degerlemesi ile sinirl kalmistir. Ekonomi ve
tiretim alaninda meydana gelen degisimler ve gelisimler ile birlikte bu amaci
tastyan sistemler etkinligini kaybetmistir. Bu tiir sistemler, yoneticilerin karar
sirecinde ihtiyag duyduklar1 bilgileri saglamakta yetersiz kalmaktadir.
Gelistirilen modern maliyet muhasebesinin temel amacglarimi su sekilde
belirlemek miimkiindiir: (Giirdal, 2007: 2; Karakaya, 2011: 11)

e Isletmelerde iiretilen mamul ve hizmetlerin birim ve toplam
maliyetlerini hesaplamak,

e Isletme faaliyetlerinin performansmin ve tiiketilen kaynaklarin
etkinliginin kontroliine destek olmak,

e Planlamaya ve biitcelemeye destek olmak,

e Almacak 6zel amagli tiim stratejik kararlarda yoneticilere destek olmak.

Uretim teknolojilerinde yasanan hizli gelismeler bir¢ok isletmenin daha
hizli, daha Kkaliteli, daha esnek, daha etkin ve verimli bir sekilde iiretim
yapabilmesine olanak saglamistir. Bu baglamda maliyetlerin yOnetiminde
kullanilan giincel yaklagimlarin yoneticilere saglayacagi faydalar su sekilde
siralanabilir: (Erdogan ve Saban, 2010: 10; Giirdal, 2007:2; Oren ve Tetik,
2012: 31)

e Rekabet ortaminda isletmenin daha isabetli karar almasina yardimeci
olarak rekabetgiliklerini giiclendirmektedir.

e Isletmelerde gerceklesen siireclerin tiiketmekte oldugu kaynaklarin
kullannminda etkinligi ve verimliligi artirir. Kaynak kullaniminda
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israfin Oniine gecilirken, hammadde ve is giicii etkinliginde kontrol
saglanmis olur.

e Mamul ve hizmet maliyetlerinin kaynak tiiketimini dogru bi¢imde
yansitacak sekilde daha saglikli hesaplanmasini saglar.

e Maliyet bilgilerinin analize tabi tutulmasi ile isletme biinyesinde
iretilen mamul ve hizmetler ile miisterilerin karlilik diizeyi ve
isletmede gergeklesen faaliyetlerin performansi 6l¢imlenebilmektedir.

e Uretilen farkli g¢esitte mamul ve hizmetlerin maliyetlerinin
karsilastirilabilmesi ile mamul karisim kararlarinda isabet saglanarak
karlilik arttirilabilir.

e Maliyet davranisinin belirlenmesi yoluyla gelecek donemlerde ortaya
cikabilecek olast maliyetlerin 6ngoriilmesi ve planlanmasina yardimci
olur.

e Isletme calisanlari, geri besleme yoluyla motive edilerek calisanlar
arasinda maliyet bilincinin yerlesmesini saglar.

e Diizenli maliyet bilgileri ve sistem esnekligi saglayarak planlama ve
kontrol i¢in saglam bir temel olusturur.

e Giderlerin kontrol edilebilmesi i¢in isletme yoneticilerini bilinglendirir.
Giderlerin gider yerleri itibariyle izlenmesi, verimli olmayan gider
yerlerinin belirlenebilmesine olanak saglar.

Geleneksel maliyet sistemlerinde hangi dagitim anahtari kullanilirsa
kullanilsin maliyet dagitim oranmi tiiretim hacmi belirlemektedir. Ancak
makine ayarlama, liretime hazirlik, muayene vb. bircok genel liretim gideri
tiretim hacmi ile dogrusal bir iligkiye sahip olmayan giderlerdir. (Erdogan ve
Saban, 2010: 537)

Faaliyet tabanli maliyetleme sistemi isletmelerde tiretilen mamul ve
hizmetler ile bunlarin {iretimi i¢in gergeklestirilen faaliyetlerin maliyetlerini ve
performansint dlglimleme amaci ile gelistirilmis bir maliyetleme yontemidir.
(Elhamma ve Yi Fei, 24) Buna goére FTM sistemi kaynaklarin maliyetini
oncelikle kaynaklar1 tiiketme derecesine gore faaliyetler ile, daha sonra
faaliyetleri tiiketme derecesine gore maliyet 6zneleri ile iliskilendirmektedir.

Geleneksel maliyetleme sistemleri tiim genel tretim maliyetlerini tek
bir kategoride birlestirmekte ve bu maliyetleri hacim tabanli tek bir dagitim
anahtar1 vasitasi ile maliyet dznelerine yiiklemektedir. Uretilen mamullerin
kaynak tiikketimlerinin benzer 6zellikte olmas1 durumunda gegerli olabilecek
olan hacim tabanli yiikleme, bu kosulun gegerli olmadigi durumlarda
gerceklikten uzak maliyet yiiklemesine neden olmaktadir. (Haftaci, 2011: 168-
169; Kim vd, 2016: 288) Buna karsilik degisen iiretim ortamlarin1 gozeterek
gelistirilen faaliyet tabanli maliyetleme sistemi, maliyetlerin maliyet 6znelerine
yiikklenmesinde hacim tabanli dagitim anahtarlar1 yerine faaliyet tabanli dagitim
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anahtarlar1 kullanarak maliyet hesaplamalarinin daha anlamli ve gercege yakin
sekilde ger¢eklestirilebilmesine olanak tanimaktadir.

Maliyet hesaplamalarinda uygulanacak yontemler belirlenirken
isletmelerin iretim siiregleri, kullanilan teknolojiler, benimsenen politikalar,
isletmelerin biiyiikliikleri, organizasyon kiiltiirleri, hedefleri, kullanilan ERP
programlar1 gibi bir¢cok faktor dikkate almmaldir. (Yikei, 2011: 32)
Organizasyon Kkiiltiirli, bir kurumun ¢alisanlar1 tarafindan paylasilan inanclari,
onlara anlam ifade eden degerleri ve organizasyonlarindaki davranis kurallarini
belirleyen bir model olarak ifade edilebilmektedir. (Fortin vd. 2007: 236)
Faaliyet tabanli maliyetleme sistemleri geleneksel maliyetleme sistemlerine
nazaran gorece zor ve maliyetli sistemlerdir. Bununla birlikte karmasik ve
otomasyona dayali liretim siire¢lerine ve genis mamul ve hizmet yelpazesine
sahip igletmeler faaliyet tabanli maliyetleme sistemi ile geleneksel maliyetleme
sistemine kiyasla daha dogru ve anlamli maliyet bilgisine sahip olmaktadir.
Siddetli rekabet ortaminda dogru ve zamaninda maliyet bilgisine ulasabilmek
isletmelerin ayakta kalabilmeleri i¢in oldukga gerekli bir durum olmaktadir.

Faaliyet tabanli maliyetleme sisteminin uygulanmasinda organizasyon
kiiltiirleri belirleyici bir faktor olmaktadir. Bu baglamda, sonu¢ odakli,
yenilik¢i, esnek, detayci ve takim caligmasina 6nem veren isletmeler FTM
sistemi gibi gelismis maliyetleme sistemlerini uygulama hususunda daha istekli
olmaktadir. (Charaf ve Bescos, 2013: 8)

Giinlimiizde tretilen mamul ve hizmetlerin maliyet yapilarina
bakildiginda, direkt isciligin toplam iretim maliyeti igerisindeki pay1
azalmakta; buna karsilik pazarlama, bilgi islem gibi endirekt maliyetlerin payi
ve mamul/hizmetlerin ticaretindeki ¢esitlilik ise artmaktadir. Geleneksel
maliyetleme  sistemleri maliyet bilgilerini  ¢arpitmakta ve dogru
yansitamamaktadir. (Huang vd, 2014: 534; Reddy, 2012: 1062) Ileri iiretim
teknolojilerinin  kullanildig1r isletmelerde neden sonug iligkisi dikkate
alinmadan direkt iscilik saatlerinin dagitim anahtari olarak secilmesi genel
tiretim giderlerinin dagitiminda hatalara yol agmaktadir. (Giirdal, 2007: 14)
Geleneksel maliyetleme sistemlerinin makro yaklagimina karsilik faaliyet
tabanli maliyetleme sistemi kaynaklar1 faaliyetler ile iliskilendirerek daha
gercekei bir maliyet bilgisi yansitabilmekte ve maliyet &znelerinin kaynak
tiiketim seviyelerini yonetebilmektedir. (Kim, 2016: 288)

Geleneksel maliyetleme sistemlerinde hacim tabanli tek bir maliyet
dagitim anahtart  kullanilmaktadir.  (Unutkan, 2010: 93) Geleneksel
maliyetleme sistemlerinde ortak maliyet dagitim anahtar1 iretilen birim
sayilari, direkt is¢ilik saatleri ve makine saatleridir. Faaliyet tabanli maliyet
sisteminde ise her bir maliyet havuzu igin bir tane olmak iizere birden fazla
maliyet siirticiisii kullanilir. Sonug olarak, geleneksel maliyetleme yalnizca bir
tek maliyet dagitim anahtar1 kullanarak mamul maliyetlerini hesaplamakta
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iken, faaliyet tabanli maliyet sistemi gesitli maliyet havuzlari i¢in farkli maliyet
stirticiileri  kullanarak mamul maliyetlerini tespit eder. Maliyet siiriiciisii
seciminde neden-sonug iligkisi kurmak maliyetlerin dogru hesaplanmasinda
fayda saglayacaktir. (Mowen ve Hanson, 2011: 32)

Ortaya ¢ikan tiim maliyetler, yonetim tarafindan alinan kararlarin bir
sonucudur. Bazi maliyet gesitlerinin tiretim hacmine bagl olarak degiskenlik
gostermemesi, kontrol edilemez oldugu veya bu maliyetlere mevcut iiretim
hacminin yol agmadigi anlamina gelmemektedir. (Johnson ve Kaplan, 1987:
37) So6z konusu sabit maliyetler ¢ogunlukla degisken ozellik gostermektedir.
Son yillarda bu maliyetlerin toplam iiretim maliyetleri icerisindeki paylari
giderek artmaktadir. Iyi bir maliyet sistemi, maliyetlerin {iretim hacmi, mamul
karisimi ve ¢esitliligi ile ilgili alinan Kkararlar dogrultusunda gergekten
degiskenlik gosterip gostermedigi hususunda daha belirgin, daha seffaf
olmalidir.

Cok cesitli bir mamul ve hizmet yelpazesine sahip isletmeler, iiretilecek
mamul karigimini, hangi donemde hangi mamul ve hizmetten ne miktarda
retilip satilacagini planlarken en yiiksek Karlilik diizeyine ulasabilmeyi
hedeflemektedirler. (Bursal ve Ercan, 2010: 492) Bu tiirde bir hesaplama
yapabilmenin kosulu iretilecek mamul ve/veya hizmetlerin {iretim
maliyetlerini dogru ve zamaninda elde edebilmektir. Isletmelerin bu asamada
karsilastiklar1 en temel sorunlardan biri, genel {iretim maliyetlerinin farkli
tipteki mamul ve hizmetlere yiiklenmesinde kullanilan hacim tabanli dagitim
yontemlerinin giivenilir olmamasidir.

Geleneksel maliyet muhasebesi sistemlerine bakildiginda genel tiretim
maliyetlerinin mamullere yiiklenmesinde direkt is¢ilik saati, makine saati, satis
miktart gibi hacim tabanli dagitim anahtarlarinin kullanildigi goriilmektedir.
(Erkus vd, 2014: 17-18) Bununla birlikte, meydana gelen teknolojik gelismeler
sonucunda direkt iscilik faaliyetleri yerini otomasyona birakmaktadir.
Mamuller ile kaynaklar arasindaki iliskiyi dogru sekilde yansitamayan is¢ilik
saati gibi dagitim anahtarlarinin kullanilmasi sonucunda elde edilen maliyet
bilgileri de gercekten uzak olmaktadir. Isletmelerin iirettikleri mal ve
hizmetlerin kaynak tiiketim seviyeleri liretim miktarlarindan bagimsiz sekilde
gerceklesebilmektedir. Geleneksel maliyetleme sistemleri yeni bir mamul
tasarimi, Uretilmesi, satig kanallar1 ve dagitimi gibi faaliyetlerin maliyetlerini
6l¢timlemekte basarisiz olmaktadir. (Skoda, 2009: 266)

Faaliyet tabanli maliyetleme sistemi, yardimeci gider Yyerlerinde
gerceklesen ve farkli ¢esitteki mamuller igin farklilik arzeden faaliyetlerin
maliyetlerini iiretilen mamullere faaliyet tiiketim seviyeleri dikkate alinarak
yiiklenmesi gerekliligini ortaya koymaktadir. (Bursal ve Ercan, 2010: 493)
Boylelikle FTM sistemi isletme yoneticilerine isletme biinyesinde gerceklesen
faaliyetler ve siireglerin maliyetleri ile ilgili detayli analizler sunmakta,
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maliyetlere yol agan faktorlerin gercekte ne olduguna dair daha isabetli bilgi
tiretebilmektedir. Bu faaliyetler belirlenirken iiretimden satisa kadar tim
asamalar dahil edilebilmektedir. Bununla birlikte uygulanabilirligin saglanmasi
acisindan siklikla dikkate alinan faaliyetler {iretim planlama ve kontrol,
envanter, makine hazirliklari, kalite kontrol, siparis alma ve mamul teslimi
faaliyetleri olmaktadir. (Kim vd. 2016: 288)

Isletmeler agisindan yonetim stratejilerine iliskin karar alma siirecinde
maliyetlerin belirlenmesi 6nemli bir sorundur. Geleneksel yonetim muhasebesi
sistemleri direkt maliyetlerin toplam maliyet igerisindeki paylarinin yiiksek
oldugu iiretim ¢evreleri i¢in tasarlanmistir. Biiyliyen ekonomik durgunluk,
kiiresel rekabet, teknolojik gelismeler ve is siire¢lerinde meydana gelen
degisimler ile birlikte maliyet yonetimi, hi¢ olmadigi kadar énemli ve dinamik
olmaktadir. (Blocher vd. 2010: 6; Degraeve ve Roodhooft, 1998: 782)
Geleneksel maliyetleme sistemleri, genel itretim maliyetlerini maliyet
Oznelerine yiiklerken hacim tabanli dagitim anahtarlari kullanmalar1 sebebiyle
yonetim stratejileri acgisindan faydali bilgi saglamamaktadir. Geleneksel
sistemlerin aksine, iyi tasarlanmis bir faaliyet tabanli maliyetleme sistemi,
kullanicilara, isletmede gergeklesen faaliyetler, bu faaliyetlerin maliyetleri, ve
maliyet 6znelerinin maliyet siiriiciileri araciligi ile tiikettigi faaliyetler hakkinda
daha anlasilir bilgi saglar.

Stratejik maliyet yonetiminin geleneksel yonetim muhasebesinden
farklilik gosterdigi en 6nemli nokta odaklanma ile ilgilidir. Geleneksel yonetim
muhasebesi maliyetlerde sadece isletme i¢i unsurlart g6z Oniinde
bulundururken, stratejik maliyet yonetiminde odaklanma daha cok digsal
unsurlarla ilgilidir. Stratejik maliyet yonetiminde dogrudan maliyetler
azaltmak  yerine, maliyetlerin  yoOneticiler tarafindan  yonetilmesi
benimsenmektedir. (Giirdal, 2007: 38)

Teknolojik tiretim ortamlarinin beraberinde getirdigi rekabet kosullarina
uyum saglamak icin isletmeler daha hizli ve kaliteli iiretim yapmak amac ile
yeni yatirrmlar yapmak durumundadirlar. (Oker, 2003: 18) Geleneksel maliyet
sistemleri  sdzkonusu yatirnmlarin maliyetlerini  maliyet Ozneleri ile
iliskilendirmede basarisiz olmaktadir. Bununla birlikte FTM sistemi
isletmelerde gelismis yonetim siirecleri, politikalar1 ve organizasyonel yapilari
gelistirilmesi, meydana gelen teknolojik yenilikler ile mamul ve hizmetlerin
iligkilendirilmesi gibi faydalar saglamasi agisindan yonetim alaninda
gelistirilen yeni bir yaklasim olma 6zelligine sahiptir. (Zarei vd. 2015: 60)
Teknolojik yatirimlarin toplam varliklar igindeki payinin artmasi yatirimlarin
maliyetlerinin  de mamul maliyetlerinin  igerisinde yer almasini
gerektirmektedir. Giderek artan bu maliyetlerin  mamul maliyetlerine
yiikklenmesinde geleneksel hacim tabanli dagitim anahtarlarinin kullanilmasi
maliyet hesaplamalarinda hatalara yol agacaktir.
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Kompleks mamullerin imalati, satin alma, kalite kontrol, {iretim
planlama gibi faaliyetler gerektirdiginden; daha fazla is¢ilik ve sermaye
maliyetine sebep olmaktadir. Bu durum, iretim maliyetlerinde artisa yol
agmaktadir. Ancak geleneksel maliyet muhasebesi sistemlerinde bu kalemlere
iliskin maliyetler geregince yansitilmaz ve bu durum faaliyet tabanh
maliyetleme sisteminin 6nemine dikkat ¢ekmektedir. (Blocher vd. 2010: 154;
Rezaie vd, 2008: 1048) Geleneksel maliyet sistemlerinin geleneksel hacim
tabanli dagitim yontemleri kullanmasi sebebiyle, maliyet bilgilerini carpittig
bilinmektedir. Buna karsilik faaliyet tabanli maliyetleme Sistemi genel iiretim
maliyetlerini maliyet 6znelerine yiiklerken faaliyet tabanli maliyet siiriiciileri
kullanmasi sebebiyle daha dogru bir maliyet hesaplama yontemi olarak kabul
gormektedir.

Ozetle, geleneksel maliyet ve yOnetim muhasebesi sistemlerine
yoneltilen elestiriler su sekilde siralanabilmektedir: (Erdogan ve Saban, 2010:
530 ; Stratton vd. 2009: 35)

e Geleneksel maliyet ve yonetim muhasebesi sistemleri isletmelerin sahip
olduklar1 kaynaklarin tiikketiminde etkinlik ve verimliligin saglanmasi
ve maliyet yonetimi konusunda yoneticilere yeterli bilgi
saglayamamaktadir.

e Geleneksel maliyet ve yonetim muhasebesi sistemleri mamul ve hizmet
maliyetlerini hatali sekilde belirlemektedir.

e Geleneksel maliyet ve yonetim muhasebesi sistemleri maliyetlerin
mamul ve hizmetlere yiiklenmesinde neden-sonug iligkisini goz oniinde
bulundurmamakta ve kullandigi hacim tabanli dagitim anahtarlari bu
nedenle kaynak tliketimini dogru bigimde yansitmamaktadir.

o Geleneksel maliyet ve yonetim muhasebesi uygulamalar1 disa yonelik
performans Ol¢limiine odaklanmis oldugundan performans etkinligine
yonelik bir alt yap1 gelistirememektedir.

o Geleneksel maliyet ve yonetim muhasebesi uygulamalari yonetimin
dikkatini {iretim hatt1 yerine islem bazindaki sonuglarin {izerine
¢ekmektedir.

e Geleneksel maliyet ve yonetim muhasebesi uygulamalart karlilig:
azaltan stiireclerin belirlenmesi ve isletmelerin miisteri Kkitlesinin
arttirtlmas1 yoniinde firsatlarin yakalanmasimi saglamada basarisiz
olmaktadir.

2.2.Faaliyet Tabanh Maliyetleme Sisteminin Ortaya Cikis Siireci ve
Tanimlanmasi

Gegen ylizyilin basinda bilimsel yonetim akiminin bir pargasi olarak
ortaya c¢ikan geleneksel maliyet muhasebesi yaklasimi, giiniimiizde basit iiretim
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stireclerine ve ¢ok dar bir mamul yelpazesine sahip olan, hemen hemen hig
piyasa rekabeti bulunmayan isletmeler icin gegerliligini korumaya devam
etmektedir. Yeni binyilda piyasa rekabetinin gittikce siddetlenerek
deneyimlenmesi sonucunda, her gegen giin daha fazla isletme mamul ve
hizmetlerini miisteri talepleri dogrultusunda degistirmektedir. Bu yeni strateji,
ileri tiretim teknolojilerinin kullanimi dogrultusunda, ¢ogu kez isletmelerin
mamul yelpazesini genisletmekte ve {iretim siireglerinin esnekligini ve
karmagikligint  artirmaktadir. Degisen tretim ortaminda, genel {retim
maliyetleri toplam tiretim maliyetleri igerisinde giderek daha fazla oranda pay
teskil etmektedir ve genel iiretim maliyetlerini hacim tabanli dagitim anahtarl
kullanarak mamullere yiikleyen geleneksel hacim tabanli maliyet sistemleri,
karar alma siirecinde giderek daha az giivenilir olmaktadir. Geleneksel
maliyetleme sistemi ¢cogu kez, karmasik {iretim siirecleri gerektiren ve diisiik
hacimli tiretilen mamullerin diisiik fiyat ile fiyatlandirilmasina; buna karsilik
basit {iretim siireglerine sahip ve yiiksek hacimli tiretilen mamullerin yiiksek
fiyat ile fiyatlandirilmasina sebep olmaktadir. (Soon-Yau ve Ben-Seng, 2009:
66-67)

Degisen piyasa kosullar1 gostermistir Ki, geleneksel maliyet muhasebesi
sistemleri, karar alma siirecinde yoneticilere yeterli ve dogru bilgi
saglamamaktadir. Robin Cooper ve Robert Kaplan, geleneksel maliyet
muhasebesi  sistemlerinin  zayif yonlerini ¢alismalarinda ilk  gdsteren
aragtirmacilar arasinda bulunmaktadir. Geleneksel maliyet muhasebesi
sistemlerine yapilan en temel itiraz genel iiretim maliyetlerinin mamullere
yiklenmesinde direkt iscilik maliyetlerinin baz alinmasina olmustur. Bu
sistemlerin gelistirildigi dénemlerde, isletmeler sinirli mamul yelpazeleriyle
sabit kosullarda faaliyet gosteriyorlardi. Genel iiretim maliyetlerinin toplam
tiretim maliyetleri igerisindeki paylari ¢ok kiigiik oldugundan ve hata olasiligi
g6z ardi edilebilir oldugundan, bu maliyet sistemleri yoneticilere yeterli bilgi
saglayabiliyordu. (Tomice ve Andrijasevic, 2014: 368) Ancak, zaman
igerisinde, piyasa kosullarinin siddetlenmesi ve rekabetin artmasi ile birlikte,
miisteriler ve onlarin memnuniyeti isletmelerin ilgi odagi haline gelmistir ve
boylece stratejik maliyet yonetimi isletmeler agisindan bir zorunluluk haline
gelmistir. Degisen piyasa kosullari altinda, geleneksel maliyet muhasebesi
sistemlerinin kullanilmasi, yoneticilerin isletmelerin gelecegine mal olabilecek
yanlis Kararlar almasina sebep olabilmektedir. Maliyetlerin hesaplanmasinda
benimsenen yontem ve yaklasimlar zaman igerisinde degisen kosullara gore
gecerliliklerini yitirebilirler.

Isletme yoneticileri, gerceklikten uzak maliyet bilgilerini kullanarak,
fiyatlandirma, mamul karisimi ve iiretim teknolojileri gibi konularda 6nemli
kararlar almaktadirlar. Daha kotiisii, alternatif maliyet bilgisi genellikle,
yoneticilere, ancak mamul maliyetleri fazlasiyla zarar gordiigiinde uyari
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vermektedir. Cogu isletme, problemi ancak rekabetgilikleri ve karliliklart
azaldigi zaman belirleyebilmektedir. (Cooper ve Kaplan, 1988: 96)

Maliyet muhasebesi uygulamalar1 ge¢gmise yonelik maliyet bilgilerinin
raporlanmast ve analizini gerceklestirirken; maliyet yonetimi uygulamalari
planlama faaliyetleri ve maliyet kontroliinde gelecege yonelik bir perspektifin
Oonemini vurgulamaktadir. (Santana ve Afonso, 2015: 135) Maliyet yonetimi,
yoneticilerin karar alma siireglerine 1s1k tutabilecek faydali bir aragtir. Bir
mamul veya hizmetin maliyetini belirleyebilmek icin birbirinden farkli maliyet
yontemleri kullanilabilir. Modern maliyet muhasebesi yontemlerinden biri de
faaliyet tabanli maliyetleme yontemidir. Bir isletmedeki tiim kaynaklari,
faaliyetleri ve stirecleri belirleyen bu yeni yontem, is gelistirme, fiyatlandirma
politikalari, kaynak bolisiimii, yatirim ve dig kaynak kullanimi hakkinda ¢ok
giicli bir karar alma araci olarak karsimiza ¢ikmaktadir. (Kujacic vd, 2015:
142)

Bharara ve Lee (1996, s.1110) faaliyet tabanli maliyetleme sistemini;
faaliyetlerin, kaynaklarin ve maliyet Oznelerinin  maliyetlerini  ve
performanslarin1 Sl¢iimleyebilen, kaynaklari faaliyetlere ve faaliyetleri de
maliyet 6znelerine yiikleyebilen, maliyet stiriiciileri ve faaliyetler arasinda
neden sonug iligkisi kurabilen bir yaklasim olarak tanimlamislardir.

Horngren ve c¢alisma arkadaslart (1999: 136) faaliyet tabanli
maliyetleme sistemini, genel T{retim maliyetlerini Oncelikle isletmelerde
gerceklestirilen faaliyetler ile daha sonra belirlenen faaliyetlerin maliyetlerini
faaliyetlerin gerceklesmesine neden olan maliyet 6zneleri (mamul, hizmet, vd.)
ile iligkilendiren bir maliyetleme sistemi seklinde tanimlamaktadir.

Faaliyet Tabanli Maliyetleme, mamul veya hizmetlerin tedariki i¢in
gerekli olan faaliyetleri ve bu faaliyetlerin tiikettigi kaynaklar1 belirleyen bir
maliyet yonetim yaklagimidir. (Oliver, 1999: 235)

Faaliyet tabanli maliyetleme, mamul, servis ve miisteriler gibi maliyet
Oznelerine kaynak maliyetlerini yiiklerken, bu maliyet Ozneleri igin
gerceklestirilen faaliyetleri baz alan bir maliyetleme yaklagimidir. (Blocher vd.
2010: 129) Bu yaklasima gore, isletmede tretilen mamul ve hizmetler
gergeklestirilen faaliyetlerin bir sonucudur ve faaliyetler kaynaklar tiiketerek
maliyetleri meydana getirir. Faaliyet tabanli maliyetleme, isletmede ortaya
¢ikan maliyetleri 6ncelikle 1. asama maliyet siiriiciileri araciligi ile faaliyetlere
dagitan, daha sonra faaliyet maliyet havuzlarinda biriktirilen maliyetleri 2.
asama maliyet siiriiclileri aracilif1 ile maliyet 6znelerine yliklerken; kaynak
maliyetleri, maliyet siiriiciileri, faaliyetler ve maliyet Ozneleri arasinda
nedensellik iliskisi kurmaktadir.

Faaliyet tabanli maliyetleme, bir isletmede gerceklestirilen faaliyetleri
tanimlayarak bu faaliyetlerle ilgili maliyetleri izleyen, faaliyetlerin neden
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oldugu maliyetleri maliyet siiriiciileri aracilig1 ile maliyet 6znelerine yiikleyen
bir yontemdir. (Haftaci, 2011: 223; Mowen ve Hanson, 2011: 145)

Faaliyet tabanli maliyetleme sistemi yonetim muhasebesinde mamul
ve/veya hizmetlerin maliyetlerinin belirlenmesinde kullanilabilecek bir
tekniktir. Maliyetler, yOnetimin maliyetini belirlemek istedigi her tiirden
mamul/hizmet/miisteri  gibi maliyet Oznelerine yiiklenmektedir. FTM
sisteminin kullanilmasi, kaynak kullaniminin ve faaliyetlerin maliyetlerinin
optimize edilmesinde yoOnetime gerekli olabilecek bilgileri saglayacaktir.
(Reddy vd. 2012: 1062)

Karatag ise (2014: 65) faaliyet tabanli maliyetlemeyi, isletmelerde
yonetim tarafindan hem mamuller hem de faaliyetlerle ilgili ¢esitli amaglar igin
kullanilan, bir isletmeye ait faaliyetler ve mamuller ile ilgili veri tabanini
olusturan, isleyen ve onu koruyan, faaliyetleri tanimlayan ve bu faaliyetlerle
ilgili maliyetleri izleyerek maliyetlerin dagitiminda ¢esitli maliyet siiriictilerini
kullanarak mamullerle ilgili faaliyet tiikketimlerini ortaya koyan bir maliyet ve
yonetim bilgi sistemi olarak tanimlamaktadir.

Faaliyet tabanli maliyetleme sistemi isletmelerin sahip olduklar
kaynaklarn tiiketimini, farkli derecelerde is yiikii gerektiren mamuller,
miisteriler ve dagitim kanallar1 seviyesinde izleyen ekonomik ve akilct bir
yontemdir. (Cokins, 2015: 24)

Faaliyet tabanli maliyetleme sistemi, belirli bir mamul veya hizmeti
tiretmek i¢in gerekli olan faaliyetleri belirleyen bir maliyetleme sistemidir.
(Akhavan vd, 2016: 9) Bu yontem; maliyet 6znelerinin faaliyetleri tiketmesi,
faaliyetlerin igletme kaynaklarini tiikketmesi ve kaynaklarin da maliyetleri
tilketmesi prensibine dayalidir. Kaynak ve faaliyet siiriiciileri kaynaklarin ve
faaliyetlerin tiiketim seviyelerinin ger¢ege uygun sekilde yansitilmasinda
kullanilacak anahtarlardir. (Barth vd. 2008: 621)

Faaliyet Tabanli Maliyetleme finansal ve faaliyete dayali bilgilerin,
isletmelerde  gergeklestirilen ~ 6nemli  faaliyetler —bazinda izlenerek
toplanmasidir. Faaliyet tabanli maliyetleme sistemi hakkinda yapilan tiim
tanimlamalar bazi ortak noktalar igermektedir. Temel olarak iki nokta soyle
belirtilebilir: (Giirdal, 2007: 112)

e Maliyetlerin gergek nedeni faaliyetlerdir.
e Kaynaklar faaliyetlerce tiiketilir.

Bu noktadan hareketle, faaliyet tabanli maliyetleme, bir isletmenin
genel tretim maliyetlerini, bu maliyetlere sebep olan faaliyetlere dagitmakta;
faaliyetlerin maliyetlerini ise faaliyetlerin yapilmasini gerektiren mamullere
yiiklemektedir. Sekil 2.1°de FTM sisteminin isleyisi 6zetlenmektedir.
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Sekil 2.1. Faaliyet Tabanli Maliyetleme Sisteminin Isleyisi.

KAYNAKLAR FAALIYETLER MAMULLER
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Kaynak: Tutkavul ve Elmaci, 2016: 832

Faaliyet tabanli maliyet sisteminde bilgi akisi maliyet yonii ve siireg
yonii olmak tizere iki yonlii olarak gerceklesmektedir. Buna gore, maliyet yonii
maliyetlerin akisin1 gostermektedir. Bu akis kaynaklardan faaliyetlere ve
faaliyetlerden de maliyet 6znelerine dogru gergeklesmektedir. Bu yonii ile
faaliyet tabanli maliyetlemenin sahip oldugu temel prensibi ifade etmektedir.
Modelin silireg yonii ise, faaliyetler ile izlenen iglemlerin bilesimi olan girdi
bilgisinin akigin1 gosterir. Bu bilgi, mamul ve hizmetlerin maliyetlerinin
tamamlanmas1 icin gerekli faaliyet bilgisini ve ayni1 zamanda performans
degerlemesi i¢in gerekli bilgiyi saglar. (Erdogan ve Saban, 2010: 537)

Faaliyet tabanli maliyetleme bakis acisina gore ideal kaynak
planlamasi, belirlenen bir mamul grubu i¢in gergeklestirilen tiretim ve tedarik
maliyetlerinin minimize edilmesi anlamia gelmektedir. Geleneksel hacim
tabanli maliyetleme sistemlerinde genel iiretim maliyetlerinin farkli mamul
gruplarina yiiklenmesinde hacim tabanli dagitim anahtarlar1 kullanilmaktadir.
Bu nedenle kaynak tiiketim seviyeleri birbirinden farkli sekilde gerceklesen
mamul gruplar1 genel tretim maliyetlerinden gereginden yiiksek veya diisiik
maliyet pay1 almaktadir. Meydana gelen maliyet kaymasi mamul maliyetlerinin
hatali sekilde belirlenmesine yol agmaktadir. (Degraeve ve Roodhooft, 1998:
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783) Bununla birlikte FTM sistemi her bir mamul grubunun isletme
faaliyetlerini ve dolayis1 ile kaynaklarini tiiketim seviyesini belirleyebilmekte
ve bu acidan daha isabetli maliyet bilgisi olusturulmasina olanak
saglamaktadir.

Faaliyet tabanlt maliyetleme sistemi isletme yoneticilerini isletmeleri
biinyelerinde gergeklesen faaliyetler ve bu faaliyetlerin maliyetleri hakkinda
aydinlatan bir yaklasimdir. Buna gore, isletmelerde meydana gelen maliyetler
ve harcamalar kendiliginden ortaya ¢ikmamaktadir, yonetim faaliyetlerinin bir
sonucu olarak ger¢ceklesmektedir. (Kont, 2015: 514)

Faaliyetler ile maliyetler arasinda sebep-sonug iliskisi vardir. Buna goére
faaliyetler sebep, maliyetler ise sonugtur. Faaliyet tabanli maliyetleme sistemi
maliyetleri mamullere yiikklemede bu sebep-sonug iliskisini dikkate alarak
maliyet hesaplamas1 yapar. (Unutkan, 2010: 90) Faaliyet tabanli maliyetleme,
maliyetlerin mamul ve miisteri bazinda izlenmesinin gelistirilmesi yoluyla
maliyet analizlerinin daha dogru sonug¢ verecek sekilde yapilmasi igin
kullanilir. (Blocher vd. 2010: 12)

Tablo 2.2. Faaliyet Tabanli Y6netim Semsiyesi.

Stire¢ ve Faaliyet Analizi Stirekli Gelisim
Maliyet Dagitim Analizi Calisma Denetimi
Faaliyet Esasli Maliyetleme Performans Olgiimii
Stratejik Planlama Yeni Mamul Gelistirilmesi
Maliyet Yonetim Sistemleri ile
Entegrasyon

Kaynak: Yildiztekin, 2011: 183

Yoneticiler, faaliyet tabanli maliyetleme sistemini karlilik hedeflerini
gerceklestirebilmek  ve  miisteri  degerini  arttirmak  amacit  ile
uygulayabilmektedir. Faaliyet tabanli maliyetleme sistemi Tablo 2.2’de
belirtilen birgok disiplinle uyumluluk gostermektedir. (Yildiztekin, 2011: 183)
Isletme yoneticileri faaliyet tabanli maliyetleme sistemini kullanarak daha
dogru ve anlamli maliyet bilgisine ulasabilmektedir. Bununla birlikte isletme
bilinyesinde gerceklesen stireglerin ve faaliyetlerin analizini
gerceklestirebilmekte;  boylelikle katma deger yaratip yaratmadigini
Ol¢iimleyebilmektedir. Yoneticiler stratejik yonetim kararlart alirken siklikla
maliyet bilgilerine bagvurmaktadir. Geleneksel maliyetleme sistemleri degisen
gevre kosullarina uyum saglayamamasi sebebi ile hatali maliyet bilgisi
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iiretebilmektedir. Isletme yoneticilerinin hatali maliyet ve karlilk bilgileri
lizerinden stratejik yonetim kararlar1 almalar1 siddetli rekabet ortaminda
isletmeleri biiylik risklerle karsi karsiya birakmaktadir. Buna karsilik, ileri
teknoloji ortamlarina uyumlu sekilde gelistirilen ve karmasik is siireglerine
adapte olabilen FTM sistemi yOneticilere stratejik yonetim ve maliyet yonetimi
siireclerinde destek olabilmektedir.

Geleneksel maliyetleme sistemleri ve faaliyet tabanli maliyetleme
sistemleri, her ikisi de gerek teori gerekse pratikte kendilerine yer bulmalarina
ragmen; geleneksel maliyetleme sistemleri uygulamada daha yaygin olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Yine de, dogru maliyet bilgisine duyulan ihtiyag
arttikga, bilingli maliyet muhasebecileri faaliyet tabanli maliyetleme
prensiplerini 0grenerek yonetimin karar siirecinde ihtiya¢ duydugu maliyet
bilgilerini belirlerken bu yeni sistemi kullanabilmektedir. Mamul ¢esitliliginin
arttig1, daha kompleks mamullerin tretildigi, mamul yasam omriiniin kisaldigi,
kalite gereksiniminin arttig1 ve rekabet baskisinin yiiksek oldugu ortamlarla
karsilasan isletmelerde, geleneksel maliyetleme sistemleri dogru ¢alismamakta
ve modern maliyetleme sistemlerine duyulan ihtiya¢ artmaktadir. (Mowen ve
Hansen, 2011: 43) Uzun donemde rekabet iistiinliigiine sahip olmak i¢in dogru
zamanda elde edilen gercekci maliyet bilgilerine gereksinim duyulmaktadir.
fleri iiretim ortamlar;, maliyet davranislarmin dogru belirlenmesini, dogru
maliyet bilgisi elde edilmesini ve siirdiiriilebilir maliyet yoOnetimini
gerektirmektedir. Faaliyet tabanli maliyetleme sisteminin  geleneksel
maliyetleme sistemlerine gore temel {Ustiinliigi genel {retim giderlerinin
izlenebilirliginin saglanmasi ve isletme yonetimine daha dogru maliyet bilgisi
sunmasidir.

Faaliyet tabanli maliyetleme sisteminin ortaya ¢ikisi, maliyet
muhasebesinin hem teoride hem de pratikte gelistirilmesinde biiyiik ilerleme
saglamistir. Bu kavram sayesinde, geleneksel maliyet muhasebesi sistemlerinin
eksikliklerinin giderilmesi amaglanmaktadir. Faaliyet tabanli maliyetleme,
genel iretim maliyetlerinin faaliyetlere dagitilmasini benimseyen bir maliyet
yaklagimidir. (Kujacic vd, 2015: 142) Bu da ydneticilerin, fiyatlandirma,
mamul yelpazesi, hizmet gesitleri ve siiregleri, yeni teknolojilere yapilacak
yatirimlar ve benzeri konularda, daha hizli ve daha dogru kararlar almalarina
yardimer olur. Faaliyet tabanli maliyetleme sisteminin uygulanmasi sayesinde
isletmeler kaynak maliyetlerini ve faaliyetleri yoneterek katma deger yaratan
faaliyetleri arttirabilecek ve mamul ve hizmet maliyetlerini azaltabilecektir.

Faaliyet tabanli maliyetleme yontemi genel {retim maliyetlerini
mamullere yiiklerken kaynaklarin kullanimi ve tiiketimini dikkate alir ve
yoneticilere daha dogru maliyet bilgisi saglar. (White vd, 2015: 66) Son
yillarda faaliyet tabanli maliyetleme olan ilgi diinya ¢apinda artmistir ve
yontem giliniimiizde yonetim muhasebesi alaninda en fazla arastirilan
konulardan birisidir. Yoneticiler faaliyet tabanli maliyetleme yOntemini
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yalnizca tretim yapan isletmelerde degil, ayn1 zamanda hizmet ve ticaret
isletmelerine de kullanmaya baslamiglardir.

Geleneksel maliyet sistemleri, maliyetleme siirecinde mamul {izerinde
odaklanirken, faaliyet tabanli maliyet yonteminde odak noktasi faaliyetlerdir.
Iki yontemin kullanmakta oldugu dagitim anahtarlari da bu nedenle birbirinden
farkli olmaktadir. Faaliyet tabanli maliyetleme, maliyetlerin temel unsurlarina
ve maliyetlerin olusumunda rol alan maliyet etkenlerine odaklanir. Bu
yontemde maliyet yerlerinde toplanan maliyetlerin iliskilendirilecegi maliyet
birimleri  6ncelikle, bu maliyetlerin kaynaklandigi unsurlar1 tiikketen
faaliyetlerdir. (Haciriistemoglu ve Sakrak, 2002: 33-34)

Isletmelerin biinyesinde iiretilen mamul ve hizmetlerin maliyetlerinin
dogru bir sekilde olglimlenmesi yeni mamul gelistirilmesi ve buna benzer
birgok faaliyeti ve karar1 etkilemektedir. Maliyetlerin belirlenmesi zorlu bir
stirectir ve uygun olmayan maliyetleme teknikleri isletmelerin sahip olduklari
misteri kitlesini kaybetmelerine ve kaynaklarinin etkin olmayan bigimde
tilkketilmesine yol agmaktadir. (Raeesi ve Amini, 2013: 41) Bu baglamda,
geleneksel maliyetleme sistemleri genel iiretim maliyetlerini geleneksel
yontemlerle tek bir hacim tabanli maliyet siiriiciisii kullanarak maliyet
Oznelerine yiiklemesi sonucunda gergeklikten wuzak maliyet bilgisi
tiretmektedir. Bu sistemler yalnizca genel iretim maliyetlerinin gider
yerlerinde toplanarak mamul ve hizmetlere yiiklenmesi amaci ile
gelistirilmistir.

Geleneksel ~maliyet muhasebesi sistemleri, kaynak boliisiimii
kararlarinda faydali olmamalar1 ve genel tretim maliyetlerinin mamul ve
hizmetlere yiiklenmesinde hacim tabanli olmayan maliyet siiriiciilerini goz ardi
etmeleri sebebiyle elestirilmektedirler. Buna ek olarak, "maliyet-hacim-kar
analizi" gibi geleneksel maliyet muhasebesi teknikleri, kayda deger oranda
sermaye yatirimi gerektiren mamuller ic¢in yapilacak yatirimlarin firsat
maliyetini goz ard1 etmekte ve igletmenin sermaye maliyetinden daha diisiik
oranda getirisi olan mamullerin kabul edilmesine sebep olmaktadirlar. (Tsai vd,
2011:7276) Faaliyet tabanli maliyetleme sistemi tim bu problemlerin
iistesinden gelmeye c¢alismaktadir. 1988 yilindan bu yana, yontem geleneksel
maliyet sistemlerinin bir alternatifi olarak kabul goérmiis, gelistirilmis ve yaygin
olarak kullanilmistir.

Faaliyet tabanli maliyetleme sistemi, yoneticilerin, siire¢lerin
iyilestirilmesi, bir siparisin kabul edilmesi ya da reddedilmesi, yeni bir mamul
gelistirme ve tiretme, varolan mamuliin {retimini durdurma, mamullerin
fiyatlandirilmas: ve misteri iligkileri hakkinda daha iyi kararlar alabilmeleri
icin ihtiya¢ duyduklar1 bilgileri saglarken ayni zamanda genel iiretim
maliyetlerinin mamullere hacim tabanli yiiklenmesinden kaynaklanan hatali
mamul maliyetleri raporlamasinin 6niine gegmekte ve faaliyetlerin etkili bir
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bi¢cimde yonetilmesi amaci ile deger yaratmayan faaliyetleri sonlandirmaktadir.
(K&se ve Irak, 2015: 251)

Faaliyet tabanli maliyetleme sistemi bugiline kadar bircok sanayi ve
hizmet isletmesinde basariyla uygulanmustir. Isletmeler temel olarak FTM
sisteminden gilivenilir maliyet bilgisi gereksinimlerini karsilamak amaci ile
faydalanmaktadir. Organizasyonlarin  karlhiliklarmi  ve  rekabetgiliklerini
gelistirmeleri agisindan glivenilir maliyet bilgisi ¢ok giiclii bir arag
konumundadir. Bu sayede hatali fiyatlama kararlarinin 6niine gecilebilmekte;
kapasite ve biitceleme kararlarinda isabetli olunabilmektedir. Geleneksel
maliyetleme sistemleri ile kiyaslandiginda FTM sistemi yonetime daha dogru
ve isabetli bilgiler saglamaktadir. (Suthummanon vd. 2011: 82) FTM
sisteminde gelencksel maliyetleme sistemlerinden farkli olarak maliyetlere
mamuller yerine faaliyetlerin neden oldugu goriisii gegerli olmaktadir. Bu
baglamda FTM sistemi isletmelere geleneksel maliyetleme sistemlerine kiyasla
daha gercege yakin maliyet bilgisi saglamanin yami sira stratejik yonetim
kararlarin1 da desteklemektedir.

Dar kapsamda faaliyet tabanli maliyetleme bir maliyet dagitimi ve
hesaplama yontemi olarak goriilebilir. Bununla beraber yontem, isletmeler
tarafindan maliyetlerin yonetilmesi amaci ile de kullanilabilmektedir. Faaliyet
tabanli maliyetleme sistemi, isletmelerde gerceklestirilen faaliyetlerin ve bu
faaliyetlerin tiikettigi kaynaklarin etkinliginin saglanmasina yardimci
olabilmektedir. Bu baglamda, isletmeler faaliyet tabanli maliyetleme
sisteminden ayni zamanda bir performans Ol¢iimleme araci olarak da
yararlanabilmektedir. (Erdogan ve Saban, 2010: 534)

Yo6netim muhasebesi alaninda galisan arastirmacilar, geleneksel maliyet
sistemlerinin kisitlarina dikkat ¢ekebilmek adina dikkate deger olgiide ¢aba sarf
etmektedir. Bu dogrultuda dikkatler FTM sistemlerini incelemek tizere
yogunlagmistir. Bu sistemler mamul ve hizmet maliyetlerindeki hatalarin
kapsamlt bir ¢oziimiine ve dolayisiyla daha dogru fiyatlandirma ve mamul
karigim kararlar1 yoluyla rekabet giiciinii artirmaya yonelik bir arag¢ olarak
ortaya ¢ikmigtir. FTM sisteminin iiretim planlamast ve maliyet yonetimini
iceren stratejik kararlar i¢in daha dogru bilgi sagladig: iddia edilmektedir.
(Velmurugan, 2010:3)

Faaliyet tabanli maliyetleme sisteminin savunucular1 sistemi
betimlerken, genel iiretim maliyetlerinin dagitiminda gelistirilmis bir yaklagim,
isletmelerde meydana gelen operasyonlarin maliyetlerinin yonetimi, mamul ve
hizmetlerin maliyetlerini faaliyet ve kaynak tiiketimi seviyesinde izlenebilir
kilan bir yonetim teknolojisi seklinde ifadelere bagvurmaktadir. Bununla
birlikte FTM sisteminin kullanilmasi ile birlikte maliyetlerin 6l¢iimlenmesi
siireglerinin ve biitgeleme siirecinde kaynaklarin maliyetlerinin detaylilik
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seviyesinin  gelistirilebildigi;  glivenilir  bilgi  akismin  saglandig
belirtilebilmektedir. (Maiga vd. 2014: 7)

Yoneticiler daha basarili faaliyetlerde bulunmak ve daha rasyonel
kararlar almak i¢in nedenler ve sonuglar arasindaki iligkileri gorebilmelidirler.
Maliyet muhasebesi agisindan bakildiginda faaliyetler (nedenler) ve maliyetler
(sonuglar) hakkinda ayrintili ve dogru bilgiler edinebilmek Onem
kazanmaktadir. (Giirdal, 2007: 111) Faaliyet tabanli maliyetleme sisteminde
maliyetlerin mamullere yiiklenmesinde sec¢ilen ve kullanilan maliyet
stirticiilerinin neden-sonug iligkisi gz Oniinde bulundurularak belirlenmesi
sebebi ile maliyetlerin hesaplanmasinda daha basarili oldugu diistintilmektedir.

Isletmelerde gerceklesen faaliyetlerin ve secilen maliyet siiriiciilerinin
dogru ve uygun bir sekilde belirlenmesi, isletme yonetimine tipki direkt madde
ve malzeme ve direkt is¢ilik maliyetleri gibi bir ¢ok genel {iretim maliyetini
maliyet 6znesi bazinda izleme olanagi tanimaktadir. (Horngren vd. 1999: 143)
Bu sayede yoneticiler isletme biinyesinde gergeklesen faaliyetler, bu
faaliyetlerin maliyetleri ve yarattig1 katma degerler hakkinda etkili bir sekilde
bilgi sahibi olurken, ayni zamanda endirekt maliyetleri de tipki direkt
maliyetler gibi mamul seviyesinde 6l¢iimleyebilmektedir.

2005 yilinda BetterManagement.com iiyeleri arasinda yapilan bir anket
sonucuna gore, FTM sisteminin isletmelere gelismis mamul maliyetlemesi,
daha iyi mamul ve misteri karlihik analizi ve siire¢ gelistirme gibi faydalar
sagladigi belirlenmistir. Ankete katilan 528 katilimci, finans, endiistri, iletigim
sektorlerinde faaliyet gosteren isletmeler ile kamu isletmelerinden
olugmaktadir. Endiistri ve finans alaninda faaliyet gosteren igletmeler, mamul
ve miisteri karliliklarina daha fazla 6nem gostermekte iken; kamu isletmeleri
mamul maliyetleme ve siire¢ gelistirme hususlarinin {izerinde durmuslardir.
(Blocher vd. 2010: 134) 2007 yilinda Kanada, Fransa, Almanya, Japonya,
Italya, Ingiltere ve Amerikadaki en biiyiik 500 firma arasinda yapilan baska bir
anketin sonuglarina gore; 416 katilimecinin biiyiikk c¢ogunlugunun FTM
sistemlerini kullanish buldugu belirlenmistir. Fransa’da katilimcilarin %95 1
FTM sistemini faydali bulurken, Fransa’y1 % 86 ile Japonya, %81 ile Amerika,
%66 ile Kanada, %61 ile Ingiltere, %60 ile Italya ve son olarak %43 ile
Almanya izlemektedir. 2004 yilinda gerceklestirilen anket ¢alismasina gore
[rlanda’da FTM sisteminin uygulanma oram1 %27.9 olarak belirlenmistir.
Geligmekte olan tilkelerden bazilarinda 2005 ile 2010 yillar1 arasinda yapilan
anket calismalarinin sonuglarina gore FTM sistemi Kamerun’da %9.3,
Tunus’da 9%23.75, Giliney Afrika’da %12, Tayland’da %35 ve son olarak
Malezya’da %36 oraninda uygulanmaktadir. (Elhamma ve Yi Fei, 2013: 26)
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2.3. Faaliyet Tabanh Maliyet Sisteminin Prensipleri ve Isleyisi

Isletme yoneticileri, mamul ve hizmetlerin fiyatlandirilmasinda, miisteri
bazinda gergeklestirilen karlilik analizlerinde, genel tretim maliyetlerinin
dagitiminda, maliyet yonetimi siire¢lerinde ve performans o6l¢liimlemede
oncelikli olarak maliyet bilgilerini kullanmaktadir. (Charaf ve Bescos, 2013: 7)
Bu amaglarimi gergeklestirmek i¢in gerekli olan maliyet bilgisine 6nem veren
isletmeler, maliyet yonetimi ve siireglerin gelistirilmesi siirecinde yoOneticilere
destek olabilecek faaliyet tabanli maliyetleme sistemi gibi gelismis
maliyetleme sistemlerini kullanarak fayda saglayabilmektedir.

Faaliyet, bir mamul veya hizmet iretimi gergeklestirilebilmesi igin,
isletmedeki boliimlerin yerine getirmekle yiikiimlii olduklari operasyonlarin
tamamudir. (Mariana, 2013: 2) Uretilmesi kararlastirilan bir mamul veya
hizmetin tiretilmesi i¢in ¢aligsanlar veya ekipmanlar tarafindan gergeklestirilen
her tiirlii islem faaliyet olarak tanimlanabilir. Isletme biinyesinde gerceklesen
higbir faaliyet disarida birakilamaz. Faaliyet ayn1 zamanda, bir deger zinciri ve
kaynak tiiketimi yaratmak icin gergeklestirilen siirecleri ifade etmektedir.
Maliyet-deger iliskisinin iyilestirilmesine yonelik bir faaliyet ag1 yaratilmasi
onemlidir. (Reddy vd. 2012: 1062)

Faaliyet tabanli maliyetleme sistemi, isletmelerde gerceklesen iiretim
stireclerine dahil olan faaliyetlerin ve her bir faaliyetin tiiketmekte oldugu
kaynaklarin belirlendigi ve bu sayede genel iiretim maliyetlerinin maliyet
0znelerine daha dogru bicimde yiiklenmesine olanak saglayan bir maliyetleme
yontemidir. (Ozkan ve Karaibrahimoglu, 2013: 423) Bu cercevede maliyet
sistemleri, FTM yaklasimmin benimsenmesine goére, (Haciriistemoglu ve
Sakrak, 2002: 27-28)

e Hacim tabanl (faaliyet hacmini baz alan) maliyet sistemleri (Volume-
Based Cost Systems)

o Faaliyet tabanli maliyet sistemleri (Activity-Based Cost Systems)
olmak tizere iki grupta toplanmaktadir.

Faaliyet tabanli maliyetleme sistemleri, kaynak maliyetlerinin maliyet
Oznelerine yiiklenmesinde kaynak tiiketimine dayali maliyet hesaplamalari
kullanmaktadir. Bu teknik yoneticilere, isletme siiregleri ve maliyet etkenleri
hakkinda genis bir goriis saglamaktadir. (Kaplan vd, 2015: 43) Maliyet
etkenleri hakkinda bilgi sahibi olarak, yoneticiler katma deger yaratmayan
faaliyetler ile iliskili maliyetleri ortadan kaldirabilir ve boylece verimliligi
artirabilirler.
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Geleneksel hacim tabanli maliyetleme sistemleri faaliyet tabanh
maliyetleme sistemine kiyasla daha az maliyetli olmasina ragmen bu sistemler
hacim tabanli dagitim anahtar1 kullanmalar1 sonucunda hatali mamul ve hizmet
maliyetlerinin hesaplanmasina yol agmaktadir. Mamul karisimi Kkararlari,
fiyatlama, maliyet yonetimi ve diger stratejik yonetim kararlarinin alinma
siirecinde yoneticiler tarafindan kullanilan hatali maliyet bilgileri isletmeleri
uzun donemde kayiplara siiriiklemektedir. (Mishra ve Vaysman, 2001: 620)
Bununla birlikte FTM sistemi yoneticilere siire¢ gelistirme, fiyatlama gibi
stratejik yonetim kararlarinda gereksinim duyduklar1 gelismis maliyet bilgisini
saglayabilmektedir. (Ittner vd. 2002: 712)

Bir iste kaynaklarin kullanilmasi sonucunda maliyetler ortaya ¢ikar ve
miisterilerin satin alacaklar1 degerlere ulasilir. FTM yaklagimina gore, karliliga
ulagsmada ideal yol faaliyetlerin yonetilmesinden ge¢mektedir. Faaliyetlerin
yonetilmesi i¢in de faaliyet tabanli verilere ihtiya¢ duyulmaktadir. Faaliyet
tabanli maliyetlemenin kullanildigi isletmelerde gergeklestirmek istenen
amagclar vardir. Bu amaglar soyle siralanabilir: (Acar vd. 2012: 4; Charaf ve
Bescos, 2013: 6; Gokgen, 2004: 63-64; Stratton vd. 2009: 33-34)

e Genel iretim giderlerini mamullere kaynak tiikketimini yansitacak
sekilde yiikleyerek daha dogru maliyetler elde etmek.

e Isletmelerde gerceklesen faaliyetlerin maliyetlerini yonetmek ve katma
deger yaratmayan faaliyetler1 belirleyerek 1iyilestirmek veya
sonlandirmak.

e Biitce planlama, maliyet yonetimi ve performans 6l¢iimii saglamak.

e Mamul ve hizmetlerle ilgili alinacak kararlarda isabetli maliyet
bilgisine sahip olmak.

e Mamul ve hizmetler ile misteri bazinda Kkarlililk analizi
gerceklestirmek.

e Mamul ve hizmetlerin maliyet yapilarindaki ¢esitliligi ve karmasikligi
yansitmak.

e Anlamli kar merkezleri ve mamul karlilig1 rakamlarina ulagmak.

o Daha basit ve daha kolay anlasilabilir hesaplar yapilmasini saglamak.

e Daha iyi bir yonetim muhasebesi ve kontroli saglamak i¢in dogru
isletme ortami saglamak.

e Just In Time (JIT) ve MRP gibi tekniklerde ortaya ¢ikan gelismeleri
izleyebilmek i¢in dogru isletme ortamini saglamak.

Geleneksel maliyet sistemlerinde genel iiretim maliyetlerinin mamullere
yiiklenmesinde belirli bir donemde, belirli bir tiretim siirecinde gergeklestirilen
biitlin iiretim maliyetlerinin mamullerin iiretimi i¢in yapildig1 varsayilmaktadir.
Bu sebeple maliyet hesaplamalari yapilirken meydana gelen tiretim maliyetleri
ile mamuller arasinda iliski kurulmaktadir. (Gersil, 2007:121) Faaliyet tabanli
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maliyetleme sistemine gore ise Uretim maliyetleri {iretim siirecindeki
faaliyetleri gergeklestirmek i¢in yapilmaktadir ve iiretilen mamuller de
faaliyetleri tiikketmektedir. Giliniimiizde bircok isletme, biinyelerinde
gerceklestirilen faaliyetlerin detayli analizini yaparak, planlama, mamul
maliyetlendirilmesi, operasyonel kontrol ve yonetim kontrol siire¢lerini
gelistirebileceklerini kesfetmislerdir. (Blocher vd. 2010: 12)

Faaliyet tabanli maliyetleme sistemi isletmelerde dort sorunun cevabini
aramaktadir: (Ozyiirek ve Ding, 2014: 348)

e Isletme kaynaklan tiiketilerek gerceklestirilen faaliyetler nelerdir?

e Isletme kaynaklan tiiketilerek gergeklestirilen faaliyetlerin ve siireglerin
maliyetleri ne kadardir?

e Isletmeler faaliyetleri ve siirecleri hangi sebeple gerceklestirmektedir?

e Isletmelerin mamulleri, hizmetleri ve miisterileri i¢in her bir faaliyetten
ne kadar gereklidir?

FTM yontemi isletmelerin kaynaklar1 kullandigini ve faaliyetlerin
maliyetlere yol agtigin1 varsaymaktadir. FTM sistemini gelistirmek icin gerekli
olan asamalar asagidaki gibidir : (Aktas, 2013: 59; Mariana, 2013: 4; Bharara
ve Lee, 1996: 1115; Blocher, 2010: 131-132 ; Gurdal, 2007: 122 ; Haftaci,
2011: 223 ; Mowen ve Hanson, 2011: 146 ; Oker; 2003: 39)

e Isletme calisanlarmnin egitilmesi,

o Isletmede  gergeklestirilen  faaliyetlerin  tamimlanmas1  ve
siniflandirilmasi,

e Faaliyet maliyet havuzlarinin belirlenmesi ve faaliyetleri
gerceklestirmek igin kullanilan kaynaklarm maliyetlerinin, faaliyet
maliyet havuzlarina dogrudan ya da bir maliyet siiriiciisii (kaynak
sliriiciisti) kullanilarak dolayli olarak dagitilmasi,

e Her bir faaliyet ¢esidi igin uygun maliyet siiriiciisii (faaliyet
sliricisii) tamimlanmasi  ve  maliyetlerin, faaliyet maliyet
havuzlarindan mamullere ya da diger maliyet 6znelerine uygun bir
maliyet siiriiclisti kullanilarak dagitilmasi.

e Maliyet davranisinin yorumlanmasi.

Gergeklestirilecek tiim faaliyetlerde atilacak ilk adim olan planlama,
faaliyet tabanli maliyetleme icin de biiyiikk Ol¢iide Onem arzetmektedir.
Isletmelerde FTM sistemi uygulamasina baslamadan 6nce, gerceklestirilecek
asamalarin dikkatli bir sekilde planlanmasi gerekir. (Giirdal, 2007: 123)
Isletmelerde faaliyet tabanli maliyetleme uygulamas: tasarlanirken uygulama
yapilmasi planlanan isletmenin hedefleri, gergeklesen faaliyetlerin 6zellikleri,
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organizasyonel kiiltliri, isletme yoneticilerinin ve g¢alisanlarin  katilima,
ekonomik yaklasimi, iretim teknolojileri, dis ¢evre gibi baslica unsurlar
uygulamanin basarisini 6nemli 6l¢iide etkilemektedir. (Zarei vd. 2015: 60)

Isletme calisanlarmin egitilmesi siirecinde, yapilacak uygulamanin
neden gerekli oldugu cok iyi anlatilmali; bu gerekliligin ¢alisanlar tarafindan
iyi anlasilmas: saglanmalidir. (Haftaci, 2011: 223) Kullanilacak olan yeni
sistemin amaci, faaliyet tabanli bilgilerin elde edilmesi, raporlanmasi ve
yorumlanmasi gibi konularda isletme calisanlar1 egitilmelidir.

Faaliyetler isletmelerin ne yaptiklarini agiklayan islemlerdir. Bir
faaliyetin en temel fonksiyonu, girdileri (kaynaklar1) ¢iktiya (maliyet 6znesi)
doniistirmektir. (Karakaya, 2011: 709) Faaliyetlerin belirlenmesi ve
siiflandirilmas1 asamasinda yapilacak faaliyet analizi, dokiimanlardan ve
kayitlardan toplanan bilgiler ile anket, gézlem ve miilakatlardan elde edilen
bilgileri kapsamaktadir. Calisanlara ve yoneticilere yoneltilebilecek sorulara
ornek olarak agagidaki sorular gosterilebilir: (Blocher, 2010: 131)

e Hangi isleri ve faaliyetleri gerceklestiriyorsunuz?

e Bu faaliyetleri ger¢eklestirirken ne kadar siire harciyorsunuz?

e Bu faaliyetleri gerceklestirirken hangi kaynaklara gereksinim
duyuyorsunuz?

e Mamul, servis, miisteri veya isletme agisindan bu faaliyetin degeri
nedir?

FTM yaklasiminda, genel tretim maliyetleri mamullere iki asamada
yiklenmektedir. Birinci asama, genel tretim maliyetlerinin belirlenen
faaliyetlere dagitilmasi ve faaliyetlerin maliyetlerinin hesaplanmasidir. Bu
asamada isletmede hedeflere ulagsmak amaci ile gerceklestirilen faaliyetler
tamimlanir ve smiflandirihir.  Faaliyetlerin - belirlenmesinde, organizasyon
semasi, yerlesim planmi veya is akis cizelgeleri kullanilabilir. Dogru maliyet
bilgisine ulasabilmek i¢in miimkiin oldugu kadar fazla sayida faaliyet
tanimlanmas: faydali olacaktir. Isletmede gerceklesen tiim faaliyetler
tamimlanip siniflandirildiktan sonra homojen faaliyet maliyet havuzlar
tanimlanir ve tiiketilen kaynaklarin maliyetleri kaynak siiriiciileri araciligi ile
faaliyetlere dagitilir. Uygulamanm ikinci asamasmda, faaliyet maliyet
havuzlarinda toplanan maliyetlerin mamullere faydalanma derecelerine gore
yiiklenmesi gerekmektedir. Bu asamada, faaliyet maliyet havuzunda toplanan
maliyetler, faaliyet siiriiciileri araciligi ile mamullere yiiklenmektedir. Bu
yiklemenin yapilmasit i¢in her mamuliin tikettigi faaliyet miktart
belirlenmelidir. Daha sonra birinci asamada hesaplanan yiikleme orani ve bu
oOlgiiler kullanilarak faaliyet maliyetleri mamullere yiiklenir. Her mamuliin
direkt ilk madde malzeme ve direkt iscilik maliyeti ile faaliyet tabanli 6lgekte
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hesaplanan genel tiretim maliyeti toplanarak toplam iiretim maliyeti bulunur.
(Blocher, 2010: 132 ; Dalc1 vd. 2010: 610 ; Erkus, vd. 2014: 19 ; Giirdal, 2007:
124 ; Haftaci, 2011: 225 ; Mowen ve Hanson, 2011: 145-155) Degisik tiirdeki
mamullerin kaynaklar tiiketme seviyeleri de farkli olacaktir. Bu degisken goz
Oniinde bulundurulmaz ise maliyetler yanlis hesaplanacaktir. Kullanilacak
maliyet siirliciileri  dikkatle secilmeli ve neden-sonu¢ iligkisine
dayandirilmalidir. Son olarak maliyet siiriiciilerinin diizenli araliklarla denetimi
ve glincellenmesi de uygulamanin performansini arttiracak etkenler
arasindadir.

Faaliyet tabanli maliyetleme sistemi isletme yoneticilerine kaynaklarin
tiketimleri hakkinda daha kesin bilgi saglamayr hedeflemektedir. FTM
sistemini diger maliyet muhasebesi yontemlerinden farkli kilan en Onemli
ozelligi, organizasyonlarin siireglerine, faaliyetlerine ve bu siireglerin
gerceklestirilmesinin maliyetlerine odaklanmasi, siiregler ile maliyet 6zneleri
arasinda iliski kurabilmesi ve bu sayede finansal raporlar1 faaliyetler, siirecler
ve maliyet 6zneleri ile uyum icerisinde gelistirmesi olmaktadir. (Maiga vd.
2014: 11) Sistem basarili oldugu takdirde, isletmenin firettigi mamul ve
hizmetlerin tiikettigi kaynaklarin detayli bir tasviri elde edilmekte ve miidahale
edilmesi gereken siirecler belirlenebilmektedir.

Faaliyet tabanli maliyetleme sistemi dort temel adima odaklanmaktadir.
Bu adimlar, isletmelerin kaynaklarmi tiikketmekte olan faaliyetlerin
belirlenmesi; isletmenin  anahtar faaliyetlerinin ve is siireglerinin
kararlastirilmasi; gerceklestirilen faaliyetlerin ve siire¢lerin maliyetlerinin
Ol¢timlenmesi; isletmelerde {iretilen mamul ve hizmetlerin {iretimi ve
gelistirilmesi i¢in gerekli olan faaliyetlerin miktarlarinin  belirlenmesi
seklindedir. (Suthummanon vd. 2011: 81)

Geleneksel maliyetleme sistemleri mamul ve hizmetlerin maliyetlerinin
hesaplanmasinda hacim tabanli dagitim anahtarlari kullanmalar1 nedeni ile
hatal1 maliyet bilgisi iiretmektedir. Yiiksek hacimde {iretilen ve karmasiklik
diizeyi fazla olmayan, teknoloji yatirnmi gerektirmeyen mamuller dagitim
anahtar1 olarak iretim miktar1 esas alindiginda olmasi gerekenden yiiksek
tutarda maliyetlendirilmekte; buna karsilik diisiik hacimde iiretilen ve yiiksek
karmagsiklik diizeyine sahip teknoloji yogun mamuller olmasi gerekenden
diisiik tutarda maliyetlendirilmektedir. (Charaf ve Bescos, 2013: 8) Faaliyet
tabanli maliyetleme sistemi hacim tabanli maliyet sliriiciisii yerine lretilen
mamul ve hizmetlerin faaliyet tiiketimini yansitabilecek faaliyet tabanli maliyet
stiriiclisti kullanarak hatali maliyet hesaplamalarinin 6niine gegmektedir.

Isletmeler faaliyet tabanli maliyetleme sistemini tasarlarken
gerceklestirmek istedikleri hedefleri belirlemeli ve organizasyonel ve ¢evresel
faktorleri dikkate almalidir. Ornegin, genel iiretim giderleri ile ilgili deger
analizi yapmak isteyen isletmeler, her bir faaliyeti tek tek tanimlayacak sekilde

49



bir sistem tasarimi yapmak durumundadir. Bununla birlikte, mamul ve hizmet
maliyetlemesi yapmak isteyen bir isletmenin faaliyetleri grup seklinde
belirlemesi yeterli olabilmektedir. Sistemin tasarimi isletmelerin hedeflerine
ulasabilmelerini saglayacak sekilde gerceklestirilmelidir. Bu anlamda FTM
sisteminin uygulanmasi isletmelere gore farklilik gosterebilmektedir. Sistemin
tasariminda en Onemli etken isletmelerin FTM sisteminden beklentileri
olmaktadir. (Erdogan ve Saban, 2010: 538)

Isletmelerde gerceklesen faaliyetler girdileri (kaynak) ciktilara
(performans) doniistiiriirken katma deger eklenmektedir. Isletme faaliyetlerinin
tanimlanmasi ve siniflandirilmasi, FTM sisteminin saglikli bir sekilde isleyisi
icin gerekli olan bir 6n kosuldur. FTM sistemi, kaynaklar: tiiketen faaliyetlerin
tanimlanmasini, faaliyet tabanli maliyet siiriiciilerinin belirlenmesi, genel
tretim maliyetlerinin faaliyetlere dagitilmasi ve faaliyet maliyetlerinin de
performans Ol¢limlerine yiiklenmesi asamalarini icermektedir. (Kalicanin ve
Knezevic, 2013: 103) Bu baglamda iyi tasarlanmis bir FTM modeli Sekil
2.2°de goriilebilecegi gibi, genel tiretim maliyetlerinin faaliyetler aracilig ile
maliyet 6znelerine yliklenmesi bakimindan bir maliyet dagitim perspektifine ve
aynit zamanda isletme performansin1 faaliyet maliyet siiriiclileri yardimi ile
Olctimlemesi bakimindan siire¢ perspektifine sahip olmaktadir.

Faaliyet tabanli maliyetlemenin Sekil 2.2°de gosterilen yatay bolimii
stire¢c  yoniinii  olusturmaktadir. Uygulamanin siireg yonii isletmeden
gerceklesen faaliyetlerin neden ve ne sekilde yapildigina iliskin bilgi
vermektedir. (Bekcioglu vd. 2014: 22) Isletme yoneticileri maliyet ydnetimi ve
performans gelistirmede FTM sisteminin siire¢ yoniinden faydalanmaktadir. Bu
sayede, yoneticiler faaliyetlerin performansini analiz edebilmekte ve katma
deger yaratmayan faaliyetleri 1yilestirme veya sonlandirma gibi miidahalelerde
bulunabilmektedir. Katma deger yaratmayan faaliyetlerin neden olduklart
maliyetler de bu sekilde katma degeri yiiksek faaliyetlere yonlendirilmekte ve
kaynak planlamasinin  etkin ve verimli sekilde gergeklestirilmesi
saglanmaktadir.
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Sekil 2.2. Faaliyet Tabanli Maliyetleme Sisteminin Maliyet Dagitimi1 ve Siireg
Y onii.

MALIYET DAGITIM YONU

- =

KAYNAKLAR

SUREC YONU

MALIYET | . PERFORMANS |
SURUCULERI FAALIVETLER OLCUMLEME
MALIYET |
OZNELERI

Kaynak: Kalicanin ve Knezevic, 2013: 103

FTM sistemi isletmelerde diretilen mamul ve hizmetlerin,
gerceklestirilen  faaliyetlerin  ve mevcut miisterilerin  performansini
Olclimlemenin yani sira isletmelerin iliskide oldugu tedarikgilerin de
performansini dlgiimleyebilmektedir. Isletmelerde satin alma maliyetlerinin
faaliyet tabanli analiz edilmesi ile birlikte tedarikciler de mamul gelistirme
stireclerine dahil olmaktadir. Faaliyet tabanli hesaplanan maliyet bilgileri biitce
ve planlamada siirecinde kullanilmaktadir. Bu baglamda, FTM sistemi mamul
gelistirme  siirecinde  maliyetlerin  belirlenmesine  ve  tedarikgilerin
performansinin 6l¢iimlenmesine, degerlendirilmesine olanak saglamaktadir.
(Elhamma ve Yi Fei, 2012: 717) Faaliyet tabanli hesaplanan maliyet bilgileri
1s1¢inda  isletmeler etkin  maliyet yapisina sahip bir dretim siireci
gerceklestirebilmekte ve uygun tedarikgileri belirleyebilmektedir.

Basarili bir FTM uygulamasinin gelistirilebilmesi i¢in, isletmede gorev
yapan yonetim muhasebecileri, miithendisler ve iiretim miidiirleri, faaliyetlerin,
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maliyet siiriiciilerinin belirlenmesinde ve hem finansal hem finansal olmayan
bilgilerin derlenmesinde sik1 bir ekip ¢alismasi igerisinde olmalidir. Uretim
stirecini iyi bir sekilde kavramak ve maliyet siiriiciilerini tanimlamak 6nemli
Olgiide dikkat ve ¢aba gerektirir. Mamul gesitliligi ve maliyet siiriiciileri,
dagitim kanallar1 fazla olan ve heterojen mamul partilerine sahip isletmelerde
maliyet sistemlerini modern sekilde yeniden kurgulamak onemli derecede
fayda saglayacaktir. (Blocher vd. 2010: 151)

FTM esas maliyet Ozneleri olarak isletmelerde gergeklestirilen
faaliyetlere odaklanmaktadir. Isletmelerde tasarlanacak FTM modellerinde
iiretilen mamul ve hizmetlerin maliyetleri ilk madde malzeme maliyetleri ile
mamul ve/veya hizmetin lretilmesi siirecinde gergeklesen biitiin deger katict
faaliyetlerin maliyetlerinin toplamindan meydana gelmektedir. Bu baglamda
FTM sisteminde isletmelerin hedeflerini gergeklestirmek ve miisteri degerini
arttirmak amaci ile tirettikleri tim mamul ve hizmetlerin iiretim siireci faaliyet
bazinda boliinmekte ve harcanan isletme kaynaklarinin maliyetleri oncelikle
faaliyetlere dagitilmaktadir. Faaliyetlerin maliyetleri belirlendikten sonraki
asamada ise isletme biinyesinde iiretilen mamul ve hizmetler faaliyetlerden

yararlanma dereceleri nispetinde faaliyet maliyet havuzlarindan maliyet pay1
almaktadir. (Yasar, 2017: 205)

2.4.Faaliyet Tabanh Maliyet Sisteminin Kavramlari

Faaliyet tabanli maliyetleme sistemi, isletmelerde meydana gelen genel
tiretim maliyetlerinin maliyet O6znelerine yiiklenmesinde faaliyet tabanl
maliyet siirliclileri kullanmasi  bakimindan  geleneksel maliyetleme
sistemlerinden farklilik gostermektedir. Gelisen ve degisen iiretim ortamlarinda
faaliyet gosteren isletmelerin iiretmekte olduklart mamul ve hizmetlerin sahip
oldugu genis yelpazeyi ve kaynak tiiketim seviyelerini maliyetlere yansitabilen
ve bu anlamda isletme yoOneticilerini stratejik yonetim, maliyet yonetimi ve
performans Ol¢limleme asamalarinda destekleyen FTM sistemi tiim diinyada
isletmeler tarafindan uygulama olanagi bulmustur. Bu bdliimde, geleneksel
hacim tabanli maliyetleme sisteminin mamul ve hizmet maliyetlerinde yol
actig1 hatalarin giderilmesi amaci ile gelistirilen FTM sisteminin igleyisinde
etkili olan anahtar kavramlar agiklanmaktadir. FTM sisteminin anahtar
kavramlar1 Tablo 2.3’te 6zetlenmektedir.
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Tablo 2.3.Faaliyet Tabanli Maliyetleme Sisteminin Anahtar Kavramlari.

FTM Sisteminin Anahtar Kavramlari

No Kavram Tanmim
1 Kapasite Faaliyetleri gergeklestirme giicii.
2 Kaynak Faaliyetlerin gerceklestirilmesi esnasinda
tilketilen ekonomik faktorler.
3 Faaliyet Calisma esnasinda gergeklesen siirecler ve
islemler.
4 Faaliyet Merkezi Miskili faaliyetler grubu.
5 Kaynak Siiriiciisii Kaynak maliyetlerinin faaliyetlere
dagitilmas1 asamasinda (1. Asama)
kullanilan faktorler.
6 Faaliyet Maliyet Havuzu | Faaliyet ile iliskilendirilen toplam maliyet.
7 Faaliyet Siirticiisti Faaliyet maliyetlerinin maliyet 6znelerine
yiiklenmesi asamasinda (2. Asama)
kullanilan faktorler.
8 Maliyet Oznesi Faaliyetlerin ger¢eklestirilmesinin esas
nedeni. (Mamul, hizmet, miisteri, vb.)

Kaynak: Onat, 2014: 151.

2.4.1. Kapasite

Kapasite, bir isletmenin biinyesinde meydana gelen faaliyetleri
gerceklestirebilme  giicliniin - bir  gostergesidir. Kapasite dar anlamda
isletmelerin faaliyet hacminin ulasabilecegi tist sinir seklinde ifade edilebildigi
gibi ayn1 zamanda genis anlamda Ongoriilmiis faaliyet diizeyi olarak ifade
edilebilmektedir. (Kose ve Agdeniz, 2015: 59)

Kapasite, isletmelerde belirli bir zaman dilimi igerisinde gergeklesen
tiretim miktar1 veya liretim orani olarak da tanimlanabilmektedir. (Kaya vd.
2009: 5) Kapasite, isletmelerin mal ve hizmet {iretebilme yetenegi ve
olanaklarint belirleyen bir kavramdir. Bu sekli ile kapasite bir isletmenin
tiretim giicii 6l¢iisti olarak ifade edilebilir. Kapasite kavrami iiretim faaliyetine
katilan tiim isletme, atolye, makine, insan ve diger canlilar igin gegerli
olabilecek genis bir kavramdir. (Orhan ve Bozdemir, 2009: 55)

Literatiirde bir¢cok kapasite tiirii tanimlanmis olmakla birlikte maliyet
hesaplamalarinda yaygin sekilde kullanilan 4 cesit kapasite bulunmaktadir. Bu
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kapasite tiirleri sirasi ile teorik (tam, maksimum) kapasite, normal (pratik,

kullanilabilir, planlanmig, etkin) kapasite, fiili kapasite ve atil kapasite
seklindedir.

2.4.1.1. Teorik Kapasite

Teorik kapasite (maksimum Kkapasite) kisa donemde isletmenin
tiretebilecegi en yiikksek mamul miktarmi ifade eden ve gecikme, ariza, bakim
gibi faktorleri dikkate almayan kapasite ¢esididir. (Yildiztekin, 2010: 198)

Teorik kapasite isletmelerin sahip olduklar1 makine ve diger tiim liretim
araclariin higbir aksama yasanmadan ¢aligmasi ve tiretim siirecinde yetenekli
isglici.  kullanilmast ile wulasilabilecek maksimum iiretim miktarin
gostermektedir. Teorik kapasite, ideal kosullarda wulasilabilecek olan
maksimum iiretim miktarini ifade etmektedir. (Kaya vd. 2009: 6)

Teorik kapasite bir isletmede giinde 24 saat, yilda 365 giin araliksiz tam
verimle ¢alisilmasi durumunda ulasilabilecek maksimum faaliyet diizeyi
seklinde tanimlanmaktadir. Teorik kapasite ol¢iisiiniin kullanilmasi isletmelerin
sahip oldugu potansiyellerin aktif olarak yonetilmesini, gereksiz tesis
genislemelerinin  oOniine gecilmesini ve isletmelerin maruz kaldigi israf
tiirlerinin azaltilmasini saglamaktadir. (Kose ve Agdeniz, 2015: 59-60)

Isletmeler, teorik kapasitede iiretim gergeklestirememis bile olsalar
sabit genel tiretim maliyetlerine katlanmak durumundadir. Sabit genel iiretim
maliyetleri, tam maliyet yontemine gore liretim hacminden bagimsiz sekilde
tiretim maliyetlerine dahil edilmekte iken, degisken maliyet yonteminde donem
gideri olarak kabul edilmektedir. Normal maliyet yonteminde, degiskeb genel
liretim maliyetlerinin tamami ve sabit genel iiretim maliyetlerinin kullanilan
(normal) kapasiteye isabet eden kismi iiretim maliyetlerine dahil edilmektedir.
Bu yontemde, sabit genel iiretim maliyetlerine, belli bir kapasite yaratmak veya
mevcut kapasiteyi devam ettirmek amac ile katlanildigi kabul edilmekte ve bu
sebeple lretim maliyetlerine yiiklenirken kapasite kullanim orani dikkate
alinmaktadir. (Gokgen vd. 2014: 105-106)

2.4.1.2. Normal Kapasite

Normal kapasite, isletmelerde planlanan bakim onarim ¢alismalarindan
kaynaklanacak kapasite disiikliigii de goz oOniinde bulundurularak, normal
kosullarda uzun doénemde elde edilmesi beklenen ortalama iiretim diizeyidir.
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(Gokgen vd. 2011: 129; Glingérmiis ve Boyar, 2015: 317) Literatiirde pratik
kapasite, etkin kapasite, kullanilabilir kapasite ve planlanmis kapasite
kavramlar1 da normal kapasite ile ayn1 anlamda kullanilmaktadir.

Normal kapasite isletmelerde ¢aligilan vardiya sayisina gore hesaplanan
yillik mesai siiresinden (teorik kapasite) hafta sonu ve diger tatiller, yillik
izinler, giin i¢indeki molalar, planlanmis bakim, ayar ve bekleme siireleri ve
diger normal kesintiler diisiildiikten sonra kalan siirede tam verimle ¢alisilmasi
halinde ulasilabilecek maksimum faaliyet diizeyidir. Normal kapasite,
konjonktiirel dalgalanmalar ve satis egilimleri dikkate alinarak uzun dénem
igin belirlenen ortalama faaliyet diizeyidir. Gergek¢i kosullarda ulasilabilecek
en yiiksek tiretim hacmini temsil etmesi sebebi ile normal kapasiteye gore
hesaplanan birim maliyetler en diisiik diizeyde gergeklesmektedir. (Kose ve
Agdeniz, 2015: 59)

Normal kapasite, normal kosullar altinda tamir, bakim, makine
hazirlama ve arizalarinin da goéz Oniinde bulundurulmasi ile ulasgilan iiretim
diizeyidir. (Yildiztekin, 2010: 198)

Isletmede mevcut bulunan makinelerin, diger iiretim araglarinin ve
isgiiciiniin teorik kapasite diizeyinde caligmalart miimkiin degildir. Makine
arizalari, Uretim hatalar1, is¢i devamsizliklari, elektrik kesintileri, malzeme
yetersizligi gibi durumlarla karsilasilmasi neticesinde tiretim genellikle teorik
kapasitenin altinda gerceklesir. Teorik kapasiteden bahsi gecen kayiplarin
cikarilmasi sonucu elde edilen kapasite, pratik kapasite, normal kapasite,
kullanilabilir kapasite ya da etkin kapasite olarak adlandirilir. Isletme tesisi
genisletilmedigi ya da degistirilmedigi veya sahip olunan isgiicii biyiikligii
arttirtlmadig siirece, teorik kapasitenin arttirilmast miimkiin degildir. Bununla
birlikte normal kapasitenin teorik kapasitenin altinda kalmasina neden olan
faktorlerden bir kismi kontrol edilebilmektedir. Dogru yontemler kullanilarak
normal kapasiteyi teorik kapasiteye yaklastiracak bicimde arttirmak miimkiin
olabilmektedir. Normal kapasiteyi arttirmak i¢in igletme yonetimi asagidaki
onlemleri alabilir: (Orhan ve Bozdemir, 2009: 56-57)

e Siireg iyilestirmesi ile makine hazirlik siirelerin azaltilmasi,

e Daha az bakim gerektiren makinelerin edinilmesi,

e Hatasiz malzeme kullanilmasi,

e Malzemenin isletmeye zamaninda gelmesinin saglanmasi,

e Koruyucu bakim faaliyetlerinin dogru bi¢imde zamanlanmasi.
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2.4.1.3. Fiili Kapasite

Normal kapasite isletmenin herhangi bir donemde iiretebilecegi mamul
miktarin1 gostermektedir. Isletmelerin iirettigi mamullerin yeterli talep olmasi
durumunda satilabilen kismu fiili kapasiteyi olusturmaktadir. Fiili kapasite,
isletmelerde ulasilabilecek iiretim diizeyinin ulasilan kismidir. Talepte
meydana gelecek azalmalar, iiretimde meydana gelecek aksamalar gibi
nedenlerle fiili kapasite normal kapasitenin altinda olabilecegi gibi, talepte
meydana gelecek artislar sebebi ile fiili kapasite normal kapasitenin iizerinde
de gerceklesebilmektedir. (Kaya vd. 2009: 314)

Fiili (gergek) kapasite, belirli bir {iretim plan1 doneminde ortaya
konulan mamul ve hizmet miktari gostermektedr. Isletmelerde iiretilen
mamullerin satis hacmi disiik oldugu durumlarda normal kapasitenin
yararlanilan boliimiine fiili kapasite, yararlanilamayan boliimiine ise atil
kapasite denmektedir. (Yildiztekin, 2010: 198-199)

2.4.1.4. Atil Kapasite

Normal kapasitenin kullanilmayan kismu atil kapasitedir. Isletmelerde
belirli bir donemde gergeklestirilen liretim miktar1 normal kapasitenin altinda
ise, aradaki fark atil kapasitedir. Atil kapasitenin mevcut olmasi maliyetleri
yiikseltir. Isletmeler atil kapasite maliyetlerinden kurtulmak igin daha az karli
mamullerin iiretimine yonelebilecegi gibi talebi arttirmak amaci ile fiyatlari
diisirme yoluna da gidebilir. (Bulut, 2004: 32)

Atil kapasite isletmelerde kullanilabilir (normal) kapasite ile kullanilan
(fiili) kapasite arasindaki farka esit olan kapasite seklinde tanimlanmaktadir.
Satis kosularmin elverigsiz olmasi, alinan siparislerin yetersiz olmasi gibi
sebepler ile normal kapasitenin altinda iiretim yapildigi takdirde isletmelerde
at1l kapasite meydana gelmektedir. Atil kapasite piyasa kosullari, kar marjinin
azalmasi gibi nedenlerle, teknik bakimdan elde edilebilir iiretim ile elde edilen
liretim arasindaki farktir. (Orhan ve Bozdemir, 2009: 57) isletme kaynaklarmin
edinilmesi i¢in yapilan 6deme ile kullanilan kaynagin maliyeti arasindaki fark
atil kapasite maliyeti olarak tanimlanmaktadir. (Kose ve Agdeniz, 2015: 60)
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2.4.2. Kaynak

Kaynak, isletmelerde gergeklestirilen faaliyetler i¢in basvurulan veya
yonetilen ekonomik unsurlardir. (Unutkan, 2010: 90) isletmenin sahip oldugu
is giicli, makineler vb. faaliyetlerin gerceklesmesi i¢in bagvurulan ve
maliyetlerin esas kaynagini teskil eden kaynaklara ornek verilebilmektedir.
(Bekgioglu vd. 2014: 21) Kaynaklar sadece faaliyetler tarafindan tiiketilen
kaynaklar1 icermez, aymi zamanda kaynaklarin kendi kendine tiikettigi
kaynaklar da bulunmaktadir. Nedensellik ilkesine gore, faaliyetler kaynaklart,
maliyet 6zneleri de faaliyetleri tilkketmektedir. (Aktas, 2014: 63)

Kaynak, faaliyetlerin gerceklestirilmesi ic¢in gereksinim duyulan ve
faaliyetlerce tiiketilen ekonomik faktdrlerdir. (Blocher vd. 2010: 129) isletme
yoneticilerinin hedeflerini gerceklestirmek amaci ile gerceklestirdikleri tiim
faaliyetler isletme kaynaklarini tiikketmektedir. Bu anlamda isletme yoneticileri,
kaynaklarin dogru ve etkin bir bi¢imde edinilmesini ve harcanmasini1 koordine
etmek durumundadir.

Giirdal ise (2007: 114) kaynaklari, bir maliyetin ortaya ¢ikmasini
saglayan gercek nedenler olarak tanimlamistir. Bir faaliyetin amacina
ulagabilmesi igin kaynaklara ihtiyaci vardir. Kaynaklar faaliyetlerin icra
edilebilmesi i¢in tiiketilen tiretim faktorleridir. (Karakaya, 2011: 709)

2.4.3. Faaliyet

Faaliyet tabanli maliyet yontemi, maliyetleri departmanlar Yyerine
isletmedeki faaliyetlerle iliskilendirmesi yOniiyle geleneksel maliyet
yontemlerinden farklilik gosterir. FTM genel liretim maliyetlerini belirlenen
faaliyetler araciligiyla dagitacak ve satis kanallarna, miisterilere ve lretim
birimlerine yonlendirecektir. (Raymond, 2003: 164) FTM sisteminde Sekil
2.3’te goriilebilecegi gibi, isletmede meydana gelen siiregler, siirecleri
meydana getiren faaliyetler ve bu faaliyetlerin alt faaliyetleri detayli bigimde
belirlenir ve siniflandirilir. Basarili bir FTM uygulamasi oncelikle isletmede
gerceklestirilen faaliyetlerin dogru ve gerektigi kadar detayli bigimde
tanimlanmasi ve siniflandirilmasini gerektirir.
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Sekil 2.3. Faaliyet Tabanli Maliyetleme Sisteminin Siire¢ Akis Cizelgesi.

ALT ALT
FAALIYET FAALIYET

l FAALIYET

l SUREC

l FAALIYET

ALT ALT ALT
FAALIYET FAALIYET FAALIYET

l FAALIYET

ALT ALT ALT
FAALIYET FAALIYET FAALIYET

ALT
FAALIYET

Kaynak: Arzova, 2002: 18

mamul ve hizmet iretimi icin gerekli

Faaliyet isletmede gerceklestirilen isleri tanimlar. Buna gore faaliyet,

olan c¢alisanlarin, teknolojinin,

malzemelerin, islemlerin ve cevrenin birlesimidir. Isletmelerin faaliyetlere
bakis agis1, geleneksel fonksiyonel bakis agisindan oldukg¢a farkli olmaktadir.
Bu farklilik asagidaki sekillerdeki gibi olabilmektedir: (Oliver, 2000: 239)

Sekil 2.4. insan Kaynaklar1 Departmani Fonksiyonel Bakis Acist.
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T T ——
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J SEFi . SEFi

Nm—— Sem——
| | | | | | | | | |
iINSAN INSAN INSAN 5

KAYNAKLARI KAYNAKLARI KAYNAKLARI YONETICi EGITMEN YONETICi
MEMURU J MEMURU MEMURU .
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Sekil 2.5. Insan Kaynaklar1 Departmani Faaliyet Bakis Agist.

ise Alim |

ﬁ‘
Veritabani <] ”C;Il(lﬁz:]l L> \Eéltly
2

Danigmanlik

Sekil 2.6. Madde ve Malzeme Tedarik Siirecleri.

FAALIYET

SIPARIS TEDARIK DENETLEME STOK ODEME

A4

DEPARTMAN

. KALITE .
SATIN ALMA TEDARIK KONTROL DEPO FINANS

Kaynak: Oliver, 1999: 240

Sekil 2.4, Sekil 2.5 ve Sekil 2.6’da goriilecegi lizere, isletmede 6rnegin
bir insan kaynaklari departmani geleneksel fonksiyonel bakis agist ile ele
alindig1 takdirde bu boliimde c¢alisanlarin fonksiyonel yapis1i dikkate
alinmaktadir. Bununla birlikte s6z konusu departman faaliyet bakis agisina
gore incelendigi takdirde ise bolim g¢alisanlarmin gerceklestirdigi faaliyetler
belirlenecek ve tiiketilen kaynaklarin maliyeti gergeklestirilen faaliyetler
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aracilig ile mamullere yiiklenebilecektir. Yeni iiretim ortamlarinda isletmeler
yiiksek rekabet altinda kar marjlarin1 koruma ¢abasi igerisinde faaliyetlerine
devam etmekte ve mamul ve hizmet iiretmektedir. Uretilen mamul ve
hizmetlerin maliyet yapilar1 degismekte, teknoloji kullanimi ve otomasyon
artarken iscilik maliyetleri buna bagli olarak azalmaktadir. Isletmelerin
biinyesinde iiretilen mamul ve hizmetler genis bir yelpazeye sahip olmakta ve
farkli dretim siiregleri gerektirmektedir. Bu anlamda, tretilen mamul ve
hizmetlerin igletmede gerceklesen faaliyetleri tilketme seviyeleri birbirinden
farklilik gostermektedir. Geleneksel maliyetleme sistemlerinde maliyetler
mamul ve hizmetlere yiiklenirken hacim tabanli dagitim anahtarlar
kullanilmaktadir. Bununla birlikte faaliyetleri tiiketme seviyeleri birbirinden
farkli olan genis bir yelpazede maliyet O6znelerine sahip olan isletmelerde
geleneksel maliyetleme sistemleri maliyet Oznelerinin faaliyet tiiketim
seviyelerini Olgiimlemekte basarisiz olmaktadir. Bununla birlikte, isletmenin
sahip oldugu kaynaklarin maliyetini Oncelikle isletmede gerceklesen
faaliyetlere dagitan; faaliyet maliyet havuzlarinda biriktirilen maliyetleri ise
maliyet Oznelerine faaliyet tiiketim seviyeleri Olgiisiinde uygun faaliyet
stirticiileri ile yiikleyen FTM sistemi daha dogru ve anlamli maliyet bilgisi
tiretebilmektedir.

Faaliyet, isletme fonksiyonlarinin yerine getirilmesinde tekrarlanarak
yiiriitiilen homojen islemler ve islerdir. Isletmelerin hedeflerine ulasabilmek ve
miisteriler1 icin deger yaratmak amaci ile gergeklestirdikleri faaliyetler,
calisanlarin  fonksiyonel gorevlerini yerine getirmelerinde ortaya ¢ikar.
Isletmelerde gerceklestirilen tiim faaliyetlerin esas amaci1 girdilerin
(kaynaklarin) c¢iktiya (maliyet Ozneleri) donistiiriilmesidir. Buna gore
faaliyetler bu amaci gerceklestirmek amaci ile isletme kaynaklarini tiikketen
stiregler ve islemler olmaktadir. Mamul ve hizmet maliyetlerinin faaliyetler
aracili1 ile belirlenmesi prensibine dayali olan faaliyet tabanli maliyetleme
sisteminin basarili olmas1 biiylik Olciide faaliyetlerin dogru sekilde
yonetilmesinden ge¢cmektedir. (Iacob ve Constantin, 2014: 191; Yildiztekin,
2011: 188)

Calisma gerektiren siiregler ve yontemler olarak tanimlanabilen
faaliyetler, bir isletmedeki temel 1is birimleri olarak da ifade
edilebilmektedirler.  Isletmelerde  gdrev  yapan  gruplar  tarafindan
gerceklestirilen islemler olarak tanimlanabilen faaliyetler ortaya c¢ikarilirken
isletmenin sahip oldugu kaynaklar tiiketmektedir. (Giirdal, 2007: 113)

FTM  yontemi adindan da anlasilacagi tiizere faaliyetlere
odaklanmaktadir. (Saban ve Giigergin Irak, 2009: 98) Maliyet kontrolii
acisindan maliyet davranisini anlamak biiyiik 6nem teskil etmektedir; bu
baglamda maliyetleri faaliyetler ile iliskilendirmek etkili bir ¢6ziim olmaktadir.
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(Horngren vd. 1999: 40) Isletmelerin biinyesinde {iretilen mamul ve
hizmetlerin maliyetleri hesaplanirken, toplam maliyet unsurlar1 igerisinde yer
alan direkt ilk madde ve malzeme, direkt iscilik ve gergeklesen tiim
faaliyetlerin ve siire¢lerin maliyetlerinin toplami dikkate alinmaktadir.

Faaliyet tabanli maliyetleme teknikleri, gercekte maliyetlere sebep olan
faaliyetleri belirlemekte ve maliyetleri faaliyetleri tiiketme seviyeleri
dogrultusunda mamul ve hizmetlere yiiklemektedir. Yonteminin temel
Oonermesi maliyet Oznelerinin degil faaliyetlerin maliyetlendirilmesidir.
Tiketilen kaynaklarin maliyetleri maliyet 6znelerinin faaliyetleri tiikettikleri
Olclide yiiklenmektedir. Faaliyet maliyetleri ne Olglide dogru saptanirsa
yontemin basarisi da dogru orantili sekilde artacaktir. Faaliyet tabanli
maliyetleme sistemine gore, is gilicli, zaman ve sabit kiymetlerin timi
isletmenin amagclarint gergeklestirmek amaci ile icra edilen faaliyetler igin
kullanilmaktadir. Faaliyetlerin maliyetleri kaynak maliyetlerinin faaliyetlere
dogrudan dagitilmasi ile belirlenmekte ve maliyet 6znelerinin maliyetlerini
hesaplamada ve katma deger yaratan faaliyetlerin belirlenmesi siireclerinde
isletme yoneticilerine bilgi saglamaktadir. (Cengiz ve Ersoy, 2011: 175)

Son yillarda yapilan g¢alismalar ile maliyetlerin ger¢ek nedenlerinin
tiretilen mamul ve hizmetlerden ziyade gergeklestirilen faaliyetler oldugu
gorlisii agirhik kazanmistir. Buna gore isletmelerde hedeflere ulasabilmek
amaci ile gerceklesen tiim faaliyetler belirlenebildigi ve maliyetler ile bu
faaliyetler arasinda mantikli bir neden-sonug iligkisi kurulabildigi takdirde
maliyet hesaplamalar1 ¢ok daha isabetli olacaktir. Dogru maliyet bilgilerine
dayandirilarak isletme yoneticileri tarafindan alinacak gelecege yonelik
kararlar da isletmelerin rekabet giiciinii arttiracaktir. (Atalay ve Kurulu, 2016:
455)

Isletmeler rekabetciliklerini giiclendirebilmek icin mutlaka isletmede
gerceklesmekte olan faaliyetlerin etkinligini degerlendirmelidir. Isletmelerde
meydana gelen faaliyetler ¢cogunlukla; miisterilerden gelen talepler iizerine,
isletmenin faaliyetlerine devam edebilmesi i¢in gerekli faaliyetler ile
isletmenin faydasima oldugu diisiiniilen faaliyetlerden meydana gelmektedir.
Faaliyet tabanli maliyetleme sisteminde faaliyetler analiz edilirken katma deger
yaratip yaratmadiklarina bakilarak kaynaklarin tiiketiminde etkinlik ve
verimlilik saglanabilmektedir. (Blocher vd. 2010: 139)

FTM sistemi uygulamasinin ilk adiminda isletmelerde gergeklesen
faaliyetler faaliyet analizleri yapilarak tamimlanir ve smiflandirilir. Iyi
tasarlanmig bir FTM sistemi siire¢ deger analizi ile baslamaktadir. Siire¢ deger
analizi, bir mamul veya hizmeti iiretebilmek igin isletmede gerceklesen tiim
faaliyetlerin sistematik olarak analiz edilmesi anlamia gelmektedir. Isletmede
bir mamul veya hizmetin {iretiminde kaynaklar1 tiikketen tiim faaliyetler
belirlenmekte ve performanslarina gore katma deger yaratan ve katma deger
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yaratmayan faaliyetler seklinde siiflandirilmaktadir. (Erdogan ve Saban,
2010: 539)

Bir isletmede faaliyetleri “Katma Deger Yaratan Faaliyetler” ve “Katma
Deger Yaratmayan Faaliyetler” olarak ikiye ayirmak FTM anlayisinin temel
felsefesidir. Buna gore, (Arzova, 2002: 19; Blocher vd. 2010: 139; Horngren
vd. 1999: 144; Yildiztekin, 2011: 196)

e Katma Deger Yaratan Faaliyetler: Miisteriler tarafindan elde edilen
hizmete ya da satin alinan mamule belirgin olgiide deger katan
faaliyetlerdir. Bu faaliyetler i¢cin mamul veya hizmetin ortaya
cikarilmasinda olmazsa olmaz faaliyetler de denilebilir. Deger katan
faaliyetler, miisterilere sunulan hizmet ve mamullerin degerini
artirmada ilave bedel 6demeye miisterilerin istekli oldugu faaliyetin
degeridir. Bu faaliyetler bir hizmeti yerine getirmede veya bir mamul
imalatinda kesin olarak gerekli fonksiyonlardir. Katma deger yaratan
faaliyetlerin gerceklestirilmemesi durumunda miisteri i¢in {retilen
mamul veya hizmetin degerinde belirgin azalma olacaktir. Bu
faaliyetlerde harcanan zaman, deger katan islerin veya hizmetlerin
stiresidir.

e Katma Deger Yaratmayan Faaliyetler: Mamul ya da hizmete maliyet
yiikleyen ancak piyasa degerini arttirmayan faaliyetlerdir. Bu faaliyetler
zaman ve kaynak tiiketir, yer kaplar ancak miisterinin memnuniyeti
agisindan bir katma deger saglamazlar. Uretim siirecinde faaliyetler
gerceklestirilirken bunlarin 6nemli bir kismu iiretilecek mamuliin degeri
tizerinde degisiklige neden olmayan faaliyetlerdir. Diger bir deyisle
islem faaliyetleri disinda kalan faaliyetler, katma deger yaratmayan
faaliyetleridir.  Bu  faaliyetlerin  gergeklestirilmemesi,  miisteri
memnuniyeti agisindan ¢ok az bir azalmaya sebep olur hatta bazen hig
degisim meydana gelmez. Bu faaliyetlerin {iretim siiresi ic¢indeki
oransal agirliginin hesaplanmasi ile katma deger analizi yapilmis olur.
Uretim siire¢ etkinligi, katma deger yaratan islem siiresinin, siiregteki
tiim faaliyetlere iligkin toplam siireye boliinmesi ile hesaplanir.

Katma deger yaratmayan faaliyetler performans, fonksiyon, Kkalite,
pazar degeri gibi mamul Ozelliklerinde bir eksilmeye sebep olmadan son
verilebilecek faaliyetlerdir. (Karakaya, 2011: 709) Deger katmayan
faaliyetlerin meydana getirdigi ek maliyetlere katlanmak gereksizdir.
Yoneticiler tiretilen mamul ve hizmetlerin piyasa degerine pozitif anlamda etki
etmeyen maliyetlerin azaltilmasini amaglamaktadir. Bu maliyetler igletme
kaynaklarmin israf edilmesi anlamimna gelmektedir. Katma deger yaratmayan
faaliyetlerin sonlandirilmasi ile birlikte isletme kaynaklarimin kullaniminda
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etkinlik ve verimlilik saglanabilecektir. (Yildiztekin, 2011: 196) Isletmelerde
genel olarak gergeklestirilen faaliyetlerin katma deger yaratan ve katma deger
yaratmayan seklinde smiflandirilmasi Tablo 2.4°te oOrneklendirilmistir. Bir
mamuliin iiretimi esnasinda gerceklestirilen standart faaliyetlerden tasarim,
iretim ve sevk gibi faaliyetler katma deger yaratan faaliyetler olarak
siniflandirilirken; kurulum, tasima, tamir gibi faaliyetler katma deger
yaratmayan faaliyetler olarak siniflandirilmaktadir.

Tablo 2.4. Katma Deger Yaratan ve Katma Deger Yaratmayan Faaliyet
Siniflandirmas.

FAALIYET KATMA DEGER KATMA DEGER
YARATAN YARATMAYAN
Mamul tasarimi X
Kurulum X
Bekleme X
Mamuliin tasinmasi X
Mamuliin islem gormesi X
Revizyon X
Tamir X
Depolama X
Kontrol X
Mamuliin sevk edilmesi X

Kaynak: Blocher, Stout ve Cokins, 2010: 141

Faaliyet yonetimi, bir isletmede gergeklesen, deger bigilen ve deger
katmasi beklenen faaliyetlerin tanimlanmasi islemidir. (Erdogan ve Saban,
2010: 532) Giiniimiiziin rekabet¢i is diinyasinda isletmeler katma deger
yaratmayan, isletme performansini negatif yonde etkileyen faaliyetleri
belirlemek ve bunlari ortadan kaldirmak veya iyilestirmek durumundadir.
Yoneticiler faaliyet yonetimi sayesinde kaynaklar1 gereksiz sekilde tiiketen bu
gibi faaliyetlere son verebilecegi gibi katma deger yaratan faaliyetlerin
verimliligini arttirma yoluna da gidebilmektedir.

Katma deger yaratmayan faaliyetlerin belirlenip sonlandirilmasi ile
birlikte, isletme kaynaklar: katma deger yaratan faaliyetlere yonlendirilebilir ve
boylelikle kaynak tiiketiminde etkinlik saglanabilir. Bir tiretim tesisindeki tipik
faaliyet ornekleri soyledir: (Arzova, 2002: 19-22)

e Madde ve malzeme siparisi,
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e Madde ve malzeme teslim alinmasi,

e Uretim planlamast,

e Kalite kontrol,

e Makinelerin iiretim i¢in hazirlanmasi,

e Malzemelerin iiretim i¢in hazirlanmasi,
e Mamullerin iiretim hattina yliklenmesi,
e Tesisin temizlenmesi, vb.

Geleneksel maliyet sistemleri, genel tretim maliyetlerini mamul ve
hizmetlere yiiklerken direkt is¢ilik ve makine saatlerini dikkate alirken, faaliyet
tabanli maliyetleme sisteminde genel tretim maliyetleri faaliyetler temel
alinarak ayristirilmaktadir. Yoneticiler faaliyetleri bu sekilde siniflandirdiginda
ortaya bir faaliyet hiyerarsisi ¢ikmaktadir. Bazi faaliyetler mamul birim
diizeyinde  gerceklesirken  bazilar1  mamul partileri diizeyinde
gerceklesmektedir. Faaliyet hiyerarsisi, yoneticilerin faaliyetler ve faaliyetlerin
tikettigi kaynaklar arasindaki iliskiyi gorebilmelerini saglar. (Cooper ve
Kaplan, 1991: 131)

Faaliyet tabanli maliyetleme, maliyetleri faaliyetler diizeyinde ele
alirken tiretim faaliyetlerinin dort diizeyde toplanabilecegini one stirmektedir:
(Gtirdal, 2007: 120-121)

e Birim diizeyinde,

e Uretim partileri diizeyinde,
e Mamul diizeyinde,

e Tesis diizeyinde

Isletmelerde gerceklesen faaliyetlerin farkli seviyelerde
simiflandirilmas: isletme yoneticilerinin faaliyetler ve maliyetler arasindaki
baglantiy1 izlemelerine yardimci olacaktir.  Geleneksel maliyetleme
sistemlerinde maliyetlerin mamul ve hizmetlere yiiklenmesinde hacim tabanli
dagitim anahtarlar1 kullanilmasma karsilik faaliyet tabanli maliyetleme
sistemleri neden-sonu¢ iliskisine dayandirilan daha rasyonel dagitim
anahtarlar1 kullanmaktadir. Bu sayede maliyetlerin maliyet Gznelerine
yiiklenmesinde daha isabetli hesaplamalar yapilabilmekte ve daha dogru
maliyet bilgisine ulasilabilmektedir.
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2.4.3.1. Mamul Birimleri Diizeyindeki Faaliyetler

Mamul birim diizeyindeki faaliyetler her bir mamul ve/veya hizmet
tretiminde tekrarlanan faaliyetlerdir. Bu faaliyetler iiretim hacmiyle dogru
orantili olmaktadir. Uretim miktar1 arttikca gerceklesen faaliyetler de aym
oranda artar. Ornegin Kkalite kontrol béliimiinde kontrol faaliyetleri birim
diizeyinde bir faaliyettir. (Mowen ve Hanson, 2011: 153; Oker, 2003: 40)
Metal levhaya bir delik agilmasi veya yiizeyin makine ile islem gérmesi birim
diizeyinde faaliyetlere verilebilecek orneklerdendir. Bunlar her bir birimin
iiretilmesinde tekrarlanmaktadir. (Giirdal, 2007: 120) Hammadde tiiketilmesi,
direkt is¢ilik saati kullanilmasi, enerji tiiketilmesi, yapilan bakim onarim
islemleri, tiretimin desteklenmesi amaci ile ihtiyag durulan endirekt iscilikler,
yardimer madde malzeme ve isletme malzemesi tiiketilmesi, birim diizeyinde
faaliyetlere ornek olarak gosterilebilir. (Erden, 2004: 89) Mamul birim
diizeyindeki faaliyetler tiretilen birimlerin miktar1 ile orantili sekilde kaynak
tilkketimi gergeklestimektedir. (Erdogan ve Saban, 2010: 540)

Mamul  birim diizeyindeki faaliyetler ile ilgili maliyetlerin
yiiklenmesinde herhangi bir zorlukla kargilasilmamaktadir ¢linkii kullanilan
dagitim anahtarlar1 hacim tabanlidir. Bu faaliyetler dogrudan tiretim hacmi ile
baglantilt olup her bir birim maliyet 6znesi i¢in gergeklestirilmesi gereken
faaliyetlerdir. Mamul birim diizeyindeki faaliyetler iiretim hacmini belirleyen
tretim faaliyetleridir. (Giirdal, 2007: 121 ; Haciriistemoglu ve Sakrak, 2002:
39; Hung, 2011: 7343)

2.4.3.2. Mamul Partileri Diizeyindeki Faaliyetler

Mamul partileri diizeyindeki faaliyetler, her bir parti veya is emri
tiretiminde kaynaklar1 tiiketen faaliyetlerdir; ekipmanlarin temizlenmesi,
makinelerin ¢alisir duruma getirilmesi, depodan madde ve malzeme
cekilmesi,vb. (Oliver, 2000: 252) Bu faaliyetlerin maliyetlerinin mamullere
yiiklenmesinde secilecek dagitim anahtarlart {iretilen parti sayist ile kaynak
tiiketimi arasinda baglant1 kurmalidir.

Mamul partileri diizeyindeki faaliyetler, iiretilen mamul partileri ile
iliskili sekilde gerceklesmektedir. Bu faaliyetlerin maliyetleri mamul partileri
diizeyinde degiskenlik gosterirken iiretilen parti ile elde edilen mamul birimleri
acisindan sabit olmaktadir. (Akbulut vd., 2015: 3)

Mamul partileri diizeyindeki faaliyetler, her bir mamul partisi
tiretiminde gergeklestirilen faaliyetlerdir. Bu faaliyetlere verilebilecek en iyi
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ornek, farkli tiretim partilerinin tiretimi igin gerekli olan makine hazirlanmasi
faaliyetleridir. (Mowen ve Hanson, 2011: 153) Ayrica, malzemelerin siparisi
veya ozel bir siparisin karsilanmasi ile ilgili faaliyetler de bu faaliyet tiiriine
ornek olarak gosterilebilir. Bu tiir faaliyetlerin tiiketimi, satin alma siparisi
veya miisteriden gelen siparise gore farkli olacaktir. Ornegin, hammade tedarik
faaliyeti, satin alinan malzemenin miktarina ve degeri ile degil satin alma
siparis sayisi ile baglantili olacaktir. (Kaygusuz, 2007: 140) Mamul partileri
diizeyindeki faaliyetlerin tiikettigi kaynaklar, iiretilen birim sayisiyla degil,
liretime gecme veya siparis sayisiyla degiskenlik gostermektedir. (Giirdal,
2007: 121)

2.4.3.3. Mamul Diizeyindeki Faaliyetler

Mamul diizeyindeki faaliyetler, belirli bir mamul grubu ile
iligkilendirilebilen faaliyetlerdir. Bu faaliyetlere mamul bazinda gergeklesen
miithendislik, arastirma-gelistirme, tasarim faaliyetleri 6rnek olarak verilebilir.
Bununla birlikte miisteri bazinda istenen mamule 6zel sartnameler, testler veya
teknik destek faaliyetleri de miisteri diizeyindeki faaliyetler olarak bu faaliyet
grubuna eklenebilmektedir. (Oker, 2003: 40)

Mamul diizeyindeki faaliyetler, belirli bir mamuli ya da mamul
grubunu desteklemek icin gerceklestirilen faaliyetlerdir. Ornegin, her bir
mamul hatt1 tasarim, revizyon, belgeleme, kullanim kilavuzu hazirlama, teknik
destek gibi miihendislik faaliyetlerine ihtiyag duyar. Fakat bu faaliyetlerin
maliyetlerini mamul partileri veya mamul birimleri sayisi ile iliskilendirmek
dogru degildir. Mamul diizeyindeki faaliyetler belirli bir zaman diliminde bir
mamul ¢esidinden hig tiretilmemis veya satilmamis olsa bile ortaya ¢ikabilirler.
(Arzova, 2002: 25; Giirdal, 2007: 121) Bu faaliyetler belli bir mamul ¢esidi ile
ilgili olup, diger mamullerle iliskilendirilemeyen faaliyetlerdir. Bu faaliyetlerin
maliyetleri ilgili olduklart mamul ¢esidi ile ayr1 ayn iliskilendirilecektir.
(Erden, 2004: 89)

Mamul  diizeyindeki  faaliyetlerin ~ maliyetlerinin ~ mamullere
yiiklenmesinde, mamulleri olusturan parca sayisi, test sayisi, tasarim sayist,
miithendislik zamanlar1 gibi dagitm anahtarlart  kullanilabilmektedir.
(Haciriistemoglu ve Sakrak, 2002: 40)
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2.4.3.4. Tesis Diizeyindeki Faaliyetler

Isletmelerde iiretim ve satis siirecini destekleyici olarak gergeklesen
faaliyetler, genel olarak tesis diizeyinde faaliyetler olarak tanimlanmaktadr.
Ornek olarak, bir muhasebe yoneticisinin faaliyetleri tesis diizeyinde faaliyettir.
Bu tiir faaliyetlerin tiikketimi mamul ¢esidi, mamul miktar1 ve parti sayisina
gore degiskenlik gostermemektedir. (Kaygusuz, 2007: 141)

Tesis diizeyindeki faaliyetler, isletmelerin iiretime devam edebilmesi
icin gerekli olan faaliyetlerdir. (Giirdal, 2007: 120) Bu faaliyetler herhangi bir
mamul c¢esidine veya miisteri grubuna gore ayristirilamayan ama iretimin
siirekliligini saglamak igin yapilan faaliyetlerdir. Isletme binasinin Kirast ve
sigortasi, danigman Ttcretleri, bakim onarim gideri, emlak vergisi, gilivenlik
maliyetleri ve spor sahalari, kres, yemekhane gibi ortak kullanim alanlar1 ile
ilgili faaliyetler tesis diizeyindeki faaliyetlere 6rnek olarak gosterilebilir.
Faaliyet tabanli maliyetleme sisteminde bu faaliyetlerle ilgili maliyetlerin
mamullere yiiklenmesi geleneksel maliyetleme sisteminde oldugu gibi
gerceklesmektedir. (Oker, 2003: 41; Yiikeii, 2011: 55)

Tesis diizeyindeki faaliyetler isletmenin, bina bakimi, giivenlik,
temizlik hizmetleri gibi genel is siireglerini desteklemek tizere ortaya ¢ikan
faaliyetlerdir. Bu maliyetler mamul birimi veya partilerinin ¢esitliliginden
bagimsizdir. Baz1 akademisyenler, bu maliyetlerin tiretilen mamullerle veya
stireclerle neden-sonug iligkisi tasimadiklarini, bu sebeple bir faaliyet tabanl
maliyetleme modeline dahil edilmemesi gerektigini iddia etmektedirler. Buna
ragmen bir ¢ok isletme bu maliyetleri mamul ve hizmet maliyetlerine dahil
etmeye devam etmektedirler. (Oliver, 2000: 252)

Sekil 2.7°de elektronik maml direten bir isletmede gerceklesen
faaliyetler ve bu faaliyetlerin diizeyleri ile Ornek maliyet siiriiciileri
gosterilmektedir. FTM sisteminin uygulamada isabetli maliyet bilgisi iiretmesi
bliylikk 0Olciide faaliyet hiyerarsisini dikkatli bicimde olusturmaktan
gecmektedir.
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Sekil 2.7. Elektronik Mamul Ureten Bir Isletmede Faaliyet Diizeyleri ve

Yikleme Anahtarlari.

Faaliyetler Faaliyet Dlzeyi Yikleme Anahtari
eTest programi gelistirilmesi eMamul eMamul gesidi (sayisi)
eTest karti yapimi eMamul eMamul gesidi (sayisi)
eMamullerin test edilmesi *Birim eUretilen mamul miktari
ePartilerin Uretim hazirhg eParti eParti sayisi
eTasarim eMamul eMamul gesidi (sayisi)
eMamul ylikleme, bosaltma, eParti eParti sayisi

tasima
*Parca montaji *Birim eUretilen mamul miktari
*Malzeme alimi eParti eSiparis sayisi
*Malzeme muayene ve kabul eParti eSiparis sayisi
*Destek faaliyetler eTesis «Direkt iscilik saati
*Bina idame faaliyetleri eTesis eDirekt iscilik saati

Kaynak: Hacirlistemoglu ve Sakrak, 2002: 41

Sekil 2.8’de isletmelerde gerceklestirilen faaliyetlerin seviyelerinin
nitelikleri 6zetlenmektedir. Buna gore, birim diizeyde faaliyet maliyetleri
degisken oOzellik gosterirken mamul ve parti diizeyindeki faaliyetler sabit
maliyet 6zelligi tasimaktadir. Tesis diizeyindeki faaliyetler ise liretim hacmi ile

iligkili olmayip stratejik maliyet 6zelligindedir.

Sekil 2.8. Maliyet Etkenine Gore Faaliyet Maliyetleri

eDegisken Maliyet

Birim Dlizeyde Faaliyet eCikti miktarina goére degiskenlik gostermekte

Maliyetleri

. . eSabit Maliyet
Mamul Diizeyinde ve Mamul Y

Partileri Diizeyindeki Faaliyet
Maliyetleri gostermekte

oStratejik Maliyet

oCikti miktarina gore degiskenlik géstermemekte,
maliyet etkenlerine bagli olarak degiskenlik

Tesis Diizeyinde Faaliyet *Cikti miktarina ve maliyet etkenine bagli olarak

Maliyetleri degiskenlik gostermemekte

Kaynak: Kaygusuz, 2007: 142
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2.4.4. Maliyet Havuzu

Faaliyetlerin tiikettigi isletme kaynaklarinin toplam tutarinin faaliyetler
seviyesinde belirlenmesi islemine maliyet havuzu olusturma adi verilir.
(Arzova, 2002: 26) Bir faaliyet tabanli maliyetleme sistemi uygulamasinda ilk
olarak isletmede gergeklesmekte olan tiim faaliyetler tanimlandiktan sonra bu
faaliyetlerin maliyetleri hesaplanir. Faaliyet havuzlarinin  maliyetleri
hesaplanirken ilgili faaliyet havuzunun kaynak tiiketim seviyesini
Ol¢iimleyebilecek ve dogru bir bigimde yansitabilecek uygun bir kaynak
striiciisi  kullanilmas1 ~ gerekmektedir. (Bayati vd. 2015: 2) Maliyet
havuzlarinin dogru sekilde ortaya konulabilmesi icin isletmede gerceklesen
faaliyetlerin ve bu faaliyetlerin tiiketmekte oldugu maliyetlerin ¢ok dikkatli
sekilde belirlenmesi gerekmektedir. Bu durum uygulamanin basarisini biiyiik
Olciide etkilemektedir.

Faaliyet tabanli maliyetleme sistemi mamul maliyetlerini hesaplarken
oncelikle isletmede ortaya cikan maliyetleri maliyet havuzlar yardimi ile
faaliyetlerle iligkilendirmekte, daha sonra faaliyet maliyet havuzlarinda
biriktirilen maliyetleri uygun bir faaliyet siiriiciisii vasitasi ile bu faaliyetlerden
fayda saglayan veya faaliyetlerin gerceklestirilmesine neden olan maliyet
Oznelerine yiiklemektedir. (Ittner vd. 2002: 712) Boylelikle FTM sistemi
geleneksel hacim tabanli maliyetleme sisteminden farkli sekilde isletmede
meydana gelen iretim siireclerinin ekonomik degeri hakkinda yoneticilere
dogru ve giivenilir bilgi saglamaktadir.

Maliyet havuzu ayni1 maliyet siiriiciisii ile temsil edilebilen maliyetlerin
bir arada toplandig1 yerdir. FTM sisteminde maliyet havuzlarinin bir arada
toplanmasi ile faaliyet merkezleri olusturulmaktadir. (Bek¢ioglu vd. 2014: 22)
Bazi giderler faaliyetlere dogrudan aktarilabilecek yapida iken bazilari ise
faaliyetler tarafindan ortak kullanilan yapida olabilir. Ornegin, endirekt iscilik,
1sitma ve aydinlatma giderleri faaliyetler agisindan ortak kullanilan giderlerdir.
(Oker, 2003: 44) Faaliyetlerin ortak bi¢imde tiiketmekte olduklar1 kaynaklarin
maliyetleri ~ faaliyetlere dagitilirken kullanilan maliyet siiriiciilerinin
kaynaklarin tiiketim seviyelerini dogru bi¢imde yansitacak ve neden sonug
iligkisi kurabilecek sekilde belirlenmesi FTM sisteminin basarisinda biiyiik
Onem tagimaktadir.

2.4.5. Maliyet Siiriiciisii

Maliyet siiriiciisii, maliyet cesitliligini agiklayan bir degisken, genel
tretim maliyetlerinin dagitiminda kullanilmakta olan bir referans ol¢isiidiir.
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Maliyet siirictileri agirlikli olarak nicel birimlerle ifade edilse de, ayni
zamanda deger veya zaman birimi de maliyet siiriiciisii olarak
kullanilabilmektedir. Maliyet siiriiciisii kullanim1 ile geleneksel maliyetleme
sistemlerinin kullanmakta oldugu dagitim anahtarlarindan kaynaklanan hatalar
giderilir. Maliyet siiriiciisii, bir faaliyetin 6l¢ii birimidir. Bu kavram sayesinde
faaliyetlerin mamullere saglamakta oldugu faydalar olgiilebilmektedir.
(Mariana, 2013: 4)

Maliyet siiriictisti, geleneksel maliyetleme sistemlerinde kullanilmakta
olan dagitim anahtar1 kavrami ile benzer fonksiyonlara sahiptir. Bununla
birlikte maliyet siiriictisii kavrami FTM sistemi ile birlikte ortaya ¢ikmistir ve
geleneksel maliyetleme sistemlerinde yer alan dagitim anahtarlarina kiyasla
maliyet siiriiciilerinin kapsami ¢ok daha genistir. Maliyet siiriiciilerinin
belirlenmesinde faaliyetler ile mamul ve hizmetler arasinda neden-sonug
iligkisi dikkate alinmaktadir. (Giirdal, 2007: 114) Uygun maliyet siriiciisi
kullanimu ile birlikte daha isabetli maliyet hesaplamalar1 yapilabilmekte ve bu
sayede alinacak kararlar daha isabetli olabilmektedir. Maliyet siiriiciisii, mamul
ve hizmetlerin iiretilebilmesi i¢in isletmenin katlandig1 maliyetlerin faaliyetlere
ve maliyet 6znelerine ne 6l¢iide yiliklenecegini belirleyen dlgiitlerdir.

Maliyet siiriiciisii, bir faaliyetin gergeklestirilmesi sonucunda meydana
gelen maliyetleri belirleyen faktorlerdir. Ornek vermek gerekirse, belirli bir
mamul i¢in gerceklesen makine faaliyetlerinin maliyetlerinin belirlenmesinde,
makine faaliyet havuzu i¢in makine saatleri bir maliyet sliriiclisii olarak
kullanilabilmektedir. (Tsai ve Hung, 2009: 4992)

Maliyet siiriiciisii bir faaliyetin maliyetinde ortaya ¢ikan degisikliklere
yol agan olaylardir. Maliyet siiriiciisti bir faaliyetin gergeklestirilmesi amaci ile
ithtiya¢ duyulan is yiikiinii ve ¢abalar1 belirleyen faktorlerdir. Faaliyet tabanl
maliyetleme sistemi maliyet hesaplamada iki asamali bir yonteme sahiptir.
Yontemin birinci asamasinda kaynaklarin maliyetleri faaliyet maliyet
havuzlarina dogrudan veya bir maliyet siiriiciisii vasitasi ile dagitilmaktadir. Bu
asamada kullanilan kaynak siiriiciileri isletmede meydana gelen maliyetleri
faaliyet maliyet havuzlarina dagitmaktadir. (Erdogan ve Saban, 2010: 541)

Faaliyet tabanli maliyetleme sisteminin ilk asamasinda kaynak
stiriciileri kullanilirken; ikinci asamasinda ise faaliyetlerin maliyetini maliyet
Oznelerine yiiklemek amaci dogrultusunda faaliyet siiriciileri kullanilmaktadir.
(Blocher vd. 2010: 129)

Faaliyet tabanli maliyetleme sisteminde, bir faaliyetin maliyeti basitge
faaliyetin tiikettigi kaynaklarin maliyetidir. Faaliyetler is¢ilik, malzeme, enerji,
sermaye gibi kaynaklar1 tiiketirler. Bu kaynaklarin maliyetini belirlemek
kolaydir; ancak hangi faaliyetin ne kadar kaynak tiikettigini belirleme
stirecinde belirsizliklerle karsilasilmaktadir. Kaynak maliyetleri faaliyetlere
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maliyet siiriiciileri aracilig1 ile dagitilmaktadir. Maliyet siirticiileri, faaliyetlerin
kaynak tiiketimini 6lgen faktorlerdir. (Mowen ve Hanson, 2011: 149)

Isletmelerin hedeflerine ulasabilmesi i¢in sahip olduklar1 kaynaklari
farkli sekillerde ¢iktiya doniistiirmesi gerekmektedir. Maliyet siiriictileri
maliyet Ozneleri ile faaliyetleri iliskilendirebilen mekanizmadir. Maliyet
stiriciisii bir antrepoda depolanan mamullerin sayis1 olabilecegi gibi, bir
bankada kullandirilan tasit kredisi miktari, bir hastanede ise yapilan kan
tahlillerinin miktar1 olabilmektedir. (Cokins, 2015: 26)

Iyi tasarlanmus bir faaliyet tabanli maliyetleme sistemi, iiretilen mamul
ve hizmetler ile bunlarin tiikettigi faaliyetler arasindaki baglantiy1 izleyebilmek
icin birbirinden farkli maliyet siiriiciileri kullanarak daha dogru maliyet bilgisi
elde eder. Bu baglamda bir maliyet siiriiciisii, isletmenin kaynaklarini tiiketen
faaliyetler ile iliskili bir olgudur. Bir isletmede gerceklesen siireglerin sayisinin
fazla olmasi sebebiyle, her faaliyet icin farkli bir maliyet siiriiciisii kullanmak
maliyetler agisindan etkin olmayabilir. Bu sebeple bir mamul veya hizmet igin
gerceklestirilen gruplandirilmig faaliyetlerin maliyetini izleyebilmek igin tek
bir maliyet siiriictisit kullanilabilir. Ayni1 zamanda, bu gruplandirilmis
faaliyetlerin tiikettigi kaynaklarla daha iyi iliski kurabilen alternatif maliyet
stiriciileri de olabilir. Geleneksel hacim-tabanli maliyet sistemlerinin aksine,
faaliyet tabanli maliyetleme sisteminde, maliyet siiriictilerinin mamul hacmi ile
orantil1 olmasi gerekmez. (Babad ve Balachandran, 1993: 564)

Bir faaliyet tabanli maliyetleme sistemi uygulamasinda maliyet
stirictisiine karar verilmesi 6nemli bir sorundur. Bir yandan genel iiretim
maliyetlerinin mamullere yiiklenmesinde daha isabetli bilgiye sahip olmak ¢ok
sayida maliyet siiriiciisii kullanimin1 gerektirmektedir. Diger yandan, yonetim
acisindan daha anlasilir bir sistem olmasi igin az sayida maliyet siiriiciisii
kullanimi arzu edilir. (Homburg, 2001: 197)

FTM sisteminin uygulanmasi planlanan isletmelerde kullanilacak
maliyet siirticiileri belirlenirken isletme yoneticileri ile gergeklestirilecek
goriismeler uygulamanin isabetliligini ve giivenilirligini arttirmaktadir. isletme
calisanlari ile yapilacak goriismelerde yoneltilmesi gereken sorular isletmede
ortaya ¢ikan faaliyetlerin kaynaklarim1 ve ortaya ¢ikma nedenlerini ortaya
koyacak bicimde olmalidir. Bu goriismeler 1s18inda elde edilen veriler ile
isletmede gercgeklestirilen faaliyetlerin verimliligi 6l¢limlenebilmektedir.
Yoneticiler verimsiz siireglerin sonlandirilmas: veya iyilestirilmesi amact ile
miidahalede bulunabilir, verimsiz faaliyetlerin tiiketmekte olduklar1 kaynaklar
verimli siireglere yonlendirebilirler. (Arzova, 2002: 27)
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Maliyet siiriiciileri ti¢ kategoriye ayrilir : (Park ve Simpson, 2008: 106 ;

Raymond, 2003: 177-178)

Islem Siiriiciileri: Islem siiriiciilerini anlamak ve kullanmak oldukca
basittir. Islem siiriiciileri, faaliyetler homojen maliyet o6zelliklerine
sahip oldugunda kullanilmaktadirlar. Baska bir deyisle, isletmede
gerceklesen faaliyetler benzer isgiicii ve kaynaklara gereksinim
duymakta ve standart bir nitelik sergilemektedir. Eger faaliyetler
ozellikli ise, bu durumda zaman siiriiciisii veya degisken degerli
siiriiciilerin  kullanim1  &nerilmektedir. Ornegin, bir araba iiretmek
maliyet olusumunu tetikleyen bir faaliyettir. Her bir araba isgilik, parga,
bilgi sistemi ve elektrik gerektirir. Uretilen araba sayis1 arttikca
maliyetlerin de artmas1 mantiklidir. Her bir arabanin sistem maliyetinin
3 USD oldugunu varsayarsak, 100.000 adet araba iiretiminde tiretim
faaliyetine 300.000 USD sistem maliyeti yiiklenecektir. Islem
stiriciilerinin  kullanim1 diger siiriiciilere kiyasla daha az maliyetli
olmaktadir.

Zaman Stiriiciileri: Zaman siiriiciilerin bir 6rnek vasitasi ile agiklamak
gerekirse, bir elektrik¢inin tiretim hattinin tamiri igin saatlik tcreti 20
USD olup iscilik ticreti tiretim faaliyetine yiiklenmektedir. Tamir siiresi
5 ile 30 saat arasinda degiskenlik gésteriyor ise, bu durumda bir zaman
stirticiisti kullanmak daha iyi bir se¢imdir ¢iinkii tamir maliyeti 100 ile
600 USD arasinda degisecektir. Burada onemli olan durum bir
elektrik¢inin isgilik ticretinin dar bir aralikta olmasidir.

Degisken Stiriiciiler: Bir onceki ornekten hareketle, bir iiretim hatti
onariminin, saatlik ticreti 20 USD ile 50 USD arasinda degisen, farkli
tecriibeye Ve is¢ilik iicretine sahip galisan gerektirdigini varsayarsak, bu
modelde, is¢ilik ticretlerinin farklilasmasina izin verebilecek bir stiriicti
gerekmektedir. Bir baski fabrikasinda FTM uygulamasi yaptigimiz
diistiniiliirse, her bir baski siireci, birbirinden farkli kagit 6lgiisti, farkli
miirekkep kullanimi, farkli sayida renk gerektirecektir. Degisken
degerli maliyet siiriiclilerinin kullanilmas1 diger maliyet siiriiciilerine
kiyasla olduk¢a maliyetli olmakla birlikte bu maliyet siiriiciileri
araciligi ile elde edilen maliyet bilgilerinin giivenilirligi de aym 6l¢iide
artmaktadir.

Isletmelerde hedeflere ulasmak amaci ile gergeklestirilen faaliyetler, bu

faaliyetlere iliskin maliyetler ve FTM uygulamasinda kullanilabilecek uygun
maliyet siirticiileri Tablo 2.5’te 6rneklendirilmektedir:
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Tablo 2.5. Faaliyetler, Maliyetler ve Maliyet Siiriiciileri Ornekleri

FAALIYETLER MALIYETLER MALIYET
SURUCULERI
Birim Diizeyindeki
Faaliyetler
Makine ile ilgili Enerji, bakim, makine Makine saatleri, liretim
faaliyetler ve ekipman amortismani miktari
Iscilik ile ilgili Iscilik ve isletme Iscilik saatleri, {iretim
faaliyetler malzemesi maliyetleri miktari
Parti Diizeyindeki
Faaliyetler

Uretim emri

Malzeme tuketimi

Malzeme regete sayisi

Satin alma emri

Biiro maliyetleri

Satin alma sayis1

Ekipman hazirlama

Hazirlik isciligi maliyeti

Hazirlama sayisi ve
saati

Malzeme yonetimi

Malzeme yonetimi

Malzeme yonetimi

is¢ilik maliyeti
Kalite denetimi Kalite kontrol Denetim sayisi
maliyetleri
Mamul Diizeyindeki
Faaliyetler
Mamul testi Test destek maliyetleri

Test sayist, test is¢iligi
saatleri

Parcalarin envanter
yonetimi

Parca yonetim ve tagima
maliyetleri

Parca tipi sayist

Mamul tasarimi

Mamul miihendislik ve
tasarim maliyetleri

Tasarim saatleri,
miihendislik degisim
talebi

Tesis Diizeyindeki
Faaliyetler

Tesis genel hizmetler

Y 6netim personeli
maliyetleri

Calisanlarin sayisi

Alan kullanimi

Bina amortisman, vergi
ve sigorta vb. giderler

Kullanilan alan, makine
saati, is¢ilik saati

Personel yonetimi ve
egitim

Egitim ve dinlenme
giderleri

Egitim saatleri

Kaynak: Erdogan ve Saban, 2010: 102

Maliyet siiriiciilerinin belirlenmesi yonetim muhasebesi agisindan iki

onemli role sahiptir.

Bunlardan

ilki,

maliyet Oznelerine maliyetlerin

yiiklenmesine olanak saglamalaridir. Ikinci rolleri ise, maliyet siiriiciilerinin
degismesi ile toplam maliyette meydana gelen degisikliklerin nasil meydana
geldigi hususunda maliyet davranmisinin belirlenmesidir. FTM sistemlerinde

73




secilecek maliyet siiriiciileri faaliyet analizi ile belirlenir. Faaliyet analizi,
mamul veya hizmet iiretiminin her asamasini igermelidir. Her bir faaliyet igin,
o faaliyette meydana gelen degisimlerin yol agacagi maliyet degisimlerini
aciklayabilecek bir maliyet stirliciisti kullanimina karar verilir. (Blocher vd.
2010: 67)

Faaliyet maliyet havuzlarinda biriktirilen maliyetler maliyet siiriiciisii
yardimi ile maliyet 6znelerine yiiklenmektedir. Belirlenen maliyet 6znesinin
maliyeti hesaplanirken faaliyet havuzunun maliyet yiikleme orani ile maliyet
Oznesinin tiiketmekte oldugu ilgili faaliyet havuzunun maliyet siiriiciisii miktari
carpilmakta ve boylelikle faaliyet maliyet havuzunda biriktirilen maliyetler
maliyet 6znelerine yiiklenmektedir. (Hung, 2011: 7344)

2.4.6. Maliyet Oznesi

Maliyet O6znesi, isletmelerde gergeklesen faaliyetlerin icra edilme
sebebidir. Maliyet 6znesine Ornek olarak isletmelerde {iretilen mamuller,
hizmetler, miisteriler, projeler ve sozlesmeler gosterilebilmektedir. Maliyet
Oznesi kavraminin yanisira maliyet tasiyici, maliyet objesi gibi kavramlar da eg
anlamli sekilde kullanilabilmektedir. Isletmelerin hedeflerine ulasabilmek
amaci ile iiretimini gergeklestirdikleri ve liretim maliyetlerine katlandiklar1 tiim
mamul ve hizmetler maliyet 6znesidir. (Arzova, 2002: 28)

Maliyet Oznesi, isletmelerde iiretilen ve Tlzerinde maliyetlerin
biriktirildigi son maddedir. Maliyet 6zneleri ikiye ayrilabilmektedir. Isletmenin
kendi boliimleri arasinda kullanilmak iizere tiretilen maliyet 6zneleri oldugu
gibi ayn1 zamanda mamul ve hizmet seklinde isletme digina taginan maliyet
ozneleri de bulunmaktadir. (Giirdal, 2007: 114)

Maliyet 6znesi i¢in yapilan bir diger tanimlamada ise; maliyet 6znesinin
maliyetleri yapisinda toplayan ve bunlarin yiiklenecegi her tiirlii mamul,
hizmet, miisteri, faaliyet veya isletme birimi oldugu belirtilmektedir. (Blocher
vd. 2010: 64) Maliyet dzneleri farkli bigimlerde siniflandirilabilir: Ornegin
amaglar1 acisindan satis amaciyla lretilip satilan mamul ve hizmetler ile
isletmenin igerisinde kendi boliimleri tarafindan kullanilmak {iizere iiretilen
mamul ve hizmetler seklinde ikiye ayrilirken; karakteristiklerine gore tek
mamul tliretimi, benzer mamuller iiretimi ve farkli ¢esitte mamuller iiretimi
seklinde de siiflandirilabilmektedir. (Haftaci, 2011: 229)

Maliyet 6znesi, maliyeti Ol¢limlenen ve belirlenen her hangi bir sey
olabilir: Mamuller, miisteriler, departmanlar, projeler, faaliyetler vb. Ornek
verecek olursak, bir bisiklet tiretmenin maliyetini belirlemek istiyorsak, maliyet
Oznesi bir bisiklettir. Buna benzer olarak, isletmenin servis departmaninin
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maliyetini belirlemek istiyorsak, maliyet 6znesi bu durumda servis departmani
olacaktir. Yeni bir oyuncak tasarlamanin maliyeti belirlenmeye calisiliyorsa,
maliyet 6znesi yeni oyuncak tasarim projesi olacaktir. (Mowen ve Hansen,
2011: 31)

Geleneksel maliyet yontemleri maliyet Oznelerinin  kaynaklari
tikettigini varsayarken, FTM yontemi faaliyetlerin kaynaklari tiikettigini,
maliyet 6znelerinin ise faaliyetleri tiikkettigini iddia etmektedir. (Mariana, 2013:
6) Uretilen her mamul veya hizmet icin, bunlarin {iretiminin
gerceklestirilebilmesi igin yapilan faaliyetler ve bu faaliyetlerin siiriiciileri
belirlenir. Eger gergeklestirilen faaliyetler belli bir mamul iiretimine 6zelse, bu
faaliyetlerin maliyetleri dogrudan o mamulle iliskilendirilebilir. Eger faaliyetler
cesitli mamullerin iiretimi igin gergeklestirilmisse, bu faaliyetlerin maliyetleri
de faaliyet siiriiciileri araciligi ile maliyet 6znelerine yiiklenmelidir.

2.5. Faaliyet Tabanh Maliyet Sisteminin Giiclii Yonleri

Faaliyet tabanli maliyet sistemlerinin kullanimimnin isletmeye sagladigi
faydalar su sekilde siralayabiliriz:

e FTM sistemleri maliyet 6znelerinin maliyetlerini dlgiimlemede daha
dogru maliyet bilgisi sunar, ciinkii genel tiretim maliyetlerinin maliyet
Oznelerine yiikklenmesinde yeni ve daha uygun teknikler kullanmaktadir.
(Kapic, 2014: 16)

e FTM sistemleri, isletmelerde iiretilen ve kaynak tiikketim seviyeleri
birbirinden farkli olan mamullerin genel iiretim maliyetlerinden
alacaklar1 maliyet paylarmnin kaynak tiiketimini dogru yansitacak
sekilde dlglilmesini saglamaktadir.

e FTM sistemleri geri besleme yolu ile isletme galisanlar1 ile iletisimi
giiclendirir ve onlar1 motive eder. (Arzova, 2002: 76-77)

e FTM sistemleri, muhasebe sistemlerinin ve performans dl¢limlemesinin
tasarimin1  gelistirerek stratejik  yonetim kararlarinda, faaliyetlerin
analizinde ve maliyet kontroliiniin gili¢lendirilmesinde yoneticilerin
stireclere hakim olabilmelerini saglamaktadir. (Fortin vd. 2007: 233)

e FTM sistemleri yoneticilere faaliyet maliyetleri hakkinda geleneksel
maliyet sistemlerine kiyasla daha dogru bilgi saglamaktadir.

e Yoneticilerin maliyetlerin dagitilmasinda, tiiketilen kaynaklar ile
kullanilan ~ dagitim anahtarlart  arasindaki sebep-sonu¢ iligkisi
kurabilmeleri, maliyet ve mamul/misteri karlilik 6lgtimleri agisindan
dogru bilgilere ulasabilmelerini saglamaktadir. Bu sayede, fiyatlama,
iretim kararlar1 ve pazar paylarn ile ilgili konularda stratejik karar
stirecini destekler.
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FTM sistemleri, dogru maliyet bilgisi iiretmesi sayesinde fiyatlama
biitceleme ve planlama asamalarinda daha 1iyi tahminlerde
bulunulmasini saglar.

FTM sistemleri, siire¢ gelistirilmesi gereken alanlar1 belirlemek ig¢in
gereken bilgileri saglar. (Blocher vd. 2010: 133)

FTM sistemleri, maliyet tasarrufu yapabilmek i¢in kullanilabilecek

firsatlarin belirlenmesi i¢in daha iyi bir bakis agis1 saglamaktadir.
(Blocher vd. 2010: 154)

FTM sistemleri, finansal, operasyonel ve stratejik kararlar i¢in daha
fazla destek saglamaktadir.

FTM sistemleri, geleneksel maliyet sistemlerine nazaran, biitce ve
planlama siiregleriyle daha fazla entegre olabilmektedir.

FTM sistemleri, geleneksel maliyet sistemlerine kiyasla, misteriler ve
mamuller hakkindaki stratejik kararlarin daha isabetli olmasini
desteklemektedir. (Stratton vd ,2009: 39)

FTM sistemleri, yoneticilerin kaynak tiiketiminde etkinlik saglamalarini
ve faaliyetlerin performansini 6l¢iimlemelerini saglarken katma deger
yaratmayan faaliyetlerin ortaya c¢ikarilmasina ve sonlandirilmasina veya
iyilestirilmesine olanak saglamaktadir. Etkin olmayan siireg ve
faaliyetlerin siire¢ deger analizi ile belirlenmesi sayesinde bu
faaliyetlerin ve siireglerin sonlandirilmasi veya iyilestirilmesi yoluna
gidilebilir ve kaynaklarin verimli ve etkin siire¢ ve faaliyetlere
aktarilmasi sayesinde daha isabetli sekilde tiketimi
gerceklestirebilmektedir. (Gersil, 2007: 121)

FTM sistemleri sayesinde genel iretim maliyetleri tipki direkt ilk
madde malzeme ve direkt isgilik maliyetleri gibi mamul seviyesinde
dogrudan takip edilebilmektedir. Bu sayede isletme yoneticilerine
maliyet yonetimi konusunda esneklik saglamaktadir. (Kaygusuz, 2006:
160)

FTM sistemleri yiiksek maliyetli ve diisik karlilik oranina sahip
maliyet Oznelerinin (mamul, hizmet ve misteri) belirlenmesini
saglamaktadir. Yoneticilere karlilik orani diisiik olan mamulleri iiretim
hattindan kaldirmanin yani sira fiyatin1 karlilik oranlarini ytikseltecek
bigimde yeniden belirleme, karlilik analizi sayesinde karlilik diizeyi
diisiik olan miisterilerden vazgecme ve kaynaklarmi karlilik diizeyi
yiikksek miisterilerine yonlendirme gibi 6nemli stratejik yonetim
kararlarinda rasyonel davranma olanagi saglamaktadir. (Kargin, 2013:
27)

FTM sistemleri, isletme yoneticilerine karlilik analizi sayesinde maliyet
Ozneleri bazinda karlilik oranlarimin ne sekilde ortaya ¢iktigini ve bu
siirecte isletmenin sahip oldugu kaynaklarin nasil tiikketildigini gosterir.
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e FTM sistemleri, dinamik rekabet ortaminda stirekli iyilestirme (kaizen)
stratejisi ile de uyumluluk igerisindedir. Stirekli iyilestirmede isletme
yoneticileri isletme kaynaklarmin ediniminde ve tiiketiminde etkinligi
ve verimliligi saglamay1 ve kaliteyi yiikseltmeyi hedeflemektedir. FTM
sistemi, isletme yoOneticilerine ihtiya¢ duyduklar1 saglikli maliyet ve
karlilik  bilgilerini  saglayarak  siirekli  iyilestirme  siirecini
desteklemektedir.

e FTM sistemleri statik degil dinamik bir yapida olmalidir. Isletmelerde
gerceklestirilen faaliyetlerde ve maliyet yapilarinda meydana gelen
degisiklikler sistemin esnekligini, siirdiiriilebilirligini ve gilivenilirligini
kaybetmemesi amaci ile diizenli olarak giincellenmelidir. (Giirdal,
2007: 140)

e FTM sistemlerinde genel iiretim maliyetlerinin toplanmasi igin
kullanilan faaliyet maliyet havuzlarinin sayisi artmaktadir. Genel {iretim
maliyetlerinin geleneksel yontemlerde oldugu gibi isletme bazinda tek
bir maliyet havuzunda toplanmasi yerine, maliyetler faaliyetler araciligi
ile biriktirilir. Bu durum hesaplanan maliyet bilgilerinin kaynak
titkketimini dogru sekilde yansitmasini saglamaktadir.

e FTM sistemi isletme yoneticilerinin genel iiretim maliyetlerine olan
bakis agisim1 degistirmektedir. Geleneksel maliyetleme sistemlerinde
endirekt olarak kabul edilen ve hacim tabanli dagitim anahtarlar ile
iligkilendirilen enerji, kontrol, makine hazirlama gibi giderler 6zel
faaliyetlerle birlikte degerlendirilmekte ve maliyet Ozneleri igin ayri
ayri izlenebilmektedir. (Erdogan ve Saban, 2010: 547)

Tablo 2.6. Faaliyet Tabanli Maliyetleme Sisteminin Sagladigi Avantajlar.

Faaliyet Tabanh Maliyetleme Sisteminin Sagladig1 Avantajlar

» Stratejik karar alma siireglerinin desteklenmesi

* Maliyet yonetiminin gelistirilmesi

* Daha dogru karlilik bilgisi

+ Biitceleme ve performans yonetiminin desteklenmesi
* Rekabetciligin giiclendirilmesi

» Farkli stratejik yonetim araglarinin desteklenmesi

* Maliyet bilincinin yiikseltilmesi

*  Gelistirilmis mamul/siire¢ tasarimi

*  Gelistirilmis mamul kalitesi

Kaynak: White vd. 2015: 67
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FTM sistemleri geleneksel maliyetleme sistemlerine nispeten teorideki
mitkemmelligine ragmen, bir ¢ok isletmede geleneksel maliyetlemenin yerini
almada basarisiz olmustur. Isletmelerde FTM sistemlerinin uygulamasinin
benimsenmesi hayal kirikligi yaratacak olgiide diisik kalmakta ve
gerceklestirilen uygulamalarin biiyiik bir ¢ogunlugu uzun vadede devam
etmemektedir. Bir¢ok isletme, FTM sistemini tamamen uygulamak yerine,
faaliyet analizlerine iliskin bilgileri kullanarak varolan sistemlerini gelistirmeyi
tercin etmektedirler. FTM sistemlerinin uygulamada istenilen basariy1
yakalayamamasi sonucunda, 1990’11 yillarin ortasindan itibaren maliyet
yonetimi alaninda yeni bir arayis baslamistir. Bunun sonucunda, yeni nesil
maliyet yonetim sistemleri agisindan iki rakip maliyetleme sistemi, “Zaman
Sirtictilic  Faaliyet Tabanli Maliyetleme Sistemi” ve “Kaynak Tiiketim
Muhasebesi” modelleri ortaya ¢ikmustir. (Tse ve Gong, 2009: 41-42)

2.6. Faaliyet Tabanh Maliyetleme Sisteminin Degerlendirilmesi

Uretim ve bilgi teknolojilerinde meydana gelen gelisim ve degisimler
ile birlikte, giinlimiiziin rekabet¢i is diinyasinda faaliyet gostermekte olan
isletmeler, ileriye doniik alacaklari stratejik kararlarda dogru ve zamaninda
elde edilmis mamul ve hizmet maliyet bilgilerine ihtiya¢ duymaktadirlar.
Geleneksel maliyetleme sistemleri, is c¢evrelerinde meydana gelen bu
degisimlere ayak uyduramamis ve isletmelere dogru maliyet bilgisi saglamada
basarisiz olmustur.

Teknolojik gelismeler ve kiiresellesme ile birlikte isletmeler
giintimiizde eskiden oldugu gibi yiiksek kar marjlarina sahip olamamaktadir.
Bunun sonucunda, sahip olduklar1 pazar paylarini ve karliliklarin1 kaybetmek
istemeyen ve artirmak isteyen isletmeler giiniimiiziin is ¢cevresine adapte olmak
zorundadir. Geleneksel maliyetleme sistemlerini kullanmaya devam ederek,
hatali mamul ve hizmet maliyeti elde etmeye devam edecek, bu hatali maliyet
bilgilerinin kullanimi ile alinan fiyatlama, biit¢eleme, vb. gibi stratejik kararlar
da kagmilmaz olarak isletmelerin gelecegini ve siirekliligini tehlikeye atacaktir.

Geleneksel maliyetleme sistemlerine alternatif olarak gelistirilen
giincel maliyetleme yaklasimlarindan biri olan “Faaliyet Tabanli Maliyetleme”
yoneticilere daha dogru ve giincel maliyet bilgisi sunmanin yani sira,
kaynaklarin ve faaliyetlerin etkinligi hakkinda da bilgi saglayabilmektedir. Bu
sayede iyi gelistirilen bir FTM sistemi, yoneticilerin ileriye yonelik alacaklari;
fiyatlama, biitceleme, yeni mamul veya hizmet iiretimine baslanmasi, mevcut
mamul veya hizmet iiretiminin azaltilmasi veya tamamen kaldirilmas1 ve buna
benzer bir¢ok stratejik yonetim kararinda isletmelere yol gosterecektir.
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Diinyada faaliyet tabanli maliyetleme sisteminin birgok sektorde
uygulama Ornekleri  bulunmaktadir. Gerek iiretim gerekse hizmet
isletmelerinde, FTM sisteminin basariyla uygulanmis &rneklerine rastlamak
miimkiindiir. Ne var ki, FTM sisteminin uygulamasinda yasanan bir takim
giicliikler sebebi ile FTM sistemlerinin uygulamalari uzun 6miirlii olamamustir.
Bunun neticesinde, yine FTM sisteminin gelistiricileri tarafindan, mevcut
sistemin temel prensiplerini degistirmeden ve sisteme yoneltilen elestiriler
dikkate alinarak “Zaman Siirticiili Faaliyet Tabanli Maliyetleme Sistemi”
ortaya cikarilmistir. Bu yeni sistemin mevcut FTM sistemine getirilen
elestirileri bertaraf edecegi iddia edilmektedir. Bir sonraki boliimde, klasik
FTM sistemine yoneltilen elestiriler detayli bir sekilde incelenerek FTM
sisteminin yeni bir versiyonu olan “Zaman Siiriicili Faaliyet Tabanl
Maliyetleme Sistemi” ele alinacaktir.
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3. BOLUM

ZAMAN SURUCULU FAALIYET TABANLI
MALIYETLEME SiSTEMi

Glinlimiizde yasanmakta olan toplumsal doniisim ve gelisim
kiiresellesme kavramu ile ifade edilmektedir. Kiiresellesme kavramu ile birlikte
tilkeler arasinda sinirlar ortadan kalkmakta ve isletmeler ge¢mise kiyasla ¢ok
daha rekabet¢i bir ortamda faaliyetlerini siirdiirmek durumundadir. Siddetli
rekabet ortaminda isletmeler varliklarmi siirdiirebilmek ve ayakta kalabilmek
icin farkli yonetim stratejileri gelistirmektedir. Gegmiste yalnizca mamul
maliyeti hesaplama ve raporlama amaci giiden maliyet sistemleri de meydana
gelen degisiklikler neticesinde gelistirilmeye baslanmigtir. Stratejik maliyet
yonetimi isletmelerin bu yeni ortamda hedeflerine ulasabilmek ve rekabet
giiclerini arttirmak igin gelistirdikleri stratejilerden biridir. (Carik¢ioglu ve
Polat, 2007: 517)

Isletmeler, 6zellikle kar marjlarmin diisiik oldugu yiiksek rekabetci is
diinyasinda, uzun dénem karliliklarini giivence altina almaya c¢alisirken; bir
yandan da {rettikleri mamul ve hizmetlerin maliyetlerinin piyasa fiyatini
asmamasma dikkat etmek durumundadirlar. (Hoozee vd. 2012, 439)
Yoneticilerin fiyatlama siirecinde maliyet sistemlerinin {rettigi maliyet
bilgilerini veri olarak kullanmalari dogrultusunda yiiksek veya diisiik fiyat
belirlememek ve rekabet giiglerini kaybetmemek i¢in dogru bir maliyet bilgi
sistemine sahip olmalar1 biiylik 6nem tagimaktadir.

Uretim ortamlarinin degismesi ile birlikte geleneksel iiretim ortamlar
icin gecerli olan geleneksel maliyetleme yoOntemlerinin de yoneticilere
maliyetlerin ortaya ¢ikmasinda etkili olan nedenleri kavramalarina ve sahip
olduklar1 smirli kaynaklarin etkin bir sekilde yonetimini gerceklestirmelerine
yardimc1 olacak sekilde yeniden tasarlanmalar1 bliylik 6nem tasimaktadir.
(Campanale vd. 2014: 166) Kiiresellesme ile birlikte gittikge siddetlenen
rekabet ve belirsizlik ortaminda faaliyetlerini siirdiirmek ve hedeflerine
ulagmak isteyen isletmeler i¢in yonetim kontrol faaliyetleri ve stratejik maliyet
yonetimi uygulamalar biiyiik 6nem teskil etmektedir.

Ileri iiretim ortamlarinda otomasyonun artmasi ile birlikte toplam
liretim maliyeti unsurlar igerisinde genel iiretim maliyetlerinin pay:1 artmakta;
buna karsilik direkt iscilik maliyetlerinin pay:r ise azalmaktadir. (Badewy ve
Ghany, 2016: 250) Bu degisim ile birlikte maliyetlerin belirlenmesi dagitim
anahtar1 olarak iscilik saatlerini dikkate alan geleneksel maliyetleme sistemleri
gerceklikten uzak maliyet bilgisi ortaya ¢ikarmakta ve hatali kararlar
alinmasina sebebiyet vermektedir. Teknoloji yogun mamul {retimi
gerceklestiren ve geleneksel maliyetleme sistemlerini kullanmaya devam eden
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isletmelerde elde edilen maliyet bilgileri mamullerin tretiminde tiiketilen
kaynaklart dogru sekilde temsil etmemektedir.

Stratejik maliyet yonetim sistemleri planlama ve maliyet yonetimi,
kaynaklarin ve faaliyetlerin performans degerlemesi, maliyet Oznelerinin
karlilik analizleri yapabilmek icin gerekli bilgileri iiretebilmeli; stratejik
hedeflerin belirlenmesini destekler nitelikte olmali ve zamaninda ve giivenilir
bilgi aciga ¢ikarmalidir. (Santana ve Afonso, 2015: 136)

Yonetim muhasebesi alaninda son donemde gelistirilen teknikler
arasinda en fazla taninan yontemlerden biri faaliyet tabanli maliyetleme
sistemidir. (Tan ve Ferreira, 2012: 412) Biitiin maliyetleme sistemleri,
mamullerin maliyetlerini hesaplamada gercege yakin maliyet bilgisi saglasa da,
faaliyet tabanli maliyetleme sistemlerinin geleneksel maliyetleme sistemlerine
gore maliyet 6znelerinin maliyetlerininin tahmininde daha kesin maliyet bilgisi
sundugu biiyiik olglide kabul gérmektedir. (Lelkes, 2013: 58) Faaliyet tabanli
maliyetleme, genel iiretim maliyetlerinin mamullere yiiklenmesinde birden
fazla maliyet siiriiciisii kullanan ve bu baglamda geleneksel hacim tabanli
maliyetleme sistemlerinin gelistirilmis bir uzantisi olarak da tanimlanabilecek
bir maliyetleme yaklagimidir. (Dalct vd. 2010: 610) Faaliyet tabanl
maliyetleme sistemleri, geleneksel maliyetleme sistemlerine nazaran, daha
kesin bilgi saglayan, bununla birlikte maliyetli sistemlerdir.

FTM sistemi 1980°li yillarin sonunda ve 1990’11 yillarin basinda
gelistirilen ve geleneksel maliyetleme sistemlerinin neden oldugu hatali
maliyet hesaplamalarinin  Oniine ge¢meyi hedefleyen bir maliyetleme
yaklagimidir. (Raeesi ve Amini, 2013: 43) Bu sisteme gore isletmelerde
maliyet 6znelerinin iiretimi i¢in gerekli olan faaliyetler isletme kaynaklarini
tiketmekte; iretilen maliyet Ozneleri ise faaliyetleri tiiketmektedir. Bu
baglamda FTM sistemi iki asamali bir siirece sahip olmaktadir. Birinci
asamada isletmenin kaynaklarini tiikketen faaliyetler tanimlanmakta ve
smiflandirilmaktadir. Isletmenin sahip oldugu kaynaklarm maliyeti olusturulan
faaliyet havuzlarina, faaliyetlerin kaynak tiiketimini yansitabilecek uygun bir
kaynak siiriiclisii vasitas1 ile dagitilmaktadir. Ikinci asamada ise faaliyet
maliyet havuzlarinda biriktirilen maliyetler, maliyet 6znelerinin faaliyetleri
tilkketme seviyelerini yansitabilecek uygun bir faaliyet siiriiciisii araciligi ile
belirlenen maliyet 6znelerine yiiklenmektedir.

Faaliyet tabanli maliyetleme sistemi geleneksel maliyetleme
sistemlerinden farkli olarak isletme kaynaklarimi tiiketerek gerceklestirilen
faaliyetlerin kaynak tiiketimini Olclimleyen ve daha sonra faaliyetlerin
maliyetlerini maliyet 6znelerine faaliyet tiilketim derecesine gore ylikleyen bir
maliyetleme modelidir. (Park ve Simpson, 2008: 100) isletmelerde iiretilen
mamul ve hizmetlerin genel tiretim maliyetlerini tiikketme seviyeleri {iretim
miktarindan bagimsiz sekilde gerceklesmektedir. Geleneksel hacim tabanli
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maliyetleme sistemleri genel iretim maliyetlerinin  maliyet 6znelerine
yiiklenmesinde iiretim miktar1 ile iligkili hacim tabanli dagitim anahtarlari
kullanmakta ve bunun neticesinde mamul maliyetleri hatali bi¢imde
hesaplanmaktadir. Bu baglamda, {iretilen mamul ve hizmetlerde maliyet
kaymasina neden olan geleneksel hacim tabanli maliyetleme sistemine kiyasla
FTM sistemleri genel tiretim maliyetlerinin 6l¢iimlenmesinde daha basarili
olmaktadir.

Basarili bir sekilde uygulanan FTM sistemi isletme yoneticilerine
katma deger yaratan ve katma deger yaratmayan faaliyetler ile bu faaliyetler ile
iliskili olan maliyetler ve maliyet siirliciileri ile ilgili detayli bilgi
saglamaktadir. Bu bilgiler 1s18inda yoneticiler mamulleri ve siiregleri daha
diisiilk faaliyet maliyeti tliketecek sekilde yeniden gozden gecirebilmekte,
varolan faaliyetlerin etkinligini ve verimliligini arttirabilmekte, miisteriler
acisindan deger yaratmayan faaliyetleri sonlandirmakta ve miisteriler ile
tedarikgiler arasinda koordinasyon saglamaktadir. (Ittner vd. 2002: 713)

FTM sistemleri 1980°1i yillarin ortalarindan beri kabul gormektedir.
Sistem dogru bir sekilde uygulandiginda yonetime, misteri iliskileri, fiyatlama,
slireg gelistirme gibi konular hakkinda alinacak Kararlar i¢in daha gercege
yakin maliyet bilgisi saglayabilmektedir. (Stout ve Propri, 2011: 3) FTM
sistemlerinin en 6nemli 6zelligi, genel tiretim maliyetlerini maliyet 6znelerine
yiiklerken kullandigi yontemin, maliyet 6znelerinin (mamuller, hizmetler ve
miisteriler) tiikettigi kaynaklar1 en dogru sekilde yansitabilmesidir. Ancak FTM
sistemleri uygulama asamasinda, ¢alisan anketlerinin gerekli bilgileri en dogru
sekilde yansitamamasi, kurulumunun maliyetli olmasi, gelistirilmesinin ve
giincellenmesinin zor olmasi ve fazla vakit almasi gibi zorluklar sebebi ile cok
fazla uygulama alani bulamamistir. Bununla birlikte geleneksel FTM sistemleri
maliyet hesaplamalarinda isletmelerin sahip oldugu kullanilmayan kapasite
maliyetlerini de dahil etmesi sebebi ile elestirilere neden olmaktadir.

FTM sistemlerinin uygulanmasinda karsilasilan hatalar ¢ sekilde
olabilmektedir: (Hoozee vd. 2012: 441)

o Tammlama hatalar:, yanhs bir faaliyet siiriiciisii kullanildiginda
karsimiza ¢ikabilmektedir.

e VYiikleme hatalari, bir maliyet ylikleme orani hesaplarken birbiri ile
iligkili olmayan heterojen faaliyetlerin ayni faaliyet grubunda
birlestirilmesi sonucu ortaya ¢ikmaktadir.

e Olgiimleme hatalari, faaliyetlerin tiikettigi kaynak ve maliyetlerin
belirlenmesinde yapilan hatalar ile maliyet 6znelerinin maliyetlerinin
belirlenmesinde kullanilan maliyet siiriictilerinin segiminde yapilan
hatalar ile ortaya ¢ikabilmektedir.
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FTM sisteminin uygulanmasinda 6zellikle isletmelerin mevcut bilgi
sistemleri yeni sistem i¢in gerekli bilgileri iiretemiyor ise oldukca maliyetli
olmaktadir. (Kim vd. 2016: 288) Bir anket ¢alismasina gore FTM sistemi en
cok uygulanan yonetim araglar1 igerisinde 1995 yilinda 11. Sirada iken 2002
yilinda 22. Siraya gerilemistir. (Stratton vd. 2009: 31) FTM yonteminin
yiikselen maliyetlere ve calisanlarin tepkisine neden olmasi, giincelleme ve
kurulum asamalarinin uzun zaman almasi, kompleks nitelikteki faaliyetlerin
maliyetlerini belirlemede hatalara yol agmasi gibi nedenler sebebi ile igletmeler
tarafindan uygulamasindan vazgegilmesi sonucunda, sistemin faydalarini
yitirmeden kaynak maliyetlerini dogrudan maliyet &zneleri ile iligskilendiren
kolaylastirilmis bir FTM sistemi olarak Kaplan ve Anderson “Zaman Siiriiciilii
Faaliyet Tabanli Maliyetleme” (ZSFTM) sistemini gelistirmislerdir. (Dalc1 vd.
2010: 611; Demeere vd. 2009: 296) Teorik kapasite yerine normal kapasiteyi
kullanan bu yeni maliyetleme yonteminin daha dogru maliyet bilgisini daha az
maliyetle ve daha kolay bir sekilde liretecegi diisiiniilmektedir.

Zaman  sliriicili  faaliyet tabanli  maliyetleme  sisteminin
gelistirilmesinin tek nedeni yalnizca geleneksel faaliyet tabanli maliyetleme
sisteminin  isletmeler  tarafindan  elestirilmesi ve  uygulamasindan
vazgecilmesinden ibaret degildir. Degisen teknolojik iiretim ortamlarinda ve
isletmelerde yeni ortama uyum saglamak amaci ile teknoloji yatirimlarinin
artmasi ve is¢ilik maliyetlerinin buna bagli olarak azalmasi sonucunda genel
dretim maliyetlerinin toplam maliyet unsurlart igerisinde payr giderek
artmaktadir. Gliglii rekabet kosullar1 altinda faaliyet gosteren isletmelerin
yoneticileri stratejik yonetim alaninda gereksinim duyduklar1 maliyet, karlilik
ve performans bilgilerine dogru ve zamaninda ulasabilmek i¢in basit, etkili,
hizli ve seffaf maliyetleme modellerine ihtiyag duymaktadir. Zaman siirticiilii
FTM sistemi, isletme yoneticilerine gereksinim duyduklar1 maliyet ve karlilik
bilgisini isabetli ve kolay bigimde saglamanin yam sira kapasite yonetiminde
onemli bir ara¢ olmaktadir. (Oren ve Tetik, 2012: 32-33) Uretimde
otomasyonun artmast ile birlikte azalan iscilik maliyetlerinin maliyet
hesaplamalarinda  dagittm  anahtar1  olarak  kullanilmast  maliyet
hesaplamalarinda hatalara yol a¢gmakta; hatali maliyet bilgilerini kullanarak
stratejik yonetim kararlar alan yoneticileri de hatalara sevk etmektedir.

Zaman siiriiciilii faaliyet tabanli maliyetleme sisteminin sahip oldugu en
onemli yenilik, faaliyet maliyetlerinin hesaplanmasina zaman degigkenini de
dahil etmesi olmaktadir. (Todorovic, 2016: 204) Zaman siiriiciili FTM
sisteminde yoOneticiler geleneksel FTM sisteminin ilk asamasini olusturan
kaynaklarin faaliyetlere dagitilmasi1 asamasini elimine ederek bunun yerine bir
cok farkli zaman siiriiciisiiniin bir fonksiyonu olarak ifade edilen ve bir
faaliyetin gerceklesmesi igin ihtiyag duyulan zamani belirleyen zaman
denklemlerini kullanarak kaynak gruplarmin maliyetlerini dogrudan maliyet
Ozneleri ile iligkilendirmektedir. Zaman denklemleri, isletmelerde gerceklesen
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faaliyetlerin yerine getirilebilmesi i¢in ihtiya¢ duyulan siirenin belirlenebilmesi
icin kullanilmaktadir. Zaman denklemleri olusturulduktan sonra isletme
faaliyetlerinin gergeklesmesi icin gereken siireler isletmedeki mevcut
kaynaklarin maliyet yiikleme oranmi ile carpilarak her bir faaliyetin maliyeti
belirlenmektedir. Bu yontemde aynmi zamanda isletmelerin sahip olduklar
kaynaklarin  kapasite kullannom oran1 ve atil kapasite maliyetleri
belirlenebileceginden yoneticilere sahip olunan kaynaklarin etkin bir sekilde
tiiketilmesi i¢in kapasite yonetimi alaninda gerekli bilgiler saglanabilmektedir.
(Cengiz, 2011: 34)

ZSFTM sisteminin sadece miisteri siparislerinin yerine getirmesi igin
gerceklestirilen faaliyetlerin harcadigi siirelerin  tahminlerine gereksinim
duymasi ve bu siirelerin esit olmasina gerek duyulmadan modelin denklem ve
degiskenleri kullanarak her bir faaliyetin karakteristik ozelliklerini modele
dahil edebillmesi dikkat ¢eken bir 6zellik olmaktadir. (Santana ve Afonso,
2015: 138)

Gelencksel faaliyet tabanli maliyetleme sistemi, isletmelerde
gerceklesen verimsiz siireglerin - maliyetlerini  belirleyen, bu siireclerin
tiketmekte oldugu kaynaklarm katma deger yaratan faaliyetlere
yonlendirilebilmesi i¢in yoneticilere bilgi iretebilen ve genel iiretim
maliyetlerinin faaliyet tabanli ve neden sonug iliskisine dayandirilan maliyet
stirlictileri kullanilarak maliyet 6znelerine daha saglikli sekilde yiiklenmesini
saglayan faydali bir stratejik yonetim aracidir. (Carik¢ioglu ve Polat, 2007:
517-518) Ancak sistemin kurulmasinda ve giincellenmesinde 6zellikle
karmasik is siireclerine sahip olan isletmelerde giicliiklerle karsilasilmast,
yiiksek maliyetlere ve fazla zaman harcanmasina neden olmasi isletmeler
tarafindan uygulamasindan vazgecilmesi sonucunu dogurmustur. Zaman
stiriciilii faaliyet tabanli maliyetleme sistemi ise geleneksel faaliyet tabanl
maliyetleme sisteminin faydalarini kaybetmeden eksikliklerini gideren ve bu
anlamda geleneksel FTM sistemini tamamlayan onemli bir maliyet yonetim
araci olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Zaman siirticiilii faaliyet tabanli maliyetleme sistemi Oncelikli maliyet
stirictisii olarak yalnizca zamani dikkate almaktadir. Boylelikle, geleneksel
FTM sisteminin karmagik nitelikte olan kaynak maliyetlerinin faaliyetlere
dagitilmas1 asamasi1 ortadan kaldirilarak kaynaklarin maliyetleri dogrudan
maliyet 6znelerine (islem, siparis, mamul, hizmet, miisteri vb.) yiiklenmektedir.
Zaman siirticiilii FTM sisteminin geleneksel FTM sisteminin aksine tek asamali
bir siirece sahip olmast sistemin uygulayicilarina biiyiikk kolaylik
saglamaktadir. Bu sayede isletmelerde meydana gelen ve biiyiik isletmelerde
cok fazla sayida ve karmasik bir yapiya sahip olan faaliyetlerin
maliyetlendirilmesi asamasi atlanarak isletmelerde mevcut kaynak gruplarinin
maliyetleri  (departman vb.) direkt olarak maliyet Ozneleri ile
iliskilendirilmektedir. Geleneksel FTM sistemini bu ve benzer nedenlerle
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uygulamaktan vazge¢mis olan organizasyonlarin yeni sistemin bu ozelligini
dikkate alarak yeniden gdzden gecirmeleri 6nerilmektedir. (Szychta, 2010: 53)

Zaman siirtictilii faaliyet tabanli maliyetleme sisteminde isletmede yer
alan kaynak gruplarinin maliyetinin iiretilen mamul ve hizmetler ile dogrudan
ve otomatik olarak iliskilendirilebilmesi amaci ile zaman denklemleri
kullanilmaktadir. (Erdogan ve Saban, 2010: 549) Geleneksel faaliyet tabanli
maliyetleme sisteminin farkli bir versiyonu olarak da tanimlanabilen zaman
striiciili  faaliyet tabanli maliyetleme sistemi, isletme yoOneticilerine
biinyelerinde tiretilen mamul ve/veya hizmetlerin maliyetlerine daha kapsamli
ve daha dogru bir pencereden bakma olanagi saglayan analitik bir maliyetleme
sistemidir. (Inverso vd. 2015: 672)

Geleneksel faaliyet tabanli maliyetleme sistemlerindeki uygulama ve
giincellemede karsilasilan giicliikler neticesinde gelistirilen zaman siiriiciili
faaliyet tabanli maliyetleme sistemi farkli olarak kaynak maliyetlerini
faaliyetlere dagitmamaktadir. Bunun yerine, isletmedeki kaynak gruplarini
(departmanlar1), bunlarin maliyetlerini ve normal kapasitelerini (¢ogunlukla
teorik kapasitenin %80 ile % 85 i1 kadar olmaktadir) belirler. Bu bilgilerden
hareketle birim siire maliyeti hesaplanmaktadir. Daha sonra, c¢alisanlarla ve
yoneticilerle yapilacak miilakatlar dogrultusunda isletmenin faaliyetleri ve
faaliyetlerle iliskili zaman denklemleri tanimlanir. (Hoozee vd. 2012: 442)

Maliyetleme sistemleri kendileri kritik stireclerin  gelistirilmesini
saglayamamakla birlikte, yoneticilerin iyilestirme ¢abalarin1 hangi alanlara
yonlendirmeleri gerektigi ile ilgili bilgi saglayabilmektedir. (Kim, 2016: 288)
Zaman siriictlii faaliyet tabanli maliyetleme sistemi geleneksel FTM
sisteminden farkli olarak teorik kapasite yerine normal kapasite iizerinden
maliyet hesaplamalarin1  gergeklestirmes ve kullanilmayan kapasite
maliyetlerinin bilgisini yoneticilere sunabilmesi sayesinde isletme yoneticileri
operasyonel ve stratejik yonetim ile iliskili karar alma siirecinde, maliyet,
karlilik ve performans yonetiminde daha basarili olabilmekte ve
rekabetgiliklerini iyilestirebilmektedir. (Kirlioglu ve Atalay, 2014: 100)
ZSFTM sistemi kullanilmas: ile birlikte isletme yoneticileri igletmelerinde
gerceklesen faaliyetlerin ve siireglerin performansini dl¢timleyebildikleri gibi,
bu faaliyetlerin tiiketmekte olduklari isletme kaynaklarinin verimli siireglere
yonetilebilmesi i¢in ihtiyag duyduklari stratejik maliyet bilgilerine sahip
olmaktadir. Daha dogru ve anlamli maliyet bilgilerine ve bu maliyetlere neden
olan faaliyetlerin performans bilgilerine sahip olan yoneticiler gelecege yonelik
stratejik karar alma asamasinda daha isabetli davranislar sergileyebilmektedir.

Maliyetleme sistemleri fiyatlama, biitceleme, planlama gibi bir ¢ok
yonetim karar siirecinde ihtiyag duyulan sistemlerdir. Isletmeler ¢ogunlukla
kaynaklarin maliyetleri ve tiikketimleri hakkinda sahip olduklar1 eksik bilgiler
tizerinden mamul maliyetlerini hesaplamakta, bu nedenle hatasiz mamul
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maliyeti hesaplamak isletmeler i¢cin mimkiin olamamaktadir. (Hoozee ve
Hansen, 2014: 2) Geleneksel maliyetleme sistemlerinin kaynak tiiketimleri
farkli diizeyde olan ¢ok sayida mamul iireten isletmelerde basarisiz olmasi
sonucunda gelistirilen modern maliyetleme sistemlerinden olan ZSFTM
sistemi geleneksel FTM sisteminden farkli olarak maliyetleri zaman
denklemleri vasitasi ile direkt olarak kaynak maliyet havuzlarindan maliyet
Oznelerine yiiklemektedir.

Zaman siiriicili FTM sisteminin geleneksel FTM sistemine kiyasla

sagladig1 avantajlar kisaca su sekilde 6zetlenebilmektedir: (Ozyiirek ve Ding,
2014)

e ZSFTM sistemi daha az maliyetli, uygulamasi ve giincellemesi kolay,
hizl ve siirdiiriilebilir bir maliyetleme sistemidir.

e ZSFTM sistemi isletmelerin kullanmakta olduklar1i ERP ve CRM
sistemleri ile uyumluluk saglamaktadir.

e ZSFTM sisteminde oOzellikli siparisler, siirecler, tedarikgiler ve
miisteriler i¢in nitelikli 6zelliklerin dahil edilmesi miimkiin olmaktadir.

e ZSFTM sistemi isletmelerde gerceklesen siireclerin verimliligi ve bu
siireclerin  tiikketmekte olduklar1 kaynaklarin yonetiminde seffaflik
saglamaktadir.

e ZSFTM sistemi gelecege yonelik kaynak planlamasi yapilmasina
olanak saglamaktadir.

Caligmanin  bu bolimiinde, oncelikle geleneksel faaliyet tabanli
maliyetleme sistemine getirilen elestiriler ile ilgili bilgilere yer verilecektir.
llerleyen boliimlerde ise geleneksel faaliyet tabanli maliyetleme sisteminin
ozelliklerini kaybetmeden eksikliklerini giderebilecek yeni bir sistem olan
zaman siriiciilii faaliyet tabanli maliyetleme sisteminin isleyisine ve genel
yapisina iligkin bilgilere yer verilecektir. Son olarak zaman siiriiciilii faaliyet
tabanli maliyetleme sistemi ile geleneksel faaliyet tabanli maliyetleme Sistemi
arasindaki farklar belirlenerek iki sistemin birbirlerine goére iistiin ve zayif
yanlar arastirilacaktir.

3.1. Faaliyet Tabanh Maliyetleme Sistemine Getirilen Elestiriler

Faaliyet Tabanli Maliyetleme sistemine yoneltilen elestiriler soyle
siralanmaktadir:

e Faaliyet tabanli maliyetleme sistemlerinde isletme c¢alisanlarn ile
yapilan miilakat goriismeleri ve arastirma silireci zaman alict ve
maliyetlidir. Faaliyet tabanli maliyetleme sistemlerinde miilakat yolu ile
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calisanlardan elde edilen bilgiler siibjektif olmaktadir. Calisanlarla
yapilan miilakatlarda elde edilen faaliyet bilgileri yoruma agiktir ve
bilgilerin toplanmas1 fazla zaman almaktadir. Bununla birlikte
calisanlar anketleri yanitlarken bosa gecen siireleri hesaba katmayarak
kullanilmayan kapasiteyi g6z ardi etmekte ve hatali maliyet
hesaplamalarina yol agabilmektedir. (Cengiz, 2011: 39 ; Namazi, 2016:
458 ; Yasar, 2017: 206)

Faaliyet tabanli maliyetleme sistemlerinin trettigi bilgiler lokal 6zellik
gostermektedir ve yoneticilere isletmelerin biitiiniine yonelik bir bakis
acis1 saglamamaktadir.

Faaliyet tabanli maliyetleme sistemleri atil kapasitenin sahip oldugu
potansiyeli maliyet hesaplamalarina dahil etmemesi sebebi ile teorik
olarak hatali maliyet bilgisi tiretmektedir. (Erkus, Aksu ve Turan, 2014:
24)

Faaliyet tabanli maliyetleme sistemlerinin basaris1 biiyiik Olcilide iist
yonetimden alacagi destege bagli olmaktadir. Sistemin basarisinda
teknik ozellikler 6nemli bir belirleyici olmamaktadir. Buna ek olarak
uygulamada kullanicilarin katilimi ve sistem tarafindan tiretilen bilgileri
yorumlama Kaliteleri, uygulamanin basarisi ile dogrudan iliskilidir.
(Velmurugan, 2010: 31)

Faaliyet tabanli maliyetleme sistemleri geleneksel maliyetleme
sistemlerinin elestirilen bir ozelligi olan keyfi dagitim anahtar
kullanilmasinin 6niine gegmemektedir. Isletmelerde ortaya ¢ikan biitiin
maliyetler maliyet Ozneleri ile dogrudan veya endirekt olarak
iligkilendirilemeyebilmektedir. Maliyet 6zneleri ile iliskilendirilemeyen
maliyetlerin - mamul ve hizmetlere yiikklenmesinde geleneksel
maliyetleme sistemlerinde kullanilan yontemler FTM sisteminde de
kullanilacagi i¢in keyfi dagitim anahtari kullanimi kaginilmaz olacaktir.
Faaliyet tabanli maliyetleme sistemlerini uygularken isletmelerde kolay
Olglimlenebilen ve kullanima hazir durumda bulunan maliyet
stiriciilerine sahip olunamadigindan sistemin kurulum maliyetleri
yiikselmektedir. (Erdogan ve Saban, 2010: 547)

Faaliyet tabanli maliyetleme sistemlerinde geleneksel maliyet
sistemlerinde karsilagilan ve maliyet 6zneleri ile neden sonug iliskisine
dayandirilamayan maliyet siiriiciilerinin  kullanim1 ile hesaplanan
maliyet bilgilerinde hata pay1 yiikselebilmektedir.

Faaliyet tabanli maliyetleme sistemlerinde isletme i¢inde motivasyonun
saglanamamasi, c¢alisanlarin sisteme katilimini sinirlandirmakta ve
tepkilere yol agmaktadir. (Giirdal, 2007: 144-145)

Faaliyet tabanli maliyetleme sistemlerinin irettigi bilgiler giincel
olmamaktadir. (Stratton vd, 2009: 35) Faaliyet tabanli maliyetleme
sistemleri geleneksel maliyetleme sistemleri gibi tarihi maliyet
sistemleri 6zelligi tagimaktadir.
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Faaliyet tabanli maliyetleme sistemlerinin  gilincellenmesinde
giicliiklerle  karsilasilmaktadir.  Sistemin  glincellenmesinin ~ zor
olmasmin yani sira bu islemin c¢alisanlarin mesai saatleri igerisinde
yapilmasi gerektiginden ve ¢ok kapsamli olmasi olmasi Sebebi ile
yiiksek maliyetlere yol agmaktadir. Isletmelerin sahip oldugu
faaliyetlerin, kaynaklarin, maliyet 6znelerinin ve faaliyet gostermekte
olduklart dis ¢evrenin ¢ok dinamik bir yapida olmasi sistemin stirekli
sekilde giincellenmesini gerektirmektedir. Zamanla gegerliligini ve
giivenilirligini  kaybeden maliyet siiriiclilerinin  giincellenmeden
kullanimina devam edilmesi sistemin iiretmekte oldugu maliyet ve
karlilik bilgilerinin de giivenilirligini azaltacaktir.

Faaliyet tabanli maliyetleme sistemlerinin saglikli maliyet bilgisi
tiretebilmesi iki temel kosulun gerceklesmesine bagli olmaktadir. Bu
kosullardan biri, olusturulan faaliyetl merkezlerinde biriktirilen
maliyetlerin ayn1 maliyet siiriiciisii ile iliskilendirilebilmesi agisindan
homojen faaliyetlerin maliyetleri olmasidir Ikinci kosul ise faaliyet
merkezlerinde Diriktirilen maliyetler faaliyetlerle orantili sekilde
gerceklesmekte ve faaliyet merkezlerindeki faaliyet sayisi yiikseldikge
maliyetler de yiikselmektedir. Bu iki kosulun saglanmadigi durumlarda
FTM sisteminin iirettigi maliyet ve karlilik bilgisi de hatali olmaktadir.
(Carikgioglu ve Polat, 2007: 519-520)

Faaliyet tabanli maliyetleme sistemleri yapist geregi geleneksel
maliyetleme sistemlerine kiyasla karmasik sistemlerdir. FTM
sistemlerinin uygulanmasi amaglanan igletmelerde kullanilan bilgi
sistemlerinin FTM sisteminin ihtiyag duydugu bilgileri iiretememesi
durumunda kurulumu ve gilincellenmesi maliyetli ve zaman alict
olmaktadir. (Bekgioglu ve Koroglu, 2012: 3)

Faaliyet tabanli maliyetleme sistemlerinde kurulum, giincelleme ve
isletme ¢alisanlarinin egitilmesi ve motive edilmesi asamalarinda
giicliiklerle karsilagilabilmektedir. (Kosan, 2007: 157)

Zaman siriiciilii faaliyet tabanli maliyetleme sistemleri, geleneksel
faaliyet tabanli maliyetleme sistemlerine nazaran uygulamasi, kurulumu
ve gilincellemesi kolay, hizli, ucuz, esnek ve yoneticilere etkili kapasite
yonetimi gergeklestirmelerini saglayan bir maliyet yonetim aracidir.
(Kirlioglu ve Atalay, 2014: 101)
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Tablo 3.1. Faaliyet Tabanli Maliyetleme Sistemi Uygulamalarinin Faydalar1 ve
Eksiklikleri.

FTM Yaklasimindan FTM Yaklasiminda FTM Yaklasinm
Saglanan Faydalar Karsilasilan Kavramsal Uygulamalar
Sorunlar Esnasinda
Karsilasilan Sorunlar
e Karlilik analizi Faaliyetlerin e Mamul ve
e Maliyet belirlenmesi stireglerin
kontroliinde Maliyet siirticii tasariminda
etkinlik secimi karmagiklik
e Mamul maliyet Maliyet biit¢esinin e Calisanlarin
bilgisi as1lmasi degisim
e Biitce hazirlik Uygulama dlcegi isteksizligi
prosedﬁrleri Zaman yetersiz]igi e Kurulumun
e Endirekt maliyet Kaynak uzun siirmesi
dagitimi yetersizligi e Ust yonetimden
e Operasyonel Ust ydnetimden destek
etkinlik destek alinmamasi almamamasi
e Miisteri karlilik Yeterli uzmanlik
diizeyi eksikligi
o Faaliyet Yeterli yazilim
maliyetlerinin eksikligi
belirlenmesi Uygulamanln
e s siirecleri karmasik olmast

Kaynak: White vd. 2015: 68

Belirtilen giigliikler ve eksiklikler dogrultusunda geleneksel faaliyet
tabanli maliyetleme sistemine alternatif olarak Kaplan ve Anderson tarafindan
zaman siiriiciilii faaliyet tabanli maliyetleme sistemi gelistirilmistir. ilerleyen
boliimde zaman siiriiciilic faaliyet tabanli maliyetleme sisteminin ortaya ¢ikis
stireci ve Ozellikleri tizerinde durulacaktir.

3.2. Zaman Siiriiciilii Faaliyet Tabanh Maliyetleme Sisteminin Ortaya
Cikis Siireci ve Tanimlanmasi

Giintimiizde gecerliligini koruyan karmagsik ve dinamik ortamlarda
karliliklarim1 koruyarak faaliyetlerini siirdiirmeye ve hedeflerine ulasmaya
gayret eden isletmeler i¢in zamaninda ve dogru sekilde edinilebilen maliyet ve

89




karlilik bilgisi hayati dnem tasimaktadir. Hatali maliyet verileri {lizerinden
alinacak hatali stratejik yonetim kararlar1 artan kiiresel rekabet ortaminda
isletmeler i¢in ¢ok yiikksek risk anlamina gelmektedir. Bu baglamda
isletmelerin kullandiklar1 maliyetleme sistemleri de§isen ve gelisen ¢evreye
uyumlu bir sekilde gelismek durumundadir.

Giliniimiizde isletmeler tarafindan kullanilan bilgisayar destekli maliyet
muhasebesi sistemleri mamul ve hizmetlerin maliyetlerinin y6netiminde
onemli bir role sahiptir. Maliyet ve karlilik yonetimi tiim yonetim siireclerini
etkilemekte ve organizasyon seviyesinde performans yonetim sistemlerinin
anahtar konumundaki bileseni olmaktadir. (Esmalifalak vd. 2015: 59)
Isletmelerde iiretilen mamul ve hizmetlerin etkinligi ve verimliliginin
Olcimlenmesi, maliyetlerin etkinlik oranlar1 ve diger verimlilik olgiitleri ile
birlikte mamul ve hizmetlerin maliyet bilgisini gerektirmektedir. Bu baglamda
isletme yonetiminin alacag fiyatlandirma politikalarindan mamul gelistirme ve
tasarimina ve performans 6l¢iimlemesine tiim stratejik yonetim kararlar temel,
tutarli ve giivenilir maliyet bilgisi sahibi olmay1 gerektirmektedir.

1980°’1i yillarda Kaplan ve Cooper tarafindan modern isletmelerde
yiikselen sabit maliyetlerin izlenebilmesi amaci ile gelistirilen faaliyet tabanli
maliyetleme sistemi, faaliyetlerin, kaynaklarin ve maliyet Oznelerinin
maliyetlerini ve performanslarin1 Olglimleyen; kaynak maliyetlerini Once
faaliyetlere daha sonra faaliyetleri tiikketme seviyeleri bazinda maliyet
Oznelerine yiikleyen ve faaliyetler ile maliyet siirticlileri arasinda nedensellik
iliskisi bulunan bir maliyetleme yaklagimidir. (Carli ve Canavari, 2013: 399)

Ik bakista, faaliyet tabanli maliyetleme sistemi bir isletmenin sahip
oldugu sinirli kaynaklarin yonetilmesi i¢in miitkemmel bir yontem gibi goriinse
de; faaliyet tabanli maliyetleme sistemlerini isletmelerine uygulamaya karar
veren yoneticiler siklikla uygulamanin beraberinde getirdigi yiiksek maliyetler
ve calisanlarin tepkisi ile karsilasmaktadir. Geleneksel faaliyet tabanli
maliyetleme sistemleri ayn1 zamanda siklikla isletmelerde gergeklesen giinlitk
faaliyetlerin karmasikligin1 ele almakta basarisiz olabilmektedir. (Kaplan ve
Anderson, 2004: 131-132)

Miisteri ve mamullerdeki cesitliligin ve karmasikligin fazla olmasi,
izlenecek ¢ok fazla faaliyet anlamina gelmektedir. Maliyet 6znelerinin kaynak
tilketiminde meydana gelen bu ¢esitlilik maliyetlerin izlenmesini ve analiz
edilmesini zorlastirmaktadir. (Everaert vd. 2008: 122) Geleneksel faaliyet
tabanli maliyetleme sistemlerine gore sistemlerin gelistirilebilmesi, raporlama
yapilabilmesi ve bilgi kullanicilarin tiretilen bilgileri yorumlayabilmeleri igin,
anketlere, tahminlere ve fazla sayida c¢alisan gruplarma gereksinim
duyulmaktadir. (Max, 2007:16) Neticede, faaliyet tabanli maliyetleme
sistemleri uygulanmasi ve gelistirilmesi pahali ve karmasik, giincellemesi ve
modifiye edilmesi zor sistemlerdir. (Mowen ve Hanson, 2011: 154)
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Geleneksel faaliyet tabanli maliyetleme sistemlerine alternatif olarak
zaman siirticiili faaliyet tabanli maliyetleme sisteminin igerigi 1997°de
Anderson ve Kaplan tarafindan gelistirilmis ve ABD’de Anderson’in baskani
ve Kaplan’in da yonetim kurulu iiyesi oldugu Acorn isletmesi danismanliginda
200 isletmede uygulamalar1 gergeklestirilmistir. Anderson ve Kaplan, bu yeni
yaklasimi gelistirmek i¢in bir araya gelerek tamamlanmasina yonelik yazilar
yazmislardir. (Carikgioglu ve Polat, 2007: 520; Szychta, 2010: 49)

Zaman siirticiilii faaliyet tabanli maliyetleme yaklasimi, tek bir maliyet
stirliciisii olarak zamani kullanan, isletmede gergeklesen faaliyetler ile iliskili
standart siireleri geleneksel FTM sistemindeki miilakat siirecleri yerine
dogrudan gozlem yaparak elde etme olanagi taniyan, isletme kaynaklarinin
normal Kkapasitesini kullanarak maliyet hesaplamalari yapan ve bu sayede
geleneksel faaliyet tabanli maliyetleme sistemine gore daha basit sekilde ve
daha dogru maliyet hesaplamalar1 yapmaya calisan bir yaklasimdir. (Yikci ve
Gonen, 2009: 20-21) Ozellikle kompleks faaliyet siireclerine ve genis
mamul/hizmet ve miisteri yelpazesine sahip olan isletmelerde faydal
olabilecegi diisliniilen bu yeni yaklasim, geleneksel faaliyet tabanli
maliyetleme yaklagimina gore daha fazla tercih edilmektedir.

Zaman siiriiciili  faaliyet tabanli maliyetleme sistemi, maliyet
stiriiclilerini belirlemek icin gerekli olan detayli miilakat ve anket asamasini
elimine eden daha basit bir maliyetleme sistemidir. (Mowen ve Hanson, 2011:
154)

Ayvaz ve Pehlivanli (2011: 149) zaman siiriiciilii faaliyet tabanl
maliyetleme sistemini tanimlarken, isletmelerde gergeklesen faaliyetlerin
tilkettikleri zaman ile isletmedeki kaynak gruplarinin birim kapasite maliyeti
bilgilerinin yardimu ile her bir siirecin, mamul ve hizmetin, miisterinin kaynak
talebini belirleme olanagi taniyan ve faaliyet tabanli maliyetleme sisteminin
gelistirilmis bir versiyonu ifadelerini kullanmaktadir.

Zaman siiriiciilii faaliyet tabanli maliyetleme sistemi, tiretilen mamul ve
hizmetlerin maliyetleri hakkinda kapsamli bilgi iiretebilen basit fakat etkili bir
yaklagimdir. (Tanis ve Ozyapici, 2012: 44) Sistem aym zamanda isletmelere
stireclerin kapasite kullanimi hakkinda hassas, iyi tasarlanmis ve pratik bir
yontem saglamaktadir.

Kee’ye gore, (2012: 39) zaman siiriiciilii faaliyet tabanli maliyetleme
yontemi, kaynaklarin maliyetlerini dogrudan maliyet 6zneleri ile iliskilendiren
bir maliyetleme sistemidir.

Zaman siiriiciilii faaliyet tabanli maliyetleme sistemi, geleneksel faaliyet
tabanli maliyetleme modelinde iizerinde durulan faaliyet maliyetlerinin ve
kaynak tiikketiminin zaman tzerine kurulu olan bir versiyonu olarak
tanimlanabilmektedir. (French vd, 2013: 136)
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Zaman siiriiciilii faaliyet tabanli maliyetleme sistemi, genis bir faaliyet
yelpazesinde dogru maliyet bilgisi gelistirmeye olanak saglayan bir yonetim
muhasebesi aracidir. (Guzman vd, 2014: 76)

Kirlioglu ve Atalay’a gore (2014a, s.101; 2014b, s.159) zaman siirticiilii
faaliyet tabanli maliyetleme sistemi, maliyet yiikleme oranlar1 zaman cinsinden
hesaplanan, kullanilan zaman denklemlerinin isletmelerde gergeklestirilen
faaliyetler igin gereken zamana dayandirildigi, gelencksel faaliyet tabanli
maliyetleme yonteminin sagladigi avantajlar1 kaybetmeden, yetersizliklerinin
ve isletmelerde yol ac¢tig1 problemlerin giderilmesi amaci ile gelistirilmis bir
maliyetleme sistemidir. Maliyetlerin mamul ve hizmetlere yiiklenmesinde
normal kapasiteyi dikkate almasi nedeni ile daha saglikli sonuclar elde eden,
isletmelerin  sahip olduklar1 kaynaklarin atil kapasitesini tanimlayarak
yoneticilere maliyet, performans ve kapasite yonetiminde faydali bilgiler
saglayan ve fretim yapisi dinamik olan ortamlarda gerekli durumlarda
giincellenmesi kolay bir yontemdir.

Santana ve Afonso (2015: 137) zaman siiriiciilii faaliyet tabanl
maliyetleme sistemini, maliyet 6znelerinin liretim siire¢lerini belirleyen faaliyet
titkketimlerini mamul bazinda hesaplayan ve bu asamada mamul ve hizmetlerin
maliyetlerini yansitan zaman denklemlerini kullanan bir maliyetleme sistemi
olarak tanimlamaktadir.

Zaman siirliciili faaliyet tabanli maliyetleme sistemi, isletmelerde
tretilmekte olan mamul ve hizmetlerin maliyetlerinin belirlenmesinde
faaliyetlerin gergeklestirilmesi i¢in kullanilan kaynak kapasitelerinin miktarin
temel alan bir maliyet muhasebesi aracidir. (Schutzer vd. 2016: 585)

Zaman siiriiciilii faaliyet tabanli maliyetleme sistemi, faaliyet tabanli bir
maliyetleme yontemidir. Faaliyet tabanli maliyet yontemlerinde genel iiretim
maliyetleri, maliyet 6znelerine faaliyet tiiketim seviyeleri dikkate alinarak
yiiklenmektedir. Bu sekilde sistem, isletme yoneticilerinin tiretilen maliyet ve
kapasite bilgilerinden daha etkin bir sekilde yararlanmalarini saglamaktadir.
Faaliyet tabanli maliyetleme yontemlerinin temel prensibi olan, isletmede
gerceklesen faaliyetlerin maliyetleri tiikketmekte oldugu ve maliyet 6znelerinin
de faaliyetleri tilketmekte oldugu prensibi zaman siiriicii faaliyet tabanl

maliyetleme sisteminde de gegerliligini korumaktadir. (Atalay ve Kurulu,
2016: 458)

Zaman siirticiilii faaliyet tabanli maliyetleme sistemi karmagik mamul
ve hizmet yelpazesine sahip tiim sektorlerde ve organizasyonlarda kolaylikla
uygulanabilmektedir. Sistem maliyetlerin hesaplanmasinda tek maliyet
stiriciisii olarak zamani dikkate almasi nedeni ile geleneksel FTM sistemine
gore daha basit bir sekilde uygulanabilmekte ve giincellenebilmektedir.
Bununla birlikte geleneksel FTM sisteminin ilk asamasinda ihtiyag duyulan
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maliyetli, zaman alic1 ve subjektif miilakat ve anket siireglerini de ortadan
kaldirmaktadir. (Namazi, 2016: 458)

Hoozee ve Hansen (2014: 33) zaman siiriiciili faaliyet tabanli
maliyetleme sistemi ile geleneksel FTM sistemini birbirleri ile kiyasladiklar
calismalarinda ulagtiklart sonuglara gore, ZSFTM sistemi kaynaklarin
faaliyetler seviyesinde izlenebilirligi arttikca FTM sisteminden daha dogru
sekilde maliyet bilgisi tiretmekte oldugunu belirtmektedir. Zaman siirtictilii
faaliyet tabanli maliyetleme sistemi geleneksel FTM sisteminin iki asamali
maliyetleme siirecinden farkli sekilde, zaman denklemleri sayesinde kaynak
maliyet havuzlarindan maliyet 06znelerine dogrudan maliyet yiiklemesi
yapmaktadir. Zaman denklemleri sayesinde ZSFTM sistemi daha basit ve daha
az maliyetli bir maliyetleme sistemi 6zelligi gostermektedir.

Yoneticiler zaman siiriiciilii faaliyet tabanli maliyetleme sisteminin
maliyet ve karlilik bilgisinin yani sira kaynak gruplarmin atil kapasite
maliyetlerini belirlemesi sayesinde, daha etkin bir kapasite yonetimi
gerceklestirebilmekte ve igletmelerinde meveut olan  kaynaklarin  ve
gerceklesen faaliyetlerin iiretkenligi ve verimliligi hakkinda bilgi sahibi
olabilmekte ve bu sayede kaynak planlamasii daha isabetli sekilde
gerceklestirebilmektedirler. (Kosan, 2007: 159) Zaman striiciilii faaliyet
tabanli maliyetleme sistemi yoneticilere, isletmede gerceklesen siireclerin
etkinligi ve kapasite kullanim miktar1 ve degeri ile iliskili daha kesin bilgiler
raporlamaktadir.

Zaman  siiriciili =~ faaliyet  tabanli  maliyetleme  sisteminin
organizasyonlara sagladigi en 6nemli faydalardan biri, isletmelerde gergeklesen
faaliyetlerin  maliyetlerinin  hesaplanmasinda maliyet siiriiciisii  olarak
faaliyetlerin gergeklestirilmesi igin harcanan siirelerin kullanilmas1 ve bu
sayede maliyet hesaplamalarinda kaynaklarin kullanilmayan kapasitesinin de
g6z onilinde bulundurulmasidir. (Atmaca ve Terzi, 2007: 383) Zaman siiriictlii
faaliyet tabanli maliyetleme sistemlerinde maliyet hesaplamalari igin gerekli
olan iki temel parametre bulunmaktadir. Bu parametrelerden ilki isletmelerin
sahip oldugu kaynak gruplarinin kapasitelerinin birim zaman maliyetleri iken
bir diger parametre ise faaliyetlerin gerceklestirilebilmesi igin gerekli olan
birim siirelerdir. Isletmelerin her bir kaynak grubunun toplam maliyetinin ilgili
kaynak grubunun normal kapasitesine boliinmesi ile kaynak grubunun birim
zaman maliyeti (maliyet yiikleme orani) belirlenmektedir. Hesaplanan maliyet
yiikleme orani ile maliyet 6znelerinin {iretiminde gerceklesen faaliyetlerin
tiketmekte oldugu siirelerin ¢arpilmasi ile maliyetlerin maliyet 6znelerine
yiiklenmesi asamasi gergeklestirilmektedir. (Dalc1 vd. 2010: 611)

Zaman siiriiciilii faaliyet tabanli maliyetleme sistemi, her bir maliyet
Oznesi i¢in gerekli olan kaynak taleplerinin yonetim tarafindan yapilacak
tahminlere ve gozleme dayanirken, geleneksel faaliyet tabanli maliyetleme
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sistemlerinde, faaliyetler icin harcanan kaynaklarin tahminleri calisanlar ile
yapilan anket ve miilakatlara dayanmaktadir. (Kaplan vd, 2015: 43) Ornegin,
FTM sisteminin 700 c¢alisana sahip bir finans kurulusunda uygulanmak
istenmesi sonucunda isletme yalnizca sistemin gerektirdgi verinin toplanmasi,
islenmesi ve yonetim raporlarinin hazirlanmasi i¢in 14 tam zamanli ¢alisan ise
almak durumunda kalmistir. (Szychta, 2010: 51) Geleneksel FTM sistemleri
zaman alic1 ve maliyetli sekilde gergeklesen anket ve miilakat siirecleri sebebi
ile siklikla elestirilere ugramistir. Bu baglamda ZSFTM sisteminin bu
eksiklikleri gidererek daha basit ve daha az maliyetli bir maliyetleme sistemi
oldugu belirtilebilmektedir.

Zaman siirticiilii faaliyet tabanli maliyetleme sistemi, maliyet yonetim
sistemlerinin daha basit sekilde kurulabilmeleri ve gelistirilebilmeleri igin
ozellikle tasarlanmig bir sistemdir. Sistem, faaliyet havuzlarini ortadan kaldirip
zamana dayali maliyet siiriiciileri Kullanarak yonetimin geleneksel faaliyet
tabanli maliyetleme sistemlerinin uygulamasi asamasinda karsilastig1 sorunlari
gidermeyi hedeflemektedir. (Tse ve Gong, 2009: 42) Zaman siiriiciilii faaliyet
tabanli maliyetleme sistemi, geleneksel faaliyet tabanli maliyetleme
sistemlerinin, zaman alic1 ve maliyetli ¢alisan anketlerini ortadan kaldirirken,
daha dogru maliyet bilgisi gelistirebildigi iddia edilmektedir.

Zaman; geri doniisimii olmayan, toplanamayan, ertelenemeyen ve
stoklanamayan 6nemli bir kaynaktir. (Kirlioglu ve Atalay, 2014a: 102) Zaman
stirticiilii faaliyet tabanli maliyetleme sistemi zamana dayali bir sistemdir ve bir
dakika bile bu teknikte biyiik farklar yaratmaktadir. (Ayvaz ve Pehlivanl,
2011: 150) Isletmelerin hedeflerine ulasabilmeleri ve siirekli degisen dinamik
rekabet¢i ortamda kar marjlarin1 diisirmeden ayakta kalabilmeleri sahip
olduklart kaynaklarin etkili ve verimli bir bicimde yoOnetilmesine bagl
olmaktadir. Bu baglamda zaman siiriiclilii faaliyet tabanli maliyetleme
sisteminin  maliyet siiricisii olarak zamani dikkate almasi sayesinde
yoneticilere stratejik yonetim kararlarinda, maliyet ve kapasite yonetiminde
biiyiik faydalar saglayacag diistiniilmektedir.

Glinlimiizde is hacmindeki artis ve degiskenlik cok daha gelistirilmis
bir faaliyet tabanli maliyetleme sistemi olan zaman siiriciilii faaliyet tabanl
maliyetleme sistemine duyulan ihtiyaci arttirmaktadir. (Erdogan ve Saban,
2010: 548) Zaman siiriiciili faaliyet tabanli maliyetleme sistemi yoOneticilere
maliyet davranisi hakkinda faydali bilgiler sunmaktadir. Bununla birlikte
sistemden organizasyonlarda gerceklesen faaliyet ve siire¢ haritalarinin
olusturulmasi hususunda da faydanilabilmektedir. (Kont, 2015: 531) Bu yeni
sistemde kullanilmayan kapasite maliyetleri maliyet hesaplamalarina
katilmayarak ayristirilmakta ve maliyet ve karlilik hesaplamalart bu sekilde
gerceklestirilmektedir. Boylelikle katma deger yaratmayan  siiregler
belirlenebilmekte ve bu faaliyetler sonlandirilarak veya iyilestirilerek
isletmenin performansi arttirilabilmektedir.
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Geleneksel FTM sistemine kiyasla daha basit bir maliyetleme sistemi
olan ZSFTM sistemi gercege yakin maliyet bilgisi flreterek isletme
yOneticilerine, faaliyet performanslarinin dlglimlenmesi ve iyilestirilmesi igin
isabetli karar almalarina destek olmaktadir. (Iacob ve Constantin, 2014: 195)
Isletme yoneticileri stratejik ydnetim kararlari alirken dogru ve zamaninda
iretilen maliyet bilgisine gereksinim duymaktadir. ZSFTM sistemi bu
baglamda faydali bir stratejik yonetim araci olma 6zelligi tasimaktadir.

Isletmeler mevcut miisteri kitlesini devam ettirmek ve yeni pazarlara
ulagabilmek amaci ile dinamik iiretim yapilarinda meydana gelen degisimleri
maliyet hesaplamalarina  hizli  bi¢gimde yansitabilecek, kolaylikla
giincellenebilen bir maliyet modeline gereksinim duymaktadirlar. (Cengiz,
2011: 40) Faaliyet tabanli maliyetleme sisteminin yeni bir versiyonu olan
zaman siirliciilii faaliyet tabanli maliyetleme sisteminde maliyetleri Once
faaliyetlere ardindan da mamul ve hizmetlere yiiklemek yerine maliyet
Oznelerinin gereksinim duymakta oldugu kaynak talepleri tahmin edilme ve
isletmelerin ~ kaynak  maliyetleri dogrudan  maliyet Ozneleri ile
iliskilendirilmektedir.

Zaman siirtictilii faaliyet tabanli maliyetleme sisteminin en karakteristik
Ozelligi basit olmasidir. Bu yeni maliyetleme yontemine gore, yalnizca iki
parametrenin tahmini gerekmektedir. Bunlardan biri, maliyet 6znelerine iliskin
faaliyetler tarafindan tiiketilen birim siireler (dakika, vb.) digeri ise, mevcut
kapasitenin birim siire maliyeti seklindedir. Boylelikle, zaman siiriiciilii faaliyet
tabanli maliyetleme yonteminde sistemin kurulumu ve giincellenmesi daha
basit sekilde gergeklestirilebilmektedir. (Mortaji vd. 2013: 63; Pernot, vd.
2007: 551) ZSFTM sistemi Ozellikle, faaliyetlerin sayisinin iiretilen mamul
ve/veya hizmet ¢esidi sayisindan fazla oldugu durumlarda kullanigl olacak ve
yoneticilere maliyet bilgisi sunumunda avantaj saglayacaktir. (Mowen ve
Hanson, 2011: 163)

Geleneksel faaliyet tabanli maliyetleme sisteminde ilk olarak isletmede
gerceklestirilen cesitli faaliyetleri yerine getiren isletme caligsanlari ile yapilan
gortismeler neticesinde hangi personelin zamaninin ne kadarini1 hangi faaliyet
icin harcadiklar1 belirlenmektedir. Bu asama gergeklestirildikten sonra ise
maliyet 6znelerinin tiiketim dl¢iisii seviyesinde faaliyetlerin maliyetleri mamul
ve hizmetlere yiiklenmektedir. Zaman siiriiciilii faaliyet tabanli maliyetleme
sisteminde geleneksel FTM sisteminde var olan zaman alict miilakat ve anket
stiregleri elimine edilerek genel liretim giderleri yoneticilerin faaliyetlerin
gerceklesmesi i¢in gerekli olan isgiicli zaman1 tahminleri ve isletmede bulunan
departmanlarin sagladigi kaynaklarin normal kapasiteleri dikkate alinarak
maliyet 6znelerine yiiklenmektedir. (Kosan, 2007: 160; Mortaji vd. 2013: 63)
Isletmelerin hedeflerine ulasmak ve karliliklarini artimak amaci ile irettikleri
mamul ve hizmetler farkli is siireclerine ihtiyag duymakta ve dolayisi ile
isletmenin kaynaklarin1 farkli seviyelerde tiiketmektedir. Bu nedenle zaman
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striiciilii faaliyet tabanli maliyetleme sisteminde, ¢alisanlarin faaliyetleri
gerceklestirmek icin harcadiklart siireler géz onilinde bulundurularak maliyet
hesaplamalar1 yapilmaktadir.

Faaliyet tabanli maliyetleme tekniginin yeni bir versiyonu olan zaman
striiciili faaliyet tabanli maliyetleme teknigi, geleneksel faaliyet tabanlh
maliyetleme tekniginin ilk agsamasi olan kaynaklarin faaliyetlere dagitimi
asamasini ortadan kaldirarak, kaynak tiikketimini bir faaliyetin gerceklesmesi
i¢in gereken zamani ifade eden zaman denklemleri araciligi ile tahmin eder. Bu
zaman denklemleri her bir islem i¢in gergeklestirilecek faaliyetlerin
gerektirecegi siireyi belirlemede kullanilir. Bu siire, kaynaklarin zaman birim
basina maliyeti ile ¢arpildiginda ise her bir islemdeki faaliyetlerin maliyetinin
hesaplanmasima olanak saglar. islem verileri isletmelerin bilgisayar tabanl
bilgi sistemlerinden elde edilebilecegi i¢in, belli bir donemde gergeklestirilen
tim islemlerin gerektirecegi faaliyetlerin gergeklesmesi igin gereken toplam
stirenin tahmin edilmesi de miimkiin olmaktadir. (Hoozee ve Bruggeman,
2010: 185-186) Normal kapasiteden bu siirenin ¢ikarilmasi sonucu ise ilgili
donemin atil kapasitesine ulasilacaktir. Zaman siriictilii faaliyet tabanli
maliyetleme sisteminin en biiyiik avantajlarindan biri kapasite kullanim orani
ile ilgili bilgi verebilmesidir.

Zaman siiriiciilii faaliyet tabanli maliyetleme yonteminin temel amaci,
gereksiz sekilde ve fazla zaman harcanmasina neden olan verimsiz faaliyetlerin
sona erdirilmesi veya iyilestirilmesi ile birlikte geleneksel faaliyet tabanli
maliyetleme yontemine kiyasla daha dogru kapasite ve maliyet bilgisini daha
basit sekilde saglamak ve isletme yoneticilerine maliyet kontroliinde yardimci
olmaktir. (Bekgioglu ve Koroglu, 2012: 4) Bu sekilde geleneksel faaliyet
tabanli maliyetleme sisteminin isletmelere sagladigi avantajlar arttirilabilecek,
bunun yani sira zayif yonleri elimine edilebilecektir. Sistem, kapasite yonetimi
hususunda yoneticilere bilgi saglamasi sayesinde basit ve hizli bir sekilde daha
dogru maliyet bilgisi iiretebilecektir.

Geleneksel faaliyet tabanli maliyetleme modeli itme prensibine dayali
bir maliyetleme modelidir. Modelde maliyetler tayin edilirken ilk asamada
maliyetler faaliyetlere dagitilmakta, ikinci asamada ise faaliyet maliyetleri
belirlenen maliyet 6znelerine yiliklenmektedir. Zaman siiriiciilii faaliyet tabanli
maliyetleme sistemi ise isleyiste kaynaklarin birim kapasite maliyeti ve
faaliyetlerin gerceklesmesi i¢in gerekli olan birim siireler seklinde iki
parametreyi dikkate alarak maliyetleri hesaplayan ve ¢gekme prensibine dayali
bir maliyetleme sistemidir. ZSFTM sisteminde isletmelerde gergeklesen
faaliyetler hesaplanan birim maliyet ve kapasite oranini dikkate alarak
isletmenin kaynak maliyetlerini kendine ¢ekmektedirler. (Namazi, 2016: 461,
Yasar, 2017: 207)
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Zaman siiriiciilii faaliyet tabanli maliyetleme sistemi maliyetleri maliyet
Oznelerine yliklerken ilk olarak faaliyetlerin gerceklestirilmesi i¢in tiiketilen
isletme kaynaklarinin (isgiicli, makine ve ekipman, teknoloji vb.) maliyetleri
belirlenmekte, daha sonra ise maliyet 6znelerinin tiretilmesi i¢in gerekli olan
birim faaliyet siireleri belirlenerek kaynak maliyetleri maliyet 6znelerine
yiiklenmektedir. (Ippolito vd. 2016: 439) ZSFTM sisteminde standart siirelerin
belirlenmesi ve siire¢ akislari ile ilgili bilgilerin derlenmesi arastirmacilar igin
zaman alici, c¢alisanlar i¢in ise rahatsiz edici olmakla birlikte; isletme
yoneticileri kaliteden 6diin vermeden faaliyetler i¢in harcanan siirelerin
azaltilmasina iliskin ipuglarina ve etkin bir maliyet yonetimi icin gerekli
bilgilere sahip olma sansi yakalamaktadir. (Kont, 2015: 531)

Zaman siirliciili faaliyet tabanli maliyetleme sisteminin yalnizca biiytlik
Olcekli isletmelerin degil aym1 zamanda kiiciik ve orta biyiiklikteki
isletmelerin de faydalanabilecegi bir yontem oldugu diisiiniilmektedir. Sistemin
isletmelerde uygulanmasi agisindan isletme biiyiikligli yeterli bir kistas
olmamaktadir. Isletmeler zarar ettiren mamulleri ve miisterileri hakkinda
detayl bilgi elde edebildigi ve zarara nelerin neden oldugunu goérdiikten sonra
bu durumu hizla kara donistiirebilmektedir. Bunun yani sira, sistemin
basarisini belirleyen asil dnemli olan parametrenin, isletmelerin sahip oldugu
mamul ve miisterilerin gesitliligi oldugu belirtilmektedir. (Carikgioglu ve Polat,
2007: 518)

3.3. Zaman Siiriiciilii Faaliyet Tabanh Maliyetleme Sisteminin
Prensipleri ve Isleyisi

1990’11 yillarda faaliyet tabanli maliyetleme sistemi uygulamalar is ve
yonetim ¢evrelerinde oldukga ragbet gormiis ve yoneticiler stratejik maliyet
yonetimi  siirecinde sistemin uygulanmasindan faydalar saglamislardir.
(Erdogan ve Saban, 2010: 547) Isletmeler faaliyet tabanli maliyetleme sistemi
sayesinde geleneksel hacim tabanli maliyetleme sistemine kiyasla daha saglikli
maliyet ve karlilik bilgisi tiretebilmis ve elde edilen bu bilgiler ile basarili bir
sekilde maliyet yonetimi gergeklestirmislerdir. Buna ragmen, sistemin kurulum
ve giincelleme agsamalarinda yasanan giicliikler sonucunda daha basit ve ucuz
bir yontem arayisina girmislerdir.

Szychta (2010: 51) tarafindan gerceklestirilen bir anket ¢alismasinin
verilerine gére FTM sisteminin iilkeler bazinda kabul edilme oranlari, A.B.D. ,
Ingiltere ve diger bati Avrupa iilkelerinde %10 ile % 20 arasinda degisen bir
yiizdeye sahip iken, bu oran Japonyadaki isletmelerde %7 seklinde
gerceklesmistir. Bununla birlikte arastirmacilar bir¢ok isletmenin FTM
sistemini uygulamaya bagladiktan bir siire sonra sistemi kullanmaktan
vazgegtiklerini belirtmektedir. FTM sistemlerinin Ingiltere’de faaliyet gdsteren

97



isletmelerde kabul gérmesi hakkinda yapilan baska bir ankete gore ise (Barros
ve Ferreira, 2017: 4) isletmelerin sadece %17.50 bolimii FTM sistemini
benimseme karart almig, degerlendirmelerin sonunda ise yaklasik %15’
uygulamay1 reddetmistir.

Zaman siirtictilii faaliyet tabanli maliyetleme yontemi, faaliyet tabanli
maliyetleme yonteminde oldugu gibi kaynaklarm faaliyetler tarafindan,
faaliyetlerin ise ilgili maliyet 6zneleri tarafindan tiiketildigi prensibine dayanan
bir maliyetleme yontemidir. (Ayvaz ve Pehlivanli, 2011: 149; Bekgioglu ve
Koroglu, 2012: 5) Yeni sistemde isletmelerde gergeklestirilmekte olan
faaliyetlerin icra edilebilmesi igin gerekli olan zamanin belirlenmesi ve
isletmelerin sahip olduklar1 kapasitenin birim zaman maliyetinin hesaplanmasi
ile yoneticiler dogru maliyet bilgisine daha hizli ve daha kolay bir sekilde
ulasabilmektedir.

Zaman sirliciili faaliyet tabanli maliyetleme yonteminden stratejik
karar destek siirecinde farkli sekillerde yararlanilmaktadir (Demireli ve
Yilmaz, 2013: 302);

e Miisteri ve tedarikgilerle iliskilerde karlilig1 arttirmak.

e Karlihig: yiiksek mamul ve hizmetlere odaklanmak.

e Miisterileri karlilik analizi sayesinde miisterileri karlilik diizeylerine
gore siniflandirmak. Sahip olunan kaynaklar1 karlilik diizeyi yiiksek
miisterilere yonlendirmek.

e Karlilig: arttirict pazarlama stratejilerinin gelistirilmesine destek olmak.

e Yeni siparig kabulii ve mamul fiyatlandirma agsamasinda karlilik analizi
yapmak.

e Yeni mamul ve siire¢ tasarim ¢aligmalarini karlilik ile iliskilendirmek.

Miisteri maliyet bilgileri stratejik yonetim kararlarinin belirlenmesi
siirecinde gerekli ve onemli bilgiler olmaktadir. Bu baglamda isletmelerde
belirli miisterilere verilen hizmetlerin dogru maliyetini anlamak oldukca kritik
olmaktadir. Zaman siiriiciilii faaliyet tabanli maliyetleme sisteminden dogru ve
anlamli maliyet bilgisine ulasmanin yani sira miisteri karlilik analizlerinde de
faydalanilabilmektedir. Boylelikle isletme agisindan karliligi yiiksek miisteri
gruplar1 belirlenebilmekte ve miisteri degerinin arttirilmasi1 hedeflenmektedir.
Isletmelerde yiiksek maliyetlerin ortaya ¢ikmasina sebebiyet vermekle birlikte
diisiik karlilik seviyesine sahip miisteriler belirlenebilmekte ve kaynaklarin
etkin  ve  verimli = kullanilabilmesi  i¢in  iyilestirici  stratejiler
gelistirilebilmektedir. (Dalc1 vd. 2010: 609)

Isletmeler odak noktalarri mamullerden ziyade miisterilere
yonelttiklerinde her miisterinin karli olmadig1 gergeginin farkina varacaklardir.
(Cokins, 2015: 23) Yoneticiler miisterilerinin karlilik diizeylerini belirleyerek
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sahip olduklart kaynaklari karlilik diizeyi yiiksek miisterilerinin talepleri
dogrultusunda yonetebilmektedir. Rekabet¢i olabilmek igin isletmeler elde
ettikleri karliligin kaynaklarim1 bilmek, harcamalarin ve maliyetlerin yapisini
kavramak durumundadir.

Zaman siirliciilii faaliyet tabanli maliyetleme sisteminin asamalari
asagidaki sekilde gergeklesmektedir: (Bruggeman vd. 2005: 10; Mowen ve
Hanson, 2011: 154; Ozyiirek ve Ding, 2014: 351;)

e Isletmenin kaynak gruplarnin ve bu kaynaklarin kullanildig
faaliyetlerin belirlenmesi,

e Isletmenin kaynak gruplarina ait maliyetlerin belirlenmesi,

e Isletmenin her kaynak grubu icin normal kapasitelerin tahmin edilmesi,

e Isletmenin her kaynak grubu icin kapasite maliyet oranmin (birim
zaman maliyeti) hesaplanmasi,

e Isletmede gergeklestirilen faaliyetler i¢in gerekli olan birim siirelerin
belirlenmesi,

e Isletmenin kaynak gruplarina ait kapasite maliyet oranlar1 ile her
kaynak grubu icin gerekli olan toplam siire carpilarak kaynak
gruplarina atanan toplam maliyetlerin tespit edilmesi.

Yukaridaki asamalar1 goz Oniinde bulundurarak sistemin isleyisini,
maliyet 6znelerinin maliyetlerini hesaplamak amaci ile mamul ve hizmetlerin
tiretiminde ihtiya¢ duyulan faaliyetlerin tanimlanmasi, bu faaliyetler igin
ihtiyag duyulan kaynaklarin ve bu kaynaklarin normal kapasitesinin
hesaplanmasi, kaynak kapasiteSinin birim siire bagina maliyetinin hesaplanmasi
ve maliyet dznelerinin her bir faaliyetin gerceklesmesi igin tiikettikleri siire ile
birim kaynak maliyetinin garpilarak maliyet 6znesine ait maliyetin belirlenmesi
olarak aciklanabilmektedir. (Oren ve Tetik, 2012: 34) Sekil 3.1.de ZSFTM
sisteminin isleyisi 6zetlenmektedir:
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Sekil 3.1. Zaman Siiriiciilii Faaliyet Tabanli Maliyetleme Sisteminin Isleyisi

Genel Uretim Maliyetleri

Bifim Birim
Faaliyetler
Zgman Maliyet

Y

\ 4 A 4

Maliyet Ozneleri

(Mamul, Hizmet, Musteri)

Kaynak: Badewy, M.K. ve Ghany, A.E. (2016) Time Driven ABC as a new
approach for allocating costs in the Egyptian manufacturing companies - Case
Study. Journal of Alternative Perspectives in the Social Sciences. 8.2, 5.255

Zaman  siriicilic  faaliyet tabanli  maliyetleme  sisteminin
uygulanabilmesi i¢in, mevcut kapasitenin birim zaman maliyeti ile isletmede
gergeklestirilen faaliyetlerin  kapasite tiiketimi olmak izere iki temel
parametreye ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu anahtar parametreler asagidaki sekilde
hesaplanabilir: (Basuki ve Riediansyaf, 2014: 29; Erdogan ve Saban, 2010:
549)

Kaynak Grubunun Kapasite Maliyeti

Kapasite Maliyet =

Orani Kaynak Grubunun Zaman Cinsinden Normal Kapasitesi
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Birim Faaliyet = Kapasite Maliyet Oran1 x Birim Zaman
Maliyeti
Birim Zaman = Faaliyetin Gergeklesmesi igin Gerekli Olan Zaman

Yeni yaklasim karmasik ve oOzellikli islemlerde bile birim siirenin
tahmin edilmesi yolu ile daha dogru bir maliyet etkeni belirlenmesi
saglanmaktadir. Zaman siiriiciilii faaliyet tabanli maliyetleme sisteminin
asamalar1 ve isleyisi su sekilde gergeklesmektedir: (Atalay ve Kurulu, 2016:
458 ; Cengiz, 2011: 40-41 ; Mowen ve Hanson, 2011: 154 ; Zhuang ve Chang,
2015: 3)

Zaman stricilii faaliyet tabanli maliyetleme sisteminde geleneksel
faaliyet tabanli sisteminde oldugu gibi Oncelikle isletmede gerceklestirilen
faaliyetler tanimlanmalidir. YOntemin birinci asamasinda isletmenin sahip
oldugu tiim kaynaklarin normal kapasitesi tespit edilmekte ve kaynaklarin
toplam maliyeti hesaplanan normal kapasitelerine boliinerek kaynagin birim
zaman maliyetine ulagilmaktadir. Uygulamada normal kapasitenin
hesaplanmasi i¢in teorik kapasitenin %80 veya %85’inin hesaplanmasi yeterli
olmaktadir.

Zaman siriiciilii faaliyet tabanli maliyetleme yOnteminin ikinci
asamasinda, isletmede gergeklestirilen faaliyetlerin gergeklesmesi igin gerekli
olan standart zaman belirlenmekte ve birim zaman ile birim zaman maliyetinin
carpilmast sonucu maliyetler hesaplanmaktadir. Yontemin can alici noktasi
olmasini saglayan faktdrler zaman tahminleridir. Isletmelerde gergeklesen bir
faaliyet icin gereken zaman, belirli bir olayin zaman siiriciilerine
dayandirilarak tahmin edilmektedir. Zaman siiriiciileri bir faaliyetin
gerceklesmesi icin gerekli olan zamani belirleyen degiskenlerdir. Zaman
denklemleri ise zaman etkenleri arasindaki dogrusal iliskiyi belirleyebilmek
icin kullanilan, her faaliyet i¢in gerekli olan zaman1 modelleyen formiillerdir.
Karmasik is ¢evrelerinde faaliyetlerin ger¢eklesmesi igin gereken zaman birgok
degisken tarafindan etkilenmektedir. Zaman siiriciilii faaliyet tabanl
maliyetleme sistemi kullanmakta oldugu zaman denklemleri sayesinde
gerceklestirilen her faaliyet i¢in ¢oklu zaman siiriiciisii icerebilmektedir.

Zaman siriiciilii FTM sistemi klasik FTM sisteminde uygulama
asamalarinda farklilik gostermektedir. Soyle ki, klasik FTM sisteminde
oncelikle isletme kaynaklarmin maliyetleri uygun kaynak siiriiciileri aracilig
ile gerceklestirilen faaliyetlere dagitilmakta; daha sonra faaliyet maliyet
havuzlarinda biriktirilen maliyetler faaliyet siirliclisii araciligi ile maliyet
Oznelerine yiiklenmektedir. Buna karsilik; zaman siiriiciilii FTM sisteminde
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isletmelerde mevcut olan kaynak gruplarinin birim zaman maliyetleri zaman
denklemleri kullanilmast sayesinde dogrudan maliyet Ozneleri ile
iliskilendirilebilmektedir. Bu sayede zaman siiriiciilii FTM sistemi klasik FTM
sistemine gore uygulama ve giincelleme acisindan daha basit ve hizli olma
Ozelligi tasimaktadir. Tablo 3.2’de iki sistemin uygulama ag¢isindan farkliliklar
Ozetlenmektedir:

Tablo 3.2. Faaliyet Tabanli Maliyetleme ile Zaman Siiriiciilii Faaliyet Tabanli
Maliyetlemenin Uygulama Asamalarinin Karsilagtirilmasi.

Faaliyet Tabanh Maliyetleme Zaman Siiriiciilii Faaliyet Tabanh
Maliyetleme

1.Adim Isletmede 1.Adim Faaliyetleri
gerceklesen farkli gerceklestiren farkli
tipteki faaliyetler kaynak gruplar1

belirlenir ve tanimlanir.
siniflandirilir.

2.Adim Genel tiretim 2.Adim Her bir kaynak
maliyetleri uygun grubunun maliyeti

bir kaynak siiriiciisii tahmin edilir.
vasitasi ile faaliyet
havuzlarina
dagitilir.
3.Adim Her faaliyet havuzu 3.Adim Her bir kaynak
i¢in faaliyet grubunun normal
stirliciisii tespit zaman kapasitesi
edilir. tahmin edilir.

4. Adim Toplam faaliyet 4. Adim Her bir kaynak
maliyetleri faaliyet grubunun toplam
stiriiciisii hacmine maliyeti normal
boliinerek faaliyet zaman kapasitesine

stiriicilisii orani boliinerek kapasite
belirlenir. maliyet orani
hesaplanir.
5.Adim Maliyetleri maliyet 5.Adim Zaman denklemleri
Oznelerine araciligi ile her bir
yiiklemek amaci ile faaliyetin
faaliyet siiriiclisii gerceklesmesi i¢in
orani ile faaliyet gereken zaman
stirticiisii tiiketimi belirlenir.
carpilir.
6.Adim Maliyetleri maliyet
6znelerine yliklemek
amaci ile faaliyetin
gerceklesmesi igin
gerekli olan zaman
ile kapasite maliyet
orani carpilir.

Kaynak: lacob ve Constantin, 2014: 194
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ZSFTM sisteminde zaman denklemlerine bagvurulmasi sistemin daha
basit ve daha esnek bir yapi sergilemesini saglamaktadir. Isletmelerde
gerceklesen siireglerin  karmagiklign arttikga geleneksel FTM sisteminde
maliyetleme modelinin yapisi katlanarak biiyltimekte iken zaman siirticiilii FTM
modelinin yapis1 dogrusal bir sekilde artmaktadir. (Barros ve Ferreira, 2017: 5)

Zaman siriiciilii faaliyet tabanli maliyetleme sisteminin igleyisini
kavrayabilmek acisindan asagida verilen 6rnegin incelenmesi faydali olacaktir:
(Celik, 2016: 96)

Sahip oldugu 65 ¢alisanin giinde 8 saat, ayda 25 is giinii ¢aligmakta
oldugu bir isletme departmaninda gerg¢eklesmekte olan faaliyetlerin tahmini
miktarlar sOyle belirlenmistir:

9.800 adet siparis alim1
280 adet sikayet kaydi

500 adet miisteri kredi kontrolii

Isletme yonetimi calisanlarin ilgili faaliyetleri gerceklestirebilmek igin
gereken ortalama birim zamanin asagidaki sekilde gergeklestigini tahmin
etmektedir:

Siparis alim1 : 40 dakika
Sikayet kaydi : 220 dakika
Miisteri kredi kontrolii : 250 dakika

Ilgili departmanin (kaynak grubunun) ilgili dSnemde tiiketmekte oldugu
kaynak maliyeti 560.000 TL olarak belirlenmistir. Verilen bilgilere gore
isletme departmaninin teorik kapasitesi aylik 13.000 saat (65 x 8 x 25 =
13.000) ya da 780.000 dakika (13.000 X 60 = 780.000) olarak
hesaplanmaktadir. Bu 0Ornekte, isletme departmaninin normal kapasitesi
yonetim tarafindan % 90 olarak tahmin edilmistir. Buna gore isletme
departmanimin normal kapasitesi 11.700 saat (13.000 x %90 = 11.700) veya
700.000 dakika (11.700 x 60 = 700.000) olarak hesaplanmaktadir.
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Bu bilgilerden hareketle

isletme departmaninda gergeklestirilen

faaliyetlerin birim zaman maliyet yiikleme orani: 560.000 TL / 700.000 dakika
= 0,8 TL/dk olarak hesaplanmustir.

Tablo 3.3. Ornek Béliimiin Zaman Siiriiciilii Faaliyet Tabanli Faaliyet ve

Maliyetleri
Faaliyet Her bir Faaliyet Kullanilan Faaliyetin
mamul i¢in (yiikleme | toplam zaman toplam
gerekli olgiisii) 3) maliyeti (4)
zaman (dk) hacmi B=Dx@ | @®=0B)x
(1) (miktar) (2) 0,8
Siparislerin 40 9.800 392.000 313.600
alinmasi
Sikayetlerin 220 280 61.600 49.280
islenmesi
Miisteri 250 500 125.000 100.000
kredibilite
kontrolii
Kullanilan 578.600 462.880
kapasite
Kullanilmayan 121.400 97.120
kapasite
Toplam 700.000 560.000

Verilen Ornekteki bilgilere gore, isletmenin ele alinan departmaninin
normal kapasitesinden %82.65 oraninda faydalanilmis ve bdoliimiin toplam
maliyetinin %82.65 oraninda tutar1 miisterilere yansitilmistir.

Zaman siriiciilii faaliyet tabanli maliyetleme sisteminde faaliyet

maliyetlerinin hesaplanmasi siireci Sekil 3.2°de 6zetlenmektedir:
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Sekil 3.2. Zaman Siiriiciilii Faaliyet Tabanli Maliyetleme Sisteminde Faaliyet
Maliyetlerinin Hesaplanmasi

Ekonomik Kaynaklar (Z): Calisanlar, sabit kiymetler, hizmetler, madde ve
malzemeler

Z1 Z2 Z3 Z4

Kaynak Grubunun

Kapasite Normal Kapasitesi

Maliyeti

Kapasite Maliyet Orani

XA%XX\A

H1 H?2 H3 HA4

Birim Faaliyet

="l

Faaliyet Maliyet

Yiikleme Orani Ki
X X X
X1

X2 X3 X4

Faaliyet Sayis1 xi

1

1

1
—

1
—

Faaliyetlerin Toplam
Maliyeti Ki

Kaynak: Anna Szychta (2010) Time-Driven Activity Based Costing in Service
Industries. Social Sciences. 1.67, s.54
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Sekil 3.2.°de (Szychta, 2010: 54) goriilecegi lizere, zaman siriiciilii
faaliyet tabanli maliyetleme sisteminde Oncelikle isletmedeki kaynak
gruplarmin  (bolimlerin,  departmanlarin, vb.) toplam  maliyetleri
belirlenmektedir. Kaynak gruplarinin toplam maliyeti belirlendikten sonra her
bir kaynak grubunun normal kapasitesi zaman cinsinden belirlenmektedir.
Normal kapasite literatiirde siklikla teorik kapasitenin %80 ile %851 seklinde
kabul edilmektedir. Her bir kaynak grubunun maliyeti ilgili kaynak grubunun
normal kapasitesine bdliinerek kaynak gruplarinin maliyet yiikleme oranlarina
ulagilmaktadir. ZSFTM sisteminde belirlenmesi gereken ikinci unsur
faaliyetlerin gerceklesme zamani olmaktadir. Zaman tahminleri dogrudan
gbzlem yolu ile elde edilebildigi gibi miilakat yolu ile de edinilebilmektedir.
Faaliyetlerin birim zamanlar1 belirlendikten sonra kapasite maliyet oranlar
(birim zaman maliyeti) ile carpilarak faaliyet maliyet yiikleme oranlari
hesaplanmaktadir. Faaliyet maliyet yilikleme oranlar1 maliyet Oznelerinin
iretilmesi  i¢in  gerceklesen  faaliyetlerin  maliyetlerini  belirlemede
kullanilmaktadir.

Zaman siriiciilii faaliyet tabanli maliyetleme sistemi, isletmelerin
kullanmakta olduklari ERP programlarinda bulunan verileri kullanarak daha
hizli ve daha az maliyetli bir sekilde yoneticilere daha saglikli maliyet bilgisi
saglamaktadir. Bu sistem sayesinde yoneticiler gelecekte ihtiyag duyacaklari
kaynak talepleri hakkinda ©Ongorii olanagina sahip olmaktadir. (Yikeii ve
Gonen, 2009: 21) Zaman siiriiciili faaliyet tabanli maliyetleme sistemi
yoneticilerin gelecege yonelik alacaklari stratejik yOnetim kararlarinda
isletmelere daha dogru maliyet ve karlilik bilgisini daha basit bir sekilde temin
edebilmektedir.

Geleneksel FTM sisteminin maliyet Oznelerinin dogrusal olmayan
kaynak tiiketimlerini yakalamada basarisiz olmasmin ardindan gelistirilen
ZSFTM sistemi bu sorunu farkle tipteki faaliyetlerin gerektirdigi zamandaki
degisikligi agiklayan ve maliyet siirliciisii olarak yalnizca zaman siiriiciisiinden
yararlanan zaman denklemleri sayesinde giderebilmektedir. ZSFTM sisteminde
isletmelerde bulunan kaynak gruplarinda gerceklesen faaliyetler zaman
denklemleri araciligi ile agiklanmaktadir. Zaman denklemleri birden fazla
zaman siiriiclisiine sahip faaliyetlerin agiklanmasinda c¢oklu zaman siiriiciisii
icerebilmektedir. Bu sayede geleneksel FTM sistemlerinde aciklanamayan

karmagsik faaliyetlerin maliyetleri daha dogru bir sekilde maliyet 6znelerine
yiiklenebilmektedir. (Allain ve Gervais, 2014: 260)

Zaman siirliclilii faaliyet tabanli maliyetleme sisteminin en 6nemli
ozelligi, maliyet siirliclilerini zaman denklemleri seklinde gelistirmesidir.
Zaman siiriiclilii faaliyet tabanli maliyetleme sisteminde kullanilan maliyet
stiriiciileri, tiretilen mamul ve hizmetlerin maliyet yapilarinda meydana gelen
degisiklikleri yansitacak sekilde kolaylikla giincellenebilmektedir. (Demireli ve
Yilmaz, 2013: 302) ZSFTM sistemi ile geleneksel FTM sistemi sahip olduklari
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temel prensipler bakimindan benzerlik gosterse de uygulama asamasinda
birbirlerinden farklilik gostermektedir. ZSFTM sistemi geleneksel FTM
sisteminin zaman alict ve maliyetli anket siirecleri ve subjektif olmasi sebebi
ile atil kapasite maliyetlerini goz ard1 etmesi ile ugradig: elestirileri gidererek
sistemin avantajlarini arttirmaktadir.

Geleneksel faaliyet tabanli maliyetleme sisteminde maliyet yiikleme
oranlarinin belirlenmesinde calisanlar ile yapilan miilakat ve anketler sonucu
edinilen bilgiler 1s18inda belirlenmesi ve bu nedenle subjektif Ozellik
gostermesi sisteme yoOneltilen elestirilerden biri olmaktadir. (Gregorio vd.
2016: 483) Bu baglamda zaman siiriiciilii faaliyet tabanli maliyetleme
sisteminin dogrudan goézlem yolu ile standart zamanin belirlenmesine olanak
tanimas1 sayesinde geleneksel FTM sisteminin bu eksikligi giderilebilmektedir.

Zaman siriiciilii faaliyet tabanli maliyetleme sisteminde maliyetler
maliyet Oznelerine yiiklenirken Kkullanilmayan kapasite maliyetleri maliyet
hesaplamalarina dahil edilmemektedir. Sistem maliyet hesaplamalarinda
normal kapasiteyi dikkate alarak yoneticilere kapasite yonetimi yapabilmeleri
icin ihtiya¢ duyduklari bilgiyi saglayabilmektedir. (Szychta, 2010: 54,
Cardinaels ve Labro, 2008: 753) isletmeler zaman siiriiciilii faaliyet tabanli
maliyetleme sistemini kullanarak biinyelerinde gergeklesen faaliyetlerin
analizini yapabilmekte, katma deger yaratan ve yaratmayan siiregleri
degerlendirebilmekte, sahip olduklar1 sinirli kaynaklari daha etkin sekilde
kullanabilmekte ve daha dogru maliyet bilgisine sahip olabilmektedir. Bu
sayede yoneticiler gelecege yonelik stratejik karar alma asamasinda daha
isabetli kararlar alarak rekabetg¢iliklerini gii¢clendirebilmektedir.

Zaman siriictilii faaliyet tabanli maliyetleme sisteminin sagladigi
avantajlardan biri de giincellenmesinin kolay olmasidir. Sisteme yeni faaliyet
eklendiginde klasik faaliyet tabanli maliyetleme sisteminde oldugu gibi detayl
miilakatlar yapmak gerekmez. Tek yapilmasi gereken gozlem yolu ile yeni
faaliyetler i¢in gerekli olan zamani hesaplamaktir. Kaynak maliyetlerinde veya
zamanda bir degisiklik oldugu takdirde; Ornegin kaynaklarin fiyati
yiikseldiginde, yeni makine satin alindiginda, siire¢ gelistirilmesinde,
faaliyetlerin verimliligi arttiginda; sistemi giincellemek i¢in kapasite maliyet
oraninin diizeltilmesi yeterli olacaktir. Degisiklikler meydana geldikce sistem
kolaylikla giincellenebilecektir. (Mowen ve Hanson, 2011: 156)

Zaman siriictilii faaliyet tabanli maliyetleme sistemi kurulumu ve
giincellenmesi hizli, kolay ve gorece daha az maliyetli bir maliyetleme
sistemidir. (Badewy ve Ghany, 2016: 256) Isletmeler biitiinlesik ERP
sistemleri sayesinde FTM ve ZSFTM sistemler gibi modern maliyetleme
sistemlerini kolaylikla uygulayabilme sansina sahip olmaktadir. (Krumwiede
ve Charles, 2014: 121) ZSFTM sistemi isletmelerde kullanilan ERP ve CRM
sistemleri ile kolaylikla entegre olabilmekte ve bu anlamda daha dinamik ve
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daha az insana duyarli bir sistem Ozelligi gosterirken ydneticilere
isletmelerinde meydana gelen siireclerin etkinligi ve kapasite yOnetimi
hususunda seffaflik saglamaktadir.

Zaman siiriiciilii faaliyet tabanli maliyetleme sistemi isletmelerin sahip
oldugu kaynaklar, biinyelerinde gerceklesen faaliyetler, amaglarina ulagmak
icin tiretimini gergeklestirdikleri mamul ve hizmetler arasinda sadece zaman
stiriiciistinii kullanarak iliski kurabilmektedir. Sistem isletme yoneticilerine
misteri, mamul, hizmet, siparis ve siiregler hakkinda karlilik, maliyet ve
kapasite kullanim bilgisi saglamaktadir. Boylelikle maliyet analizi, faaliyet
analizi, siire¢ analizi, deger analizi, kalite ve karlilik yonetimini tek bir analizde
birlestirmektedir. (Ayvaz ve Pehlivanli, 2011: 149; Kirlioglu ve Atalay, 2014b:
143) ZSFTM sistemi isletmelerin hedeflerine ulasabilmek amaci ile
gerceklestirdikleri tiim faaliyetler igin harcanan zamani belirlemesi agisindan
isletme yoneticilerinin gerceklesmesi ¢ok fazla zaman gerektiren siiregleri
tyilestirmelerine destek olmaktadir. (Gregorio vd. 2016: 477)

3.4. Zaman Siiriiciilii Faaliyet Tabanh Maliyetleme Sisteminin
Kavramlan

3.4.1. Kaynak Grubunun (Kapasitenin) Birim Zaman Maliyeti

Gelencksel FTM sistemlerinde dikkate alinan teorik kapasite,
isletmelerin sahip oldugu tiim is giicli ve ekipmanlarin teorik olarak miimkiin
olan ve hi¢ durmaksizin etkili bir sekilde ¢aligmas1 durumunda ulasilabilecek
calisma siiresine esit olmaktadir. Teorik kapasite iiretim planlamasindaki
dalgalanmalari, tamir-bakim vb. nedenlerden dolay1 bosa gecen zamani dikkate
almamaktadir. Bu baglamda teorik kapasite maliyet hesaplamalarinda ve
kapasite yonetiminde gercekei bir 6l¢iit olmamaktadir. Zaman siiriiciilii faaliyet
tabanli maliyetleme sisteminde kullanilan bir diger kavram olan normal
kapasite ise teorik kapasiteden planlanan tatil, yemek arasi, ulasim, toplanti,
bakim ve esas ¢alisma performansi ile iligkili olmayan diger kaynak kesintileri
cikarilmasi ile belirlenmektedir. Kullanilmayan kapasite isletmede oOncelikli
faaliyetlerin ¢alisilmayan kismidir. (Daler vd. 2010: 611; Kirlioglu ve Atalay,
2014a: 102; Kont, 2015: 514) Isletmelerde normal kapasite coklukla teorik
kapasitenin %80 ile %85°1 seklinde tahmin edilmektedir.

Isletmelerin sahip olduklart kaynak gruplarinin toplam maliyeti
faaliyetin gerceklestigi kaynak grubu ile iliskilendirilebilen biitiin maliyetlerin
biriktirilmesi sonucunda hesaplanir. Kaynak gruplarinin normal kapasitesi
hesaplanirken isletmede c¢aligma saatlerine gore hesaplanan yillik mesai
stiresinden (teorik kapasite) hafta sonu ve diger tatiller, yillik izinler, yemek ve
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dinlenme molalari, ulasim i¢in harcanan zaman, planlanmig bakim, ayar ve
bekleme siireleri ve esas calisma ile iliskilendirilemeyecek diger normal
kesintiler diisiildiikten sonra kalan siirede tam verimle calisilmasi halinde
ulasilabilecek maksimum faaliyet diizeyi dikkate alinmaktadir. (Bekgioglu ve
Koroglu, 2012: 5)

ZSFTM sistemi isletmelerin sahip oldugu kaynak gruplarinin
kapasitelerinin birim zaman maliyeti ile bir faaliyetin gerceklestirilebilmesi
icin gereken birim zaman bilgisine dayanmaktadir. Bir baska deyisle sistem
yalnizca mevcut normal kapasitenin birim zaman maliyeti ile isletmenin
mamul, hizmet ve miisteriler i¢in gergeklestirdikleri faaliyetler tarafindan
tiiketilen kapasitenin birim zaman bilgisine gereksinim duymaktadir. (Santana
ve Afonso, 2015: 137) ZSFTM sistemi, geleneksel FTM sisteminin tipik
Ozelliklerinden olan anket ve miilakat siireclerini ortadan kaldiran daha basit,
daha giivenilir, daha ekonomik ve daha gii¢lii bir sistem 6zelligi tagimaktadir.

Zaman siriiciilii faaliyet tabanli maliyetleme sisteminde maliyet
Oznelerinin maliyetleri hesaplanirken, isletmenin kaynak gruplarinin maliyeti,
sagladiklar1 kapasiteye boliinerek bir kapasite maliyet oran1 belirlenir. Kapasite
cogunlukla ¢alisanlarin isletme kaynaklarini kullanirken harcadiklari zaman ile
Olctilmektedir. (Kee, 2012:39)

Zaman siriiciilii faaliyet tabanli maliyetleme sisteminde, faaliyet tabanl
maliyetleme sisteminin ilk asamasinda yer alan kaynaklarin maliyetinin
faaliyetlere dagitilmasindan farkli olarak; kaynaklarin maliyetleri maliyet
oznelerine direkt bir sekilde kaynak gruplarin birim zaman maliyeti vasitast ile
yiiklenebilmektedir. Bununla birlikte, ZSFTM sistemi kullanilmayan
kapasitenin dogrudan oOl¢limlenmesini saglar. (Blocher vd. 2010: 153)
Isletmeler ve yoneticiler zaman siiriiciilii faaliyet tabanli maliyetleme
sistemlerini biinyelerinde uygulayarak, daha dogru maliyet ve karlilik
bilgilerine kolaylikla ve hizli bir bigimde ulasabilmekte, bu bilgileri kullanarak
maliyet ve kapasite yonetimi uygulamalarinda basari elde edebilmekte ve
stirekli degismekte olan dinamik tiretim ortamlarinda kiiresel anlamda giiglii bir
sekilde rekabet edebilmektedirler.

3.4.2. Maliyet Ozneleri Tarafindan Tiiketilen Kaynak Kapasitesi
(Birim Zaman)

ZSFTM sisteminde mamul veya hizmet tiretmek i¢in gereken kapasite
veya zaman, kapasite maliyet orani ile ¢arpilarak tiretilen mamul veya hizmetin
maliyeti hesaplanmaktadir. Zaman siiriiciili faaliyet tabanli maliyetleme
sistemi maliyet Oznelerinin barndirdigi cesitliligi yansitabilmek i¢in zaman
denklemleri kullanir. Ornegin, daimi bir miisteriden almacak siparis emrinin
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gerektirecegi zaman ile yeni bir miisteriden alinacak siparis emrinin
gerektirecegi zaman birbirinden farkli olacaktir. Zaman siiriictilii faaliyet
tabanli maliyetleme sistemi her bir ¢esit miisteri i¢in agilacak siparis emrinin
gerektirecegi zamani Ol¢climlemektedir. Boylelikle sistem, her bir miisterinin
siparis emri i¢in gerekli zaman ile kapasite maliyet oran1 ¢arpildiginda, eski ve
yeni miisterilerin siparis emirlerinin iiretilmesi amaciyla kullanilan farkl
miktarlardaki kaynaklarin maliyetlerini 6l¢iimleyebilmektedir. (Kee, 2012:39)

Zaman siiriiciilii faaliyet tabanli maliyetleme sistemi isletmelerde
hedeflere ulasmak amaci 1ile gerceklestirilen faaliyetlerin  analizini
gerceklestirir ve bosa gegcen zamani ortaya cikartarak yoneticilere kaynak
yonetimi hususunda bilgi iretir. (Celik, 2016: 94) Atil kapasite, isletmelerin
ulagilabilir kaynaklar: ile tiiketilen kaynaklari arasindaki fark seklinde ifade
edilebilmektedir. Bu baglamda, atil kapasite isletmelerin temin ettikleri
kaynaklarin maliyeti ile tiiketilen kaynak maliyeti arasindaki iliskiyi
gdstermektedir. (Tanis ve Ozyapici, 2012: 45) Isletme biinyesinde gerceklesen
faaliyetlerin ve isletme calisanlariin iiretkenlikleri hakkinda dogru bilgiye
sahip olan yoneticiler kaynak planlamasi yaparken daha isabetli kararlar
alabilmektedir. (Ayvaz ve Pehlivanli, 2011: 149 Kullanilmayan kapasitenin
belirlenmesinde anlamli bilgiler iiretebilen zaman siiriiciilii faaliyet tabanli
maliyetleme sistemi kapasite ve maliyet yonetimi konularinda yoneticilere
destek olmaktadir.

ZSFTM sisteminde maliyet 6znelerinin maliyetlerinin belirlenmesinde
kullanilan zaman denklemleri, bir faaliyetin gergeklestirilebilmesi i¢in
harcanan zamani o faaliyetin niteliklerine gore formiile eder. Bu nitelikler
zaman siiriiciisii olarak adlandirilir ¢ilinkii faaliyetin gergeklestirilmesi icin
gereken zamani belirler. Zaman denklemlerini asagidaki Ornek {izerinden
incelemek faydali olacaktir: (Everaert vd. 2008: 127)

Bir 6gretmenin verecegi bir dersi hazirlamak i¢in harcadigi zamam
tahmin etmeye ¢aligalim. Oncelikle 6gretmenin yazili smav kagidi hazirlamasi
ders basina 240 dk ve cevap anahtar1 hazirlamasi 60 dk siirmektedir. Daha
sonra siav kagitlarin1 okumasi ve puanlamasi, ki bu 6grenci sayisi ile orantili
olacaktir, o6grenci basina 15 dk siirmektedir. Bazi dersler icin smav
sonuglarinin 6zet raporunun hazirlanmas: gerekmekte ve bu da ders basina 30
dk siirmektedir. Bu durumda, 6gretmenin vermesi gereken bir dersin hazirligini
bitirmenin zaman denklemi su sekilde olacaktir:

Bir derse hazirlanma i¢in gereken zaman= 240 dk. + 60 dk. + (15 dk x
Ogrenci sayisi) + 30 dk. (eger 6zet rapor gerekli ise)

Bu zaman denklemine gore, 6gretmen somestr sonuna kadar verecegi
her bir ders icin harcayacagi zamani tahmin edebilmektedir. Ornegin
Ogretmenin 6zet rapor hazirlamasi gereken 100 6grencilik bir sinifta verecegi
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bir dersi bitirmesi i¢in gereken zaman 240 dk + 60 dk. + (15 dk x 100) + 30 dk.
= 1830 dk = 30,5 saat olacaktir.

Bagka bir 6gretmenin, 6zet rapor hazirlamasi gerekmeyen 20 kisilik bir
sinifta ders verebilmek i¢in;

240 dk + 60 dk + (15 dk x 20) = 600 dk = 10 saate ihtiyac1 olacaktir.

Zaman siirliciilii faaliyet tabanli maliyetleme sistemi isletmelerin
mamul ve hizmet iiretmek amaci ile biinyelerinde gergeklestirdigi tiim
faaliyetleri bir zaman denklemi araciligi ile belirleyebilmektedir. Gereksinim
duyulan verilerin elde edilmesi zor ve karmasik gibi goriinmesine ragmen
aslinda bir ¢ok isletme kullaniklar1 ERP sistemlerinde bu bilgilere hakim
olabilmektedir. (Dalc1 vd. 2010: 611; Erdogan ve Saban, 2010: 552) Bu bilgiler
sayesinde zaman denklemleri kolaylikla olusturulabilmektedir. ZSFTM sistemi
zaman denklemlerini kullanmasi bakimmdan geleneksel FTM sistemine gore
cok daha seffaf bir maliyetleme modeli 6zelligi gostermektedir. Zaman
denklemleri sayesinde isletmelerde ayni zamanda hangi miisteri gruplarinin
daha fazla kaynak ve zaman tiikettigi de belirlenebilmekte ve bu sayede
karlilig1 yliksek miisterilere uygun stratejiler gelistirilebilmektedir.

Zaman siiriiciili FTM sisteminin isletmelerde uygulanmasi siirecinde
tiretilen maliyet 6zneleri i¢in ihtiyag duyulan faaliyetlerin standart zamant,
isletmelerde faaliyetleri gergeklestiren g¢alisanlarin zamanlarini nerede ve ne
sekilde harcadiklarmin goézlem ve tahminler yolu ile belirlenmesi sonucu
belirlenmektedir. Gergeklestirilen hesaplamalar neticesinde elde edilen maliyet
yikkleme orani vasitasi ile faaliyet maliyetleri maliyet 6znelerine faaliyetleri
tilketim seviyesinde yiiklenmektedir. (Atalay ve Kurulu, 2016: 459) Maliyet
Oznelerinin maliyetlerinin belirlenmesi asamasinda igletmelerin sahip oldugu
kaynak gruplarinin birim kapasite (zaman) maliyeti ile maliyet 6znelerinin
tiretiminde ihtiyag duyulan faaliyetlerin tiikettigi standart kapasite (zaman)
carpilmakta; boylelikle mamul, hizmet, faaliyet, siparis ve miisteri gibi maliyet
oznelerinin maliyeti hesaplanabilmektedir. (Oren ve Tetik, 2012: 35)

Matematiksel olarak ifade edilecek olursa ZSFTM sistemi su sekilde
aciklanabilmektedir: (Santana ve Afonso, 2015: 138)

J faaliyeti sonucu meydana gelen k olaymin maliyeti | = tjk. ci seklinde
gerceklesmektedir.

Bu denklemde,

e ci— i kaynak havuzunun birim zaman maliyetini,
e tjk — j faaliyeti sonucunda meydana gelen k olay1 i¢in harcanan zamani
belirtmektedir.
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Zaman  denklemlerinin  kullanilmas1  sayesinde  faaliyetlerin
gerceklesmesi sonucunda meydana gelen olaylarin harcadigi zaman (tjk)
zaman siriiclileri olarak da bilinen farkli karakteristiklerin bir fonksiyonu
seklinde ifade edilebilmektedir. Asagidaki O6rnekte bu durum anlatilmaya
calisiilmaktadir:

tj,k=p0+ B1X1 + B2X2 + f3X3 + - + BpXp
Bu denklemde,

e tjk —j faaliyeti ile meydana gelen k olayi i¢in gereken zamani,
e S0 — k olaymin karakteristik 6zelliklerinden bagimsiz, j faaliyeti i¢in
ihtiya¢ duyulan sabit zaman miktarini,

e [1, 52, -, fp — 1’den p’ye kadar olan zaman siiriiciilerin birim zaman
tilketimini,
o X1, X2, -, Xp — 1 numarali zaman siiriiciisii, 2 numarali zaman

stiriiciisii, ... p numarali zaman siiriiciisiinii,
e p — j faaliyetinin gerceklestirilebilmesi i¢in gereken zamani belirleyen
zaman siriiciilerinin sayisini ifade etmektedir.

3.5. Zaman Siiriiciilii Faaliyet Tabanh Maliyetleme Sisteminin Giiglii
Yonleri

Zaman siirtictilii faaliyet tabanli maliyetleme sisteminin avantajlarini
asagidaki sekilde siralayabiliriz: (Askarany ve Franklin-Smith, 2014: 65;
Atalay ve Kurulu, 2016: 460; Badewy ve Ghany, 2016: 256; Blocher vd. 2010:
154; Cengiz, 2011: 44; Kirlioglu ve Atalay, 2014a: 102; Namazi, 2016: 458;
Oren ve Tetik, 2012: 33; Santana ve Afonso, 2015: 137; Szychta, 2010: 57;
Stout ve Propri, 2011: 2-3)

e Zaman siriicilii faaliyet tabanli maliyetleme sistemleri, FTM
sisteminde yer alan siibjektif ve yiiksek maliyetli anket ve miilakat
stireclerine olan gereksinimi ortadan kaldirmaktadir. Sistem basit bir
sekilde ve dogrudan gozlem yolu ile elde edilebilen zaman tahminlerine
dayanmaktadir. Bu yonii ile biiyiik 6l¢ekli isletmelerde uygulanabilirligi
geleneksel FTM sistemine kiyasla daha basit sekilde ger¢eklesmektedir.

e Zaman slriiclilii faaliyet tabanli maliyetleme sistemleri yoneticilere
kullanilmayan kapasite hakkinda bilgi saglamaktadir. Geleneksel
faaliyet tabanli maliyetleme sistemlerinde kullanilmayan kapasite
maliyeti maliyet hesaplamalarina dahil edilmektedir. Bu anlamda,
zaman siriictilii faaliyet tabanli maliyetleme sistemleri normal
kapasiteyi dikkat alarak atil kapasite maliyetlerinin ayristirma yolu ile
maliyet hesaplamalar1 yapmasi sebebi ile geleneksel faaliyet tabanl
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maliyetleme sistemlerine gore daha isabetli maliyet bilgisi
tiretmektedir.

Zaman siiriiciilii faaliyet tabanli maliyetleme sistemleri, isletmelerde
gerceklestirilen faaliyetler i¢in harcanan zamani yansitan zaman
denklemleri kullanir. Bu sayede farkli maliyetlerin hesaplanmasinda
birden fazla faaliyeti izleme ihtiyacin1 gidererek tek bir faaliyet ile
iliskilendirir ve standart olmayan faaliyetlerin maliyetlerini birden fazla
zaman siiriiclisiinii zaman denklemleri aracilig1 ile formile ederek
hesaplayabilmektedir.

Zaman stricili faaliyet tabanli maliyetleme sistemi kaynaklarin
faaliyetlere dagitilmasi asamasini  ortadan kaldirarak  kaynak
maliyetlerini zaman denklemleri vasitasi ile dogrudan maliyet 6zneleri
ile iliskilendirmektedir. Bu anlamda geleneksel FTM sisteminin tek
asamal1 bir modeli olarak da ifade edilebilmektedir.

Zaman siirliciilii faaliyet tabanli maliyetleme sistemleri geleneksel
faaliyet tabanli maliyetleme sistemlerinin basitlestirilmis bir ¢esididir.
Geleneksel faaliyet tabanli maliyetleme sisteminin  uygulama
asamasinda karsilasilan giigliikleri ve karmasikligi gidermeyi hedefler.
Geleneksel FTM sistemi maliyet hesaplamada birden fazla maliyet
stirticiisti kullanmas1 sebebiyle ZSFTM sistemine gore daha karmagsik
bir maliyetlendirme sistemidir. Buna karsilik ZSFTM sistemi zaman
stiriciisti  olarak yalnizca zamani kullanir ve uygulamada sadece
kaynaklarin kapasite maliyetine ve kapasite kullanim oranina ihtiyag
duymaktadir.

Zaman siirliciilii faaliyet tabanli maliyetleme sistemlerinin kurulumu ve
giincellenmesi basittir. Isletmelerde kullanilan ERP sistemlerinde
mevcut bulunan bilgiler 1s18inda olusturulan zaman denklemlerinin
kullanim1 yoneticilere degisen calisma kosullar1 ve liretim siiregleri
dogrultusunda kapasite maliyet yiikkleme oranlarinin ve birim zaman
maliyetlerinin gilincellenmesinde kolaylik saglamaktadir. Sistemin
ithtiya¢ duydugu bilgileri ERP sistemlerinden edinebilmesi sayesinde
daha dinamik ve daha az insana bagimli hale gelmektedir.

Geleneksel faaliyet tabanli maliyetleme sistemlerinde kullanilan
anketler faaliyetlerin maliyetlerini yiiksek tahmin etme egiliminde
olmasi sebebiyle, teorik olarak kapasite kullanimu ile ilgili hatali bilgi
tiretmektedir.

Zaman siirticiilii faaliyet tabanli maliyetleme sistemlerinin, faaliyetlerin
birim zaman maliyetlerine odaklanmasi sayesinde yoneticiler
verimsizliklerin ve bosa gegen zamanin nedenlerine
odaklanabilmektedir.

Zaman  sirictlic  faaliyet tabanli maliyetleme sistemlerinin
stirdiiriilebilirliginin saglanmasi hizli, basit ve ekonomiktir.
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e Zaman siriiciilii faaliyet tabanli maliyetleme sistemleri isletmelerde
mevcut olan verimsizliklerin ana nedenlerinin belirlenmesinde bilgi
kullanicilarina detayli bilgi saglamaktadir.

e Zaman siiriiciilii faaliyet tabanli maliyetleme sistemleri miisterilerin,
mamullerin, dagitim kanallarinin, boliimlerin ve siireglerin  farkli
seviyelerde oldugu, is giicii ve sermaye maliyeti yiiksek olan
isletmelerde kolaylikla uygulanabilmekte ve yoneticilere isabetli
bilgiler saglayabilmektedir.

e Zaman siiriiciilii faaliyet tabanli maliyetleme sistemleri Ongoriilen
siparis miktarin1 ve karmasikligint géz oniinde bulundurarak kaynak
kapasitesinin  biitcelenmesinde isletmelere  gelecekteki  kaynak
taleplerini tahmin etme imkani vermektedir.

e Zaman siiriiciili faaliyet tabanli maliyetleme sistemleri isletmelerde
katma deger yaratmayan faaliyetleri sonlandirarak kaynak kapasitesinin
dogru sekilde kullanimini saglamaktadir. Yoneticilerin deger arttirict
firsatlar gelistirmesine olanak saglayan ZSFTM sistemleri boylelikle
isletmelerin rekabetciliklerini giiclendirmektedir.

e Zaman siiriiciilii faaliyet tabanli maliyetleme sistemleri igletmelerin
karlilik hedefleri g¢ergevesinde karliligi yiiksek mamul ve miisteri
boliimlerine odaklanmasin1 ve yoneticilere iliskilerini buna gore
sekillendirmeleri icin firsat saglamaktadir.

e Zaman siriiclilii faaliyet tabanli maliyetleme sistemleri isletmelere
karlihig artic1 yonetim stratejilerinin gelistirilmesi ve uygulanmasi i¢in
ihtiyag duyduklari bilgileri daha isabetli sekilde sunmaktadir.

e Zaman siriiciili faaliyet tabanli maliyetleme sistemleri mamul ve
hizmetlerin fiyatlandirma, degerlendirme, tasarim ¢aligmalarinin
karlilik hedefi c¢ercevesinde ele alinmasmma ve faaliyetlerle ilgili
stireclerin iyilestirilmesine yardime1 olmaktadir.

e Zaman slriiciilii faaliyet tabanli maliyetleme sistemleri yoneticilere
isletmede  gerceklestirilen  operasyonlarla iligkili ~ faaliyetlerin
maliyetleri, performanslari ve yarattiklar1 katma degerler hakkinda bilgi
sunmaktadir. Bu sekilde isletme boéliimlerinde gergeklesen faaliyetlerin
yonetimi etkin sekilde gerceklestirilebilmektedir.

Tablo 3.4. Zaman Siiriiciilii Faaliyet Tabanli Maliyetleme Sisteminin
Ozelliklerine Gore Giiglii Yénleri.

Ozellikler Giiclii Yonleri

*Karmasik maliyet yiiklemenin azaltilmasi

*Bir FTM modelinin kurulumu i¢in daha az zamana
ihtiya¢ duyulmasi ve daha hizli uygulanmasi

Kaynak Maliyetlerinin *Calisanlarin zamanlarin1 dagitmadaki subjektivitenin
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Kaynak Havuzuna
Yiiklenmesi

azaltilmasi

*Esnek organizasyonlarda kolay maliyet yiiklenimine
olanak vermesi

*Kaynak harcama degisimlerinin gilincellenme kolaylig1

Tablo 3.4°iin devamm

Zaman Tabanli Maliyet
Yiikleme Oranlarinin
Kullanilmasi

*Kullanilmayan kapasitenin maliyetlerinin hesabinda
tutarlilik

*Maliyet objelerince kullanilmis kaynaklarin
tutarlimaliyetlemesi

*Cok ¢esitli karmagik faaliyetlerin maliyetlenebilmesi
Birincil karlilik raporlarinin ¢abuk temini

Zaman Denklemlerinin
Kullanimi

*Cok cesitli siireclerin maliyetlemesi

*Faaliyet sayisinda ¢ok ciddi miktarda azalma

*FTM modelinin kolay uyumu

*Coklu stirticiilerle faaliyetleri ele alma

*Ortalama maliyet siiriiclisii oranlar1 yerine duruma bagl
slirticli oranlariyla hesaplama

*Kisiye 0zel is ve hizmetlerin maliyetlemesi

*Dogrudan siire¢ gézlemine dayali zaman 6ngoriileri
«Zaman birimleri cinsinden kapasite tiikketiminin tutarl
hesab1

«Zaman birimleri cinsinden kullanilmayan kapasitelerin
belirlenmesi

*Maliyet simiilasyon yetenegi saglama

*Maliyet diisiirme firsatlarini belirleme

*Yeni veya gelecek siire¢ ve prosediirlerin kolay
maliyetlemesi

*Maliyet seffafligi

Maliyet Oznelerinin
Ozelliklerinin Kullanimi1

*Zaman denklemlerinin maliyet 6znelerinin karakteristik
ozelliklerine baglantisina imkan saglama

*Mamul, hizmet, siparis vb. her tiirlii kisisellestirmelerin
maliyetlemesi

ERP Sistemleriyle Baglanti
Kurulumu

*FTM’de karliligin sik raporlanmasi
*Bilanco ile baglant1
*FTM yontemini kolay giincelleme imkani

Kaynak: Polat, 2011: 130

3.6. Zaman Siiriiciilii Faaliyet Tabanh Maliyetleme Sistemine Getirilen

Elestiriler

Zaman siirtictili faaliyet tabanli maliyetleme sisteminin, her ne kadar
geleneksel faaliyet tabanli maliyetleme sistemine gore tstiinliikleri olsa da, bir
takim eksiklikleri bulunduguna dikkat ¢ekilmektedir. Bu eksiklikler su sekilde
siralanabilmektedir: (Allain ve Gervais, 2014: 261; Barros ve Ferreira, 2017:
13; Blocher vd. 2010: 154; Cardinaels ve Labro, 2008: 753; Celik, 2016: 102;
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Gervais vd. 2010: 3; Kiigiiktiifek¢i (2014: 58-59) Oker ve Adigiizel, 2010: 91;
Saban ve Giigercin Irak, 2009: 101; Santana ve Afonso, 2015: 137;
www.businessobjects.com)

Isletmelerde mevcut durumda bulunan bilgi kullanima hazir, giivenilir
ve saglam degilse zaman siiriiciilii faaliyet tabanli maliyet sisteminin
uygulanmasi ¢6ziilmesi gereken birgok problem meydana getirecektir.
Eger veri gilivenilir sistemlerden elde ediliyorsa ve diizenli olarak
giincelleniyorsa bu durumda yanilma payr olmayacaktir. Ancak veri
giincel degilse ve tahminlere dayaniyorsa, bu durumda elde edilecek
sonuglar da 6nemli hatalara sebep olabilecektir.

Zaman siiriiclilii faaliyet tabanli maliyetleme sistemlerinde kullanilan
zaman tahminlerinin giivenilir olmamasi, sistemin eksikliklerinden
biridir. Ozellikle hizmet sektdriinde hizmetlerin siirelerinin diizensiz ve
degisken olmasit nedeniyle maliyet hesaplamalarinda hatalara yol
acabilmektedir. Bununla birlikte, bu tahminlerde bulunmak da oldukca
fazla ¢aba gerektiren ve maliyetli siireglerdir.

Isletmelerde  gergeklestirilen  faaliyetlerin  homojenlikten  uzak,
tekrarlanmayan ve bir zaman siiriiciisii kullanimimin miimkiin olmadigi
merkezler bulunmaktadir. Bunlara Ornek olarak pazarlama, hukuk,
arastirma-gelistirme, bilgi islem gibi departmanlar gosterilebilir. Bu
gibi durumlarda isletmeler farkli yontemler kullanmak durumunda
kalacaktir.

Zaman siiriiciileri bireysel ve toplu seviyelerde kullanilabilmektedir.
Zaman sliriiciilerinin birim islemlerde kullanimimin miimkiin oldugu
hallerde, ZSFTM sistemi her bir birim islem igin birim maliyet
hesaplayabilmektedir. Ornegin, bir c¢alisanin gelen bir cagriyr
cevaplandirmasi ortalama dort dakikasini aliyorsa ve sistem galisanin
gelen bir ¢agriy1 cevaplandirmasini 8 dakika olarak kaydetmisse iki kat
maliyet ylikleyecektir. Eger bu ¢agr1 farkli bir hizmet tiirii i¢in daha
karmagik bir goriisme ise Ve bu sebeple normalden fazla siirmiis ise, bu
durumda fazla maliyet yiliklenmesi anlamlidir. Bununla birlikte eger
cagrinin  cevaplandirilmas:  deneyimsiz  bir ¢alisan tarafindan
gerceklestirildigi i¢in 8 dakika siirliyorsa yiiklenen maliyet yanlis
olacaktir ve hatali sonuglara yol acacaktir.

Zaman siiriiclili faaliyet tabanli maliyetlemenin siklikla anketlere ve
veri  toplamaya olan  gereksinimi  ortadan  kaldirdigindan
bahsedilmektedir ancak bu gergekgi bir belirleme degildir. Isletmelerde
gerceklestirilen en standart siiregler bile degisebilir. Model her
giincellendiginde ve yeniden hesaplandiginda zaman siiriiclileri de
giincellenmelidir.

Zaman siiriiciilii faaliyet tabanli maliyetleme sistemi kullanimi ile
birlikte bireysel islemleri maliyetlendirmek ¢ok biiyiikk miktarlarda veri
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meydana getirecektir. Yoneticiler bu kadar fazla veriyi raporlayabilmek
ve analiz edebilmek icin giiglii raporlama araglarina ihtiya¢ duyacaktir.

e Fazla ayrmntili faaliyetler i¢in gerekli olan zaman tiiketiminin
izlenmesinde kavramsal ve teknik bazi sorunlarla
karsilagilabilmektedir. Zaman denklemlerinin kullanilmasina ragmen
zaman tiiketimindeki farkliliklarin izlenebilirligi yine de giicliiklerle
karsilasabilmektedir.

e Zaman siriiciili faaliyet tabanli maliyetleme sisteminde normal
kapasite ve her faaliyet i¢in gerekli zaman parametreleri ¢ok énemli bir
yere sahiptir. Bununla birlikte bu parametrelere iliskin tahminlerin
gergeklestirilmesine iliskin acgik bilimsel yonergeden
bahsedilmemektedir. Yine bu tahminlerin hatali olmasi durumunda
maliyet hesaplamalarinda sapmalar olabilecek ve bu hatalar yoneticileri
yanlis kararlara siiriikleyebilecek, isletmelerin siirekliligini  ve
gelecegini tehlikeye atabilecektir.

e Zaman siriiciili faaliyet tabanli maliyetleme sisteminin sanayi
isletmelerinde uygulanmasimin hizmet sektoriinde faaliyet gosteren
isletmelere kiyasla daha kompleks bir 6zellige sahip olmasi sisteme
yoneltilen elestiriler arasinda bulunmaktadir. Hizmet sektoriinde
faaliyet gosteren isletmeler kaynaklarinin kapasitelerini  is¢ilik
saatlerine gore belirleyebilmekte iken, sanayi isletmelerinde sadece
is¢ilik  saatlerinin  kullanilmasi mimkiin olmamaktadir. Sanayi
isletmelerinde makine saatleri de dikkate alinmak durumundadir. Bu
durum zaman siiriiciilii faaliyet tabanli maliyetleme sisteminin sanayi
sektorlinde faaliyet gosteren isletmelerde hizmet sektdriinde faaliyet
gosteren isletmelere kiyasla daha basit bir maliyetleme sistemi olma
avantajin yitirmesine yol agmaktadir.

e Zaman siiriiciilii faaliyet tabanli maliyetleme sisteminde maliyetler
faaliyet maliyet havuzlarinda biriktirilmektedir. Bu yoniiyle yalin
tiretimde deger akisina gore her asamada ortaya ¢ikan maliyetlerin
raporlanmasina benzemektedir.

e Zaman siirliciilii faaliyet tabanli maliyetleme sisteminde kapasite ile
ilgili  olarak kullanilan ve kullanilmayan kapasite terimleri
kullanilmaktadir. Bu yoniiyle yalin iretimde kullanilan “verimli
kapasite” ve “ verimsiz kapasite” ve “mevcut kapasite” terimlerine
benzemektedir.

3.7. Zaman Siiriiciilii Faaliyet Tabanh Maliyetleme Sisteminin
Degerlendirilmesi

Son yillarda etkisini artarak gosteren kiiresellesme ve siddetli rekabet
kosullarinda faaliyetlerini siirdiirmekte olan isletmeler, hedeflerine ulagmak
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amaci ile bir dizi stratejik yonetim karari almaktadir. Isletmelerin yiiksek
rekabet altinda karliliklarin1  koruyabilmeleri ve miisteri kitlelerini
kaybetmeden yeni misteriler edinebilmeleri igin irettikleri mamul ve
hizmetlerin kalitelerini devamli gelistirmeleri; bununla birlikte katlandiklar
maliyetlerde siirekli iyilestirme yapmalar1 gerekmektedir. Isletme yoneticileri,
isletmelerin sahip olduklar1 kaynaklarin dogru ve etkin bir bigimde yonetilmesi
ve gergeklesen siireclerin performansinin arttiritlmasi i¢in dogru ve zamaninda
ulagabilecekleri maliyet, karlilik, kapasite kullanimi bilgilerine gereksinim
duymaktadir.

Geleneksel maliyetleme sistemlerinin degisen iiretim ortamlarinin
gereksinimlerine cevap verememesi dogrultusunda gelistirilen modern
maliyetleme sistemlerinden biri olan faaliyet tabanli maliyetleme sistemi,
uygulamada oldukca maliyetli ve zaman alic1 olmasi, karmasik siiregleri dogru
yansitamamast ve kapasite kullanimi agisindan hatali bilgi iretmesi gibi
nedenlerden 6tiirii kendinden beklenen performans: gosterememistir. isletmeler
birer birer FTM sistemi uygulamalarindan vazge¢mislerdir.

Zaman siiriiciilii faaliyet tabanli maliyetleme sistemi, geleneksel FTM
sisteminin faydalarin1 kaybetmeden eksikliklerini ve hatalarin1 gidermek amaci
ile gelistirilen basit, hizli ve geleneksel FTM sistemlerine kiyasla daha az
maliyet ile daha dogru maliyet ve karlilik bilgisi iiretebilen bir yonetim aract
ozelligi gostermektedir. Klasik FTM sisteminden farkli olarak isletmelerin
sahip olduklar1 kaynaklarim maliyeti ile maliyet Ozneleri arasinda zaman
stiriiclisti vasitasi ile dogrudan iliski kurabilen ZSFTM sistemi ayn1 zamanda
maliyet hesaplamalarinda kaynaklarmm normal kapasitelerini dikkate alarak
daha dogru maliyet bilgisi iiretmektedir. Zaman siiriiciili FTM sistemi
geleneksel FTM sisteminde maliyetlerin ylikselmesine neden olan miilakat
stireclerini ortadan kaldirarak dogrudan goézlem yolu ile isletmelerde
gergeklesen faaliyetlere iliskin standart zamanin belirlenmesini saglamaktadir.
Maliyet 6znelerinin tiikettikleri standart zaman ile kaynaklarin birim zaman
maliyetine ihtiyagc duyan zaman siiriiciili FTM sistemi elde edilen bu
bilgilerden hareketle maliyet 6znelerini maliyetlerini hizl1 ve kolay bir sekilde
hesaplayabilmektedir.

Calismanin bu boliimiinde geleneksel FTM sisteminin gelistirilmis ve
tyilestirilmis bir modeli olan zaman siiriiciilii FTM sistemi hakkinda detayl
bilgilere yer verilmistir. Her iki sistem birbiri ile kiyaslanmis ve {istiin ve zayif
yonleri ortaya konulmustur. Calismanin ilerleyen boliimiinde, mermer
sektoriinde faaliyet goOsteren Ornek bir isletmede modern maliyetleme
yaklasimlarindan olan faaliyet tabanli maliyetleme sisteminin ve zaman
stiriciili faaliyet tabanli maliyetleme sisteminin olay c¢aligmasi yontemi
kullanilarak uygulanmasina iliskin detayli bilgilere ve elde edilen bulgularin
degerlendirilmesine iligkin bilgilere yer verilecektir.
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4. BOLUM

FAALIYET TABANLI MALIYETLEME SiSTEMIi VE
ZAMAN SURUCULU FAALIYET TABANLI
MALIYETLEME SiSTEMININ MERMER iSLETMESINDE
UYGULAMASI

Gintimiiziin gittikge artan rekabetgi is diinyasinda isletmeler pazar
paylarim1 kaybetmemek ve artirmak amaciyla kaliteden 06diin vermeden
mamul/hizmet maliyetlerini iyilestirmek durumundadirlar. Her ne kadar
fiyatlar ekonomi kuramina gore arz ve talebe gore belirleniyor olsa da, isletme
yoneticilerinin  isletmelerinde {iretilen mamul ve hizmetlerin gergek
maliyetlerini bilmeleri ve buna gore bir fiyat belirlemeleri gerekmektedir.
Ancak, gliniimiizde cogu isletmede giivenilir bir maliyet sistemi olmamakla
birlikte, geleneksel hacim tabanli maliyetleme sistemi kullanilarak gergekten
uzak maliyet bilgileri iiretilmekte ve iiretilen hatali maliyet bilgileri
kullanilarak fiyatlama ve biitceleme yapilmaktadir. Bu durum kaginilmaz
olarak hatali karar alma siirecini beraberinde getirmekte ve isletmeleri hatal
kararlara stirliklemektedir.

Modern maliyet sistemlerinden biri olan “Faaliyet Tabanh
Maliyetleme” sistemi, 1980’li yillarda Amerika’da gelistirilen ve kisa siirede
diger iilkelerde de uygulama olanagi bulmus bir maliyet sistemidir. Ulkemizde
de akademisyenler tarafindan gerek teoride gerekse uygulama alaninda oldukga
arastirilan bir yontem olmasina ragmen, isletmeler faaliyet tabanli maliyetleme
sistemini uygulamaya fazla istekli olmamiglardir. Bunun sebeplerinden biri,
sistemin isletmeler tarafindan yeteri kadar bilinmemesi olarak gosterilebilir.
Bir diger sebep ise sistemin kurulumunun ve giincellenmesinin zor ve pahali
olmasidir. Uygulamada karsilagilan bu ve buna benzer giigliikler sebebi ile
faaliyet tabanlt maliyetleme sistemine alternatif olarak sistemi ortaya koyan
bilim adamlar tarafindan “Zaman Siiriiciilii Faaliyet Tabanli Maliyetleme”
sistemi gelistirilmistir. Yeni sistem geleneksel faaliyet tabanli maliyetleme
sisteminin yeni bir versiyonudur. Temel olarak prensipleri ayn1 olmakla birlikte
uygulamada bazi farkliliklar ve kolaylikla birbirlerinden ayrilmaktadirlar.

Calismanin konusunu olusturan “Faaliyet tabanli maliyetleme sistemi”
ve “ Zaman siiriiclilii faaliyet tabanli maliyet sistemi” geleneksel maliyetleme
sistemlerine nazaran daha giincel ve daha dogru maliyet bilgisi iireten maliyet
sistemleridir. Bu boliimde bu iki modern maliyet sisteminin Denizli’de faaliyet
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gostermekte olan X traverten A.S. isletmesinde gergeklestirilen uygulamasina
iliskin bilgilere yer verilecektir.

4.1. Mermer Sektorii Hakkinda Genel Bilgiler

Dogal taslar sinifinin bir iiyesi olan mermer, uzun yillardan beri gerek
yapist geregi saglamliligi sebebi ile gerekse estetik agidan ilgi ¢ekici olmasi
sebebi ile insanlarin yasadigi alanlarda siklikla kullanilmaktadir. Tiirkiye yer
alti kaynaklar1 bakimindan oldukca c¢esitli mermer kaynaklarina sahiptir.
Mermer sektorli de lilkemizde son yillarda ivme kazanan ve gelisim gosteren
bir sektor olmaktadir.

Mermerin bilimsel ve ticari tamimlart su sekilde olmaktadir:
(http://www.ito.org.tr)

Bilimsel tanim: Bagkalasim siirecinden gecen ve bagkalasimin izlerini tasiyan
kalker, dominit gibi karbonat bilesimli kayaglar mermer olarak
adlandirilmaktadir. Ger¢ek mermer olarak da bilinen bu kayaglar, icerdigi
kalsiyum karbonat, magnezyum karbonat ve degisik metal oksitler bakimindan
oldukca zengindir.

Ticari tamm: 3213 sayili Maden Kanununa gore ticari standartlara uygun
boyutlarda blok verebilen, kesilip parlatilan veya yiizeyi islenebilen ve tas
ozellikleri kaplama tasi standartlarini tagiyan her tiirden tas (tortul, magmatik
ve metaformik) ticari dilde mermer olarak tanimlanmaktadir. Mermerin ticari
tanimmin igerisinde hakiki mermerin yaninda iyi parlatilabilen kalker,
traverten, kumtas1 gibi tortul; gnays, kuvarsit gibi metamorfik; granit, siyenit,
serpartin, andezit, bazalt gibi magmatik taslar da mermer adi altinda
bulunmaktadir.

Yal¢in ve Uyanik’a gore, (www.maden.org.tr) Alp Daglar1 kusaginda
yer alan Tiirkiye 5,2 milyar m3 — 13,9 milyar ton muhtemel mermer rezervine
sahip olan bir Akdeniz iilkesidir. Bu agidan Tirkiye nin diinyadaki toplam
mermer rezervinin yaklasik olarak %40’ina sahip oldugu tahmin edilmektedir.
En fazla mermer rezervine ve buna bagli olarak mermer isletmesine sahip olan
sehirlerimiz Afyon, Denizli, Bilecik, Mugla, Eskisehir, Canakkale ve
Diyarbakir seklindedir. Tiirkiyede en fazla ticareti yapilan mermer cesitleri
arasinda Siipren, Elaz1g Visne, Aksehir Siyah, Manyas Beyaz, Bilecik Bej,
Kaplan Postu, Denizli Traverten, Ege Bordo, Milas Leylak, Gemlik Diyabaz ve
Afyon Sekeri yer almaktadr.

Jeolojik ve tektonik yapisinin karmagik yapida olmasi neticesinde
tilkemizde c¢esitli maden yataklart bulunmaktadir. Maden yataklarmin g¢ok
cesitli olmasi sayesinde tiim diinyada iiretilen 90 civarinda maden gesidinin 60
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civarinda ¢esidi tlkemizde {iretilebilmekte ve bu agidan Tiirkiye maden

cesitliligi

acisindan diinya siralamasinda ilk siralarda yer almaktadir.

Endiistriyel hammaddeler, metalik madenler ve jeotermal kaynaklar agisindan
tilkemiz oldukg¢a zengin bir lilke konumundadir. (http://www.immib.gov.tr)

Tablo 4.1. Tiirkiye Mermer Rezervi

M3 TON
Bilinen Rezervler 589.000.000 1.590.000.000
Muhtemel Rezervler | 1.545.000.000 4.171.000.000
Miimkiin Rezervler 3.027.000.000 8.172.000.000
Toplam Potansiyel 5.161.000.000 13.934.000.000

Kaynak: http://www.ito.org.tr

Sekil 4.1. 2011 Y1ili Maden Ihracati Mal Gruplarma Gére Dagilimi

2011 Yili Maden ihracati Mal Gruplarina Gore
Dagilimi

m DOGAL TASLAR
B METALIK CEVHERLER
m ENDUSTRIYEL MINERALLER

B FERRO ALYAJLAR VE DIiGER
MADEN URUNLERI

Kaynak: Istanbul
http://www.immib.gov.tr

Maden Thracatilari

Birligi,

Calisma Raporu, 2011

Ulkemizde son yillarda ivme kazanan ve ilerleme gosteren dogal tas
sanayisi, toplam madencilik ihracati igerisinde 6nemli bir paya sahip olmakla
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birlikte; zaman zaman c¢evresel ve ekonomik faktorlerden etkilenmesine
ragmen bliylimesi ve gelismesi siireklilik gosteren bir sektdr olmaktadir.
Gelistirilen  bilimsel ¢oziimlerden ve bilgi teknolojisi {irlinlerinden
faydalanilmasi da sektoriin gelisimini desteklemektedir.
(http://www.dicle.edu.tr)

Tiim diinyada insanlar ¢ok uzun yillardan beri dogal taglarin iglenmesi
ile tiretilen mamulleri kullanmaktadirlar. Mermer is¢iligi uzmanlik ve beceri
gerektiren Ozellikli bir meslekteir. Estetik agidan sanatsal alanlarda
kullanilabilen mermer ayni zamanda saglam ve dayanikli olmasi sebebi ile
insaat, dekorasyon, heykelcilik alanlarinda da kullanilabilmektedir. Mermer
bloklarinin islenmesi ile elde edilen plaka ve strip seklindeki mermerler
ingsaatlarda i¢ ve dis cephe kaplamasinda, havuz kenarlarinda, zemin
désemesinde, merdiven basamaklarinda, mutfak ve banyolarda kullanma alani
bulmaktadir. Ulkelerde mermerin kullanim alanlari iilkelerin gelismislik diizeyi
ile baglantili sekilde gergeklesmektedir. Amerika ile Almanya diinya ¢apinda
en fazla mermer kullanan iilkelerin baginda gelirken, Ortadogu ve Uzakdogu
tlkelerinin  de son yillarda mermer taleplerinde artis oldugu
gozlemlenmektedir. (http://www.ito.org.tr)

Ulkemizde mermerin nispeten daha fazla sekilde insaatlarda
kullanilmasimin bir sonucu olarak mermere olan talep insaat sektOriiniin
gelisimi ile orantili bir sekilde degismektedir. Bununla birlikte siis ve dekoratif
amacli mermer kullaniminin, toplu konut ve turistik tesis yatirimlarinin artmasi
da beraberinde mermere olan talepte artis meydana getirmektedir.
(Kiigiikyavuz, 1997: 1)

Ozkara ve calisma arkadaslarina gdre, mermer ¢ikarma ve isleme
teknolojilerinde meydana gelen ilerlemeler ile birlikte yiizey kaplamasinda
otantik ve dogal malzemelere olan talebin ve ilginin artmast sonucunda mermer
i¢c ve dis pazarda tercih edilen bir kaplama malzemesi olmustur. Blok halinde
¢ikarilan mermer ile islenmis mermer arasinda katma deger agisindan oldukga
fazla farklilik bulunmaktadir. Uluslar arasi pazarda misteriler katma degeri ve
karlilik oran1 yiiksek oldugu i¢in mermeri bloklar halinde satin almak ve satin
aldiklar1 bu mermer bloklarimi isleyerek ve katma degerini arttirarak daha
pahaliya satmak istemektedir. Her ne kadar mermerin ¢ikarildig: iilkelerin
ihracat rakamlar1 artiyor gibi goriinse de aslinda blok mermerin katma degeri
diisiik oldugu i¢in satisindan elde edilen gelir de diisiik seviyelerde olmaktadir.
Ulkemizde mermer sektoriinde faaliyet gdsteren isletmelerin cogunlukla kiigiik
isletmelerden olusmasi, tiretim teknolojilerinden faydalanilmamasi, blok
mermer satiginin tercih edilip katma degeri yiiksek mamullerin iiretilmesinde
eksiklik olmasi, mermer rezervi agisindan ¢ok zengin olan iilkemizde yine de
istenen miktarlarda gelir elde edilmesini engellemektedir. Mermer sektoriinde
faaliyet gosteren kiigiik isletmeler iiretim teknolojilerindeki gelismelere uyum
saglamada, islenmis ve katma degeri yiiksek mamuller gelistirmede ve yeni
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pazarlar bulmada yetersiz kalmakta ve mermer bloklar1 ihracatina
yonelmektedir. Bu anlamda isletmeler rekabetgiliklerini giiclendirememekte ve
maliyetleri azaltma stratejisi izlemektedir. Izlenen maliyet azaltma stratejisi
emek giiciiniin niteliginin gelistirilmesine, Kaliteli ve katma deger ag¢isindan
zengin  mamullerin gelistirilmesine, {iretimine ve markalasmaya gereken
onemin verilmemesine yol agmaktadir. (www.zafer.org.tr) Ulkemizde mermer
sektoriinde faaliyet gosteren isletmeler ekonomik ve teknolojik imkansizliklar
neticesinde katma degeri yiiksek islenmis mermer mamulleri iiretip satmak
yerine hammadde halinde blok mermer ¢ikarip satmayi tercih etmektedirler. Bu
durum, Tablo 4.2.1 ve Tablo 4.2.2.’de belirgin sekilde goriilmektedir:

Tablo 4.2.1. Tiirkiye Dogal Tas Ihracat Degerleri.

2015 2016
MIKTAR DEGER MIKTAR DEGER
(Kg) (FOB-USD) (Kg) (FOB-USD)
DOGAL TASLAR
DOGAL TASLAR (BLOK)
MERMER-TRAVERTEN HAM,
4.350.560 872.920.320 4.360.083 | 860.077.715
KABACA YONTULMUS VEYA BLOK
GRANIT HAM, KABACA
YONTULMUS VEYA BLOK 112,087 9.649.937 100.661 10.836.568
KAYAGANTASL- HAMVEYA 3.041 381.419 3.110 376.619
KABACA YONTULMUS
TOPLAM: 4.465.688 882.951.676 4.463.854 | 871.290.902
DOGAL TASLAR (iISLENMIS)
ISLENMI§ MERMER 1.508.437 752.803.933 1.520.425 | 694.929.225
ISLENMIS TRAVERTEN 456.700 226.831.623 436.054 | 199.708.953
INSAATA ELVERISLI DIGER
3 VERISLIDIG 24.809 14.099.573 26.117 14.681.631
ISLENMIS TASLAR
TABI TASLARDAN
KARO,RANUL,PARCA VE
TOZLARI 26.153 14.968.446 24.675 10.346.341
ISLENMIS GRANIT 18458 8.091.430 15.027 5510.952
KAYAGAN TASI - ISLENMIS§ 1777 2.417.882 2.067 3.578.799
TABIi TASLARDAN
KALDIRIM VE DOSEME
TASLARI 13.846 4.094.093 21.089 5.824.952
TOPLAM: 2.050.179 1.023.306.980 2054455 | 934.580.855
DOGAL TASLAR GENEL
TOPLAMI 6.515.868 1.906.258.655 | 6.518.308 | 1.805.871.758
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Kaynak: http://www.enerji.gov.tr/tr-TR/Sayfalar/Dogal-Taslar

Tablo 4.2.2. Tiirkiye Dogal Tas Uretim Degerleri.

Sira No Maden Oretim
Adi 2011 2012 2013 2014 2015 2016 Birim
1 ignimbrit 55.873 8.984 29.380 32.195 36.579 39.302 m3
2 Mermer 4.086.222 | 4.488.947 4.255.545 4.220.564 5.613.435 5.287.780 m3
3 Oniks 7.678 4.867 15.665 10.688 6.905 7.177 m3
4 Traverten 1.685.049 760.549 713.697 812.840 1.239.369 1.096.112 m3
Toplam 3.820.971 | 5.834.822 | 5.014.287 | 5.076.287 | 6.896.288 | 6.430.371 m3
1 Andezit 2.878.093 | 2.873.932 3.358.863 6.803.746 2.863.978 3.234.082 Ton
Bazalt 18.656.135 | 16.862.087 | 21.870.408 | 22.887.509| 23.060.917 | 24.883.169 Ton
3 Granit 245.911 505.317 183.535 189.364 157.463 314.059 Ton
Dekoratif
tas +
4 Mozail.d 651.932 397.035 483.178 857.551 108.155 1.151.162 Ton
Kayrak vd.
5 Serpantin 2.514.601 1.025.427 14.701 13.112 138.454 991.276 Ton
6 Yapitasi 270.270 62.865 37.945 33.553 68.302 85.790 Ton
7 Diyabaz 293.777 94.835 335.958 226.939 331.027 3.132.276 Ton
8 Gabro 252.463 255.070 198.947 540.103 Ton
Toplam 9.828.526 | 25.510.71 | 26.537.051 | 31.266.844 | 26.927.243 | 34.331.917 Ton

Kaynak: http://www.enerji.gov.tr/tr-TR/Sayfalar/Dogal-Taslar

Ulkeler bazinda dogal tas ihracatimiza bakildiginda ilk besi Cin Halk
Cumhuriyeti, Amerika Birlesik Devletleri, Irak, Suudi Arabistan ve Ingiltere
olusturmaktadir. S6z konusu iilkelere en ¢ok ihrag ettigimiz mamuller ise; Cin
Halk Cumhuriyeti’e blok mermer ve traverten, Amerika Birlesik Devletleri’'ne,
Irak’a, Suudi Arabistan’a ve Ingiltere’ye islenmis mermer olarak
siralanmaktadir. (http://www.immib.gov.tr)

llerleyen boliimde faaliyet tabanli maliyetleme sistemi ve zaman
stiriciilii faaliyet tabanli maliyetleme sistemlerinin uygulamasiin yapilacag
isletme hakkinda bilgilere yer verilecektir.
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4.2. Ornek Isletme Hakkinda Genel Bilgiler

Calismanin  konusunu olusturan modern maliyet sistemlerinin
uygulandigi mermer sanayi igletmesi, 2007 yilindan beri Denizli’de faaliyet
gostermektedir. Isletme Denizli’de sektoriin &nde gelen traverten sanayi
isletmelerinden biridir. Isletme yonetimi, ¢alismaya katkida bulunmay: ancak
isletme adinin ve bilgilerinin gizli tutulmasi kosulu ile kabul etmistir. Bu
sebeple oOrnek isletmeden “X Traverten Sanayi ve Ticaret A.S.” olarak
bahsedilecektir.

X Traverten San. Ve Tic. A.S. isletmesi 175 kisilik ¢alisan kadrosuna
sahiptir. Calisanlarin 10’u idari kadroda yer alirken, 165 kisi tiretimde gorev
almaktadir. Isletme 17.000 m2’si kapali alan olmak iizere, toplam 32.000 m2
alana kurulmustur. Isletme fabrikasinda satis-pazarlama, genel yonetim, {iretim
ve sevkiyat boliimii faaliyetleri ger¢eklestirilmektedir. Muhasebe ve finansman
faaliyetleri disaridan saglanmaktadir. Uretiminin biiyiik bir kismini ihracata
yonelik gergeklestiren X Traverten San. ve Tic. A.S. isletmesi basta ABD
olmak iizere, Avustralya, Kanada, Almanya ve Fransa’da bulunan
miisterilerine islenmis traverten satis1 gergeklestirmektedir.

Isletmenin mamul yelpazesi olduk¢a genistir. Alinan siparisler
dogrultusunda  iiretim plam1  gergeklestirilmekte ve mamul stoku
bulundurmaktan miimkiin olduk¢a kagiilmaktadir. Uygulamaya konu edilecek
maliyet Oznesi olarak, 6 tip traverten mermer ¢esidi miimkiin oldugu kadar
iiretim agamalar1 birbirinden farklilik gosterecek sekilde ve isletmenin en fazla
iretim ve satisint gerceklestirmekte oldugu mamul cesitlerinden secilmistir.
Isletmede en ¢ok eskitme teknigi ile islenmis traverten iiretilip satisi
gerceklestirilmektedir. Isletmenin mevcut iiretim kapasitesi 242.880 m2/yil
olarak belirlenmistir. Secilen maliyet 6znelerinin birim maliyetlerinin faaliyet
tabanli maliyetleme ve zaman siirliclili faaliyet tabanli maliyetleme
sistemlerine uygun sekilde hesaplanabilmeleri i¢in isletmenin 2015 yilina
iliskin verileri kullanilmistir.

X Traverten A.S. isletmesinde iiretim siparis lizerine yapilmakta ve bu
sebeple siparis esasmna gore maliyetleme sistemi kullanilmaktadir. Satis ve
pazarlama departmanindan gelen siparis bilgisine istinaden iiretim planlamasi
gerceklestirilmektedir. Isletmenin kendine ait bir ocag bulunmamakta,
islenecek traverten bloklar1 fabrikanin etrafinda bulunan traverten ocaklarindan
ihtiyag duydugu traverten bloklarin1 temin etmektedir. Tek bir ocak ile
calismak yerine birden fazla ocak ile ¢alisma tercih edilmektedir.

Siparis bilgisine goére temin edilen traverten bloklar1 fabrikaya
getirildikten sonra, siparisin 6zelligine gore st veya katrak makinelerinde strip
veya plaka haline getirilmek amaci ile kesilmektedir. Strip veya plaka haline
getirilen mermer bloklari, daha sonra siparis Olglisiine gore ebatlama
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isleminden ge¢mektedir. Isletmede iiretimi gerceklesip satilan mamuller 3 cm,
5 cm ve 1.2 cm kalinliginda ebatlanmaktadir.

Sipariste istenen kalinlikta ebatlanan traverten strip veya plakalari, bu
islemden sonra siparigin niteligine bagli olarak silim makinelerinde cilalama,
honlama, eskitme, brush, dolgulu honlama, bulnoz gibi islemlerden
gecmektedir. Isletmenin hitap ettigi miisteri kitlesi en fazla eskitme teknigine
gore Uretilen traverten mamulleri satin almayi tercih etmektedir.

Silim makinelerinde islenen traverten stripleri bu asamadan sonra
seleksiyon boliimiine gelmektedir. Seleksiyon bdliimiinde kalite kontrol
islemleri gerceklesmektedir. Uretilen traverten striplerinin istenen kalitede olup
olmadig1 kontrol edildikten sonra varsa diisiik kalite stripler tekrar islemden
gecirilip diizeltilmektedir.

Siparisi verilen mamullerin liretim asamalar1 tamamlandiktan sonra sira
travertenlerin sevkiyatina gelmektedir. Mamuller paletlere yiiklenip kasalarin
icerisine yerlestirilmektedir. Mamullerin tasimacilik esnasinda nemden ve
kalitelerini bozabilecek diger etkenlerden korumak amaci ile lashing islemi
gerceklestirilmektedir. Bu sayede mamuller uzak mesafelerdeki miisterilere
gonderilirken herhangi bir zarar gérmemeleri saglanmaktadir. Kasalarin
tizerlerine hazirlanan etiketler ¢cakilip sevke hazir hale getirilmektedir.

Isletmede iiretim faaliyetlerinin gerceklestirilmesi amaci ile satin alinip
kullanilan makinelerin listesi Tablo 4.3’teki gibidir:

Tablo 4.3. X Traverten A.S. Isletmesinde Kullanilan Makineler.

Makine Cinsi Makinenin Elektrik Makine Adedi
Giicii (KW)

Robotlu ST Makinesi 140 KW 8
Katrak Makinesi 123 KW 3
Koprii Kesme Makinesi 24 KW 3
Ving 12 KW 2
Yarma Makinesi 68 KW 4
Silim Makinesi 195 KW 9
Tirmik Ebatlama 16,5 KW 6
Makinesi

Seleksiyon Masasi 9 KW 5
Dolgu Makinesi 12,5 KW 1
Eskitme Makinesi 15 KW 5
Kalibre Makinesi 47 KW 2
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Faaliyet tabanli maliyetleme sisteminin uygulama asamasinda dncelikle
isletmelerde gerceklesen faaliyetler tanimlanip gruplandiriimaktadir. Bu
amagla X Traverten A.S. isletmesinin mevcut is akis semasi incelenmistir.
Faaliyetler tanimlanip smiflandirilirken biiylik 6lgiide is akis semasindan
yararlanilmistir. Sekil 4.2’de X Traverten A.S. isletmesinin is akis semasi
gosterilmektedir.

Sekil 4.2. X Traverten A.S. Isletmesinin {s Akis Semas1

MUSTERIDEN SIPARISIN ALINMASI

A 4

GELEN SiPARIS DOGRULTUSUNDA URETIMIN
PLANLANMASI

A 4
MERMER BLOK VE MOLOZLARININ MERMER
OCAKLARINDAN TEDARIK EDILMESI

.

ST MAKINESINDE KATRAK
STRIP KESIM MAKINESINDE
PLAKA KESIiM

T~

SILIM MAKINESINDE CILALAMA, HONLAMA,
BRUSH, DOLGULU HONLAMA, BULNOZ
iSLEMLERI

| 2 N—

EBATLAMA

A 4

SELEKSIYON (KALITE KONTROL iSLEMLERI)
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T~

ISTENEN KALITEDE iISTENENDEN
MAMULLER DUSUK KALITEDE
MAMULLER
PAKETLEME

(KASA, PALET, LASHING iSLEMLERI)

A 4

[ DEPOLAMA J

\ 4
[ SEVKIYAT }

Isletmede maliyet hesaplamalar1 yapilirken maliyetler, gider yerlerine
dagitimi yapilmadan tecrilbbi yOntemlerden yararlanilarak veya iiretim
miktarlar1 esas alinarak mamullere yiiklenmektedir. Bu durumdan anlagildig:
kadar ile isletmede geleneksel maliyet muhasebesi literatiirdeki haliyle tam
olarak uygulanmamaktadir. Isletmede meydana gelen maliyetlerden direkt ilk
madde ve malzeme maliyetleri ile direkt iscilik maliyetleri mamullere
dogrudan yiiklenirken genel tiretim maliyetleri {iretim miktar1 esas alinarak
dolayli sekilde yiliklenmektedir. Dagitim anahtar1 olarak yalnizca iretim
miktarinin hesaplamaya konu olmasi hesaplanan mamul maliyetlerinin kaynak
tiketimini yansitmamasimna ve yoneticilerin yamltizi maliyet ve karlilik
bilgisine sahip olmasina yol agmaktadir. Giivenilir bir maliyetleme sisteminin
olmayisi isletme yoneticilerinin basta fiyatlama ve yeni yatirim kararlar1 olmak
lizere bircok stratejik karar alma asamasinda tereddiit yasamasina sebep
olmaktadir. Bunun yani sira isletmede gerceklesen siireglerin maliyetlerine ve
etkinligine iliskin giivenilir bir bilgiye sahip olunamamaktadir. Sektoriin ileri
gelen igletmelerinden biri olan X Traverten A.S. igletmesi, pazar hakimiyetini
arttirmak ve rekabet¢iligini giiglendirebilmek adina gerekli tecriibe, insan
kaynag1 ve teknolojik imkanlarina ragmen, isletmede gerceklesen maliyetlerin
bilgisine dogru sekilde ve zamaninda ulagsamamasi sebebi ile bu potansiyelini
tam anlami ile kullanamamaktadir. Tiim bu veriler 1s18inda isletmede modern
maliyet muhasebesi araglarinin  uygulamalarinin  gerceklestirilmesinin
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yoneticilere stratejik yoOnetim kararlar1 siirecinde faydalar saglayacagi
distiniilmektedir.

4.3. Ornek Isletmede Geleneksel Faaliyet Tabanh Maliyetleme
Sisteminin Uygulanmasi

Faaliyet tabanli maliyetleme sistemi isletmelere kaynak tliketimi
seviyesinde mamul ve hizmet maliyetlerinin belirlenmesine olanak taniyan bir
muhasebe teknigidir. Sistem isletmelerde meydana gelen siireglerin,
faaliyetlerin ve maliyet 6znelerinin performansini ve maliyetini dl¢iimleyerek
maliyet siirliciileri ile faaliyetler arasinda nedensellik iliskisi kurar. FTM
sistemi geleneksel hacim tabanli maliyetleme sistemine kiyasla endirekt
maliyetlerin  mamul ve hizmet bazinda izlenebilirligini saglamaktadir.
(Suthummanon vd. 2011: 81) Bu baglamda FTM sistemi isletmelerde
kaynaklarin kullanimmin etkinligi, verimliligi ve bir mamul veya hizmetin
maliyetine faaliyetlerin ne sekilde katkida bulundugu hakkinda seffaflik
saglamaktadir.

Geleneksel hacim tabanli maliyetleme sistemleri stratejik yonetim
siirecinde yoneticilere beklenen kalitede maliyet bilgisi saglamada yetersiz
kalmaktadir. Geleneksel sistemler maliyetlerin maliyet 6znelerine yiiklenmesi
asamasinda tiretim hacmi ile iliskili dagitim anahtarlar1 kullanmasi ve ayrintili
bir maliyet siirticiisii analizi ger¢eklestirmemeleri nedeni ile mamul ve hizmet
maliyetlerini ¢arpitmaktadir. (Bokor ve Markovits-Somogyi, 2014: 98) Hatali
maliyet bilgisini dikkate alarak cesitli yonetim kararlar1 alan yoneticiler giiglii
rekabet ortaminda rekabetciliklerini giiclendirecek firsatlar
yakalayamamaktadir. Isletme yoneticileri isabetli ve zamanminda {iretilen
maliyet ve karlilik bilgilerine yonetim kabiliyetlerini  giiclendirmek,
faaliyetlerde maliyet etkinligi saglamak, fiyatlandirma siirecinde dogru kararlar
alabilmek, operasyonel etkinlik saglamak vb. amaglar ile gereksinim
duymaktadir.

Faaliyet tabanli maliyetleme sistemi isletmelerde ortaya c¢ikan
maliyetlerin yonetiminde etkinlik saglanmasina yardimci olabilmektedir. FTM
sistemi bu haliyle yalnizca bir maliyet hesaplama araci olmaktan ziyade bir
stratejik yOnetim araci niteligi tasimaktadir. (Popesko vd. 2015: 51) FTM
sistemi igletmelerde dogru big¢imde uygulandiginda, iretilen mamul ve
hizmetlerin maliyetleri kaynak tiikketimini yansitacak ve isabetli sekilde
hesaplanmakta, igletmede iiretim amaci ile gerceklestirilen faaliyetler ve
stirecler ile bunlarin performansi ve maliyetleri 6l¢iimlenmekte, faaliyetlerin
analize tabi tutulmas: ile katma deger yaratan ve yaratmayan faaliyetler
belirlenmekte, etkin olmayan siirecler sonlandirilarak veya iyilestirilerek sahip
olunan kaynaklarin yonetiminde etkinlik ve verimlilik saglanabilmektedir.
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Bununla birlikte FTM sistemleri isletmelerin iligkide bulunduklar1 miisteriler
ve tedarikgilerin performanst hakkinda etkinlik ve verimlilik bilgisi
tiretmektedir. Bu sayede yeni mamul gelistirme ve iiretme siireglerinde igletme
yoneticileri daha isabetli bilgiye sahip olarak stratejik yonetim ile ilgili isabetli
kararlar ~ alarak  siddetli = rekabet  ortaminda  rekabet  giiclerini
iyilestirebilmektedir.

Faaliyet tabanli maliyetleme sistemi Ozellikle belirsiz ve dinamik
cevrede faaliyet gosteren isletmelerde yoneticilere saglikli maliyet bilgisi
saglama ve stratejik yoOnetim alaninda destek vermesi nedeni ile ragbet
gormektedir. (Elhamma, 2015: 73) Dinamik ve belirsizliklerle cevrili iiretim
ortamlarinda faaliyet gdsteren isletmeler meydana gelen hizli degisimleri
maliyet ve karlilik hesaplamalarina hizli bir sekilde yansitabilecekleri, stratejik
yonetim ile iligkili karar alma asamasinda yoneticilere fayda saglayacak,
isletmede  gerceklesen  silireglerin  maliyetinin =~ ve  performansinin
Olciimlenebilecegi gelismis maliyetleme sistemlerine ihtiya¢ duymaktadir.
Gilintimiizde gegerli olan kiiresel boyutta giiclii rekabet ortaminda isletmeler
rekabet giiclerini korumak ve iyilestirmek i¢in meydana gelen degisiklikleri
g6z Onilinde bulundurarak iiretim sistemlerini ve maliyetleme sistemlerini
giincellemek durumundadir.

Faaliyet tabanli maliyetleme sistemi, uygulamasi gergeklestirilen
isletmelerin faaliyetlerinin tanimlanmasi ve analizi siireci ile baslayan, bu
faaliyetlerin kaynaklar1 hangi seviyelerde tiikettiginin belirlenmesi ile devam
eden, son olarak seg¢ilen maliyet Oznelerinin faaliyetleri tilketme seviyeleri
dikkate alinarak birim maliyetlerinin hesaplanmasi islemi ile son bulan bir
siirectir. Bu maliyetleme sistemi sayesinde isletmeler, hedeflerine ulasabilmek
adina bilinyelerinde gergeklesen faaliyetler, bu faaliyetlerin etkinligi ve
verimliligi, katma deger yaratip yaratmadiklari, tiretilen mamul ve hizmetlerin
maliyetleri ve karliliklar1 gibi birgok bilgiye kolaylikla ulasabilmektedir.
llerleyen béliimlerde X Traverten A.S. isletmesinin iiretip satmakta oldugu 6
cesit fayans grubunun geleneksel faaliyet tabanli maliyetleme sistemine uygun
sekilde birim maliyetlerinin hesaplanmasina iliskin bilgilere yer verilecektir.

4.3.1. Mamullere Direkt Yiiklenebilen Maliyetlerin Belirlenmesi

Faaliyet tabanli maliyetleme sisteminde, tipki geleneksel maliyetleme
sistemlerinde oldugu gibi, maliyet 6zneleri ile direkt olarak iligkilendirilen tiim
maliyetler dogrudan yiiklenebilmektedir. Bu asamada elde edilen maliyet
bilgileri geleneksel maliyetleme sistemlerinden elde edilen bilgiler ile ayni
olmaktadir. Bu maliyetler direkt ilk madde ve malzeme ve direkt iscilik
maliyetleri olmaktadir. Mamullere dogrudan yiiklenebilen bu maliyetlerin
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bilgisi isletmede kullanilan muhasebe bilgi sistemlerinden kolaylikla elde
edilebilmektedir. Bu maliyetlerin maliyet 6znelerine yiiklenmesinde dagitim
anahtarina ihtiyag bulunmamakta olup maliyet Oznelerine dogrudan
yiiklenebilmektedir.

4.3.1.1. Direkt Ik Madde ve Malzeme Maliyetlerinin
Belirlenmesi

X Traverten A.S. isletmesinde iretilen traverten strip veya plaka
seklindeki mamullerin hammaddesi traverten blok ve molozlarindan meydana
gelmektedir. Isletmenin kendine ait bir traverten ocagi olmamasi sebebi ile
blok ve molozlar gesitli traverten ocaklarindan tedarik edilmektedir. isletme
yalnizca Denizli’de yer alan traverten ocaklarindan satin alma yapmak yerine
Afyon, Kiitahya gibi bagka illerde bulunan ocaklardan da degisik renk ve
cesitte traverten bloklari temin etmektedir. Uretilen mamullerin direkt ilk
madde ve malzemesini olusturan traverten blok ve moloz maliyetleri
isletmenin mevcut bilgi sistemlerinden kolaylikla temin edilebilmektedir. X
Traverten A.S. isletmesi tedarikgileri ile uzun donemli anlagmalar yapmasi
sebebi ile fiyatlar belirli bir donem boyunca sabit kalmaktadir.

Isletmede iiretilen mamullerin hammaddesini olusturan mermer blok ve
molozlar1 ocaklardan tedarik edilirken m3 cinsinden fiyat alinmaktadir. Daha
sonra st ve katrak makinelerinde kesilerek m2 cinsinden strip ve plakalara
ayrilmaktadir. Bu asamada direkt ilk madde ve malzeme fiyatlar1 hesaplanirken
blok m3 fiyatlar1t m2 olacak sekilde hesaplanmistir. 1 m3 blok mermerden
yaklasik 19 m2 strip elde edilebilmektedir.

Faaliyet tabanli maliyetleme sisteminin uygulamasinda konu edilecek
maliyet 6znesi olarak segilen 6 ¢esit mamul grubunun direkt ilk madde ve
malzeme maliyetleri Tablo 4.4’te gosterilmektedir:

Tablo 4.4. Mamullerin Direkt Ik Madde ve Malzeme Maliyetleri.

Traverten Cesidi Direkt Ik Madde ve Malzeme
Maliyeti
3 liik noge eskitme cC 6.47 TL/m2
5 lik noge hk eskitme cc 10.25 TL/m2
3 liik light eskitme cc 6.47 TL/m2
1.2 lik silver dh vc 20.00 TL/m2
1.2 lik sunset dh vc 3.50 TL/m2
1.2 lik sunset eskitme cc 3.50 TL/m2
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4.3.1.2. Direkt Iscilik Maliyetlerinin Belirlenmesi

Isletmede meydana gelen direkt iscilik giderleri, mamullerin {iretimine
dogrudan katilan iscilerin maaslarindan olusmaktadir. X Traverten A.S.
isletmesinde liretim boliimiinde ilgili donemde 165 isci ¢alismaktadir. Calisma
saatleri giinde 8 saat haftada 6 giin olmak fiizere, haftalik 48 saat seklinde
gerceklesmektedir. Isletmede alinan siparislerin yogunluguna gore gerektiginde
fazla mesai ¢aligsmasi yapilmaktadir.

Tablo 4.5’de isletmenin iiretmekte oldugu fayanslarin iiretimleri icin
gerekli olan is¢ilik siireleri yer almaktadir. Calismaya konu edilen mamullerin
tiretimi i¢in gerekli olan is¢ilik siireleri tiretim asamalarinin farklilik gostermesi
nedeni ile birbirinden farkli sekilde gerceklesmektedir. Ornek vermek
gerekirse, 3 lik noge eskitme cc kodlu mamuliin is¢ilik siiresi 0.48 saat/m2
iken, 1.2 lik sunset eskitme cc kodlu mamuliin is¢ilik stiresi 1.30 saat/m2
seklinde gergeklesmektedir. Tablo 4.5°de yer alan bilgiler isletmenin mevcut
ERP sisteminden temin edilmistir. Secilen déonemde calismaya konu edilen
mermer fayanslarmin tiikettigi is¢ilik siireleri asagidaki gibi ger¢ceklesmistir:

Tablo 4.5. Mamullerin Uretim Siireleri

Mamul Cinsi Birim Tscilik Uretim Miktar1 | Toplam Iscilik
Siiresi (Saat) (M2) Siiresi (Saat)
3 liik noge eskitme 0,48 127.864 61.374,72
cc
5 lik noge hk 0,88 15.283 13.449,04
eskitme cc
3 liik light eskitme 0,59 85.497 50.443,23
cCc
1.2 lik silver dh vc 1,00 6.343 6.343,00
1.2 lik sunset dh 0,93 95.151 88.490,43
Ve
1.2 lik sunset 1,30 23.787 30.923,10
eskitme cc
TOPLAM 353.925 251.023,52

Tablo 4.6’da yer alan mermer fayanslarmin birim direkt is¢ilik
maliyetleri hesaplanirken 6ncelikle her bir mamuliin iiretimi igin gerekli olan
birim direkt isgilik siiresi tiretim i¢in ¢aligilan toplam direkt isgilik siiresine
boliinerek her bir mamul cesidinin maliyet yiikleme orani elde edilmektedir.
Ulagilan maliyet yiikleme orani isletmede ilgili donemde gerceklesen toplam
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direkt ig¢ilik maliyeti ile ¢arpilarak her bir mamuliin tiiketmekte oldugu toplam
direkt is¢ilik maliyetine ulasilmaktadir. Elde edilen toplam direkt isgilik
maliyetleri ise her bir mamuliin {iretim miktarina boliinerek caligmaya konu
edilen mamullerin tiiketmekte oldugu birim direkt iscilik maliyetleri
hesaplanmaktadir. Direkt isgilik maliyetleri kesimhane-st, silim, ebatlama,
eskitme, dolgu, bulnoz ve yarma bdliimlerinde calisan iscilerin ilgili donemde
gerceklesen maliyetlerini kapsamaktadir.
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Tablo 4.6. Mamullerin Direkt Is¢ilik Maliyetleri

Mamul Cinsi Toplam Toplam Mamullerin Maliyet Mamullerin Mamullerin Uretim Mamullerin Birim
Direkt Direkt Tiikettigi Yiikleme | Direkt Iscilik Miktar1 (M2) Direkt Iscilik Maliyeti
Iscilik Iscilik Direkt Iscilik Oram Maliyet Pay1 (TL)
Maliyeti Siiresi Siiresi (Saat) (TL)
(TL) (Saat)
3 liikk noge 61.374,72 0,244 789.632,80 127.864 6,18
eskitme cc
5 lik noge hk 13.449,04 0,054 174.754,80 15.283 11,43
eskitme cc
3 lik light 50.443,23 0,201 650.476,20 85.497 7,61
eskitme cc 3.236.200 251.023,52
1.2 lik silver 6.343,00 0,025 80.905 6.343 12,76
dh vc
1.2 lik sunset 88.490,43 0,352 1.139.142,40 95.151 11,97
dh vc
1.2 lik sunset 30.923,10 0,124 401.288,80 23.787 16,87
eskitme cc
TOPLAM 3.236.200 | 251.023,52 251.023,52 3.236.200 353.925
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4.3.2. Genel Uretim Maliyetlerinin Belirlenmesi

Faaliyet tabanli maliyetleme sistemi, geleneksel maliyet sistemi
uygulamalarindan genel tretim maliyetlerinin  mamullere yiiklenmesi
asamasinda farklilik gostermektedir. FTM uygulamalarmin geleneksel
maliyetleme sistemlerine kiyasla daha dogru maliyet bilgisi iiretebilmesi i¢in
genel iretim maliyetleri ile maliyet Gzneleri arasinda neden-sonug iliskisi
kurabilmesi ve dagitim anahtarlarinin bu sekilde belirlenmesi gerekmektedir.
Geleneksel sistemlerde dagitim anahtari olarak c¢ogunlukla iiretim hacmi,
is¢ilik siireleri gibi hacim tabanli dagitim anahtarlar1 kullanilmaktadir. Maliyet
Oznelerinin kaynak tiiketim seviyelerinin farklillk gosterdigi genis mamul
yelpazesine sahip ve ileri teknoloji ile iiretim yapan igletmelerde hacim tabanli
dagittm anahtarlarinin  maliyet hesaplamasinda kullanilmasi  mamul
maliyetlerinin hatali hesaplanmasina yol agmaktadir. Isletmeler bu hatali
maliyetleme siireci sonunda elde edilen gercekten uzak bilgileri kullanarak
bircok stratejik karar almaktadir. Hatali kararlar sonucunda isletmeler
rekabetciliklerini giiglendirememekte ve pazar paylarint kaybetme noktasina
gelmektedir.

Faaliyet tabanli maliyetlemenin geleneksel maliyetleme sisteminden
farklilik gosterdigi bir diger nokta isletmede meydana gelen maliyetlerin
dogrudan maliyet Ozneleri ile iligskilendirmek yerine Oncelikle faaliyetlere
dagitilmas1 sonrasinda ise maliyet Oznelerine yiiklenmesi olmaktadir. FTM
sistemine gore, isletmede maliyet 6zneleri degil, hedeflere ulagmak amaci ile
gerceklestirilen faaliyetler kaynaklari tiiketmektedir. Uretilen mamul ve
hizmetler ise bu faaliyetleri tliketmektedir. Bu anlamda faaliyet tabanh
maliyetleme sistemi iki asamali bir siiregten olusmaktadir. Ilk asamada
isletmede gergeklestirilen faaliyetler belirlenip, siniflandirilarak faaliyet
havuzlar olusturulmaktadir. Isletmede meydana gelen maliyetler bir kaynak
slirliclisii vasitas1 ile faaliyet maliyet havuzlarina dagitilmaktadir. Maliyetler
faaliyet maliyet havuzlarina dagitildiktan sonra ikinci asamada ise faaliyet
maliyet havuzlarinda biriktirilen maliyetler uygun bir faaliyet siiriiciisii
aracilig1 ile maliyet 6znelerine yliklenmektedir.

Faaliyet tabanli maliyetleme sistemi, maliyet siiriiciileri ile maliyet
Ozneleri arasinda anlamli iligki bulunmas: halinde yapilacak maliyet
hesaplamalarinin daha dogru maliyet bilgisi {iretecegini savunmaktadir.
Uygulamanin geleneksel maliyet sisteminden farklilik gosterecegi asama genel
iretim maliyetlerinin maliyet Oznelerine yiliklenmesi asamasinda ortaya
cikmaktadir.
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Uygulamanin gerceklestirildigi X Traverten A.S. isletmesinin mevcut
hesap planm1 FTM uygulamasma uygun hale getirilecek sekilde incelenerek
genel tretim maliyetleri smiflandirilmaktadir. Bu siniflandirmada iizerinde
dikkatle durulmasi gereken kisim kullanilacak maliyet stiriiciileri olmaktadir. X

Traverten A.S.’nin genel iiretim maliyetlerinin siniflandirilmasi Tablo 4.7°de
gorilmektedir.

Tablo 4.7. X Traverten A.S. Isletmesi Genel Uretim Maliyetlerinin
Siniflandirilmasi

Genel Uretim Maliyetleri Tutar (TL) Toplam Maliyet
Tutar (TL) Pay1 (%)
Kesici 719.520,27
Malzemeler
(Elmas,
abresiv, vb.)
Endirekt Boya ve 101.682,74 1.214.211,52 20,01
Madde ve | Kimyasallar
Malzeme Diger 393.008,51
Endirekt
Endirekt Ucretler 1.032.300,89 | 1.032.300,89 17,01
Iscilik
Makine ve 152.121,65
Cihazlar
Amortisman Bina 23.727,15 184.165,41 3,04
Demirbag 8.316,61
Elektrik 1 1.220.049,46
Elektrik 2 5.563,73
Enerji ve Su| Suvelilag 25.207,12
Giderleri Su 2.232.68 1.403.682,27 23,13
Motorin 1 109.959,37
Motorin 2 40.669,91
Makine 833.249,92
Bakim
Onarim
Giderleri
Personel 281.285,73
Servis
Uretim ile Giderleri
llgili ~ Diger Personel 171.309,89
Giderler Yemek 2.233.261,10 36,81
Giderleri
Ara¢ Bakim 79.666,62
Onarim
Giderleri
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Tablo 4.7°nin devam

Kargo 1.985,35
Giderleri

Haberlesme 5.914,73

Giderleri

Sigorta 111.908,18
Giderleri

Mutfak 13.928,29
Giderleri
Kirtasiye 6.641,72
Giderleri

Diger 727.370,67
Giderler

TOPLAM 6.067.621,19 | 6.067.621,19 100

4.3.3. X Traverten A.S. Isletmesinde Gergeklesen Faaliyetlerin
Tammlanmasi ve Siniflandirilmasi

Faaliyet tabanli maliyetleme sisteminin  diger maliyetleme
sistemlerinden esas farklilik gdsterdigi nokta isletmede gerceklesen maliyetler
ile tretilen mamul ve hizmetler arasinda direkt bir iliski kurmak yerine,
maliyetleri igletmede meydana gelen faaliyetler araciligi ile mamul ve
hizmetlere yilikleme prensibine dayali olmasidir. Uygulamada 6nce isletmede
ortaya c¢ikan maliyetler olusturulan faaliyet havuzlarina dagitilmakta, daha
sonra faaliyet havuzlarinda biriktirilen maliyetler maliyet 6znelerine
yiiklenmektedir. Bu baglamda FTM sistemi iki agsamali bir siirece sahip
olmaktadir.  Calismanin  bu  bdliimiinde,  siirecin  ilk  asamasi
gerceklestirilmektedir.

X Traverten A.S. isletmesinin is akis semalarindan faydalanilarak ve
isletmede gergeklesen siireclerin izlenmesi yolu ile isletmede gerceklestirilen
faaliyetleri smiflandirirken maliyet siriiciileri ve maliyet 06znelerinin
faaliyetleri tiilketme seviyeleri goz onilinde bulundurularak miimkiin oldukga
saglikli bir simiflandirma yapilmaya c¢alisiimistir. Gereksiz faaliyet gruplari
olugturmaktan kacinilmig bununla birlikte anlamsiz biitiinlestirme yapma
yoluna gidilmemistir.

X Traverten A.S. isletmesi biinyesinde gergeklestirilen faaliyet
havuzlar1 agagidaki sekildedir:

e Satin Alma ve Uretim Planlama Faaliyet Havuzu
e ST Kesim Faaliyet Havuzu
e Yarma Faaliyet Havuzu
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e Tirmik Ebatlama Faaliyet Havuzu

e Silim Faaliyet Havuzu

e Eskitme Faaliyet Havuzu

e Seleksiyon Faaliyet Havuzu

e Depo ve Sevkiyat Faaliyet Havuzu
e Satis ve Pazarlama Faaliyet Havuzu
e Genel Yonetim Faaliyet Havuzu

Satin Alma ve Uretim Planlama Faalivet Havuzu, satis pazarlama
boliimiinden alinan siparis bilgisi dogrultusunda hammadde, kasa ve yardimci
madde ve malzeme tedariki ve {iretimin planlanmasi bu faaliyet havuzunda
gerceklestirilmektedir. Mamullerin hammaddesini teskil eden mermer blok ve
molozlari, cevredeki mermer ocaklarindan temin edilebildigi gibi farkl
illerdeki ocaklardan da alim yapilmaktadir. Bu faaliyet havuzunda
gerceklestirilen faaliyetler, tedarik¢ilerden fiyat bilgisi alinmasi, hammadde,
kasa ve yardimcit madde malzemelerin tedarik edilmesi, tedarik¢ilerden gelen
faturalarin ve odemelerin takibi, satis pazarlama boliimiine termin bilgisi
verilmesi, iiretimin planlanmasi ve liretim i§ emirlerinin hazirlanmasi, gilinliik
tiretim raporlarinin ERP sistemine girilmesi faaliyetleridir.

ST Kesim Faaliyet Havuzu, ¢evre ocaklardan tedarik edilen mermer blok ve
molozlarmin ST makinesinde strip hale gelecek sekilde kesilmesi faaliyeti bu
faaliyet havuzunda gerceklesmektedir. Isletmede 8 adet robotlu ST kesim
makinesi  bulunmaktadir. Mermer bloklarimin  ve molozlarinin ST
makinelerinde kesiminde su ve suya katilan ilaglar kullanilmaktadir. ST kesim
faaliyet havuzunda mermer bloklariin kesimi ve makine hazirlik faaliyetleri
gerceklestirilmektedir.

Yarma Faaliyet Havuzu, ST makinelerinde 3liik veya 5lik kalinlikta kesilen
mermerler siparisin gereklerine gére yarma makinelerinde 1,2lik veya 1,8lik
kalinlikta olacak sekilde tekrar kesim islemi gdrmektedir. Isletmede 4 adet
yarma makinesi mevcuttur. Yarma faaliyet havuzunda mermer striplerinin
yarilmasi ve makine hazirlik faaliyetleri gerceklestirilmektedir.

Silim Faaliyet Havuzu, ST makinelerinde kesilen ve gerektiginde yarilan
mermer stripleri, daha sonra alinan siparigsin Ozelligine gore silim
makinelerinde islem gérmektedir. Silim makinelerinde cila, honlama, dolgulu
honlama, brush, bulnoz gibi islemler yapilmaktadir. isletmede 9 adet silim
makinesi bulunmaktadir. Silim faaliyet havuzunda silim faaliyetleri ve makine
hazirlik faaliyetleri gerceklestirilmektedir.

Tirmik Ebatlama Faaliyet Havuzu, silim makinelerinde islemden gegen
mermerler bu asamadan sonra tirmik ebatlama makinelerinde siparis bilgisi
dogrultusunda ebatlanmaktadir. Isletmede 6 adet tirmik ebatlama makinesi
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bulunmaktadir. Tirmik ebatlama faaliyet havuzunda ebatlama faaliyetleri ve
makine hazirlik faaliyetleri gerceklestirilmektedir.

Eskitme Faaliyet Havuzu, alinan siparisin 6zelligine gore ebatlama islemi
tamamlanan mermerler eskitme kazanlarinda islem gormektedir. isletmede 5
adet eskitme makinesi bulunmaktadir ve eskitme faaliyet havuzunda yalnizca
eskitme faaliyeti gerceklestirilmektedir.

Seleksiyon Faaliyet Havuzu, Kalite kontrol islemlerinin gerceklestirildigi
faaliyet havuzudur. Kesilip islenen mermer fayanslari, tim iiretim asamalari
tamamlandiktan sonra seleksiyon masasma  getirilmektedir. Burada
mermerlerin, alinan siparise uygun sekilde islenip islenmedikleri kontrol
edilmektedir. Istenenden diisiik kalitede iiretilmis mermer varsa bu mamuller
tekrar silim makinesine gonderilmekte ve tekrar islemden gegerek
diizeltilebilmektedir. Siparise uygun sekilde liretimi tamamlanan fayanslar kasa
ve paletlere yerlestirilmektedir. Isletmede 5 adet seleksiyon masasi
bulunmaktadir. Seleksiyon faaliyet havuzunda seleksiyon faaliyetleri ve
paketleme faaliyetleri gerceklestirilmektedir.

Depo ve Sevkiyat Faaliyet Havuzu, hammadde ve yardimci madde
malzemeler ile iiretim ve seleksiyon hattinda kalite kontrol islemleri
tamamlanip kasa veya paletlere yerlestirilen mamullerin depoya sevk edildigi
ve miisteriye sevkiyat islemlerinin gerceklestirildigi faaliyet havuzudur. Bu
boliimde 2 kisi ¢alismaktadir.

Satis ve Pazarlama Faaliyet Havuzu, isletmenin satis ve satig sonrasi
islemlerinin  gerceklestirildigi boliimdiir. Isletme siparis esasina gore
tiretimlerini gerceklestirmektedir. Bu faaliyet havuzunda iki satis pazarlama
uzmani ¢alismaktadir. Miisteri ziyaretleri, siparis alma, fiyat teklifi olusturma,
numune hazirlanip miisteriye gonderilmesi, proforma fatura hazirlanmasi,
gelen siparis bilgisinin {liretim planlama boliimiine iletilmesi ve termin bilgisi
alinmasi, hazirlanan siparislerin miisteriye sevkiyatinin takip edilmesi, ihracat,
giimriik ve acenta islemleri, miisteri cari hesap ve tahsilat takibi gibi faaliyetler
satis ve pazarlama faaliyet havuzunda gerceklesmektedir.

Genel Yonetim Faaliyet Havuzu, genel olarak isletme biitliniinii ilgilendiren
faaliyetlerin  gerceklestirildigi faaliyet havuzudur. Isletmenin ydnetim
kadrosunda 3 kisi bulunmaktadir. Bu faaliyet havuzunda gergeklestirilen
faaliyetler, isletmenin diger boliimlerinde gergeklesen faaliyetlerin kontrolii,
yonetim ve yeni yatirimlar ile ilgili toplantilarin yapilmasi, yeni maden sahasi
bagvuru takibi, yurtdisi fuarlarin takibi ve katilimi, gelir-gider kontrolii, reklam
faaliyetleri gibi faaliyetlerdir.

X Traverten A.S. isletmesinde faaliyetler belirlenip simiflandirilarak
faaliyet havuzlar olusturulduktan sonra daha 6nceden belirlenen genel iiretim
maliyetlerinin uygun bir maliyet siiriiclisii (1.asama kaynak siiriiciisii) aracilig1
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ile faaliyet havuzlarina dagitilmas: gerekmektedir. Bir sonraki boliimde bu
konu detayli sekilde belirtilmektedir.

4.3.4. Genel Uretim Maliyetlerinin Faaliyet Havuzlarina
Dagitilmasi

FTM uygulamasinin ilk asamasini olusturan, isletmede meydana gelen
genel tiretim maliyetlerinin uygun maliyet siiriiciileri aracilig1 ile olusturulan
faaliyet havuzlarma dagiim seviyeleri Tablo 4.8’de gosterilmektedir.
Maliyetlerin faaliyet havuzlarina dagitim seviyeleri belirlendikten sonra genel
tretim maliyetlerinin belirlenen faaliyet havuzlarina dagitilmasina iliskin
hesaplamalar sirasi ile Tablo 4.9, 4.10, 4.11, 4.12, 4.13’te gosterilmektedir. Tek
tek hesaplanan faaliyet havuzlarma iliskin maliyetler Tablo 4.14’te toplu
bicimde gosterilmektedir. Isletmede genel ydnetim faaliyet havuzunda
gerceklestirilen faaliyetlerin isletmenin genelini ilgilendiren faaliyetler olmasi
nedeni ile diger faaliyet havuzlarma dagitilmasinin anlamli olacagi
diisiiniilmektedir. Isletme yoneticileri ile gerceklestirilen gdriismeler
neticesinde genel yonetim faaliyet maliyet havuzunda biriktirilen maliyetlerin
belirlenen tutarlar nisperinde diger faaliyet havuzlarma dagitimi
gergeklestirilmistir. Bu durum Tablo 4.15°de gosterilmektedir. Bu asamadan
sonra FTM sisteminin ikinci asamasi olan faaliyet maliyetlerinin maliyet
Ozneleri ile iliskilendirilmesi asamasina gegilebilir.
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Tablo 4.8. X Traverten A.S. Maliyet — Faaliyet Havuzu iliskisi.

Faaliyet Havuzu

Yiikleme Satin ST_ Yarma Tirmik | Silim | Eskitme | Seleksiyon Depo Satis Genel
Maliyetler Olciisii Alma Kesim Ebatlama Vg Ve Yo6netim
Ve Sevkiyat | Pazarlama
Uretim
Planl.
Kesici Malz. | Belirlenen 0,11 0,13 0,05 0,71
(Elmas, Oranlar
abresiv, vb.)
Boya ve Belirlenen 0,14 0,18 0,07 0,49 0,12
Endirekt Kimyasallar Oranlar
Madde ve Diger Belirlenen 0,12 0,14 0,10 0,18 0,16 0,18 0,12
Malzeme Oranlar
Endirekt Endirekt Belirlenen X X X X X X X X X X
Iscilik Ucretler Tutarlar
Makine ve Belirlenen X X X X X X X
Cihazlar Tutarlar
Bina Belirlenen 0,01 0,14 0,08 0,11 0,19 0,10 0,08 0,26 0,01 0,02
Amortisman Alanlar
Demirbas Belirlenen 0,09 0,12 0,34 0,45
Oranlar
Elektrik 1 Makine 0,25 0,08 0,11 0,32 0,13 0,03 0,08
Saatleri
Elektrik 2 Belirlenen 0,23 0,36 0,41
Alanlar
Su ve Tlac Belirlenen 0,54 0,15 0,02 0,12 0,14 0,03
Oranlar
Su Belirlenen 0,38 0,08 0,20 0,34
Oranlar
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Enerji ve Su

Tablo 4.8’in devamm

Giderleri
Motorin 1 Giderin X
Timi
Motorin 2 Belirlenen X X X
Tutarlar
Makine Makine X X X X X X X
Bakim Adedi
Onarim
Giderleri
Personel Personel 0,02 0,10 0,14 0,16 0,16 0,16 0,23 0,005 0,01 0,015
Servis Sayisi
Giderleri
Personel Personel 0,02 0,10 0,14 0,16 0,16 0,16 0,23 0,005 0,01 0,015
Yemek Sayisi
Giderleri
. Arac¢ Bakim Arag X X X
Uretim ile Onarim Sayist
llgili Diger Giderleri
Giderler Kargo Gonderi X X X
Giderleri Sayisi
Haberlesme | Belirlenen X X X
Giderleri Tutarlar
Sigorta Giderin X
Giderleri Timii
Mutfak Personel 0,40 0,10 0,20 0,30
Giderleri Sayisi
Kirtasiye Belirlenen X X X
Giderleri Tutarlar
Diger Belirlenen X X X X X X X X X
Giderler Tutarlar
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Tablo 4.9. Endirekt Madde ve Malzeme Maliyetlerinin Faaliyet Havuzlarina

Dagitilmasi.
Endirekt Kesici Boya ve Diger
Madde ve Malzemeler | Kimyasallar Toplam
Malzeme (Elmas,
Maliyetleri Abresiv,
Testere vDb.)
Tutar 719.520,27 101.682,74 393.008,51 | 1.214.211,52
Kaynak Belirlenen Belirlenen Belirlenen
Siiriiciisii Oranlar Oranlar Oranlar
Faaliyet
Havuzlar
Satin Alma
ve Uretim
Planlama
ST Kesim 79.147,23 14.235,58 47.161,03 140.543,84
Yarma 93.537,64 18.302,90 55.021,19 166.861,73
Tirmik 35.976,01 7.117,79 39.300,85 82.394,65
Ebatlama
Silim 510.859,39 49.824,54 70.741,53 631.425,46
Eskitme 12.201,93 62.881,36 75.083,29
Seleksiyon 70.741,53 70.741,53
Depo ve 47.161,02 47.161,02
Sevkiyat
Satis ve
Pazarlama
Genel
Y onetim

Endirekt madde ve malzemelerin faaliyet havuzlarina dagitilmasinda
isletme yonetimi ile gerceklestirilen goriismeler 1s1¢inda belirlenen oranlar
dikkate alinmistir. Endirekt madde ve malzeme maliyetlerinden ST kesim,
yarma, ebatlama, silim, eskitme, seleksiyon ve depo sevkiyat faaliyet havuzlar

pay almistir.

Tablo 4.10. Endirekt Iscilik Maliyetlerinin Faaliyet Havuzlaria Dagitilmast.

Endirekt Iscilik Endirekt Ucretler Toplam
Maliyetleri
Tutar 1.032.300,89 1.032.300,89

Kaynak Siiriiciisii

Belirlenen Tutarlar

Faaliyet Havuzlan
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Tablo 4.10°’nun devam

Satin Alma ve 110.513,40 110.513,40
Uretim Planlama
ST Kesim 34.813,70 34.813,70
Yarma 48.739,16 48.739,16
Tirmik Ebatlama 55.701,90 55.701,90
Silim 59.183,26 59.183,26
Eskitme 62.664,63 62.664,63
Seleksiyon 87.034,20 87.034,20
Depo ve Sevkiyat 26.379,12 26.379,12
Satis ve Pazarlama 45.221,28 45.221,28
Genel YOnetim 502.050,24 502.050,24

Endirekt is¢ilik maliyetlerinin faaliyet havuzlarima dagitilmasinda
isletmenin kayitlarinda yer alan tutarlar dikkate alinmigtir. Bu maliyetler tiim
faaliyet havuzlarina belirlenen tutarlar nispetinde dagitilmistir.

Tablo 4.11. Amortisman Maliyetlerinin Faaliyet Havuzlarina Dagitilmasi.

Amortisman Makine ve Bina Demirbasg Toplam
Maliyetleri Cihazlar
Tutar 152.121,65 23.727,15 8.316,61 184.165,41
Kaynak Belirlenen Belirlenen Belirlenen
Siiriiciisii Tutarlar Alanlar Oranlar
Faaliyet
Havuzlan
Satin Alma ve 237,27 748,49 985,76
Uretim
Planlama
ST Kesim 61.559,61 3.321,82 64.881,43
Yarma 10.898,04 1.898,17 12.796,21
Tirmik 12.097,05 2.609,98 14.707,03
Ebatlama
Silim 49.273,73 4.508,15 53.781,88
Eskitme 9.548,70 2.372,72 11.921,42
Seleksiyon 3.341,30 1.898,17 5.239,47
Depo ve 5.403,22 6.169,06 998,00 12.570,28
Sevkiyat
Satig ve 237,27 2.827,65 3.064,92
Pazarlama
Genel 474,54 3.742,47 4.217,01
Y onetim
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Tablo 4.12. Enerji ve Su Maliyetlerinin Faaliyet Havuzlarina Dagitilmasi.

Enerji ve Su Elektrik 1 Elektrik 2 | Su ve Ilag Su Motorin 1 Motorin 2 Toplam
Maliyetleri
Tutar 1.220.049,46 5.563,73 | 25.207,12 | 2.232,68 | 109.959,37 | 40.669,91 1.403.682,27
Kaynak Siiriiciisii | Makine Saatleri | Belirlenen | Belirlenen | Belirlenen Giderin Belirlenen
Alanlar Oranlar Oranlar Tiimii Tutarlar
Faaliyet
Havuzlan
Satin Alma ve 1.279,66 848,42 11.619,97 13.748,05
Uretim Planlama
ST Kesim 305.012,37 13.611,85 318.624,22
Yarma 97.603,96 3.781,07 101.385,03
Tirmik Ebatlama 134.205,44 504,14 134.709,58
Silim 390.415,83 3.024,85 393.440,68
Eskitme 158.606,43 3.529,00 162.135,43
Seleksiyon 36.601,48 756,21 37.357,69
Depo ve Sevkiyat 97.603,95 178,61 109.959,37 2.904,99 210.646,92
Satis ve Pazarlama 2.002,94 446,54 5.810,00 8.259,48
Genel Yonetim 2.281,13 759,11 20.334,95 23.375,19
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Tablo 4.13. Uretim le Tlgili Diger Maliyetlerin Faaliyet Havuzlarina Dagitilmas.

Uretim ile

Makine Personel Personel Arag Kargo Haberles Sigorta Mutfak | Kirtasiye Diger Toplam
Tlgili Bakim ve Servis Yemek Bakim Giderleri me Giderleri | Giderleri | Giderleri Giderler
Diger Onarim Giderleri Giderleri Onarim Giderleri
Maliyetler | Giderleri Giderleri
Tutar 833.249,92 281.285,73 171.309,89 79.666,62 1.985,35 5.914,73 111.908,18 | 13.928,29 6.641,72 727.370,67 | 2.233.261,10
Kaynak Makine Personel Personel Arag Gonderi | Belirlenen Giderin Personel | Belirlenen | Belirlenen
Siiriiciisii Adedi Sayisi Sayist Sayisi Sayis1 Tutarlar Tumi Sayisi Tutarlar Tutarlar
Faaliyet
Havuzlan
Satin Alma 5.625,71 3.426,19 8.851,85 214,38 2.365,89 5.571,32 | 2.264,27 28.319,61
ve Uretim
Planlama
ST Kesim | 160.240,37 | 28.128,56 17.130,99 33.524,12 | 239.024,04
Yarma 96.144,22 | 39.380,00 23.983,38 52.148,63 | 211.656,23
Tirmik 64.096,15 | 45.005,72 27.409,59 59.598,44 | 196.109,90
Ebatlama
Silim 256.384,59 | 45.005,72 27.409,59 55.873,54 | 384.673,44
Eskitme 96.144,22 | 45.005,72 27.409,59 67.048,24 | 235.607,77
Seleksiyon | 64.096,15 | 64.695,72 39.401,27 85.672,76 | 253.865,90
Depo ve 96.144,22 1.406,43 856,55 8.851,85 497,29 1.382,83 784,32 18.624,51 | 128.548,00
Sevkiyat
Satis ve 2.812,86 1.713,09 8.851,85 590,32 985,67 2.785,66 | 1228,07 18.967,52
Pazarlama
Genel 4.219,29 2.569,65 | 53.111,07 | 1.180,65 | 2.065,88 | 111.908,18 | 4.188,48 | 2.365,06 | 354.880,43 | 536.488,69
Yonetim
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Tablo 4.14. Genel Uretim Maliyetlerinin Faaliyet Havuzlarinda Biriktirilmesi

Maliyetler Toplam Maliyet Payr
Faaliyet Endirekt Endirekt Amortisman | Enerji ve Su | Uretim ile ilgili
Havuzlan Madde ve Iscilik Maliyetleri Maliyetleri Diger Maliyetler
Malzeme Maliyetleri
Maliyetleri
Satin Alma ve
Uretim Planlama 110.513,40 985,76 13.748,05 28.319,61 153.566,82 0,03
ST Kesim 140.543,84 34.813,70 64.881,43 318.624,22 239.024,04 797.887,23 0,13
Yarma 166.861,73 48.739,16 12.796,21 101.385,03 211.656,23 541.438,36 0,09
Tirmik Ebatlama 82.394,65 55.701,90 14.707,03 134.709,58 196.109,90 483.623,06 0,08
Silim 631.425,46 59.183,26 53.781,88 393.440,68 384.673,44 1.522.504,72 0,25
Eskitme 75.083,29 62.664,63 11.921,42 162.135,43 235.607,77 547.412,54 0,09
Seleksiyon 70.741,53 87.034,20 5.239,47 37.357,69 253.865,90 454.238,79 0,07
Depo ve Sevkiyat | 47.161,02 26.379,12 12.570,28 210.646,92 128.548,00 425.305,34 0,07
Satis ve 45.221,28 3.064,92 8.259,48 18.967,52 75.513,20 0,01
Pazarlama
Genel Yonetim 502.050,24 4.217,01 23.375,19 536.488,69 1.066.131,13 0,18
Toplam 1.214.211,52 | 1.032.300,89 | 184.165,41 | 1.403.682,27 2.233.261,10 6.067.621,19 1
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Tablo 4.15. Genel Yonetim Faaliyet Havuzu Maliyetlerinin Diger Faaliyet Havuzlarina Dagitilmast.

Genel Satin Alma | ST Kesim Yarma Tirmik Silim Eskitme | Seleksiyon Depo Satis
Yonetim ve Ebatlama ve ve
Maliyetleri Uretim Sevkiyat Pazarlama
Planlama
1.066.131,13 | 153.566,82 | 797.887,23 | 541.438,36 | 483.623,06 | 1.522.504,72 | 547.412,54 | 454.238,79 | 425.305,34 75.513,20
Yiikleme 0,024 0,134 0,102 0,088 0,314 0,098 0,154 0,074 0,012
Orani
Yiiklenecek | 25.587,16 | 142.861,57 | 108.745,38 | 93.819,54 334.765,17 | 104.480,85 | 164.184,19 | 78.893,70 12.793,57
Tutar
TOPLAM 179.153,98 | 940.748,80 | 650.183,74 | 577.442,60 | 1.857.269,89 | 651.893,39 | 618.422,98 | 504.199,04 88.306,77
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4.3.5. FTM Sisteminde Maliyet Siiriiciileri ve Maliyet Yiikleme
Oranlarmin Belirlenmesi

Faaliyet tabanli maliyetleme sistemi iki asamali bir siiregten
olusmaktadir. Uygulamanin ilk asamasi olan X Traverten A.S. isletmesinde
ortaya ¢ikan maliyetlerin faaliyet havuzlarinda toplanmasi asamasi
tamamlandiktan sonra faaliyet maliyetlerinin maliyet 6znelerine yiliklenmesi
gerekmektedir. Uygulamanin bu béliimiinde ikinci asama maliyet stiriiciileri
(faaliyet stiriictisii) kullanilmaktadir. Maliyet siiriiciilerinin  belirlenmesi
isletmede yapilan gozlemler ve yonetici ve calisanlarla yapilan miilakatlar
sonucu gergeklestirilmistir. Yapilan gbézlem ve miilakatlar neticesinde
calisanlarin hangi faaliyetlere ne kadar zaman ayirdiklar1 belirlenmis ve buna
gore maliyet siiriiciileri ve maliyet yiikkleme orani belirlenmistir. Maliyet
stiriciilerinin ~ secilmesinde neden-sonug¢ iligkisi kurulmasi uygulamanin
basarist asisindan olduk¢a Onemlidir. Faaliyetlerin maliyetlerinin  maliyet
stiriciilerinin toplamina boliinmesi sonucunda ilgili faaliyetin maliyet yiikleme
orani elde edilmektedir. Faaliyet havuzlarinda biriktirilen maliyetler maliyet
yiikleme oranlar1 araciligi ile maliyet Oznelerine yliklenmektedir. Burada
dikkat edilmesi gereken nokta, satis ve pazarlama faaliyetine ait maliyetlerin
maliyet 6zneleri ile arasinda iliski kurulamamasi sebebi ile bu boliimde dikkate
alinmayacak olmasidir.

4.3.5.1. Faaliyetlerin Seviyelerinin Belirlenmesi

Faaliyet tabanli maliyetleme sisteminde dort faaliyet seviyesi
bulunmaktadir. Daha 6nceki boliimlerde ayrintili sekilde acgiklandigi iizere bu
seviyeler birim, parti, mamul ve tesis seviyesi seklinde olmaktadir. X Traverten
A.S. isletmesinde gerceklestirilen faaliyetlerin seviyeleri Tablo 4.16’da
goriilebilmektedir.

Tablo 4.16. X Traverten A.S. Faaliyet Hiyerarsisi.

Faaliyetler Faaliyet Seviyeleri
Satin Alma ve Uretim Planlama Parti Seviyesi

ST Kesim Birim ve Parti Seviyesi
Yarma Birim ve Parti Seviyesi
Silim Birim ve Parti Seviyesi
Tirmik Ebatlama Birim ve Parti Seviyesi
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Tablo 4.16°n1in devami

Eskitme Birim Seviyesi
Seleksiyon Birim Seviyesi
Depo ve Sevkiyat Parti Seviyesi

4.3.5.2. Maliyet Siiriiciilerinin ve Maliyet Yiikleme Oranlarinin
Belirlenmesi

Faaliyet tabanli maliyetleme sisteminin ikinci asamasinda, faaliyet
havuzlarinda toplanan maliyetlerin segilen maliyet O6znelerine yiiklenmesi
gerekmektedir. Geleneksel maliyetleme sistemlerinin aksine, faaliyet tabanl
maliyetleme sistemi hacim tabanli dagitim anahtarlart kullanmak yerine
maliyet Oznelerinin faaliyetleri tiiketme seviyelerini yansitabilecek maliyet
stiriiclileri kullanmaktadir. Bu sayede, faaliyet tiiketim seviyeleri farkli olan
gesitli mamul yelpazesine sahip olan isletmelerde hacim tabanli dagitim
anahtarlar1 kullanilmasi sonucu elde edilen hatali maliyet bilgilerinin 6niine
gecilmesi amaglanmaktadir. Uygulamanin asamasinda faaliyet
maliyetlerinin maliyet 6znelerine yiiklenmesi ikinci agsama maliyet siiriiciileri
(faaliyet stirticiileri) aracilig ile yapilmaktadir. X Travertern A.S. isletmesinin
faaliyet maliyetlerinin maliyet Ozneleri ile iliskilendirilmesinde kullanilacak
faaliyet oranlar1 Tablo 4.17°de

ikinci

siriicileri ve maliyet yiikleme

goriilebilmektedir.

Tablo 4.17. X Traverten A.S. ikinci Asama Maliyet Siiriiciilerinin Belirlenmesi

Faaliyet Faaliyetler Yiikleme | Faaliyet Maliyet Maliyet | Maliyet
Havuzlarn Oram Maliyetleri | Siiriiciileri | Siiriicii | Yiikleme
Miktar1 | Oram
Uretim emri
hazirlama 0,72 128.990,87 | Uretim 5.168 24,96
Uretim raporu Emri
hazirlama ve Sayisi
sisteme girilmesi
Hammadde
temin edilmesi
Yardimc1 madde
Satin malzeme temin
Almave | egilmesi
Uretim Tedarikgilerden
Planlama | fiyat teklifi Satin Alma
alinmasi ve 0,28 50.163,11 Siparis 4,422 11,34
degerlendirilmesi Sayis1
Sozlesme ve
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yazigmalarin
yapilmast
Tedarikci
faturalar: takibi
ve kontrolii
Diger
Tablo 4.17°nin devami
Toplam 179.153,98
ST Kesim | Mermer blok ve | 0,88 827.858,94 Makine 20.243 40,90
molozlarinin Saati
kesilmesi
Makine Hazirhik | 0,12 112.889,86 Makine 2.981 37,87
Hazirlik
Saati
Toplam 940.748,80
Mermer 0,92 598.169,04 Makine 6.267 95,45
Yarma striplerinin Saati
yarma
makinesinde
kesilmesi
Makine Hazirik | 0,08 52.014,70 Makine 608 85,55
Hazirlik
Saati
Toplam 650.183,74
Cilalama
Honlama
Dolgu 0,78 1.448,670,51 | Makine 23.981 60,41
Silim Brush Saati
Diger
Makine Hazirlik | 0,22 408.599,38 Makine 7.147 57,17
Hazirlik
Saati
Toplam 1.857.269,89
Tirmik Mermer
Ebatlama | striplerinin 0,88 508.149,49 | Makine 19.505 26,05
siparis Saati
dogrultusunda
ebatlanmasi
Makine hazirhk | 0,12 69.293,11 Makine 2.927 23,67
Hazirlik
Saati
Toplam 577.442,60
Eskitme Eskitme 1 651.893,39 | Makine 17.086 38,15
Saati
Toplam 651.893,39
Seleksiyon 0,74 457.633,01 Iscilik Saati | 28.404 16,11
Mermer
fayanslarinin
Seleksiyon kasa ve paletlere '
yerlestirilmesi 0,26 160.789,97 | Iscilik Saati | 10.317 15,58
Kasalara mamul
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etiketlerinin
cakilmasi
Tablo 4.17°nin devam
Toplam 618.422,98
Mermer blok ve | 0,48 242.015,54 | Uretim 5.168 46,83
molozlarinin Emri
kesimhaneye Sayisi
tagimmasi
Depo ve Satin alinan 0,16 80.671,85 Satin Alma | 4.422 18,24
Sevkiyat yardimc1 madde Siparis
ve malzemenin Sayisi
depoya
yerlestirilmesi
Uretimi ve 0,36 181.511,65 | Uretim 5.168 35,12
paketlenmesi Emri
tamamlanan Sayisi
mamullerin
depoya
yerlestirilmesi
Toplam 504.199,04
GENEL TOPLAM 5.979.314,42

4.3.6. FTM Sisteminde Faaliyet Maliyetlerinin Maliyet Oznelerine

Faaliyet tabanli maliyetleme sisteminde maliyetler faaliyet havuzlarinda
biriktirildikten sonraki asama, faaliyet maliyetlerinin maliyet Oznelerine
yiiklenmesi agamasidir. Bu asamada, her faaliyet havuzunun maliyeti uygun
maliyet siirliciileri aracilig1 ile maliyet 6znelerine yiiklenmektedir. Kullanilacak
maliyet siiriiclileri, faaliyetlerin seviyelerini ve faaliyet ile maliyet 6znesi
arasindaki tiikketim seviyesi iligkisini dogru yansitacak sekilde belirlenmelidir.
Maliyet siiriiciileri ve maliyet yiikleme oranlari belirlendikten sonra maliyet

Yiiklenmesi

Oznelerinin maliyetlerini hesaplamaya gegilebilir.

4.3.6.1. Satin Alma ve Uretim Planlama Faaliyet Havuzu

X Traverten A.S. isletmesinde satin alma ve {iretim planlama
faaliyetlerini, bir satin alma uzmani, bir tiretim miidiirii, bir tretim sefi ve bir
bilgi islem uzmani olmak iizere 4 calisan gerceklestirmektedir. Isletmede
gergeklestirilecek olan iiretim planlanirken oncelikle alinan siparisler dikkate
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alinmaktadir. Satis pazarlama boliimii ve sevkiyat boliimii ile birlikte her hafta
ortak bir toplant1 diizenlenmekte ve tiretim bu dogrultuda planlanmaktadir.

Satin alma ve iiretim planlama faaliyet havuzunda gerceklestirilen
faaliyetlerden tiiretim emri ve iretim raporlarinin hazirlanmasi ve bunlarin
bilgisayar sistemine giriginin yapilmas: faaliyetlerinin maliyetini etkileyen
etken iiretim emri sayisi olarak belirlenmistir. Diger bir ifade ile mamullerin
ilgili faaliyetleri tiiketme seviyelerini belirlemede {iretim emri sayisi dikkate
alinacaktadir. Bunun disinda kalan hammadde stoklarmin kontrol edilmesi,
hammadde ve yardimci madde malzeme temini, fiyat teklifi alinmasi,
s0zlesmelerin yapilmasi, fatura takibi ve diger faaliyetlerin maliyetini etkileyen
etken ise satin alma siparis sayisi olarak belirlenmistir. Bu faaliyetlerin
maliyetlerinin maliyet 6znelerine yiiklenmesi satin alma siparis sayisi aracilig
ile gerceklestirilecektir.

Uretim emri ve iiretim raporu hazirlanmasi ve sisteme girilmesi faaliyet
maliyetlerinin mamullere yiiklenmesi:

Uretim emri ve iiretim raporlarinin hazirlanmasi ve sisteme islenmesi
faaliyetinin maliyetini maliyet 6znelerine yiiklerken her bir maliyet 6znesinin
sahip oldugu iiretim emri sayisi ile maliyet yiikleme orani ¢arpilmakta ve elde
edilen tutar ilgili maliyet 6znesinin liretim miktarina boliinmektedir. Bu sekilde
her bir birim maliyet Oznesinin ilgili faaliyetten aldigi maliyet pay1
hesaplanmaktadir.

3 liik noce eskitme cc = (1.383 Uretim Emri Sayis1 X 24,96 TL) /
127.864 M2

=0,27 TL/M2
5 lik noge hk eskitme cc = (403 Uretim Emri Sayis1 X 24,96 TL) / 15.283
M2

=0,66 TL/M2
3 liik light eskitme cc = (1.074 Uretim Emri Sayis1 X 24,96 TL) /
85.497 M2

=0,31 TL/M2
1.2 lik silver dh vc = (154 Uretim Emri Sayis1 X 24,96 TL) / 6.343
M2
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=0,61 TL/IM2

1.2 lik sunset dh vc = (1.651 Uretim Emri Sayis1 X 24,96 TL) /
95.151 M2

=0,43 TL/IM2

1.2 lik sunset eskitme cc = (503 Uretim Emri Sayis1 X 24,96 TL) / 23.787
M2

=0,53 TL/IM2

Satin alma faaliyet maliyetlerinin mamullere yiiklenmesi:

Hammadde ve malzeme temin edilmesi, stoklarin kontrol edilmesi,
tedarikcilerden  fiyat  teklifi =~ alinmasi, sozlesme ve  yazigmalarin
gerceklestirilmesi, faturalarin takibi ve diger satin alma faaliyetlerine iliskin
maliyetleri mamullere yiiklerken dikkate alinacak maliyet siiriiclisii satin alma
siparis sayisidir. Secilen mamullerin ilgili faaliyetlerden aldiklari maliyet pay1
hesaplanirken, her bir mamulun satin alma siparis sayist ile maliyet orani
carptlmakta ve daha sonra bulunan tutar mamulun iiretim miktarina
boliinmektedir. Bu sekilde her bir birim mamulun ilgili faaliyet maliyetlerinden
aldiklar1 pay bulunmaktadir.

3 liik noce eskitme cc =(1.217 Satin Alma Siparis Sayis1t X 11,34 TL) /
127.864 M2

=0,11 TL/M2

5 lik noce hk eskitme cc = (328 Satin Alma Siparis Sayis1 X 11,34 TL) /
15.283 M2

=0,24 TL/IM2
3 liik light eskitme cc = (963 Satin Alma Siparis Sayis1 X 11,34 TL) /
85.497 M2

=0,13 TL/M2
1.2 lik silver dh vc = (148 Satin Alma Siparis Sayis1 X 11,34 TL) /
6.343 M2

=0,26 TL/M2
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1.2 lik sunset dh vc = (1.408 Satin Alma Siparis Sayis1 X 11,34 TL) /
95.151 M2

=0,17 TL/M2

1.2 lik sunset eskitme cc = (358 Satin Alma Siparis Sayis1 X 11,34 TL) /
23.787 M2

=0,17 TL/IM2

4.3.6.2. ST Kesim Faaliyet Havuzu Maliyetlerinin Maliyet Oznelerine
Yiiklenmesi

Isletmede alian siparis dogrultusunda temin edilen mermer bloklarinin
oncelikle ST makinelerinde kaba sekilde kesimi gergeklestirilmektedir.
Isletmede 8 adet ST makinesi mevcuttur. Mermer bloklarinin ST makinelerinde
kesilmesi islemi esnasinda su kullanilmaktadir. Makinelerde su kullanimi
sebebi ile ST makinelerinde daha fazla sayida ariza gergeklesmekte ve bunun
neticesinde diger makinelere gore daha fazla {iretime ara verilmektedir. Ayrica
yine ST makinelerinde kesim yapilirken kullanilan suyun soguk havalarda
donmasi da {iretim kosullarin1 zorlastirmaktadir. Bu sebeple mermer
sektoriinde tiretim mevsimsel kosullardan oldukga etkilenmektedir.

Mermer ocaklarindan siparigin niteligine uygun sekilde temin edilen
mermer blok ve molozlar1 fabrikaya getirildikten sonra ilk olarak ST
makinelerinde kesim isleminden gegmektedir. Siparisin niteligine gore kesim
islemi daha uzun veya daha kisa siirebilmektedir. Ornegin, 1 m2 3 liik noge
tasin ST makinesinde kesilmesi 3 dakika siirerken, 1 m2 5 lik sunset tasin ST
makinesinde kesilmesi 5 dakika siirmektedir. Bu sebeple, ST kesim faaliyet
havuzunda biriktirilen maliyetlerin mamullere yiiklenmesinde maliyet siirliciisii
olarak makine saatleri secilmistir. Mamullerin ST makinelerinde gerceklesen
kesim siireleri belirlenerek bu siireler maliyet yiikleme orani ile ¢arpilmakta ve
daha sonra iiretim miktarina boliinmektedir. Bu sekilde maliyet 6znelerinin ST
kesim faaliyet maliyetlerinden aldiklart maliyet payr belirlenmektedir. St
makinelerinin hazirlanmas1 yaklasik olarak 35 dakika siirmektedir. Secilen
mamullerin makine hazirlik maliyetlerinden aldiklar1 maliyet payi, makine
hazirlik faaliyeti mamul partisi seviyesinde bir faaliyet olmasi sebebi ile iiretim
emri sayilari ile orantili sekilde belirlenmistir. ST makine hazirlik siirelerinin
mamul bazinda hesaplanmasina iliskin bilgiler Tablo 4.18’de gdsterilmektedir.
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Mermer blok ve molozlariin ST makinelerinde kesilmesi:

3 liik noge eskitme cc = (6.393 Makine Saati X 40,90 TL) / 127.864 M2
=2,04 TL/IM2

5 lik noce hk eskitme cc = (1.273 Makine Saati X 40,90 TL) / 15.283 M2
=3,41 TL/IM2

3 liik light eskitme cc = (2.137 Makine Saati X 40,90 TL) / 85.497 M2
=1,02 TL/M2

1.2 lik silver dh vc = (528 Makine Saati X 40,90 TL) / 6.343 M2
= 3,40 TL/M2

1.2 lik sunset dh ve¢ = (7.930 Makine Saati X 40,90 TL) / 95.151 M2
=341 TL/M2

1.2 lik sunset eskitme cc = (1.982 Makine Saati X 40,90 TL) / 23.787 M2

=341 TL/M2

Makinelerin Hazirlanmasi:

Tablo 4.18. ST Makine Hazirlik Siirelerinin Belirlenmesi

Mamuller Makine Hazirhik | Uretim Emri Toplam Makine
Siiresi (saat) Sayis1 Hazirhk Siiresi
(saat)
3 liik noge 0,58 1.383 802
eskitme cc
5 lik noce hk 0,58 403 233
eskitme cc
3 liik light 0,58 1.074 619
eskitme cc
1.2 lik silver dh 0,58 154 84
VC
1.2 lik sunset dh 0,58 1.651 952
VC
1.2 lik sunset 0,58 503 291
eskitme cc
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3 liik noce eskitme cc = (802 Makine Saati X 37,87 TL) / 127.864 M2
=0,24 TL/IM2

5lik noce hk eskitme cc = (233 Makine Saati X 37,87 TL) / 15.283 M2
=0,58 TL/IM2

3 liik light eskitme cc = (619 Makine Saati X 37,87 TL) / 85.497 M2
=0,27 TL/IM2

1.2 lik silver dh vc = (84 Makine Saati X 37,87 TL) / 6.343 M2
=0,50 TL/M2

1.2 lik sunset dh vc = (952 Makine Saati X 37,87 TL) / 95.151 M2
=0,38 TL/M2

1.2 lik sunset eskitme cc = (291 Makine Saati X 37,87 TL) / 23.787 M2

= 0,46 TL/IM2

4.3.6.3. Yarma Faaliyet Havuzu Maliyetlerinin Maliyet Oznelerine
Yiiklenmesi

ST makinelerinde siparise uygun sekilde kaba kesimi gerceklestirilen
mermerler, bu asamadan sonra gerektiginde yarma makinelerinde tekrar
kesilmektedir. Alinan siparis 3 liik veya 5 lik kalinlikta ise yarma islemine
gerek bulunmamaktadir. Ancak siparis 1.2 lik veya 1.8 lik oldugu takdirde ST
makinelerinde kesilen mermerler yarma makinelerinde tekrar kesilmekte, bir
baska ifade ile ikiye yarilmaktadir. Yarma faaliyet havuzundan tiim mamuller
pay almamaktadir. Isletmede 4 adet yarma makinesi bulunmaktadir.

Yarma faaliyet havuzunda toplanan maliyetlerin  mamullere
yiikklenmesinde kullanilacak olan yiikleme anahtar1 makine saatleri olarak
belirlenmigtir. Mamullerin yarma makinelerinde islem gorme siireleri ile
maliyet ylikleme orani ¢arpilmakta ve elde edilen tutar ilgili mamuliin tiretim
miktarina boliinmektedir. Yarma makinelerinin hazirlanmasi yaklasik olarak 15
dakika stirmekte ve bu faaliyete iliskin maliyetler 3 lilkk ve 5 lik fayanslar
disindaki mamullere, bu faaliyetin mamul partisi seviyesinde bir faaliyet
olmasi nedeni ile tiretim emri sayilari ile orantili sekilde yiiklenmektedir.
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Mermer striplerinin yarma makinesinde kesilmesi:

3 liik nogce eskitme cc:

almamaktadir.

5 1lik noce hk eskitme cc:

almamaktadir.

3 liik light eskitme cc:

almamaktadir.

1.2 lik silver dh vc

1.2 lik sunset dh vc

1.2 lik sunset eskitme cc

3 liik taglar yarma faaliyetinden pay

5 lik taglar yarma faaliyetinden pay

3 liik taslar yarma faaliyetinden pay

= (316 Makine Saati X 95,45 TL) / 6.343 M2

=476 TL/IM2

= (4.756 Makine Saati X 95,45 TL) / 95.151 M2

=4,77 TLIM2

=4,80 TL/IM2

Makinelerin Hazirlanmasi:

Tablo 4.19. Yarma Makine Hazirlik Siirelerinin Belirlenmesi

= (1.195 Makine Saati X 95,45 TL) / 23.787 M2

Mamuller Makine Hazirhik | Uretim Emri Toplam Makine
Siiresi (saat) Sayis1 Hazirhk Siiresi
(saat)
1.2 lik silver dh 0,27 154 43
VC
1.2 lik sunset dh 0,27 1.651 432
VC
1.2 lik sunset 0,27 503 133
eskitme cc

3 liik noce eskitme cc:

almamaktadir.

5 lik noce hk eskitme cc:

almamaktadir.
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3 liik light eskitme cc: 3 liik taglar yarma hazirlik faaliyetinden pay
almamaktadir.

1.2 lik silver dh vc = (43 Makine Saati X 85,55 TL) / 6.343 M2
=0,58 TL/IM2

1.2 lik sunset dh vc = (432 Makine Saati X 85,55 TL) / 95.151 M2
=0,39 TL/M2

1.2 lik sunset eskitme cc = (133 Makine Saati X 85,55 TL) / 23.787 M2

=0,48 TL/IM2

4.3.6.4. Silim Faaliyet Havuzu Maliyetlerinin Maliyet Oznelerine
Yiiklenmesi

ST makinelerinde kaba kesimi gerceklesen ve siparisin niteligine gore
gerektiginde yarma makinesinde yarilan mermerler silim makinesine
getirilmektedir. Silim makinesinde sipariste istenen islemler
gerceklestirilmektedir. Cila, honlama, dolgulu honlama, brush vb. gibi islemler
silim makinelerinde yapilmaktadir. isletmede 9 adet silim makinesi mevcuttur,
Uretilen tiim fayanslar silim makinelerinde islem gdrmektedir bu nedenle
secilen tiim maliyet 6zneleri silim faaliyet maliyetlerinden pay almaktadir.

Silim  faaliyet havuzunda toplanan  maliyetlerin  mamullere
yiiklenmesinde maliyet etkeni olarak makine saatleri seg¢ilmistir. Her bir
mamuliin silim makinelerinde iglem gordiigii siireler ile maliyet ylikleme orani
carpilmig ve bulunan tutar ilgili mamuliin liretim miktarina boliinerek her bir
mamuliin birim maliyet payr bulunmustur. Silim makinelerinin hazirlanmasi
yaklagik 80 dakika siirmektedir. Makine hazirlik faaliyetleri mamul partisi
seviyesinde faaliyetler olmas1 nedeni ile bu faaliyetlerin maliyetleri mamullere
tiretim emri sayilar1 dogrultusunda yiiklenmektedir.

Silim makinesinde cila, honlama, dolgu, brush, bulnoz vd. islemler:

3 liik noce eskitme cc = (6.392 Makine Saati X 60,41 TL) / 127.864 M2

=3,02 TL/IM2
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5 lik noge hk eskitme cc = (1.783 Makine Saati X 60,41 TL) / 15.283 M2

=7,05 TL/M2

3 liik light eskitme cc: = (4.276 Makine Saati X 60,41 TL) / 85.497 M2

= 3,02 TL/IM2

1.2 lik silver dh vc = (634 Makine Saati X 60,41 TL) / 6.343 M2

=6,04 TL/IM2

1.2 lik sunset dh vc = (9.516 Makine Saati X 60,41 TL) /95.151 M2

= 6,04 TL/IM2

1.2 lik sunset eskitme cc = (1.380 Makine Saati X 60,41 TL) / 23.787 M2

=3,50 TL/M2

Makinelerin Hazirlanmasi:

Tablo 4.20. Silim Makine Hazirlik Suirelerinin Belirlenmesi

Mamuller Makine Hazirhik | Uretim Emri Toplam Makine
Siiresi (saat) Sayis1 Hazirhk Siiresi
(saat)
3 liik noge 1,38 1.383 1.915
eskitme cc
5 lik noce hk 1,38 403 560
eskitme cc
3 liik light 1,38 1.074 1.488
eskitme cc
1.2 lik silver dh 1,38 154 212
VC
1.2 lik sunset dh 1,38 1.651 2.278
VvC
1.2 lik sunset 1,38 503 694
eskitme cc
3 liik noce eskitme cc = (1.915 Makine Saati X 57,17 TL) /
127.864 M2
=0,86 TL/M2
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5 lik noge hk eskitme cc = (560 Makine Saati X 57,17 TL) / 15.283
M2

=2,09 TL/M2
3 liik light eskitme cc: = (1.488 Makine Saati X 57,17 TL) /
85.497 M2

=0,99 TL/M2
1.2 lik silver dh vc = (212 Makine Saati X 57,17 TL) / 6.343
M2

=191 TL/M2
1.2 lik sunset dh vc = (2.278 Makine Saati X 57,17 TL) /
95.151 M2

=1,37 TL/IM2
1.2 lik sunset eskitme cc = (694 Makine Saati X 57,17 TL) / 23.787
M2

=1,67 TL/IM2

4.3.6.5. Tirmik Ebatlama Faaliyet Havuzu Maliyetlerinin Maliyet
Oznelerine Yiiklenmesi

Silim makinelerinde islemleri tamamlanan mermerler bu asamadan
sonra alinan siparig Ol¢iisiine gore ebatlama makinelerinde ebatlanmaktadir.
Isletmede 6 adet tirmik ebatlama makinesi bulunmaktadir. Ebatlama faaliyeti
hem birim hem parti diizeyinde bir faaliyettir. Her bir {iretim partisi i¢in
makinenin kaliplart degistirilmekte ve makine ebatlama igin hazirlanmaktadir.
Bu sebeple ebatlama faaliyeti ayn1 zamanda parti seviyesinde bir faaliyettir.

Ebatlama faaliyet havuzu maliyetlerinin mamullere yiiklenmesinde
maliyet siiriiclisii olarak makine saatleri se¢ilmistir. Tiim mamuller ebatlama
faaliyetinden yararlanmaktadir. Ebatlama faaliyet maliyetleri maliyet
Oznelerine yiiklenirken, her mamul c¢esidinin ebatlama makinesinde islem
gordiigii siire ile maliyet yiikleme orani g¢arpilir ve bulunan tutar iiretim
miktarma boliinerek birim maliyet payr hesaplanir. Tirmik ebatlama
makinelerinin hazirlanmasi yaklasik olarak 35 dakika siirmektedir. Makine
hazirlik faaliyetleri mamul partisi seviyesinde bir faaliyet olmasi sebebi ile bu
faaliyete iliskin maliyetler mamullere iiretim emri sayisi ile orantili bigimde
yiiklenmektedir.
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Ebatlama makinelerinde mermerlerin ebatlanmasi:

3 liik noce eskitme cc

127.864 M2

5 lik noce hk eskitme cc

15.283 M2

3 liik light eskitme cc:

85.497 M2

1.2 lik silver dh vc
M2

1.2 lik sunset dh vc
95.151 M2

1.2 lik sunset eskitme cc

23.787 M2

=1,35TL/M2

=254 TL/IM2

=1,38 TL/IM2

= (6.625 Makine Saati X 26,05 TL) /

= (1.492 Makine Saati X 26,05 TL) /

= (4.527 Makine Saati X 26,05 TL) /

= (548 Makine Saati X 26,05 TL) / 6.343

= 2,25 TL/IM2

= (4.985 Makine Saati X 26,05 TL) /

=1,36 TL/IM2

=1,45TL/M2

Makinelerin Hazirlanmasi:

= (1.328 Makine Saati X 26,05 TL) /

Tablo 4.21. Tirmik Ebatlama Makine Hazirlik Siirelerinin Belirlenmesi.

Mamuller Makine Hazirhik | Uretim Emri | Toplam Makine
Siiresi (saat) Sayis1 Hazirhk Siiresi
(saat)
3 liik noge 0,56 1.383 783
eskitme cc
5 lik noce hk 0,56 403 224
eskitme cc
3 liik light 0,56 1.074 612
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eskitmecc |

Tablo 4.21°in devam
1.2 lik silver dh 0,56 154 87
VC
1.2 lik sunset dh 0,56 1.651 935
VC
1.2 lik sunset 0,56 503 286
eskitme cc

3 liik noce eskitme cc
127.864 M2

5 lik noge hk eskitme cc
M2

3 liik light eskitme cc:
M2

1.2 lik silver dh vc
M2

1.2 lik sunset dh vc
M2

1.2 lik sunset eskitme cc
M2

= (783 Makine Saati X 23,67 TL) /

=0,14 TL/IM2

= (224 Makine Saati X 23,67 TL) / 15.283

=0,35 TL/M2

= (612 Makine Saati X 23,67 TL) / 85.497

=0,17 TL/IM2

= (87 Makine Saati X 23,67 TL) / 6.343

=0,32 TL/IM2

= (935 Makine Saati X 23,67 TL) / 95.151

=0,23 TL/IM2

= (286 Makine Saati X 23,67 TL) / 23.787

=0,28 TL/IM2

4.3.6.6. Eskitme Faaliyet Havuzu Maliyetlerinin Maliyet Oznelerine

Yiiklenmesi

Ebatlama islemi tamamlanan mermerler siparisin gereklerine gore
eskitme makinesinde islemden gecmektedir. Isletmenin en fazla iiretip sattig
mermer c¢esidi eskitme tipi mermerlerdir. Eskitme islemi gérmiis mermerlerin
diger bir ad1 “Tiirk Tipi Mermer” olarak bilinmektedir. Bununla birlikte her
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mamul eskitme islemi gérmemektedir. Bu nedenle eskitme faaliyet havuzunda
biriktirilen maliyetler tiim maliyet 6znelerine yiiklenmeyecektir. Isletmede 5
adet eskitme kazan1 bulunmaktadir.

Uygulamanin ilk asamasinda eskitme faaliyet havuzunda biriktirilen
maliyetler maliyet Oznelerine yliklenirken maliyet siirliclisii olarak makine
saatleri kullanilacaktir. Eskitme faaliyetinden pay alan mamullerin eskitme
kazanlarinda gecirdikleri siireler ile maliyet oran1 ¢arpilacak ve elde edilen
tutar ilgili mamuliin liretim miktarina boliinecektir. Bu sekilde eskitme faaliyet
maliyetlerinin maliyet 6znelerine yiiklenmesi gerceklestirilecektir.

Mermerlerin eskitme kazanlarinda islem gormesi:

3 liik noge eskitme cc = (8.524 Makine Saati X 38,15 TL) /
127.864 M2

=254 TL/IM2
5 lik noce hk eskitme cc = (1.124 Makine Saati X 38,15 TL) /
15.283 M2

=2,81 TL/IM2
3 liik light eskitme cc: = (5.753 Makine Saati X 38,15 TL) /
85.497 M2

=2,57 TL/IM2
1.2 lik silver dh vc: Eskitme faaliyetinden pay almamaktadir.
1.2 lik sunset dh vc: Eskitme faaliyetinden pay almamaktadir.
1.2 lik sunset eskitme cc = (1.685 Makine Saati X 38,15 TL) /
23.787 M2

=2,70 TL/IM2

4.3.6.7. Seleksiyon Faaliyet Havuzu Maliyetlerinin Maliyet Oznelerine
Yiiklenmesi

Tiim {iretim agamalar1 tamamlanan fayanslar kalite kontrol islemi icin
seleksiyon masalarina getirilmektedir. Seleksiyon faaliyet havuzunda galisan
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is¢iler burada dretimi tamamlanan fayanslarin istenen kalitede olup
olmadiklarini kontrol ederler. Diigiik kalitede tiretilen fayanslar ya dolgu islemi
icin silim makinelerine geri gonderilip diizeltilmekte veya diisiik kalitede
mamul talep eden baska bir miisteri varsa ona satilmaktadir. Istenilen kalitede
retilen fayanslar ise bozulmalarini veya zarar gormelerini engelleyecek
kimyasallar ile birlikte kasa ve paletlere yerlestirilirler.

Uretilen biitin mamuller seleksiyon islemine tabi tutulmaktadir. Bu
nedenle segilen tiim maliyet 6zneleri seleksiyon faaliyetlerinin maliyetlerinden
pay almaktadir. Seleksiyon faaliyet havuzu maliyetlerinin  mamullere
yiiklenmesinde maliyet siiriicisii olarak is¢ilik saatlerinin kullanilmasi
kararlagtirilmigtir. Buna gore her bir fayans cesidinin seleksiyon igleminde
gecirdikleri siire ile maliyet yiikleme orani ¢arpilmakta ve bulunan tutar ilgili
mamuliin liretim miktarina boliinerek birim maliyet pay1 hesaplanmaktadir.

Seleksiyon masalarinda kalite kontrol faaliyetlerinin gerceklestirilmesi:

3 liik noce eskitme cc = (9.822 Iscilik Saati X 16,11 TL) /
127.864 M2

=1,24 TLIM2
5 lik noce hk eskitme cc = (1.318 Iscilik Saati X 16,11 TL) /
15.283 M2

=1,39 TL/IM2
3 liik light eskitme cc: = (7.002 Iscilik Saati X 16,11 TL)/
85.497 M2

=1,32 TL/IM2
1.2 lik silver dh vc = (566 Iscilik Saati X 16,11 TL) / 6.343
M2

= 1,44 TLIM2
1.2 lik sunset dh vc = (7.576 Iscilik Saati X 16,11 TL) /
95.151 M2

=1,28 TL/IM2
1.2 lik sunset eskitme cc = (2.120 Iscilik Saati X 16,11 TL) /
23.787 M2

=1,44 TLIM2
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Kalite kontrol islemleri tamamlanan fayanslarin kasa ve paletlere
yerlestirilmesi:

3 liik noce eskitme cc = (3.450 Iscilik Saati X 15,58 TL) /
127.864 M2

=0,42 TL/IM2
5 lik noge hk eskitme cc = (478 Iscilik Saati X 15,58 TL) / 15.283
M2

=0,49 TL/M2
3 liik light eskitme cc: = (2.582 Iscilik Saati X 15,58 TL) /
85.497 M2

=0,47 TLIM2
1.2 lik silver dh vc = (228 Iscilik Saati X 15,58 TL) / 6.343
M2

= 0,56 TL/M2
1.2 lik sunset dh vc = (2.784 Is¢ilik Saati X 15,58 TL) /
95.151 M2

= 0,46 TL/M2
1.2 lik sunset eskitme cc = (795 Iscilik Saati X 15,58 TL) / 23.787
M2

=0,52 TL/M2

4.3.6.8. Depo ve Sevkiyat Faaliyet Havuzu Maliyetlerinin Maliyet
Oznelerine Yiiklenmesi

Uretimi ve paketlenmesi tamamlanan mamuller ile satin alinan diger
yardimc1 madde ve malzemelerin depoya yerlestirilmesi, tedarik edilen mermer
bloklarmin kesimhaneye tasinmasi, satilacak olan fayanslarin aracglara
yiiklenmesi faaliyetleri depo ve sevkiyat faaliyet havuzunda yer almaktadir. Bu
faaliyet havuzunda iki kisi faaliye gostermektedir.
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Mermer blok ve molozlarinin kesimhaneye taginmas:

3 liik noce eskitme cc = (1.383 Uretim Emri Sayis1 X 46,83 TL)
/ 127.864 M2

=0,51 TL/M2
5 lik noce hk eskitme cc = (403 Uretim Emri Sayis1 X 46,83 TL) /
15.283 M2

=1,23 TL/M2
3 liik light eskitme cc = (1.074 Uretim Emri Sayis1 X 46,83 TL)
/ 85.497 M2

= 0,59 TL/M2
1.2 lik silver dh vc = (154 Uretim Emri Sayis1 X 46,83 TL) /
6.343 M2

=1,14 TL/IM2
1.2 lik sunset dh vc = (1.651 Uretim Emri Sayis1 X 46,83 TL)
/95.151 M2

=0,81 TL/M2
1.2 lik sunset eskitme cc = (503 Uretim Emri Sayis1 X 46,83 TL) /
23.787 M2

=0,99 TL/M2

Satin alinan yardimci madde ve malzemenin depoya yerlestirilmesi:

3 liik noc¢e eskitme cc =(1.217 Satin Alma Siparis Sayist X
18,24 TL) / 127.864 M2

=0,17 TL/M2
5 lik noge hk eskitme cc = (328 Satin Alma Siparis Sayis1 X 18,24
TL) / 15.283 M2

=0,39 TL/M2
3 liik light eskitme cc = (963 Satin Alma Siparis Sayis1 X 18,24

TL) / 85.497 M2
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=0,21 TL/M2

1.2 lik silver dh vc = (148 Satin Alma Siparis Sayis1 X 18,24
TL)/6.343 M2

=0,43 TL/IM2
1.2 lik sunset dh vc = (1.408 Satin Alma Siparis Sayis1 X
18,24 TL) / 95.151 M2

=0,27 TL/IM2
1.2 lik sunset eskitme cc = (358 Satin Alma Siparis Sayis1 X 18,24
TL) /23.787 M2

=0,27 TL/IM2

Uretimi ve paketlemesi tamamlanmis olan mamullerin depoya

yerlestirilmesi
3 liik noce eskitme cc = (1.383 Uretim Emri Sayis1 X 35,12 TL)
/ 127.864 M2

= 0,38 TL/M2
5 lik noge hk eskitme cc = (403 Uretim Emri Sayis1 X 35,12 TL) /
15.283 M2

=0,93 TL/M2
3 liik light eskitme cc = (1.074 Uretim Emri Sayis1 X 35,12 TL)
/ 85.497 M2

= 0,44 TL/IM2
1.2 lik silver dh vc = (154 Uretim Emri Sayis1 X 35,12 TL) /
6.343 M2

=0,85 TL/M2
1.2 lik sunset dh vc = (1.651 Uretim Emri Sayis1 X 35,12 TL)
/95.151 M2

=0,61 TL/M2
1.2 lik sunset eskitme cc = (503 Uretim Emri Sayis1 X 35,12 TL) /
23.787 M2
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=0,74 TL/IM2

4.3.7. Faaliyet Tabanh Maliyetleme Sisteminde Birim Maliyetlerin
Hesaplanmasi

Faaliyet tabanli maliyetleme sisteminin X Traverten A.S. isletmesinde
uygulanmas1 asamasinda ilk olarak isletmede gerceklestirilen faaliyetler ortaya
konulmustur. Bu asamada biiyiik Ol¢lide isletmenin is akis semalarindan
faydalanilmistir. Faaliyetler tanimlanarak siniflandirildiktan sonra isletmede
ortaya ¢ikan maliyetler belirlenmistir. Bu maliyetler isletmenin muhasebe
kayitlarindan ve mizanlarindan elde edilmistir. Uygulamanin ilk asamasinda
isletmede ortaya c¢ikan maliyetler faaliyetlere dagitilmistir. Boylelikle
isletmenin faaliyet havuzlarmin maliyetleri belirlenmistir. Ikinci asamada ise
faaliyet maliyet havuzlarinda biriktirilen maliyetler maliyet 6znelerine uygun
maliyet siirliciileri aracilig ile yiiklenmistir.

Mamul maliyetlerinin belirlenmesinde {i¢ unsur bulunmaktadir. Bunlar
sirast ile, Direkt [lk Madde ve Malzeme Maliyetleri (DIMM), Direkt Iscilik
Maliyetleri (DIS) ve Genel Uretim Maliyetleri (GUM) seklinde
gerceklesmektedir. Direkt Ilk Madde ve Malzeme Maliyetleri ile Direkt Iscilik
Maliyetlerinin hesaplanmasinda geleneksel maliyetleme sistemlerine kiyasla
bir farklilk bulunmamaktadir. Esas farklilik genel iiretim maliyetlerinin
mamullere yiiklenmesinde ortaya cikmaktadir. Isletme genel {iretim
maliyetlerinin mamullere yiiklenmesinde iiretim hacmini dikkate almaktadir.
Faaliyet tabanli maliyetleme sistemi ise genel iiretim maliyetlerinin mamullere
yiiklenmesinde mamullerin faaliyetleri tiilketme seviyelerini Olglimleyebilen
maliyet siirliciileri kullanmaktadir. Bu sayede genel iiretim maliyetlerinin
mamullere yliklenmesinde daha saglikli sonuglar elde edilmektedir.

Isletmede gergeklestirilen FTM uygulamasmna gore belirlenen
mamullerin igletmenin faaliyet havuzlarindan aldiklar1 genel {iretim maliyeti
pay1 Tablo 4.22°de yer almaktadir. Buna gore belirlenen mamuller faaliyet
havuzlarindan siras1 ile 13,29 TL, 24,16 TL, 12,89 TL, 25,05 TL, 21,98 TL ve
23,41 TL GUM maliyet payr almaktadir. Tablo 4.22 incelendiginde faaliyet
havuzlarindan en fazla maliyet paymi 1.2 lik silver dh vc mamuliiniin aldig1
goriilmektedir. Bunun sebeplerinden bir tanesi dh kodlu mamullerin eskitme
faaliyeti disinda tiim faaliyet havuzlarindan pay almasidir. Bunun yani sira 3
lik ve 5 lik mamuller yarma faaliyetinden maliyet payr almamakta iken 1.2lik
mamuller yarma faaliyet havuzundan da maliyet payr almaktadir. Bir diger
etken iiretim miktaridir. Uretim faaliyetleri {iretim miktarlar1 ile orantili
degismektedir.
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Calismaya konu edilen mamullerin geleneksel FTM sistemine gore
hesaplanan birim mamul maliyetleri Tablo 4.23’de 6zetlenmektedir. Buna
gore, belirlenen mamullerin FTM sistemine gore hesaplanan birim mamul
maliyetleri siras1 ile 25,94 TL, 45,84 TL, 26,97 TL, 57,81 TL, 37,45 TL ve
43,78 TL olarak hesaplanmistir. Tablo 4.24’te ise belirlenen mamullerin
maliyet unsurlarinin yiizdesel olarak dagilimi gosterilmektedir. Tabloya gore
belirlenen mamullerin DIMM maliyetlerinden almakta olduklar1 yiizdesel
maliyet paylart %25, %22, %24, %35, %9 ve %8 seklindedir. DIS
maliyetlerinden sirast ile %24, %25, %28, %22, %32 ve %39 pay aldiklar
goriilmektedir. Mamullerin GUM maliyetlerinden almakta olduklar1 yiizdesel
paylar ise sirasi ile %51, %53, %48, %43, %59 ve %53 seklinde
gerceklesmistir.

Tablo 4.22. X Traverten A.S. Faaliyet Tabanli Birim Mamul Maliyetleri

Mamul Maliyetleri
Faaliyet Faaliyetler 3 liik 5 lik 3 lilk 1.21lik | 1.2lik 1.2 lik
Havuzu noce noce hk light silver | sunset sunset
eskitme | eskitme | eskitme | dhvc | dhvc eskitme
cc cc cc cc
Uretim Emri 0,27 0,66 0,31 0,61 0,43 0,53
Satin ve Uretim
Alma ve Raporu
Uretim Faaliyetleri
Planlama Satin Alma 0,11 0,24 0,13 0,26 0,17 0,17
Faaliyetleri
Ara Toplam 0,38 0,90 0,44 0,87 0,60 0,70
Kesim 2,04 3,41 1,02 3,40 3,41 3,41
ST Kesim Makine 0,24 0,58 0,27 0,50 0,38 0,46
Hazirlik
Ara Toplam 2,28 3,99 1,29 3,90 3,79 3,87
Yarma 4,76 4,77 4,80
Yarma Makine 0,58 0,39 0,48
Hazirlik
Ara Toplam 5,34 5,16 5,28
Cila, 3,02 7,05 3,02 6,04 6,04 3,50
honlama,
Silim dolgu, brush
vd.
Makine 0,86 2,09 0,99 191 1,37 1,67
Hazirlik
Ara Toplam 3,88 9,14 4,01 7,95 7,41 517
Tirmik Ebatlama 1,35 2,54 1,38 2,25 1,36 1,45
Ebatlama Makine 0,14 0,35 0,17 0,32 0,23 0,28
Hazirlik
Ara Toplam 1,49 2,89 1,55 2,57 1,59 1,73
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Tablo 4.22°nin devami

Eskitme Eskitme 2,54 2,81 2,57 2,70
Ara Toplam 2,54 2,81 2,57 2,70
Kalite 1,24 1,39 1,32 1,44 1,28 1,44
Seleksiyon Kontrol
Paketleme 0,42 0,49 0,47 0,56 0,46 0,52
Ara Toplam 1,66 1,88 1,79 2,00 1,74 1,96
Mermerlerin 0,51 1,23 0,59 1,14 0,81 0,99
kesimhaneye
tagimmasi
Depo ve
Sevkiyat ™ \12dde ve 0,17 0,39 0,21 043 | 027 0,27
malzemenin
depoya
yerlestirilmesi
Mamullerin 0,38 0,93 0,44 0,85 0,61 0,74
depoya
yerlestirilmesi
Ara Toplam 1,06 2,55 1,24 2,42 1,69 2,00
GENEL TOPLAM 13,29 24,16 12,89 25,05 21,98 23,41
Tablo 4.23. X Traverten A.S. Birim Mamul Maliyetleri
Maliyetler Mamul Maliyetleri
3 liik 5 lik 3 liik 1.21lik | 1.21lik 1.2 lik
noce noce hk light silver | sunset sunset
eskitme | eskitme | eskitme | dhvc dhvc | eskitme
cc cc cc cC
Direkt Ilk | 6.47 10,25 6,47 20,00 3,50 3,50
Madde ve
Malzeme
Maliyeti
(DIMM)
Direkt 6,18 11,43 7,61 12,76 11,97 16,87
Iscilik
Maliyeti
(DiS)
Genel 13,29 24,16 12,89 25,05 21,98 23,41
Uretim
Maliyetleri
(GUM)
Birim 25,94 45,84 26,97 57,81 37,45 43,78
Mamul
Maliyeti
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Tablo 4.24. X Traverten A.S. Birim Mamul Maliyet Paylari

Maliyet Mamul Maliyetleri

Pay1 3 lik 5 lik 3 liik 1.21lik | 1.21ik 1.2 lik
noce noce hk light silver | sunset sunset
eskitme | eskitme | eskitme | dhvc dhvc | eskitme
cc cc cc cc

Direkt Tlk 0,25 0,22 0,24 0,35 0,09 0,08

Madde ve

Malzeme

Maliyeti

(DIMM)

Direkt 0,24 0,25 0,28 0,22 0,32 0,39

Iscilik

Mal!yeti

(DIS)

Genel 0,51 0,53 0,48 0,43 0,59 0,53

Uretim

Maliyetleri

(GUM)

TOPLAM 1 1 1 1 1 1

4.4, Ornek Isletmede Zaman Siiriiciilii Faaliyet Tabanh Maliyetleme
Sisteminin Uygulanmasi

Uygulama bolimiiniin ilk kismi olan o6rnek isletmede geleneksel
faaliyet  tabanh maliyetleme sisteminin  uygulanmasi asamasi
gerceklestirildikten sonra Ornek isletmeye zaman siiriiciilii faaliyet tabanl
maliyetleme sisteminin uygulamas1 gercgeklestirilecektir. Zaman siirticiilii
faaliyet tabanli maliyetleme sisteminde geleneksel FTM sisteminden farkli
olarak yalnizca iki parametrenin bilinmesi gerekmektedir. Bu parametreler
sirasi ile, isletmenin kaynak gruplarinin kapasitelerinin birim zaman maliyeti
ve mamul seviyesinde kapasite tiiketimi seklinde olmaktadir.

Zaman siirlicili  faaliyet tabanli maliyetleme sistemi maliyet
hesaplamalarinda normal kapasite kullanilmaktadir. Bu baglamda ZSFTM
sistemi kullanilmayan kapasitenin maliyetini mamullere yliklememektedir.
Geleneksel FTM sistemi ise maliyet hesaplamalarinda teorik kapasiteyi
kullanmasi sebebi ile kullanilmayan kapasiteyi goz ardi etmektedir. Bu sebeple
ZSFTM sisteminin kapasite etkinligi ve verimliligi hususunda yoneticilere
daha dogru bilgi sagladig: diisiiniilmektedir.
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ZSFTM sisteminin uygulanmasi asamasinda drnek isletmenin direkt ilk
madde ve malzeme maliyetlerinin hesaplanmasi tekrar edilmeyecektir. Bunun
sebebi geleneksel FTM sistemi ile ZSFTM sistemi arasinda direkt ilk madde ve
malzeme maliyetlerinin hesaplanmasi agisindan bir farklilik olmamasidir. Buna
karsilik, mamul maliyetleri hesaplanirken geleneksel FTM sisteminden farkli
olarak normal kapasite kullanilacagindan direkt is¢ilik maliyetlerinin yeniden
hesaplanmasi1 gerekmektedir. Bu boliimde ilk olarak ornek isletmenin direkt
iscilik maliyetleri (DIS) yeniden hesaplanacaktir.

4.4.1. Direkt Iscilik Maliyetlerinin Hesaplanmasi

Ornek isletmede ZSFTM sisteminin uygulamasinda ilk olarak direkt
iscilik maliyetleri normal kapasite temel alinarak hesaplanmaktadir. Bunun igin
oncelikle isletmenin teorik kapasitesini hesaplamak gerekmektedir. X
Traverten A.S. isletmesinde 2015 yilinda {iretimde 165 kisi c¢aligmistir.
Calisanlar haftada 6 giin, giinde 8 saat ¢alismaktadir. Buna goére isletmenin
teorik kapasitesi yillik 411.840 saat (48x52x165) olarak hesaplanmaktadir.
Isletme calisanlar1 ve yoneticiler ile yapilan goriismeler ve gerceklestirilen
gozlemler neticesinde, mermer sektoriinde hakim olan zor calisma sartlari,
kullanilan makinelerde su kullanilmas1 sonucu meydana gelen arizalarin
iiretimi aksatmasi ve kotii hava kosullarinin iiretimi olumsuz etkilemesi sebebi
ile normal kapasite teorik kapasitenin %75’ olarak belirlenmistir. Buna goére
ornek isletmede normal kapasite yillik 308.880 saat olarak belirlenmistir. Elde
edilen bilgiler 1s18inda 6rnek igletmenin ZSFTM sistemine gore direkt isgilik
maliyet hesaplamasi Tablo 4.25’de goriilmektedir. Buna gore, isletmenin
zaman cinsinden birim kapasite maliyeti Toplam DIS Maliyeti’nin normal
kapasiteye (zaman cinsinden) boliinmesi ile 3.236.200 TL / 308.800 saat =
10.48 TL/saat seklinde hesaplanmaktadir. Isletmenin ERP programindan elde
edilen fiili direkt is¢ilik siiresi 251.023,52 saat seklindedir. Buna gore
kullanilan kapasite maliyeti 251.023,52 saat X 10,48 TL/saat = 2.630.726,49
TL olarak hesaplanmaktadir. Kullanilmayan (atil) kapasite maliyeti ise
3.236.200 TL — 2.630.726,49 TL = 605.473,51 TL seklinde hesaplanmaktadir.
Her bir mamuliin birim direkt ig¢ilik maliyeti ise, kapasitenin birim zaman
maliyeti ile mamullerin tiikettikleri direkt iscilik siirelerinin ¢arpilmasi
sonucunda hesaplanmaktadir.
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Tablo 4.25. ZSFTM Sisteminde Direkt iscilik Maliyetlerinin Maliyet Oznelerine Yiiklenmesi

Mamuller Toplam Normal Birim Toplam Kullanilan | Kullamlmayan Uretim Birim Direkt Iscilik
Direkt Kapasite | Kapasite Direkt Kapasite Kapasite Siiresi Maliyeti
Iscilik (Saat) Maliyeti Iscilik Maliyeti Maliyeti (Saat) (TL)
Maliyeti (TL/Saat) Siiresi (TL) (TL)
(TL) (Saat)
3 liik noge 0,48 5,03
eskitme cc
5 lik noge 0,88 9,22
hk eskitme
cc
3 liik light 0,59 6,18
eskitme cc
1.2 lik silver 1,00 10,48
dh vc 3.236.200 | 308.880 10,48 251.023,52 | 2.630.726,49 605.473,51
1.2 lik 0,93 9,75
sunset dh vc
1.2 lik 1,30 13,62
sunset
eskitme cc
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4.4.2. ZSFTM Sisteminde Faaliyet Havuzlarimin ve Maliyetlerinin
Belirlenmesi

Zaman siirticlilii faaliyet tabanli maliyetleme sisteminde genel iiretim
maliyetlerinin maliyet 6znelerine yiiklenmesi i¢in 6ncelikle isletmenin faaliyet
havuzlar1 belirlenmeli ve isletmede gerceklestirilen maliyetler belirlenen
faaliyet havuzlarina dagitilmalidir. Calismanin  bir Onceki bdlimiinde
geleneksel faaliyet tabanli maliyetleme sistemi uygulamasinda ornek
isletmenin faaliyetleri tanimlanmis ve faaliyet havuzlart olusturulmustur.
Isletmenin maliyetleri belirlenen faaliyet havuzlara uygun maliyet siiriiciileri
araciligi ile dagitilmistir. Zaman siiriiciilii faaliyet tabanli maliyetleme sistemi
uygulamasinda o6rnek isletmenin mevcut faaliyet maliyet havuzlarn
kullanilacagi i¢in bu boliimde bu islem tekrarlanmayacaktir.

4.4.3. ZSFTM Sisteminde Faaliyet Havuzlarinin Birim Kapasite
Maliyetlerinin Belirlenmesi

ZSFTM sistemi uygulamasinda ornek isletmenin faaliyet havuzlar ve
bu faaliyet havuzlarinin maliyetleri belirlendikten sonra her bir faaliyet maliyet
havuzunun birim kapasite maliyeti hesaplanmalidir. Bunun igin oncelikle
faaliyet havuzlarinin normal kapasitesi hesaplanmaktadir. Normal kapasite
cogunlukla teorik kapasitenin %80 veya %851 olarak kabul goérmektedir.
Normal kapasite belirlendikten sonraki asama faaliyet havuzlarinin
maliyetlerinin ilgili faaliyet havuzunun normal kapasitesine bdoliinmesi
asamasidir. Boylelikle her bir faaliyet havuzunun birim kapasite maliyeti
bulunmaktadir.

X Traverten A.S. isletmesinde calisanlar haftada 6 giin, giinde 8 saat
olmak tizere haftada 48 saat, yilda 2.496 saat (48x52) ¢alismaktadir. Faaliyet
havuzlarinin kapasite tiirii faaliyet havuzunun 6zelligine gore is gilicii zamani
ve makine saatleri seklinde belirlenmistir. Her bir faaliyetin gergeklestirilmesi
icin ihtiya¢ duyulan isgiicii veya makine sayisi ile bir yillik ¢alisma zamani
(saat) carpilarak ilgili faaliyet havuzunun yillik teorik kapasitesi
hesaplanmaktadir. Isletme yoneticileri ve galisanlar ile yapilan goriismeler ve
gozlemler sonucunda her bir faaliyet havuzunun normal kapasite orani
belirlenmistir. Uretim asamalarinda normal kapasite oran1 mermer sektdriinde
caligma sartlar1 agir oldugundan ve makinelerin fazla arizalanmasindan dolay1
genellikle %75 olarak belirlenmistir. Idari kadroda ise normal kapasite %80
olarak hesaplanmistir. Bu bilgilerden yola ¢ikilarak Tablo 4.26’da faaliyet
havuzlarinin birim kapasite maliyetleri goriilmektedir.
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Tablo 4.26. ZSFTM Sisteminde Faaliyet Havuzlarinin Normal Kapasitelerinin ve Birim Kapasite Maliyetlerinin Hesaplanmas.

Faaliyet Faaliyet Kapasite Faaliyeti Birim | Toplam | Normal Toplam Birim Kapasite Maliyeti
Havuzu Havuzu Tiiri Gergeklestiren | Cahisan | Yilhk | Kapasite Yilhik (TL/Saat)
Maliyeti Aktif Icin Teorik | Oram Normal
(TL) Calisan Yilhk | Kapasite Kapasite
Sayisi Cahsma | (Saat)
Zamani
(Saat)
Satin 179.153,98 | Insan/Zaman 3 2.496 7.488 80 5.990,40 29,91
Alma ve
Uretim
Planlama
ST Kesim | 940.748,80 | Makine/Zaman 8 4.952 39.616 75 29.712 31,66
Yarma 650.183,74 | Makine/Zaman 4 3.068 12.272 75 9.204 70,64
Tirmik 577.442,60 | Makine/Zaman 6 5.042 30.252 75 22.689 25,45
Ebatlama
Silim 1.857.269,89 | Makine/Zaman 9 4.868 43.812 75 32.859 56,52
Eskitme | 651.893,39 | Makine/Zaman 5 4.964 24.820 75 18.615 35,02
Seleksiyon | 618.422,98 | Insan/Zaman 15 2.912 43.680 80 34.944 17,70
Depove | 504.199,04 | Insan/Zaman 2 2.496 4.992 80 3.993,60 126,25
Sevkiyat
TOPLAM | 5.979.314,42 52 206.932 158.007,00
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Ornek isletmedeki faaliyet havuzlarimin birim kapasite maliyetleri
hesaplandiktan sonra faaliyet havuzlarinda gergeklestirilen faaliyetlerin
gerceklesme siireleri hesaplanmaktadir. Bu siireler gozlem yolu ile kolaylikla
belirlenebilmektedir. Her bir faaliyetin ger¢eklesme siiresi ile ilgili faaliyetin
zaman siiriiciisii miktar1 ¢arpilarak ilgili faaliyet i¢in harcanan toplam zaman
(kullanilan kapasite) bulunabilmektedir. Hesaplanan toplam zaman ile birim
kapasite maliyeti ¢arpildiginda her bir faaliyetin toplam maliyeti (kullanilan
kapasite maliyeti) hesaplanmaktadir. Tablo 4.27°de her faaliyet havuzunun
normal kapasite oranina da yer verilmekte ve faaliyet havuzlarimin normal
kapasitelerinden kullanilan kapasiteleri ¢ikarilarak atil kapasite bilgisine
ulagilmaktadir. Elde edilen atil kapasite siiresi ve maliyetleri normal kapsiteye
boliinerek atil kapasite oranlar1 hesaplanmaktadir.

Omegin satin alma ve iiretim planlama faaliyet havuzunun alt
faaliyetlerinden biri olan iiretim emri ve iretim raporlarinin hazirlanmasi
faaliyetini gergeklestirmek icin her bir iiretim emri dogrultusunda 0,72 saat
harcanmaktadir. Satin alma ve iretim planlama faaliyet havuzunun birim
zaman maliyeti 28,15 TL’dir. Bu faaliyet i¢cin zaman siiriiciisii olarak {iretim
emri sayist dikkate alinmaktadir. Bir yillik toplam hazirlanan {iretim emri
sayis1 5.168 adettir. Bu bilgilere gore, iiretim emri ve raporlarinin hazirlanmasi
faaliyetinin birim faaliyet zamani1 0,72 saat ve birim maliyet yiikkleme orani
20,27 (0,72 saat x 28,15 TL) seklinde hesaplanmaktadir. Bu faaliyetin
gerceklesmesi i¢in harcanan toplam zaman ise 3.720,96 saattir. (5.168 adet x
0,72 saat) Buna gore faaliyetin toplam maliyeti 104.745,02 TL (3.720,96 saat x
28,15 TL) Bu hesaplama sekli tiim faaliyetler icin gergeklestirilmekte ve elde
edilen sonuglar neticesinde her bir faaliyet havuzunun kullanilan kapasitesi ve
atil kapasite oranlar1 elde edilmektedir. Tablo 4.27°de isletmedeki faaliyet
havuzlarinin toplam faaliyet maliyetleri ve kapasite kullanim oranlar
gorilmektedir.

Bu asamada dikkat edilmesi gereken noktalardan biri de, bazi
faaliyetlerin birim siireleri mamul seviyesinde degisken olmaktadir. Bu
nedenle, Tablo 4.27°de bu faaliyetlerin birim siireleri M.S.D. (mamul
seviyesinde degisken) olarak gosterilmektedir. Yine bu faaliyetlerin maliyet
yiikleme oranlart da mamul seviyesinde degisken olmasi sebebi ile ilgili
olduklar1 faaliyet havuzunun birim kapasite maliyetine esit olarak
hesaplanmaktadir. Bahsi gegen faaliyetlerin kapasite bilgileri isletme
calisanlarindan ve ERP programlarindan elde edilmistir. Boylelikle harcanan
toplam zaman (kullanilan kapasite) ile birim kapasite maliyeti ¢arpilarak ilgili
faaliyetin kullanilan kapasite maliyetine ulasilmaktadir.
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Tablo 4.27. ZSFTM Sisteminde Faaliyetlerin Gergeklestirilmesi Igin Ihtiyag Duyulan Zaman ile Maliyet Yiikleme Oranlarmin

Belirlenmesi.

Faaliyet
Havuzu

Faaliyetler

Birim
Faaliyet
Zamani
(Saat)

Birim
Zaman
Maliyeti
(TL)

Birim
Maliyet
Yiikleme
Oram

Zaman
Siiriiciisii

Zaman
Siiriicii
Miktari

Toplam
Harcanan
Zaman
(Saat)

Toplam Faaliyet Maliyeti
(TL)

Satin Alma
ve
Uretim
Planlama

Uretim emri
hazirlama

Uretim raporu
hazirlama ve
sisteme
girilmesi

0,72

29,91

21,54

Uretim
Emri
Sayist

5.168

3.720,96

111.293,91

Hammadde
temin edilmesi

Yardimci
madde malzeme
temin edilmesi

Tedarikgilerden
fiyat teklifi
alinmasi ve

degerlendiril-
mesi

So6zlesme ve
yazigsmalarin
yapilmasi

Tedarikgi
faturalar takibi
ve kontroli

Diger

0,34

29,91

10,17

Satin
Alma
Siparis
Sayisi

4.422

1.503,48

44.969,09
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Tablo 4.27°nin devami

Toplam 5.224,44 156.263,00
Kullanilan
Normal 5.990,40 179.169,12
Kapasite
Kullanilmayan 765,96 22.906,12
Kapasite
Kullanilmayan
Kapasite 0,127 0,127
Oram
Kesim
ST Kesim Makine Hazirik | M.S.D. 31,66 M.S.D. Makine 23.224 735.271,84
Saati
Toplam 23.224 735.271,84
Kullanilan
Normal 29.715 940.748,80
Kapasite
Kullanilmayan 6.491 205.476,96
Kapasite
Kullanilmayan
Kapasite 0,218 0,218
Oram
Yarma
Makine Hazirhk | M.S.D. 70,64 M.S.D. Makine 6.875 485.650
Yarma Saati
Toplam 6.875 485.650
Kullanilan
Normal 9.204 650.183,74
Kapasite
Kullanilmayan 2.329 164.533,74
Kapasite
Kullanilmayan
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Kapasite 0,253 0,253
Oram
Tablo 4.27°nin devam
Cilalama
Honlama
Silim Dolgu
Brush M.S.D. 56,52 M.S.D. Makine 31.128 1.759.354,36
Diger Saati
Makine Hazirlik
Toplam 31.128 1.759.354,36
Kullanilan
Normal 32.859 1.857.269,89
Kapasite
Kullanilmayan 1.731 97.915,53
Kapasite
Kullanilmayan
Kapasite 0,052 0,052
Oram
Tirmik Ebatlama Makine
Ebatlama Makine Hazirhik | M.S.D. 25,45 M.S.D. Saati 22.432 570.894,40
Toplam 22.432 570.894,40
Kullanilan
Normal 22.692 577.442,60
Kapasite
Kullanilmayan 260 6.548,20
Kapasite
Kullanilmayan
Kapasite 0,011 0,011
Oram
Eskitme Eskitme M.S.D. 35,02 M.S.D. Makine 17.086 598.351,72
Saati
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Tablo 4.27°nin devami

Toplam 17.086 598.351,72
Kullamilan
Normal 18.615 651.893,39
Kapasite
Kullanilmayan 1.529 53.541,67
Kapasite
Kullanilmayan 0,082 0,082
Kapasite
Oram
Seleksiyon Seleksiyon M.S.D. 17,70 M.S.D. Iscilik 28.404 502.750,80
Saati
Mamullerin
kasa ve
paletlere Iscilik
yerlestirilmesi M.S.D. 17,70 M.S.D. Saati 10.317 182.610,90
Kasalara mamul
etiketlerinin
¢akilmasi
Toplam 38.721 685.361,70
Kullanilan
Normal 34.944 618.422,98
Kapasite
Kullanilmayan -3.777 -66.938,72
Kapasite
Kullanilmayan
Kapasite -0,108 -0,108
Oram
Depo Mermer blok ve Uretim
ve molozlarinin 0,37 126,25 46,71 Emri 5.168 1.912,16 241.410,20
Sevkiyat kesimhaneye Sayisi
tasinmasi
Satin alinan Satin
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yardime1 madde Alma
ve malzemenin 0,14 126,25 17,68 Siparis 4.422 619,08 78.158,85
depoya Sayisi
yerlestirilmesi
Tablo 4.27°nin devam
Uretimi ve
paketlenmesi Uretim
tamamlanan 0,28 126,25 35,35 Emri 5.168 1.447,04 182.688,80
mamullerin Sayisi
depoya
yerlestirilmesi
Toplam 3.978,28 502.257,85
Kullanilan
Normal 3.993,60 504.199,04
Kapasite
Kullanilmayan 15,32 1.941,19
Kapasite
Kullanilmayan
Kapasite 0,004 0,004
Oram
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Her bir faaliyet havuzunda gergeklesen faaliyetlerin kullanilan ve atil
kapasite maliyetleri hesaplandiktan sonra maliyet Oznelerinin kapasite
tiiketimlerini ve faaliyet havuzu seviyesinde yiiklenilen maliyetleri hesaplama
asamasina gegcilebilir.

4.4.4. ZSFTM Sisteminde Faaliyet Maliyetlerinin Maliyet
Oznelerine Yiiklenmesi

4.4.4.1.Satin Alma ve Uretim Planlama Faaliyet Havuzu
Maliyetlerinin Maliyet Oznelerine Yiiklenmesi

Satin alma ve liretim planlama faaliyet havuzunda toplanan maliyetlerin
maliyet 6znelerine yiiklenmesi geleneksel FTM sistemindeki gibi olmaktadir.
Ortaya ¢ikan farkliik ZSFTM sistemindeki maliyet ylikleme oraninin farkl
olmasindan kaynaklanmaktadir. Bunun diginda hesaplama siireci benzer
niteliktedir.

Satin alma ve fretim planlama faaliyet havuzuna iliskin zaman
denklemi su sekilde olusturulabilmektedir:

SAUPFHZD": f1.X1.1/X2 + p2.X3.1/X4

B1: Bir adet tiretim emri faaliyetinin gerceklesmesi i¢in gereken zaman
B2: Bir adet satin alma faaliyeti i¢in gereken zaman

X1:Eger iiretim emri ise (1), degilse (0)

X2: Uretim emrine ait bir adet parti igindeki birimlerin sayisi

X3: Eger satin alma siparisi ise (1), degilse (0)

X4: Satin alma siparisine ait bir adet parti igindeki birimlerin sayisi

! satin Alma ve Uretim Planlama Faaliyet Havuzu Zaman Denklemi
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Bu sekilde isletmenin satin alma ve tiretim planlama faaliyet havuzuna
ait zaman denklemi asagidaki sekilde olusturulabilir:

SAUPFHZD: 0,72.X1.1/X2+0,34.X3.1/X4

Diizenlenen zaman denklemi sayesinde birim mamul i¢in gereken
zaman ile birim kapasite maliyeti c¢arpilarak mamuliin birim maliyeti

hesaplanabilmektedir

Uretim emri ve iiretim raporu hazirlanmasi ve sisteme girilmesi faaliyet
maliyetlerinin mamullere yiiklenmesi:

3 liik noce eskitme cc
29,91 TL)/127.864 M2

5 lik noge hk eskitme cc
29,91 TL)/15.283 M2

3 liik light eskitme cc
29,91 TL) / 85.497 M2

1.2 lik silver dh vc
29,91 TL)/6.343 M2

1.2 lik sunset dh vc
29,91 TL)/95.151 M2

1.2 lik sunset eskitme cc
29,91 TL)/23.787 M2

= (1.383 Uretim Emri Say1s1 X 0,72 saat x

=0,23 TL/IM2

= (403 Uretim Emri Sayis1 X 0,72 saat X

=0,57 TL/IM2

=(1.074 Uretim Emri Sayis1 X 0,72 saat X

=0,27 TL/IM2

= (154 Uretim Emri Sayis1 X 0,72 saat x

=0,52 TL/IM2

= (1.651 Uretim Emri Sayis1 X 0,72 saat X

=0,37 TL/IM2

= (503 Uretim Emri Say1s1 X 0,72 saat X

= 0,46 TL/M2
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Satin alma faaliyet maliyetlerinin mamullere yiiklenmesi:

3 liik noce eskitme cc = (1.217 Satin Alma Siparis Sayis1 X 0,34
saat x 29,91 TL) / 127.864 M2

=0,10 TL/M2
5 lik noce hk eskitme cc = (328 Satin Alma Siparis Sayis1 X 0,34
saat x 29,91 TL) / 15.283 M2

=0,22 TL/IM2
3 liik light eskitme cc = (963 Satin Alma Siparis Sayis1 X 0,34
saat x 29,91 TL) / 85.497 M2

=0,11 TL/M2
1.2 lik silver dh vc = (148 Satin Alma Siparis Sayis1 X 0,34
saat x 29,91 TL) / 6.343 M2

=0,24 TL/IM2
1.2 lik sunset dh vc = (1.408 Satin Alma Siparis Sayis1 X 0,34
saat x 29,91 TL) / 95.151 M2

=0,15 TL/M2
1.2 lik sunset eskitme cc = (358 Satin Alma Siparis Sayis1 X 0,34
saat x 29,91 TL) / 23.787 M2

=0,15 TL/M2

4.4.4.2. ST Kesim Faaliyet Havuzu Maliyetlerinin Maliyet
Oznelerine Yiiklenmesi

Mamullerin ST kesim faaliyet havuzundan aldiklar1 paylar her bir
mamul c¢esidi seviyesinde degiskenlik gostermektedir. Mermerlerin ST
makinelerinde gecirdikleri siireler isletmenin kullanmakta oldugu ERP
sistemleri yardimi ile elde edilmistir. Her bir mamul g¢esidinin ST
makinelerinde islem gordiigii siireler hesaplandiktan sonra bu siireler ile
maliyet ylikleme orani carpilmistir. Bu islem sonrasinda elde edilen tutar
tiretim hacmine boliinerek mamul bazinda birim maliyetlere ulasilmistir.
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ST kesim faaliyet havuzuna iliskin zaman denklemleri mamul
seviyesinde olusturulmaktadir:

STKFHZD?%* p1.X1 + p2.X2
B1: Bir m2 fayansin kesim faaliyetinin ger¢eklesmesi i¢in gereken zaman

B2: Bir m2 fayansin kesim faaliyetinin gerceklesmesi igin gereken makine
hazirlik zaman

X1:Eger kesim faaliyeti ise (1), degilse (0)

X2: Eger kesim hazirlik faaliyeti ise (1), degilse (0)

Bu sekilde isletmenin ST kesim faaliyet havuzuna ait mamul bazinda
zaman denklemleri asagidaki sekilde olusturulabilir:

STKFHZD (3liik noge eskitme cc) : 0,0499.X1 + 0,0062.X2
STKFHZD (5lik noge hk eskitme cc) : 0,0832.X1 + 0,0152.X2
STKFHZD (3liik light eskitme cc) : 0,0249.X1 + 0,0072.X2
STKFHZD (1.2lik silver dh vc) :0,0832.X1 +0,0132.X2
STKFHZD (1.2lik sunset dh vc) :0,0833.X1 + 0,0100.X2
STKFHZD (1.2lik sunset eskitme cc) :0,0833.X1 +0,0122.X2

Diizenlenen zaman denklemi sayesinde birim mamul icin gereken
zaman 1ile birim kapasite maliyeti carpilarak mamuliin birim maliyeti
hesaplanabilmektedir

Mermerlerin ST makinelerinde kesim faaliyeti:

3 liik noce eskitme cc = (6.393 Makine Saati X 31,66 TL) /
127.864 M2

=1,58 TL/IM2

2 ST Kesim Faaliyet Havuzu Zaman Denklemi
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5 lik noce hk eskitme cc
15.283 M2

3 liik light eskitme cc
85.497 M2

1.2 lik silver dh vc
M2

1.2 lik sunset dh vc
95.151 M2

1.2 lik sunset eskitme cc
23.787 M2

ST Makine Hazirhik Faaliyeti:

3 liik noge eskitme cc
127.864 M2

5 lik noce hk eskitme cc
M2

3 liik light eskitme cc
M2

1.2 lik silver dh vc
M2

= (1.273 Makine Saati X 31,66 TL) /

= 2,64 TL/IM2

= (2.137 Makine Saati X 31,66 TL) /

=0,79 TL/IM2

= (528 Makine Saati X 31,66 TL) /6.343

= 2,64 TL/IM2

= (7.930 Makine Saati X 31,66 TL) /

= 2,64 TL/IM2

= (1.982 Makine Saati X 31,66 TL) /

= 2,64 TL/IM2

= (802 Makine Saati X 31,66 TL) /

=0,20 TL/M2

= (233 Makine Saati X 31,66 TL) / 15.283

=0,48 TL/IM2

= (619 Makine Saati X 31,66 TL) / 85.497

=0,23 TL/IM2

= (84 Makine Saati X 31,66 TL) / 6.343

=0,42 TL/IM2
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1.2 lik sunset dh vc = (952 Makine Saati X 31,66 TL) / 95.151
M2

=0,32 TL/M2
1.2 lik sunset eskitme cc = (291 Makine Saati X 31,66 TL) / 23.787
M2

=0,39 TL/M2

4.4.4.3. Yarma Faaliyet Havuzu Maliyetlerinin Maliyet
Oznelerine Yiiklenmesi

Yarma faaliyet havuzunda toplanan maliyetlerin maliyet Oznelerine
yiiklenmesi agsamasinda geleneksel FTM sistemi uygulamasinda oldugu gibi
makine siireleri dikkate alinmistir. Yarma faaliyet havuzunda mermerlerin
siparisin niteligine gore ikiye yarilmasi islemi gerceklestirilmektedir. Bu
faaliyet havuzundan ilk ti¢c mamul pay almazken 1.2 lik mamuller yarma
faaliyet havuzunda pay almaktadir. Mamullerin yarma makinelerinde islem
gordiikleri siireler isletmenin ERP sistemleri kullanilarak elde edilmistir.

Yarma faaliyet havuzuna iligkin zaman denklemleri mamul seviyesinde
olusturulmaktadir:

YFHZD?: B1.X1 + f2.X2
B1: Bir m2 fayansin yarilmasi faaliyetinin gerceklesmesi i¢in gereken zaman

B2: Bir m2 fayansin yarilmasi faaliyetinin gergeklesmesi i¢in gereken makine
hazirlik zamani

X1:Eger yarma faaliyeti ise (1), degilse (0)

X2: Eger yarma hazirlik faaliyeti ise (1), degilse (0)

Bu sekilde isletmenin yarma faaliyet havuzuna ait mamul bazinda
zaman denklemleri asagidaki sekilde olusturulabilir:

YFHZD (3liik noge eskitme cc) :0

YFHZD (5lik noge hk eskitme cc) :0

*Yarma Faaliyet Havuzu Zaman Denklemi
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YFHZD (3liik light eskitme cc) :0

YFHZD (1.2lik silver dh vc) : 0,0498.X1 + 0,0068.X2
YFHZD (1.2lik sunset dh vc) : 0,0499.X1 + 0,0045.X2
YFHZD (1.2lik sunset eskitme cc) : 0,0502.X1 + 0,0056.X2

Diizenlenen zaman denklemi sayesinde birim mamul icin gereken
zaman ile birim kapasite maliyeti ¢arpilarak mamuliin faaliyet havuzundan
aldig1 birim maliyet hesaplanabilmektedir

Mermer striplerinin yarma makinesinde kesilmesi:

3 liik noce eskitme cc: 3 liik taglar yarma faaliyetinden pay
almamaktadir.
5 1lik noge hk eskitme cc: 5 lik taslar yarma faaliyetinden pay
almamaktadir.
3 liik light eskitme cc: 3 liik taglar yarma faaliyetinden pay
almamaktadir.
1.2 lik silver dh vc = (316 Makine Saati X 70,64 TL) / 6.343
M2

= 3,562 TL/IM2
1.2 lik sunset dh vc = (4.756 Makine Saati X 70,64 TL) /
95.151 M2

=3,53TL/M2
1.2 lik sunset eskitme cc = (1.195 Makine Saati X 70,64 TL) /
23.787 M2

= 3,55 TL/M2

Makinelerin Hazirlanmasi:

3 liik noge eskitme cc: 3 liik taglar yarma faaliyetinden pay
almamaktadir.
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5 lik noge hk eskitme cc: 5 lik taglar yarma faaliyetinden pay
almamaktadir.

3 liik light eskitme cc: 3 liik taglar yarma faaliyetinden pay
almamaktadir.
1.2 lik silver dh vc = (43 Makine Saati X 70,64 TL) / 6.343
M2

=0,48 TL/IM2
1.2 lik sunset dh vc = (432 Makine Saati X 70,64 TL) / 95.151
M2

=0,32 TL/IM2
1.2 lik sunset eskitme cc = (133 Makine Saati X 70,64 TL) / 23.787
M2

= 0,40 TL/M2

4.4.4.4. Silim Faaliyet Havuzu Maliyetlerinin Maliyet
Oznelerine Yiiklenmesi

Silim faaliyet havuzunda mermerler silim makinelerinde siparisin
niteligine gore cila, dolgu, honlama, brush vs. gibi islemlerden ge¢mektedir.
Bu nedenle mamullerin silim faaliyetinden aldiklar1 pay mamul bazinda
degisken olmaktadir. Segilen maliyet 6znelerinin silim makinelerinde islem
gordiikleri stireler igsletmenin ERP sistemi yardimi ile hesaplanmistir. Silim
faaliyet havuzu maliyetlerinin maliyet 6znelerine yiiklenmesi geleneksel FTM
sisteminde oldugu gibi makine saatleri vasitasi ile yapilmaktadir. Ancak
geleneksel FTM sisteminden farkli olarak ZSFTM sistemi uygulamasinda
kullanilmayan kapasite maliyet hesaplamalarina katilmadigr i¢in maliyet
yiikleme oranlar1 farkli olmaktadir.

Silim faaliyet havuzuna iliskin zaman denklemleri mamul seviyesinde
olusturulmaktadir:

SFHZzD* B1.X1 + p2.X2

B1: Bir m2 fayansin silim faaliyetinin ger¢ceklesmesi i¢in gereken zaman

* Silim Faaliyet Havuzu Zaman Denklemi
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B2: Bir m2 fayansin silim faaliyetinin ger¢eklesmesi igin gereken makine
hazirlik zamani

X1:Eger silim faaliyeti ise (1), degilse (0)

X2: Eger silim makinesi hazirlik faaliyeti ise (1), degilse (0)

Bu sekilde isletmenin silim faaliyet havuzuna ait mamul bazinda zaman
denklemleri asagidaki sekilde olusturulabilir:

SFHZD (3liik noge eskitme cc) - 0,05.X1 + 0,0149.X2
SFHZD (5lik noge hk eskitme cc) : 0,1166.X1 + 0,0366.X2
SFHZD (3liik light eskitme cc) :0,05.X1 +0,0174.X2
SFHZD (1.2lik silver dh vc) :0,10.X1 + 0,0334.X2
SFHZD (1.2lik sunset dh vc) :0,10.X1 + 0,0239.X2
SFHZD (1.2lik sunset eskitme cc) : 0,0580.X1 + 0,0292.X2

Diizenlenen zaman denklemi sayesinde birim mamul i¢in gereken
zaman ile birim kapasite maliyeti ¢arpilarak mamuliin faaliyet havuzundan
aldig1 birim maliyet hesaplanabilmektedir

Silim makinesinde cila, honlama, dolgu, brush vd. islemler:

3 liik noge eskitme cc = (6.392 Makine Saati X 56,52 TL) /
127.864 M2

=2,83TL/M2
5 lik noge hk eskitme cc = (1.783 Makine Saati X 56,52 TL) /
15.283 M2

= 6,59 TL/M2
3 liik light eskitme cc: = (4.276 Makine Saati X 56,52 TL) /
85.497 M2

=2,83 TL/M2
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1.2 lik silver dh vc
M2

1.2 lik sunset dh vc
95.151 M2

1.2 lik sunset eskitme cc
23.787 M2

Makinelerin Hazirlanmasi:

3 liik noge eskitme cc
127.864 M2

5 lik noge hk eskitme cc
M2

3 liik light eskitme cc:
85.497 M2

1.2 lik silver dh vc
M2

1.2 lik sunset dh vc
95.151 M2

1.2 lik sunset eskitme cc
M2

= (634 Makine Saati X 56,52 TL) /6.343

=5,65 TL/IM2

= (9.516 Makine Saati X 56,52 TL) /

= 5,65 TL/M2

= (1.380 Makine Saati X 56,52 TL) /

= 3,28 TL/IM2

= (1.915 Makine Saati X 56,52 TL) /

=0,85 TL/M2

= (560 Makine Saati X 56,52 TL) / 15.283

=2,07 TL/M2

= (1.488 Makine Saati X 56,52 TL) /

=0,98 TL/IM2

= (212 Makine Saati X 56,52 TL) / 6.343

=1,89 TL/IM2

= (2.278 Makine Saati X 56,52 TL) /

=1,35TL/M2

= (694 Makine Saati X 56,52 TL) / 23.787

=1,65TL/M2
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4.4.45. Tirmik Ebatlama Faaliyet Havuzu Maliyetlerinin
Maliyet Oznelerine Yiiklenmesi

Tirmik ebatlama faaliyet havuzuna iligkin zaman denklemleri mamul
seviyesinde olusturulmaktadir:

TEFHZD®: p1.X1 + p2.X2
B1: Bir m2 fayansin ebatlama faaliyetinin gerceklesmesi i¢in gereken zaman

B2: Bir m2 fayansin ebatlama faaliyetinin gergeklesmesi igin gereken makine
hazirlik zamani

X1:Eger ebatlama faaliyeti ise (1), degilse (0)

X2: Eger ebatlama makinesi hazirlik faaliyeti ise (1), degilse (0)

Bu sekilde isletmenin ebatlama faaliyet havuzuna ait mamul bazinda
zaman denklemleri asagidaki sekilde olusturulabilir:

TEFHZD (3liikk noge eskitme cc) :0,0518.X1 + 0,0061.X2
TEFHZD (51ik noge hk eskitme cc) :0,0976.X1 + 0,0147.X2
TEFHZD (3liik light eskitme cc) :0,0529.X1 + 0,0072.X2
TEFHZD (1.2lik silver dh vc) :0,0864.X1 + 0,0137.X2
TEFHZD (1.2lik sunset dh vc) :0,0523.X1 + 0,0098.X2
TEFHZD (1.2lik sunset eskitme cc) : 0,0558.X1 + 0,0120.X2

Diizenlenen zaman denklemi sayesinde birim mamul igin gereken
zaman ile birim kapasite maliyeti ¢arpilarak mamuliin faaliyet havuzundan
aldig1 birim maliyet hesaplanabilmektedir

> Tirmik Ebatlama Faaliyet Havuzu Zaman Denklemi
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Ebatlama makinelerinde mermerlerin ebatlanmasi:

3 liik noce eskitme cc
127.864 M2

5 lik noce hk eskitme cc
15.283 M2

3 liik light eskitme cc:
85.497 M2

1.2 lik silver dh vc
M2

1.2 lik sunset dh vc
95.151 M2

1.2 lik sunset eskitme cc
23.787 M2

Makinelerin Hazirlanmasi:

3 liik noge eskitme cc
127.864 M2

5 lik noce hk eskitme cc
M2

3 liik light eskitme cc:
M2

= (6.625 Makine Saati X 25,45 TL) /

=1,32 TL/IM2

= (1.492 Makine Saati X 25,45 TL) /

=2,48 TL/IM2

= (4.527 Makine Saati X 25,45 TL) /

=1,35TL/M2

= (548 Makine Saati X 25,45 TL) / 6.343

=2,20 TL/IM2

= (4.985 Makine Saati X 25,45 TL) /

=1,33 TL/M2

= (1.328 Makine Saati X 25,45 TL) /

=1,42 TL/IM2

= (783 Makine Saati X 25,45 TL) /

=0,16 TL/M2

= (224 Makine Saati X 25,45 TL) / 15.283

=0,37 TL/M2

= (612 Makine Saati X 25,45 TL) / 85.497
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=0,18 TL/IM2

1.2 lik silver dh vc = (87 Makine Saati X 25,45 TL) / 6.343
M2

=0,35 TL/M2
1.2 lik sunset dh vc = (935 Makine Saati X 25,45 TL) / 95.151
M2

=0,25 TL/M2
1.2 lik sunset eskitme cc = (286 Makine Saati X 25,45 TL) / 23.787
M2

=0,31 TL/M2

4.4.4.6. Eskitme Faaliyet Havuzu Maliyetlerinin Maliyet Oznelerine
Yiiklenmesi

Eskitme faaliyeti secilen tiim maliyet 6zneleri i¢in gerceklestirilen bir
faaliyet degildir. Bu sebeple tiim maliyet 6zneleri eskitme faaliyet havuzundan
pay almamaktadir. Eskitme faaliyeti siparisin gerektirdigi nitelikler
dogrultusunda gergeklestirilmektedir.

Eskitme faaliyet havuzuna iliskin zaman denklemleri mamul
seviyesinde olusturulmaktadir:

EFHZD®: p1.X1
B1: Bir m2 fayansin eskitme faaliyetinin gerceklesmesi i¢in gereken zaman

X1:Eger eskitme faaliyeti ise (1), degilse (0)

Bu sekilde isletmenin eskitme faaliyet havuzuna ait mamul bazinda
zaman denklemleri asagidaki sekilde olusturulabilir:

EFHZD (3liik noge eskitme cc) - 0,666.X1

EFHZD (5lik noge hk eskitme cc) :0,0735.X1

® Eskitme Faaliyet Havuzu Zaman Denklemi
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EFHZD (3liik light eskitme cc) :0,0672.X1

EFHZD (1.2lik silver dh vc) 0
EFHZD (1.2lik sunset dh vc) 0
EFHZD (1.2lik sunset eskitme cc) :0,0708.X1

Diizenlenen zaman denklemleri sayesinde birim mamul igin gereken
zaman ile birim kapasite maliyeti ¢arpilarak mamuliin faaliyet havuzundan
aldig1 birim maliyet hesaplanabilmektedir

Mermerlerin eskitme kazanlarinda islem gormesi:

3 liik noce eskitme cc = (8.524 Makine Saati X 35,02 TL) /
127.864 M2

= 2,33 TL/IM2
5 lik noge hk eskitme cc = (1.124 Makine Saati X 35,02 TL) /
15.283 M2

=2,57 TL/IM2
3 liik light eskitme cc = (5.753 Makine Saati X 35,02 TL) /
85.497 M2

=2,35 TL/M2
1.2 lik silver dh vc Eskitme faaliyetinden pay almamaktadir.
1.2 lik sunset dh vc Eskitme faaliyetinden pay almamaktadir.
1.2 lik sunset eskitme cc = (1.685 Makine Saati X 35,02 TL) /
23.787 M2

=2,48 TL/IM2
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4.4.4.7. Seleksiyon Faaliyet Havuzu Maliyetlerinin Maliyet Oznelerine
Yiiklenmesi

Seleksiyon faaliyeti iiretilen her mamul i¢in gerceklestirilen bir faaliyet
niteligindedir. Bu sebeple tiim maliyet 6zneleri bu faaliyet havuzundan pay
almaktadir. Ancak mamul bazinda seleksiyon faaliyetini tiiketme seviyeleri
farkli olmaktadir. Mamullerin seleksiyon masalarinda gecirdikleri siireler tagin
cinsine, kalinligina, ebatina ve kalitesine gore degisebilmektedir. Bu nedenle
her bir maliyet 6znesi i¢in ayr1 zaman denklemleri kurulmasi gerekmektedir.

Seleksiyon faaliyet havuzuna iliskin zaman denklemleri mamul
seviyesinde olusturulmaktadir:

SFHZD': B1.X1 + p2.X2

B1: Bir m2 fayansin seleksiyon faaliyetinin ger¢ceklesmesi i¢in gereken zaman
X1:Eger seleksiyon faaliyeti ise (1), degilse (0)

B2: Bir m2 fayansin paketleme faaliyetinin gerceklesmesi i¢in gereken zaman

X1:Eger paketleme faaliyeti ise (1), degilse (0)

Ormek isletmenin seleksiyon faaliyet havuzuna ait mamul bazinda
zaman denklemleri asagidaki sekilde olusturulabilir:

SFHZD (3liik noge eskitme cc) :0,0768.X1 + 0,0270.X2
SFHZD (5lik noge hk eskitme cc) : 0,0862.X1 + 0,0312.X2
SFHZD (3liik light eskitme cc) :0,0818.X1 + 0,0302.X2
SFHZD (1.2lik silver dh vc) : 0,0892.X1 + 0,0359.X2
SFHZD (1.2lik sunset dh vc) :0,796.X1 + 0,0292.X2

SFHZD (1.2lik sunset eskitme cc) :0,0891.X1 + 0,0394.X2

7 Seleksiyon Faaliyet Havuzu Zaman Denklemi
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Diizenlenen zaman denklemleri sayesinde birim mamul igin gereken
zaman ile birim kapasite maliyeti ¢arpilarak mamuliin faaliyet havuzundan
aldig1 birim maliyet hesaplanabilmektedir.

Seleksiyon masalarinda kalite kontrol faaliyetlerinin gerc¢eklestirilmesi:

3 liik noce eskitme cc = (9.822 Iscilik Saati X 17,70 TL)
/127.864 M2

=1,36 TL/IM2
5 lik noge hk eskitme cc = (1.318 Iscilik Saati X 17,70 TL)
/ 15.283 M2

=1,52 TL/IM2
3 liik light eskitme cc: = (7.002 Iscilik Saati X 17,70 TL)
/ 85.497 M2

=1,45 TL/IM2
1.2 lik silver dh vc = (566 Iscilik Saati X 17,70 TL) /
6.343 M2

=1,58 TL/IM2
1.2 lik sunset dh vc = (7.576 Is¢ilik Saati X 17,70 TL)
/95.151 M2

=141 TL/M2
1.2 lik sunset eskitme cc = (2.120 Iscilik Saati X 17,70 TL)
/23.787 M2

=1,58 TL/IM2

Kalite kontrol islemleri tamamlanan fayanslarin kasa ve paletlere
yerlestirilmesi:

3 liik noce eskitme cc = (3.450 Is¢ilik Saati X 17,70 TL)
/ 127.864 M2

=0,48 TL/IM2
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5 lik noge hk eskitme cc = (478 Iscilik Saati X 17,70 TL) /
15.283 M2

= 0,55 TL/M2
3 liik light eskitme cc: = (2.582 Iscilik Saati X 17,70 TL)
/ 85.497 M2

=0,53 TL/IM2
1.2 lik silver dh vc = (228 Iscilik Saati X 17,70 TL) /
6.343 M2

=0,64 TL/IM2
1.2 lik sunset dh vc = (2.784 Iscilik Saati X 17,70 TL)
/95.151 M2

=0,52 TL/M2
1.2 lik sunset eskitme cc = (795 Iscilik Saati X 17,70 TL) /
23.787 M2

=0,59 TL/IM2

4.4.4.8. Depo ve Sevkiyat Faaliyet Havuzunun Maliyetlerinin Maliyet
Oznelerine Yiiklenmesi

Depo ve sevkiyat faaliyet havuzuna iligkin zaman denklemi su sekilde
olusturulabilmektedir:

DSFHZD®: B1.X1.1/X2 + B2.X3.1/X4 + B3.X5.1/X6

B1: Hammaddenin kesimhaneye tasinmasi faaliyetinin gerceklesmesi igin
gereken zaman

B2: Satin alman madde malzemenin depoya yerlestirilmesi faaliyeti igin
gereken zaman

B3: Uretilen mamuliin depoya yerlestirilmesi faaliyeti igin gereken zaman
X1:Eger kesimhaneye tasinma ise (1), degilse (0)
X2: Uretim emrine ait bir adet parti icindeki birimlerin say1si

X3: Eger madde malzemenin depoya yerlestirilmesi ise (1), degilse (0)

8 Depo ve Sevkiyat Faaliyet Havuzu Zaman Denklemi
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X4: Satin alma siparigine ait bir adet parti i¢indeki birimlerin sayisi
X5: Eger mamuliin depoya yerlestirilmesi ise (1), degilse (0)

X6: Uretim emrine ait bir adet parti igindeki birimlerin sayisi

Bu sekilde isletmenin depo ve sevkiyat faaliyet havuzuna ait zaman
denklemi asagidaki sekilde olusturulabilir:

DSFHZD :0,37.X1.1/X2 + 0,14.X3.1/X4 + 0,28.X1.1/X2

Diizenlenen zaman denklemi sayesinde birim mamul i¢in gereken
zaman ile birim kapasite maliyeti carpilarak mamuliin birim maliyeti
hesaplanabilmektedir

Mermer blok ve molozlarinin kesimhaneye tasinmasi:

3 liik noce eskitme cc = (1.383 Uretim Emri Sayis1 X 0,37 Saat
X 126,25 TL) / 127.864 M2

=0,51 TL/M2
5 lik noce hk eskitme cc = (403 Uretim Emri Sayis1 X 0,37 Saat X
126,25 TL) / 15.283 M2

=1,23 TL/IM2
3 liik light eskitme cc = (1.074 Uretim Emri Sayis1 X 0,37 Saat
X 126,25 TL) / 85.497 M2

=0,59 TL/M2
1.2 lik silver dh vc = (154 Uretim Emri Sayis1 X 0,37 Saat X
126,25 TL) / 6.343 M2

=1,13 TL/M2
1.2 lik sunset dh vc = (1.651 Uretim Emri Sayis1 X 0,37 Saat
X 126,25 TL) / 95.151 M2

=0,81 TL/M2
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1.2 lik sunset eskitme cc = (503 Uretim Emri Sayis1 X 0,37 Saat X
126,25 TL) / 23.787 M2

=0,99 TL/IM2

Satin alinan yardimci madde ve malzemenin depoya yerlestirilmesi:

3 liik noce eskitme cc =(1.217 Satin Alma Siparis Sayis1 X 0,14
Saat X 126,25 TL) / 127.864 M2

=0,17 TL/M2
5 lik nog¢e hk eskitme cc = (328 Satin Alma Siparis Sayis1 X 0,14
Saat X 126,25 TL) / 15.283 M2

=0,38 TL/M2
3 liik light eskitme cc = (963 Satin Alma Siparis Sayis1 X 0,14
Saat X 126,25 TL) / 85.497 M2

=0,20 TL/M2
1.2 lik silver dh vc = (148 Satin Alma Siparis Sayis1 X 0,14
Saat X 126,25 TL) / 6.343 M2

=0,41 TL/M2
1.2 lik sunset dh vc = (1.408 Satin Alma Siparis Sayis1 X 0,14
Saat X 126,25 TL) / 95.151 M2

= 0,26 TL/IM2
1.2 lik sunset eskitme cc = (358 Satin Alma Siparis Sayis1 X 0,14
Saat X 126,25 TL) / 23.787 M2

=0,27 TL/IM2

Uretimi ve paketlemesi tamamlanmis olan mamullerin depoya
yerlestirilmesi

3 liik noge eskitme cc = (1.383 Uretim Emri Sayis1 X 0,28 Saat
X 126,25 TL) / 127.864 M2

=0,38 TL/IM2
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5 lik noge hk eskitme cc = (403 Uretim Emri Sayis1 X 0,28 Saat X
126,25 TL) / 15.283 M2

=0,93 TL/M2
3 liik light eskitme cc = (1.074 Uretim Emri Sayis1 X 0,28 Saat
X 126,25 TL) / 85.497 M2

=0,44 TL/IM2
1.2 lik silver dh vc = (154 Uretim Emri Sayis1 X 0,28 Saat X
126,25 TL) / 6.343 M2

=0,86 TL/M2
1.2 lik sunset dh vc = (1.651 Uretim Emri Say1s1 X 0,28 Saat
X 126,25 TL) / 95.151 M2

=0,61 TL/M2
1.2 lik sunset eskitme cc = (503 Uretim Emri Sayis1 X 0,28 Saat X
126,25 TL) / 23.787 M2

=0,75 TL/IM2

4.4.5. ZSFTM Sisteminde Birim Mamul Maliyetlerinin
Hesaplanmasi

Isletmede gerceklestirilen ZSFTM uygulamasma gore belirlenen
mamullerin isletmenin faaliyet havuzlarindan aldiklar1 genel {iretim maliyeti
payt Tablo 4.28’de yer almaktadir. Buna gore belirlenen mamuller faaliyet
havuzlarindan sirasi ile 12,50 TL, 22,60 TL, 12,30 TL, 22,53 TL, 19,52 TL,
20,91 TL GUM maliyet pay! almaktadir. Tablo 4.28 incelendiginde faaliyet
havuzlarindan en fazla maliyet payini 22,60 TL maliyet pay1 ile 5 lik noge hk
eskitme cc mamuliiniin aldig1 goriilmektedir.

Calismaya konu edilen mamullerin geleneksel FTM sistemine gore
hesaplanan birim mamul maliyetleri Tablo 4.29°da 6zetlenmektedir. Buna
gore, belirlenen mamullerin FTM sistemine gore hesaplanan birim mamul
maliyetleri sirasi ile 24,00 TL, 42,07 TL, 24,95 TL, 53,01 TL, 32,77 TL, 38,03
TL olarak hesaplanmistir. Tablo 4.30’da ise belirlenen mamullerin maliyet
unsurlarinin yiizdesel olarak dagilimi gosterilmektedir. Tabloya gore belirlenen
mamullerin DIMM maliyetlerinden almakta olduklar yiizdesel maliyet paylari
%27, %24, %26, %38, %11 ve %9 seklindedir. DIS maliyetlerinden siras: ile
%21, %22, %25, %20, %30 ve %36 pay aldiklart goriillmektedir. Mamullerin
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GUM maliyetlerinden almakta olduklar yiizdesel paylar ise sirasi ile %52,
%54, %49, %42, %59 ve %55 seklinde gergeklesmistir.

Tablo 4.28. X Traverten A.S. Zaman Siiriiciilii Faaliyet Tabanli Birim Mamul

Maliyetleri.
Mamul Maliyetleri
Faaliyet Faaliyetler 3hiik | 5lik | 3Nk |1.21lik | 1.21lik | 1.21ik
Havuzu noce | noge | light | silver | sunse | sunset
eskit hk eskit | dhvc | tdh | eskitme
me cc | eskit | mecc vC cc
me cc
Uretim Emri 0,23 0,57 0,27 0,52 0,37 0,46
Satin Alma ve Uretim
ve Uretim Raporu
Planlama Faaliyetleri
Satin Alma 0,10 0,22 0,11 0,24 0,15 0,15
Faaliyetleri
Ara Toplam 0,33 0,79 0,38 0,76 0,52 0,61
Kesim 1,58 2,64 0,79 2,64 2,64 2,64
ST Kesim Makine 0,20 0,48 0,23 0,42 0,32 0,39
Hazirlik
Ara Toplam 1,78 3,12 1,02 3,06 2,96 3,03
Yarma 3,52 3,53 3,55
Yarma Makine 0,48 0,32 0,40
Hazirlik
Ara Toplam 4,00 | 3,85 3,95
Cila, honlama,
dolgu, brush
Silim vd. 2,83 6,59 2,83 5,65 5,65 3,28
Makine 0,85 2,07 0,98 1,89 1,35 1,65
Hazirlik
Ara Toplam 3,68 8,66 3,81 7,54 7,00 4,93
Tirmik Ebatlama 1,32 2,48 1,35 2,20 1,33 1,42
Ebatlama Makine 0,16 0,37 0,18 0,35 0,25 0,31
Hazirlik
Ara Toplam 1,48 2,85 1,53 2,55 1,58 1,73
Eskitme | Eskitme 233 | 257 | 235 2,48
Ara Toplam 2,33 2,57 2,35 2,48
Kalite Kontrol
Seleksiyon 1,36 1,52 1,45 1,58 1,41 1,58
Paketleme 0,48 0,55 0,53 0,64 0,52 0,59
Ara Toplam 1,84 2,07 1,98 2,22 1,93 2,17
Mermerlerin 0,51 1,23 0,59 1,13 0,81 0,99
kesimhaneye
taginmasi
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Depo ve Madde ve 0,17 | 0,38 | 0,20 | 0,41 | 0,26 0,27
Sevkiyat malzemenin
depoya
yerlestirilmesi
Tablo 4.28’in devam
Mamullerin 0,38 | 093 | 044 | 086 | 0,61 0,75
depoya
yerlestirilmesi
Ara Toplam 106 | 254 | 123 | 240 | 1,68 2,01
GENEL TOPLAM 12,50 | 22,60 | 12,30 | 22,53 | 19,52 20,91
Tablo 4.29. ZSFTM Sistemine Gore Birim Mamul Maliyetleri.
Maliyetler Mamul Maliyetleri
3 liik 5 lik 3 liik 1.21lik | 1.21lik 1.2 lik
noge noce hk light silver | sunset | sunset
eskitme | eskitme | eskitme | dhvc dhvc | eskitme
cc cc cc cc
Direkt Ik 6.47 10,25 6,47 20,00 3,50 3,50
Madde ve
Malzeme
Maliyeti
(DIMM)
Direkt 5,03 9,22 6,18 10,48 9,75 13,62
Iscilik
Maliyeti
(DIS)
Genel 12,50 22,60 12,30 22,53 19,52 20,91
Uretim
Maliyetleri
(GUM)
Birim 24,00 42,07 24,95 53,01 32,77 38,03
Mamul
Maliyeti
Tablo 4.30. ZSFTM Sistemine Goére Birim Mamul Maliyet Paylari.
Maliyet Mamul Maliyetleri
Pay1 3 liik 5 lik 3 liik 1.21lik | 1.21lik 1.2 lik
noge noce hk light silver | sunset | sunset
eskitme | eskitme | eskitme | dhvc dhvc | eskitme
cc cc cc cc
Direkt i1k 0,27 0,24 0,26 0,38 0,11 0,09
Madde ve
Malzeme
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Maliyeti
(DIMM)

Tablo 4.30°un devami

Direkt 0,21 0,22 0,25 0,20 0,30 0,36
Iscilik
Maliyeti
(DIS)

Genel 0,52 0,54 0,49 0,42 0,59 0,55
Uretim
Maliyetleri
(GUM)

TOPLAM 1 1 1 1 1 1

4.5. Elde Edilen Sonuclarin Degerlendirilmesi

Calismanin konusunu olusturan modern maliyetleme sistemlerinden
“Faaliyet Tabanli Maliyetleme Sistemi” ve “Zaman Siiriiclilii Faaliyet Tabanl
Maliyetleme Sistemi’nin 0Ornek isletme olarak segilen ve Denizli’de
faaliyetlerini siirdiirmekte olan X Traverten A.S. isletmesinde uygulanmasi
sonucunda ulasilan mamul maliyetlerine iliskin detayli hesaplamalara 6nceki
boliimlerde yer verilmistir. Calismada yanitlar1 aranan sorular1 bu asamada
tekrarlamakta fayda vardir. Yanitlar1 aranan sorular su sekildedir:

e FTM ve ZSFTM yontemlerinin bir mermer {retim isletmesinde
uygulanip uygulanamayacagi,

e FTM ve ZSFTM yontemlerinin mermer dretim isletmesinde
uygulanmasinin sonucunda mamul maliyeti hesaplamalarinda farklilik
olusup olusmayacagi,

e FTM ve ZSFTM yontemlerinin uygulanmasi sonucu mamul maliyet
hesaplamalarinda farklilik meydana gelir ise, bu farkliliklarin sebebi,

e Isletme yoneticilerinin maliyet hesaplama siireclerinde karsilastiklar:
giicliikler nelerdir ve FTM ve ZSFTM sistemlerine olan yaklasimlari ne
sekilde olmaktadir.

Geleneksel maliyetleme sistemlerinin mamul ve hizmet maliyetlerini
hesaplamada yol agtig1 hatalar ve eksikliklere bir tepki olarak gelistirilen
modern maliyetleme sistemlerinden biri olan faaliyet tabanli maliyetleme
sisteminin saglikli bir sekilde uygulanabilmesi ig¢in, uygulama yapilan
isletmelerde tretilen hizmet ve/veya mamullerin genis bir yelpazeye sahip
olmasi, mamul ve/veya hizmetlerin isletme kaynaklarini farkli seviyelerde
tiikketmeleri, mamul ve/veya hizmetlerin maliyet unsurlart igerisinde yer alan
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genel tiretim maliyetlerinin toplam iiretim maliyeti igerisindeki oraninin yiiksek
olmasi, isletmede yapilan lretimin geleneksel iiretim ortamlarinin aksine
isgiicii yerine otomasyon agirlikli olmasi gibi nitelikler gerekmektedir.
Uygulama yapilacak sektor ve isletme belirlenirken bu kriterler titizlikle
dikkate alinmalidur.

Calismanin konusunu olusturan giincel maliyetleme sistemlerinden bir
digeri olan zaman siiriiciili faaliyet tabanli maliyetleme sisteminde ise,
belirtilen 6zelliklere ek olarak isletmelerin sahip olduklar1 kaynaklarin kapasite
bilgilerine kolaylikla ulasilabilmesi, {iretilen mamul ve/veya hizmetlerin
kaynak kapasitesini ne Olgiide tiikettigi standart bir sekilde belirlenebilir
olmalidir. Bahsi gecen maliyetleme sistemlerinin bir Ornek isletmede
uygulamasinin saglikli ve faydali bir sekilde uygulamasinin yapilabilmesi igin
belirtilen 6zelliklerin segilen sektdr ve isletmede gecerli olmalari biiyiik 6nem
arz etmektedir. Bu nedenle ¢alismanin konusunu teskil eden maliyetleme
sistemlerinin uygulamasinin gerceklestirildigi X Traverten A.S. isletmesi 6rnek
isletme olarak belirlenmeden once, isletme yoneticileri ile yapilan goriismeler
sonucunda igletmenin yukarida belirtilen nitelikleri uygun olgiide tasidigi
belirlenmis olup, bdylelikle yanit1 aranan sorulardan ilkine yanit olarak mermer
isletmelerinde secilen modern maliyetleme sistemlerinin uygulanabilecegi
belirlenmistir.

Calismada yanitlar1 aranan arastirma sorularindan ilki cevaplandiktan
sonra diger bir arastirma sorusu olan ve geleneksel faaliyet tabanli maliyetleme
sistemi ile zaman siiriiciilii faaliyet tabanli maliyetleme sistemlerinin mermer
isletmesinde uygulanmasi sonucu hesaplanan maliyet bilgilerinde farklilik
olusup olusmayacagi sorusuna yanit aranmistir. Bu sorunun yanitin1 bulmak
amaci ile ornek isletme olarak belirlenen X Traverten A.S. isletmesinin se¢ilen
modern maliyetleme  yontemlerinin  gerektirdigi  kriterleri  sagladigi
belirlendikten sonra ilk olarak isletmeye geleneksel faaliyet tabanl
maliyetleme sistemi uygulanmistir. Uygulama yapilirken uygulamanin ilk
asamast olan ve isletmede gergeklestirilen faaliyetlerin belirlenmesi ve
siiflandirilmas1 asamas1 gerceklestirilirken, iki maliyetleme sisteminin
birbiriyle kiyaslamasin1 kolaylastirmak amaci ile mimkiin oldukga
biitliinlestirmeye gitmekten kacinilmis ve ¢alismanin saglikli  sonuglar
vermesini; aynit zamanda uygulamanin asir1t maliyetli olmamasint ve
uygulanabilir olmasim1 saglayacak miktarda faaliyet havuzu belirlenmistir.
FTM uygulamasi gergeklestirilirken maliyet 6zneleri olarak segilen mamul
gruplarinin isletme kaynaklarimi tiiketme seviyeleri miimkiin oldugunca
birbirinden farkli olmasina 6zellikle dikkat edilmistir.

Ornek isletmede geleneksel FTM sistemi uygulamasi tamamlandiktan
sonra sira zaman siricili faaliyet tabanli maliyetleme sisteminin
uygulamasina gelmistir. Bu asamada, literatiirde yer alan uygulamalar
incelenerek isletmenin mevcut kaynaklarmin kapasiteleri ve isletmede
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gerceklestirilen faaliyetlerin standart siireleri, calisanlarla ve yoneticilerle
yapilan goriismeler ve dogrudan yapilan gézlemler sonucunda elde edilmistir.
Elde edilen bilgiler 1s18inda isletmenin ZSFTM sistemine gore mamul
maliyetleri ~ yeniden  hesaplanmustir.  Ulasilan  maliyet  bilgilerini
degerlendirmede Tablo 4.31, 4.32, 4.33, 4.34 yol gosterici olacaktir.
Hesaplanan mamul maliyetleri degerlendirilirken maliyet unsurlar1 ayr1 olarak
ele alinmustir.

45.1. Direkt Ik Madde ve Malzeme Maliyetlerinin
Degerlendirilmesi

DIMM maliyetleri uygulanan iki maliyetleme sisteminde de aym
hesaplanmistir. Bunun sebebi her iki yontemde de direkt ilk madde ve malzeme
maliyeti hesaplamasinda bir farklilik olmamasidir. Buna karsilik direkt is¢ilik
maliyetleri ve genel farklilik
gostermektedir. Direkt ilk madde ve malzeme maliyetleri tutar olarak sabit
kalmakla birlikte toplam {iretim maliyeti icerisindeki payr degiskenlik
gostermektedir. Tablo 4.31’de de goriilebilecegi gibi maliyet 6znelerinin
toplam maliyet unsurlar1 igerisinde yer alan direkt ilk madde ve malzeme
maliyetleri tutarsal acidan iki maliyetleme sisteminde de ayni1 olmakla birlikte
ZSFTM sisteminde FTM sistemine kiyasla DIMM maliyetlerinin toplam
mamul maliyeti i¢erisindeki paylar1 ylizde olarak artis gostermistir. Direkt ilk
madde ve malzeme maliyetinin toplam maliyet igerisindeki paylar1 3 likk noge
eskitme cc mamuliinde % 2.01, 5 lik noce hk eskitme cc mamuliinde %2.00, 3
lik light eskitme cc mamuliinde % 1.94, 1.2 lik silver dh vc mamuliinde
%3.13, 1.2 lik sunset dh vc¢ mamuliinde %1.33 ve son olarak 1.2 lik sunset
eskitme cc mamuliinde %1.21 artig gostermistir.

liretim maliyetleri iki yOnteme gore

Tablo 4.31. FTM-ZSFTM Direkt ilk Madde ve Malzeme Maliyetlerinin
Karsilastirilmasi.

Direkt
Uygulanan | Ilk Madde Birim
Mamuller Analiz Maliyet ve Mamul
Sistemleri Malzeme Maliyeti
Maliyetleri
FTM 6,47 25,94
Maliyet ZSFTM 6,47 24,00
Tutarlart | Fark (TL) - 1,94
3 liik noge Fark (%) - 7,48
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eskitme cc Maliyet FTM 24,95 100
Paylari ZSFTM 26,96 100
Fark -2,01 0
Tablo 4.31’in devami
FTM 10,25 45,84
Maliyet ZSFTM 10,25 42,07
Tutarlann | Fark (TL) - 3,77
5 lik noge hk Fark (%) - 8,22
eskitme cc Maliyet FTM 22,36 100
Paylari ZSFTM 24,36 100
Fark -2,00 0
FTM 6,47 26,97
Maliyet ZSFTM 6,47 24,95
Tutarlart | Fark (TL) - 2,02
3 liik light Fark (%) - 7,49
eskitme cc Maliyet FTM 23,99 100
Paylar ZSFTM 25,93 100
Fark -1,94 0
FTM 20,00 57,81
Maliyet ZSFTM 20,00 53,01
1.2 lik silver | Tutarlarn | Fark (TL) - 4,80
dh vc Fark (%) - 8,30
Maliyet FTM 34,60 100
Paylarn ZSFTM 37,73 100
Fark -3,13 0
FTM 3,50 37,45
Maliyet ZSFTM 3,50 32,77
1.2 lik sunset | Tutarlart | Fark (TL) - 4,68
dhvc Fark (%) - 12,50
Maliyet FTM 9,35 100
Paylari ZSFTM 10,68 100
Fark -1,33 0
FTM 3,50 43,78
Maliyet ZSFTM 3,50 38,03
Tutarlart | Fark (TL) - 5,75
1.2 lik sunset Fark (%) - 13,13
eskitme cc Maliyet FTM 8,00 100
Paylari ZSFTM 9,21 100
Fark -1,21 0

45.2. Direkt Iscilik Maliyetlerinin Degerlendirilmesi

Geleneksel FTM sistemi uygulamalarinda ZSFTM sisteminden farkli
olarak direkt iscilik maliyetlerinin hesaplanmasinda teorik kapasite dikkate
alinmaktadir. X Traverten A.S. isletmesinde ortaya c¢ikan direkt iscilik
maliyetleri, fayanslarin {iretiminde dogrudan yer alan {iretim isgilerinin
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maagslarindan meydana gelmektedir. Geleneksel FTM uygulamasinda direkt
iscilik maliyetleri hesaplanirken secilen her bir maliyet 6znesinin toplam
tiretim miktar1 ile bir birim mamuliin {iretimi i¢in gerekli olan {iretim siireleri
carpilarak ornek isletmede iiretim boliimiinde calisan isgilerin toplam ¢alisma
siireleri hesaplanmistir. Bu sekilde tiim maliyet 6zneleri i¢in harcanan is¢ilik
saatleri hesaplandiktan sonra her bir maliyet 6znesi i¢in hesaplanan iiretim
siiresi toplam iiretim siiresine boliinerek maliyet oran1 belirlenmistir. Her bir
maliyet 6znesi i¢in maliyet orani belirlendikten sonra ilgili maliyet 6znesinin
maliyet orani toplam direkt is¢ilik maliyetleri ile ¢arpilir ve o mamuliin direkt
iscilik maliyet pay1 belirlenir. Hesaplanan direkt iscilik maliyeti ilgili mamuliin
tiretim miktarina boliinerek her bir maliyet 6znesinin birim direkt is¢ilik
maliyeti hesaplanmistir. Bununla birlikte ZSFTM sisteminin uygulanmasinda
maliyetlerin  hesaplanmast normal kapasite kullanilarak yapilmaktadir.
Literatiirde normal kapasite %80 veya %85 olarak hesaplanmakla birlikte bu
oranlar isletmeye ve sektore gore degiskenlik gostermektedir. Uygulamanin
yapildigi 6rnek isletmede yoneticiler ile yapilan goriismeler sonucunda,
mermer sektoriinde gegerli olan zorlu ¢alisma kosullari, makinelerin kullanilan
su sebebi ile ¢ok sik arizalanmasi gibi etkenler géz oniinde bulundurularak
normal kapasite %75 olarak hesaplanmuistir.

Direkt iscilik maliyetlerinin hesaplanmasinda farkli kapasite verisinin
kullanilmas: sebebi ile, diger bir deyisle geleneksel FTM sisteminde teorik
kapasitenin ZSFTM sisteminde ise normal kapasitenin kullanilmasi sebebi ile
hesaplanan direkt iscilik maliyetleri de farkli olmustur. Tablo 4.32°de bu
farkliliklar goriilebilmektedir. Buna gore FTM sistemine gbre mamullerin
direkt is¢ilik maliyetleri siras1 ile 6.18 TL, 11.43 TL, 7.61 TL, 12.76 TL, 11.97
TL ve 16.87 TL olarak hesaplanmistir. ZSFTM sistemine gore ise direkt is¢ilik
maliyetleri siras1 ile 5.03 TL, 9.22 TL, 6.18 TL, 10.48 TL, 9.75 TL ve 13.62
TL seklinde hesaplanmistir. Hesaplamalardan da anlasilacagi tizere, FTM
sistemi kullanilmayan kapasiteyi goz ardi etmesi sebebi ile kullanilmayan
kapasite maliyetini de direkt iscilik maliyetlerine yliklemekte ve bu sebeple
direkt iscilik maliyetlert FTM sisteminde ZSFTM sistemine oranla gerek tutar
gerekse ylizde bakimindan daha yliksek ¢ikmaktadir. Direkt iscilik maliyetleri
diizeyinde en fazla farklilik %19.33 oran ile 5 lik noge hk eskitme cc
mamuliinde meydana gelirken en az farklilik ise %17.87 oran ile 1.2 lik silver
dh vc mamuliinde meydana gelmistir.

Tablo 4.32. FTM-ZSFTM Direkt Is¢ilik Maliyetlerinin Karsilastirilmasi.

Uygulanan Direkt Birim
Mamuller Analiz Maliyet Iscilik Mamul
Sistemleri | Maliyetleri Maliyeti
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FTM 6,18 25,94
Maliyet ZSFTM 5,03 24,00
Tutarlar: Fark (TL) 1,15 1,94
3 liik noce Fark (%) 18,6 7,48
eskitme cc Tablo 4.32°nin devami
Maliyet FTM 23,82 100
Paylar: ZSFTM 20,96 100
Fark 2,86 0
FTM 11,43 45,84
Maliyet ZSFTM 9,22 42,07
Tutarlan Fark (TL) 2,21 3,77
5 lik noce hk Fark (%) 19,33 8,22
eskitme cc Maliyet FTM 24,93 100
Paylar: ZSFTM 21,92 100
Fark 3,01 0
FTM 7,61 26,97
Maliyet ZSFTM 6,18 24,95
Tutarlarn Fark (TL) 1,43 2,02
3 liik light Fark (%) 18,8 7,49
eskitme cc Maliyet FTM 28,22 100
Paylan ZSFTM 24,77 100
Fark 3,45 0
FTM 12,76 57,81
Maliyet ZSFTM 10,48 53,01
1.2 lik silver | Tutarlar: Fark (TL) 2,28 4,80
dh ve Fark (%) 17,87 8,30
Maliyet FTM 22,07 100
Paylan ZSFTM 19,77 100
Fark 2,30 0
FTM 11,97 37,45
Maliyet ZSFTM 9,75 32,77
1.2 lik sunset | Tutarlar1 | Fark (TL) 2,22 4,68
dh vc Fark (%) 18,55 12,50
Maliyet FTM 31,96 100
Paylan ZSFTM 29,75 100
Fark 2,21 0
FTM 16,87 43,78
Maliyet ZSFTM 13,62 38,03
Tutarlart | Fark (TL) 3,25 5,75
1.2 lik sunset Fark (%) 19,27 13,13
eskitme cc Maliyet FTM 38,53 100
Paylan ZSFTM 35,81 100
Fark 2,72 0
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45.3. Genel Uretim Maliyetlerinin Degerlendirilmesi

Arastirmanin en belirleyici boliimii geleneksel FTM ve zaman siiriiciilii
FTM sistemine gore hesaplanan genel iiretim maliyetleri arasinda meydana
gelen farklilik olmaktadir. iki maliyetleme sistemine gdre hesaplanan genel
tiretim maliyetlerinin arasinda farklilik olmasinin en temel nedeni geleneksel
FTM sisteminin kullanilmayan kapasite maliyetini de mamul maliyetlerine
yiikklemesi, buna karsiik ZSFTM sisteminde atil kapasite maliyetlerinin
ayristirilarak mamul maliyetlerine yiiklenmemesi olmaktadir. Diger bir ifade
ile, geleneksel FTM sistemi teorik kapasiteyi dikkate alarak mamul maliyeti
hesaplamasi yapmakta, 6te yandan ZSFTM sistemi normal kapasiteyi temel
alarak mamul maliyeti hesaplamasi yapmakta ve kullanilmayan kapasite
maliyetini ayristirarak mamul maliyetlerine dahil etmemektedir. Bu sebeple
hesaplanan birim mamul maliyetleri geleneksel FTM sisteminde ZSFTM
sistemine kiyasla daha yiiksek olmaktadir. Birim maliyetler diizeyinde en ¢ok
fark %13.13 oran ile 1.2 lik sunset eskitme cc mamuliinde meydana gelirken en
disiik farklilik ise %7.48 oran ile 3 likk noge eskitme cc mamuliinde
olusmustur.

Maliyet oOznelerinin genel {retim maliyetlerinden aldiklar1 paylar
geleneksel FTM ve ZSFTM sistemlerinde farklilik gostermektedir. Tablo 4.33
ve Tablo 4.34 meydana gelen farkliliklar izlenebilmesi amaci ile
olusturulmustur. Bu farkliliklarin oncelikle atil kapasiteden kaynaklandigi
onceki boliimlerde de belirtilmektedir. Mamul bazinda incelenecek olursa 3 liik
noge eskitme cc mamuliiniin genel iiretim maliyetlerinden aldigi pay FTM
sisteminde 13,29 TL iken ZSFTM sisteminde bu tutar 12,50 TL seklinde
hesaplanmaktadir. 5 lik noge hk eskitme cc mamuliiniin ise FTM sisteminde
hesaplanan genel tiretim maliyeti 24,16 TL iken ZSFTM sisteminde bu tutar
22,60 TL olarak gergeklesmistir. 3 liikk light eskitme cc mamuliinin FTM
sistemine gore genel liretim maliyetlerinden almis oldugu maliyet payr 12,89
TL, ZSFTM sistemine gore hesaplanan genel iiretim maliyeti ise 12,30 TL
olmaktadir. 1.2 lik silver dh vc mamuliiniin genel {iretim maliyetlerinden almis
oldugu maliyet pay1 FTM sistemine gore 25,05 TL olarak bulunurken, ZSFTM
sisteminde 22,53 TL olarak hesaplanmistir. 1.2 lik sunset dh vc mamulil ise
genel lretim maliyetlerinden FTM sistemine gore 21,98 TL maliyet pay1
alirken ZSFTM sistemine gore bu tutar 19,52 TL seklinde bulunmustur. Son
olarak 1.2 lik sunset eskitme cc mamuliiniin genel iiretim maliyetlerinden
almakta oldugu maliyet payr FTM sisteminde 23,41 TL tutarinda
gerceklesirken ZSFTM sisteminde 20,91 TL olarak hesaplanmigstir. Yapilan
hesaplamalara gore genel iiretim maliyetleri bazinda oransal olarak en fazla
diisiis %11.19 ile 1.2 lik sunset dh ve mamuliinde gergeklesmistir. Bu orani
sirast ile % 10.68 ile 1.2 lik sunset eskitme cc, %10.06 ile 1.2 lik silver dh vc,
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%6.46 ile 5 lik noge hk bulnoz eskitme cc, %5.94 ile 3 liik noge eskitme cc, ve
son olarak %4.58 ile 3 liik light eskitme cc mamulii takip etmektedir.

Burada dikkat edilmesi gereken bir husus, 1.2 lik mamullerin 3 liik ve 5
lik mamullerin iiretim silireglerine ek olarak yarma faaliyetinden ge¢meleri ve
dolayis1 ile 3 liik eskitme mamullerine gore genel iiretim maliyetlerinden daha
fazla pay almakta olmalaridir. Bunun nedeni 3 liikk ve 5 lik mamuller yarma
makinesinde islem gérmeden sadece ST makinelerinde kesilmekte ve
sonrasinda mamuliin 6zelligine gore diger iiretim siire¢lerinden gegcmekte iken
1.2 lik mamuller ST makinelerinde kesildikten sonra yarma makinelerinde
tekrar ikiye kesilmektedir. Ayrica, dh kodlu mamuller eskitme kodlu
mamullere kiyasla yapisi geregi daha uzun siire silim makinelerinde islem
gormekte iken eskitme kodlu mamuller gibi eskitme faaliyetinden maliyet pay1
almamaktadir. Bunun yani sira yine Tablo 4.33 incelenecek olursa 5 lik noge
hk eskitme cc mamuliiniin 3 lik eskitme mamullerine kiyasla genel iiretim
maliyetlerinden daha fazla pay almakta oldugu goriilecektir. Bunun sebebi ise
bu mamuliin 6zelligi geregi diger mamullerin iiretim siireclerine ek olarak
bulnoz makinelerinde islem gérmesi gerekmektedir. Diger 5 mamul bulnoz
isleminden ge¢cmemektedir ancak 5 lik noge hk eskitme cc mamulii 6zelligi
geregi silim faaliyeti igerisinde bulnoz islemine tabi tutulmaktadir. Bu bilgiler
1s181inda  hesaplanan maliyetler incelenecek olursa isletmede gergeklesen
faaliyetlerden daha fazla yararlanan, bir baska deyisle isletme kaynaklarini
daha fazla tiiketen mamullerin genel iiretim maliyetlerinden de daha fazla pay
almakta olduklar1 goriilmektedir. Bu durum da, gerek geleneksel FTM gerekse
ZSFTM sistemlerinin mantigiyla uyumlu olmaktadir.

Tablo 4.33. FTM-ZSFTM Genel Uretim Maliyetlerinin Karsilastiriimasi.

Uygulanan Genel Birim
Mamuller Analiz Maliyet Uretim Mamul
Sistemleri | Maliyetleri Maliyeti
FTM 13,29 25,94
Maliyet ZSFTM 12,50 24,00
Tutarlarn | Fark (TL) 0,79 1,94
3 liikk noge Fark (%) 5,94 7,48
eskitme cc Maliyet FTM 51,23 100
Paylan ZSFTM 52,08 100
Fark -0,85 0
FTM 24,16 45,84
Maliyet ZSFTM 22,60 42,07
Tutarlar1 | Fark (TL) 1,56 3,77
5 lik noge hk Fark (%) 6,46 8,22
eskitme cc Maliyet FTM 52,71 100
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Paylar: ZSFTM 53,72 100
Fark -1,01 0
Tablo 4.33’iin devamm
FTM 12,89 26,97
Maliyet ZSFTM 12,30 24,95
Tutarlann | Fark (TL) 0,59 2,02
3 liik light Fark (%) 4,58 7,49
eskitme cc Maliyet FTM 47,79 100
Paylar: ZSFTM 49,30 100
Fark -1,51 0
FTM 25,05 57,81
Maliyet ZSFTM 22,53 53,01
1.2 lik silver | Tutarlan Fark (TL) 2,52 4,80
dh vc Fark (%) 10,06 8,30
Maliyet FTM 43,33 100
Paylan ZSFTM 42 .50 100
Fark 0,83 0
FTM 21,98 37,45
Maliyet ZSFTM 19,52 32,77
1.2 lik sunset | Tutarlar1 | Fark (TL) 2,46 4,68
dh vc Fark (%) 11,19 12,50
Maliyet FTM 58,69 100
Paylar: ZSFTM 59,57 100
Fark -0,88 0
FTM 23,41 43,78
Maliyet ZSFTM 20,91 38,03
Tutarlarn Fark (TL) 2,50 5,75
1.2 lik sunset Fark (%) 10,68 13,13
eskitme cc Maliyet FTM 53,47 100
Paylan ZSFTM 54,98 100
Fark -1,51 0

Yukarida yapilan agiklamalar ve diizenlenen tablolar incelendiginde,
ornek isletmede geleneksel FTM sistemi uygulamasi ile ZSFTM sistemi
uygulamas1 arasinda meydana gelen maliyet farklarinin biiylik 0Olgiide
kullanilan kapasite farkindan yani atil kapasite maliyetinden kaynaklandig:
anlagilmaktadir. Bu baglamda ZSFTM literatiirde bahsedildigi sekliyle isletme
yoneticilerine yalnizca dogru ve gercekei maliyet bilgisi sunmakla kalmayip
ayni zamanda etkili bir kapasite yonetimi hususunda bilgi verebilmektedir. Bu
sekliyle geleneksel FTM sisteminin eksikliklerinden birini telafi etmekte
oldugu sodylenebilir.

Geleneksel FTM ve ZSFTM sistemleri uygulamalar1 arasindaki
farkliliklarin daha iyi anlagilabilmesi amact ile Tablo 4.34 ve Ek 1 ve Ek 2
tablolar1 hazirlanmistir. Tablo 4.34’te iki maliyetleme sistemi arasinda
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meydana gelen farkliliklar faaliyet havuzlar1t ve faaliyetler diizeyinde
incelenmis olup ayrica faaliyet havuzlarmin atil kapasite oranmi bilgisini de
icermektedir. Ek 1 tablosu, isletmede belirlenen faaliyet havuzlarindan
mamullere yiiklenen tutarlarin kendi igerisindeki yiizdelerinin goriilmesi
amaciyla hazirlanmistir. Bu tablonun hazirlanmasindaki amag, calisanlarin
zamanlarin1 hangi islere ne Ol¢iide harcadiklar1 iki maliyetleme sisteminde
farkli olmasa dahi, mamullerin parti hacminden kaynaklanan farkliliklarin
izlenebilirligini saglamaktir. EK 2 tablosu ise geleneksel FTM ve ZSFTM
sistemlerinin uygulanmasinda kullanilan maliyet yiikleme oranlarinin oransal
olarak karsilagtirilmasi amaci ile hazirlanmistir. Yapilan analize gore iki sistem
arasinda %1 ile %3 arasinda oransal farkliliklar olusmustur. Bu durum
calisanlarin zamanlarin1 hangi islere harcadiklarim1 gosteren miilakatlarin
trettigi subjektif verilerden kaynaklanmaktadir. Siireci daha iyi anlayabilmek
icin, maliyet sistemleri arasinda farkliliklar1 faaliyetler bazinda incelenmesi
faydali olacaktir.

Isletmede gergeklesen ilk faaliyet olan satin alma ve iiretim planlama
faaliyet havuzunun maliyetlerinin mamullere yiiklenmesinde uygulanan
maliyetleme sistemlerine gore ortaya ¢ikan farkliliklar Tablo 4.34°de
izlenebilmektedir. Satin alma ve iretim planlama faaliyet havuzunun atil
kapasite oran1 %12.7 olarak belirlenmistir. Mamullerin bu faaliyet havuzundan
aldiklar1 maliyet paylar1 ise FTM sistemine gore ZSFTM sisteminde sirast ile
%13.15, %12.22, %13.64, %12.64, %1333 ve %12.86’ik bir azalma
gostermektedir. Burada meydana gelen farkliliklar mamullerin iiretim parti
hacimlerinin birbirinden farkli olmasindan kaynaklanmaktadir. Bununla
birlikte satin alma ve {lretim planlama faaliyet havuzunda gergeklesen
faaliyetlerden iiretim emri ve liretim raporu hazirlama faaliyeti incelendiginde
ortalama %14 azalma meydana gelirken satin alma faaliyetlerinde ortalama
%10 azalma goriilmektedir. Faaliyetlerdeki azalmanin birbirinden ve atil
kapasite oranindan farkli oranlarda olmasinin sebebinin atil kapasitenin
yaninda, FTM yonteminde yapilan miilakatlar sonucunda elde edilen
calisanlarin  zamanlarin1  hangi iglere harcadiklar1 bilgisinin subjektif
olmasindan kaynaklandigi distiniilmektedir. Burada belirtilmesi gereken bir
husus, boylesi bir farkliligin yalnizca birden fazla faaliyetin gergeklestigi ve
subjektif verilerden kaynaklanan farkliliklarin mevcut oldugu faaliyet
havuzlarinda gerceklesmekte oldugudur.

Ikinci faaliyet havuzu olarak belirlenen ST kesim faaliyet havuzunda
ise atil kapasite oran1 %21.80 olarak hesaplanmistir. Bu faaliyet havuzundan
mamullere yiiklenen maliyet paylar1 ise FTM sistemine kiyasla ZSFTM
sisteminde ortalama %21.64 olarak gergeklesmistir. Rakamlardan da
anlagilacagi lizere meydana gelen farklilik atil kapasite oranina oldukca yakin
olarak gerceklesmistir. Bununla birlikte bu faaliyet havuzunda meydana gelen
faaliyetler ayr1 ayri incelendiginde FTM sistemine gore ZSFTM sisteminde ST
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kesim faaliyetinin mamullere yiiklenen maliyet payr %22 oraninda azalma
gosterirken, makine hazirlik faaliyetinin maliyet pay1 ortalama %16 oraninda
azalma meydana gelmistir. Faaliyetlerde meydana gelen bu farkli degisimlerin
sebebinin yine gelencksel FTM sisteminde elde edilen subjektif veriler oldugu
kabul edilmektedir. Buna karsilik kesim faaliyeti birim diizeyde gerceklesen bir
faaliyet olmasi sebebi ile mamullerin bu faaliyetten almis olduklari maliyet
paylarindaki azalma tiim mamullerde aym1 oranda (%22) gerceklesmistir.
Makine hazirlik faaliyetinin mamullere yiiklenen maliyet paylart ise %15 ile
%18 oraninda degiskenlik gostermektedir. Meydana gelen bu farkliligin
makine hazirlik faaliyetinin parti diizeyinde bir faaliyet olmasi sebebi ile
mamullerin parti hacimlerinde mevcut olan farkliliktan kaynaklandigi
belirtilebilir.

Yarma faaliyet havuzunun maliyeti mamullere yiiklenirken 3 likk ve 5
lik mamuller bu faaliyetten pay almamis, buna karsilik 1.2 lik fayanslar ST
makinelerinde kesildikten sonra yarma makinelerinde ikiye kesilmektedir. Bu
faaliyet havuzunun atil kapasite oram1 %25 olarak hesaplanmistir. Yarma
faaliyet havuzunda gergeklesen yarma faaliyetinin mamullere yiiklenen maliyet
paytr FTM sistemine gore ZSFTM sisteminde ortalama %26 oraninda azalma
gosterirken  makine hazirhk  faaliyetinin  maliyetlerinin ~ mamullere
yiiklenmesinde ortalama %16 lik bir azalis meydana gelmistir.

Uretilen tiim mamuller isletmede gergeklesen faaliyetlerden bir digeri
olan silim faaliyetinden maliyet payr almaktadir. Ancak silim faaliyeti
mamuliin niteligine gore degiskenlik gostermekte; bir diger ifade ile maliyet
Ozneleri silim faaliyetini farkli seviyelerde tiiketmektedir. Silim faaliyet
havuzunun maliyetlerinden hem FTM sisteminde hem de ZSFTM sisteminde
en fazla maliyet paymn1 5 lik noge hk eskitme cc mamuli almistir. Bunun
nedeni bu mamuliin silim asamasinda diger mamullerden farkli olarak bir de
bulnoz isleminden ge¢mesi olmaktadir. Bu sebeple silim faaliyet maliyet
havuzundan diger mamullere kiyasla daha fazla maliyet payr almaktadir. Bu
durum FTM sisteminin temel mantig1 ile uyum igerisindedir.

Silim faaliyetinin atil kapasite orant %5 olarak belirlenmistir.
Mamullerin silim faaliyetinden aldiklar1 maliyet paylar1 FTM sistemine gore
ZSFTM sisteminde %4.64 ile %5.53 arasinda degisen oranlarda azalmaktadir.
Silim faaliyetinde meydana gelen faaliyetlere bakildiginda ise silim
makinelerinde meydana gelen islemlerin mamullere yiiklenmesinde ZSFTM
sisteminde FTM sistemine gore ortalama %6.38 lik bir azalma meydana
gelirken makine hazirlik faaliyetinin maliyetlerinin mamullere yiiklenmesinde
ortalama %]1.14 oraninda bir azalma meydana gelmistir.

Tirmik ebatlama faaliyet havuzunun atil kapasite oram1 %1 olarak
belirlenmistir. Mamullerin bu faaliyet maliyet havuzundan almis olduklari
paylar ZSFTM sisteminde FTM sistemine gore %0 ile %1.55 arasinda azalma
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gostermektedir. Gergeklesen faaliyetler incelendiginde ebatlama faaliyetinin
maliyetlerinin maliyet 6znelerine yiiklenmesinde %?2.07 ile %2.36 arasinda
degisen oranlarda azalma oldugu, buna karsilik makine hazirlik faaliyetinin
maliyetlerinin mamullere yliklenmesinde %5 ile % 10 arasinda degiskenlik
gosteren bir artis oldugu goriilmektedir.

Isletmede belirlenen faaliyet havuzlarindan bir digeri olan eskitme
faaliyet havuzu tek bir faaliyetten meydana gelmektedir. Eskitme faaliyeti
sadece eskitme kodlu mamullere maliyet pay1 vermekte buna karsilik dh kodlu
mamuller bu faaliyetten maliyet payr almamaktadir. Eskitme faaliyet
havuzunun ZSFTM sisteminde belirlenen atil kapasite orani %8.20 olarak
belirlenmistir. Maliyet 6zneleri bu faaliyetten pay alirken ZSFTM sisteminde
FTM sistemine kiyasla ortalama %8.30 oraninda bir azalma meydana gelmistir.

Eskitme faaliyetinden sonraki asama olan seleksiyon faaliyet havuzu
kalite kontrol ve paketleme faaliyetlerinden meydana gelmektedir. Kalite
kontrol asamasinda ayn1 zamanda kontrolden gecen ve istenenden daha diisiik
kalitede tiretilmis olan fayanslar dolgu islemi gorerek kalitesi ylikseltilmekte ve
satilabilir hale getirilmektedir. Bu sebeple maliyet 6zneleri bu faaliyeti farkli
seviyelerde tiiketmektedir. Ayn1 sekilde paketleme faaliyeti de mamul bazinda
degiskenlik gostermektedir. Bunun sebebi ise bazi mamullerin kasalara
konularak sevke hazirlanmasi, buna karsilik bazi mamullerin paletlerle sevk
edilmesidir. Kasalara fayanslarin yerlestirilmesi, ilaclama ve lashing islemi
daha uzun stirmektedir. Bu durum paketleme faaliyetinin mamul bazinda farkl
tilketilmesine yol ac¢maktadir. Seleksiyon faaliyetinde diger faaliyet
havuzlarinin aksine geleneksel FTM sistemine gore ZSFTM sisteminde daha
yiiksek maliyet hesaplanmigtir. Bunun sebebi seleksiyon faaliyet havuzunda
calisan iscilerin diger faaliyet havuzlarma kiyasla daha iyi performans
gostermesi ve zamanlarini daha iyi sekilde kullanmalaridir. Seleksiyon faaliyet
havuzunda normal kapasite %80 olarak belirlenmistir ancak yapilan
hesaplamalar incelendiginde bu oranin disik kaldigi gozlemlenmistir.
Seleksiyon faaliyetinden en fazla payr hem FTM hem ZSFTM sisteminde 1.2
lik silver dh vc mamulii almaktadir. Bu faaliyetten mamullerin almakta
olduklari maliyet payt FTM sistemine gore ZSFTM sisteminde ortalama %10
civarinda artigs gostermektedir. Faaliyetler bazinda 1ise kalite kontrol
faaliyetinde ortalama %9, paketleme faaliyetinde ise %13 oraninda bir artis
meydana gelmistir.

Seleksiyon faaliyetinden sonra gelmekte olan ve isletmede gergeklesen
son faaliyet olan depo ve sevkiyat faaliyet havuzunda mermerlerin taginmasi,
satin almman madde ve malzemenin ve {retilen mamullerin depoya
yerlestirilmesi faaliyetleri gerceklestirilmektedir. Bu faaliyet havuzunda atil
kapasite neredeyse ortaya ¢ikmamistir. Bu nedenle depo ve sevkiyat faaliyet
maliyet havuzundan mamullerin aldiklar1 maliyet payr FTM ile ZSFTM
sistemleri arasinda yok denecek kadar az farklilik gostermistir. Ancak bu
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faaliyet havuzunda meydana gelen faaliyetler incelendiginde az da olsa
farkliliklar gézlemlenmektedir. Bunun sebebinin FTM sisteminin ¢alisanlarin
verdigi subjektif bilgileri kullanmasindan kaynaklandigi daha Once
belirtilmisti.
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Tablo 4.34. FTM ve ZSFTM Sistemlerine Gore Faaliyet Havuzu Maliyetleri Bazinda Birim Mamul Maliyetlerinin Karsilastirilmasi

F F
A A Birim Mamul Maliyetleri
A A 3 liik 5 lik 3 liik 1.2 lik 1.2 1.2 lik
L L noge noce light silver sunset sunset
i i eskitme hk eskitme dh dh eskitme
Y Y eskitme cc Ve vC cc
E E cc
T T F Z F F Z F F Z F F Z F F Z F F Z F
Havuzu L T S A T S A T S A T S A T S A T S A
E M F R M F R M F R M F R M F R M F R
R T K T K T K T K T K T K
M (%) M (%) M (%) M (%) M (%) M (%)
Satin Alma | Uretim 0,27 0,23 14,8 0,66 0,57 13,63 0,31 0,27 12,90 0,61 0,52 14,75 0,43 0,37 13,95 0,53 0,46 13,21
ve Emri
Uretim Faal.
Planlama Satin 0,11 0,10 9,09 0,24 0,22 8,33 0,13 0,11 15,38 0,26 0,24 7,69 0,17 0,15 11,76 0,17 0,15 11,76
Alma
Faal.
Ara 0,38 0,33 13,15 0,90 0,79 12,22 0,44 0,38 13,64 0,87 0,76 12,64 0,60 0,52 13,33 0,70 0,61 12,86
Toplam
Kesim 2,04 1,58 22,55 341 2,64 22,58 1,02 0,79 22,55 3,40 2,64 22,35 3,41 2,64 22,58 3,41 2,64 22,58
ST Kesim
Makine 0,24 0,20 16,66 0,58 0,48 17,24 0,27 0,23 14,81 0,50 0,42 16,00 0,38 0,32 15,79 0,46 0,39 15,22
Hazirlik
Ara 2,28 1,78 21,93 3,99 3,12 21,80 1,29 1,02 20,93 3,90 3,06 21,54 3,79 2,96 21,90 3,87 3,03 21,71
Toplam
Yarma 4,76 3,52 26,05 4,77 3,53 26,00 4,80 3,55 26,04
Yarma
Makine 0,58 0,48 17,24 0,39 0,32 17,95 0,48 0,40 16,66
Hazirlik
Ara 5,34 4,00 25,09 5,16 3,85 25,39 5,28 3,95 25,19
Toplam
Cila, 3,02 2,83 6,29 7,05 6,59 6,52 3,02 2,83 6,29 6,04 5,65 6,46 6,04 5,65 6,46 3,50 3,28 6,28
honlama
Silim , dolgu,
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brush

vd.
Tablo 4.34’iin devanm
Makine 0,86 0,85 1,16 2,09 2,07 0,96 0,99 0,98 1,01 1,91 1,89 1,05 1,37 1,35 1,46 1,67 1,65 1,20
Hazirlik
Ara 3,88 3,68 5,15 9,14 8,66 5,25 4,01 3,81 4,99 7,95 7,54 5,16 7,41 7,00 5,53 517 4,93 4,64

Toplam

Tirmik Ebatlam 1,35 1,32 2,22 2,54 2,48 2,36 1,38 1,35 2,17 2,25 2,20 2,22 1,36 1,33 2,21 1,45 1,42 2,07
Ebatlama a

Makine 0,14 0,15 -7,14 0,35 0,37 -5,71 0,17 0,18 -5,88 0,32 0,35 -9,38 0,23 0,25 -8,69 0,28 0,31 | -10,70

Hazirlik
Ara 1,49 1,48 0,67 2,89 2,85 1,38 1,55 1,53 1,29 2,57 2,55 0,78 1,59 1,58 0,63 1,73 1,73 0,00
Toplam
Eskitme Eskitme | 2,54 2,33 8,27 2,81 2,57 8,54 2,57 2,35 8,56 2,70 2,48 8,15
Ara 2,54 2,33 8,27 2,81 2,57 8,54 2,57 2,35 8,56 2,70 2,48 8,15
Toplam

Kalite 1,24 1,36 -9,68 1,39 1,52 -9,35 1,32 1,45 -9,85 1,44 1,58 -9,72 1,28 1,41 -10,16 1,44 1,58 -9,72
Seleksiyon | Kontrol

Paketle 0,42 0,48 | -14,29 | 0,49 0,55 -12,24 0,47 0,53 -12,77 | 0,56 0,64 | -14,29 0,46 0,52 -13,04 | 0,52 059 | -13,46
me

Ara 1,66 1,84 | -10,84 | 1,88 2,07 | -10,11 | 1,79 1,98 | -10,61 | 2,00 2,22 | -11,00 | 1,74 1,93 | -10,92 | 1,96 2,17 | -10,71
Toplam

Depo ve Mermer | 0,51 0,51 0,00 1,23 1,23 0,00 0,59 0,59 0,00 1,14 1,13 0,88 0,81 0,81 0,00 0,99 0,99 0,00
Sevkiyat | tasinmas
1

Madde 0,17 0,17 0,00 0,39 0,38 2,56 0,21 0,20 4,76 0,43 0,41 4,65 0,27 0,26 3,70 0,27 0,27 0,00

ve malz.

depoya

yerlest.

faal.

Mamul 0,38 0,38 0,00 0,93 0,93 0,00 0,44 0,44 0,00 0,85 0,86 -1,17 0,61 0,61 0,00 0,74 0,75 -1,35

depoya

yerlest.

faal.
Ara 1,06 1,06 0,00 2,55 2,54 0,40 1,24 1,23 0,81 2,42 2,40 0,83 1,69 1,68 0,59 2,00 2,01 -0,50
Toplam
GENEL 13,29 | 12,50 5,94 24,16 | 22,60 6,46 12,89 | 12,30 4,58 2505 | 22,53 | 10,06 | 21,98 | 19552 | 11,19 | 2341 | 20,91 | 10,68
TOPLAM
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Sonug olarak, 6rnek isletme olarak secilen X Traverten A.S. isletmesine
geleneksel FTM ve ZSFTM sistemlerinin uygulanmasi sonucunda elde edilen
mamul maliyetleri birbirinden farklilik gostermektedir. Bu durum biiylik
Olgiide iki maliyetleme sisteminin kullanmakta oldugu kapasite bilgisinin
birbirinden farkli olmasi ile iliskilendirilmektedir. Bunun disinda FTM
sisteminde kullanilan ve calisanlarin zamanlarini nasil harcadiklarina iliskin
miilakatlara dayali olarak {iretilen subjektif bilgiler ile ZSFTM sisteminde
dogrudan goézlem yolu ile elde edilen bilgilerin birbirinden farklilik
gostermesinden dolay1 az da olsa bir farklilik gozlenmektedir. Ayrica tiretilen
mamullerin parti hacimlerinin birbirinden farkli olmast da mamullerin
tiikettikleri faaliyet maliyetlerinin agirliklarin1 degistirmektedir. Bu sekilde
arastirmada yaniti aranan sorulardan bir tanesi olan “FTM ve ZSFTM
maliyetleme sistemleri kullanildiginda farklilik meydana gelir ise bunlarin
sebebi nedir” sorusunu da yanitlamis olmaktay1z.

Arastirmanin basinda ortaya konulan ve yaniti aranan sorularin ilki olan
“Faaliyet tabanli maliyetleme sistemi ve zaman siiriiciilii faaliyet tabanli
maliyetleme sistemi mermer isletmelerinde uygulanabilir mi” sorusunun
yanitint 6nceki paragraflarda uygulanabilir oldugu yoniinde cevaplanmisti.
Ikinci soru olan “mermer isletmesinde FTM ve ZSFTM sistemleri uygulamast
sonucunda fark olusup olusmayacagi” sorusuna da iki sistemin uygulanmasi
sonucu  maliyet hesaplamalarinda fark olustugu yoniinde cevap
verilebilmektedir. Birim mamul maliyetleri agisindan inceleyecek olursak FTM
sisteminde, 3 lik noge eskitme cc mamuliiniin maliyeti 25,94 TL/m2, 5 lik
noge hk eskitme cc mamuliiniin maliyeti 45,84 TL/m2, 3 liik light eskitme cc
mamuliiniin maliyeti 26,97 TL/m2, 1.2 lik silver dh vc mamuliiniin maliyeti
57,81 TL/m2, 1.2 lik sunset dh vc mamuliiniin maliyeti 37,45 TL/m2, 1.2 lik
sunset eskitme cc mamuliiniin maliyeti ise 43,78 TL/m2 seklinde
hesaplanmistir. Buna karsilik bu mamullerin ZSFTM sistemine gore
hesaplanan maliyetleri, 3 liik noge eskitme cc mamuliinde 24,00 TL/m2, 5 lik
noce hk eskitme cc mamuliinde 42,07 TL/m2, 3 lik light eskitme cc
mamuliinde 24,95 TL/m2, 1.2 lik silver dh vc mamuliinde 53,01 TL/m2, 1.2 lik
sunset dh ve mamuliinde 32,77 TL/m2 ve son olarak 1.2 lik sunset eskitme cc
mamuliinde 38,03 TL/m2 seklinde hesaplanmigtir. Yillik iiretim miktarlar1 goz
onlinde bulunduruldugunda isletmede ZSFTM sistemi kullanildig: takdirde 3
likk noge eskitme cc mamuliinde [(25,94 TL/m2 — 24,00 TL/m2) x 127.864 m2]
248.056,16 TL; 5 lik noge hk eskitme cc mamuliinde [(45,84 TL/m2 — 42,07
TL/m2) x 15.283 m2] 57.616,91 TL; 3 liik light eskitme cc mamuliinde [(26,97
TL/m2 — 24,95 TL/m2) x 85.497 m2] 172.703,94 TL; 1.2 lik silver dh vc
mamuliinde [(57,81 TL/m2 — 53,01 TL/m2) x 6.343 m2] 30.446,40 TL; 1.2 lik
sunset dh vc mamiiliinde [(37,45 TL/m2 — 32,77 TL/m2) x 95.151 m2]
445.306,68 TL ve son olarak 1.2 lik sunset eskitme cc mamuliinde [(43,78
TL/m2 — 38,03 TL/m2) x 23.787 m2] 136.775,25 TL tutarinda maliyet farki
olusmaktadir.
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Calismada yanit1 aranan son soru olan “isletme yoneticilerinin maliyet
hesaplama siireglerinde karsilagtiklar1 giicliikler nelerdir ve FTM ve ZSFTM
sistemlerine olan yaklagimlart ne sekilde olmaktadir” sorusunun cevabi ise su
sekilde yamltabilmektedir. Ornek isletme olarak segilen X Traverten A.S.
isletmesi muhasebe uygulamalarini kendi biinyesinde gergeklestirmemekte, bu
hizmeti disaridan outsource seklinde tedarik etmektedir. Bu nedenle fabrikada
maliyet muhasebesi uygulamalarima hakim olan bir ¢alisan veya yoOnetici
bulunmamaktadir. Isletme yonetimi maliyet hesaplamalarin1 gerceklestirirken
tecriilbi yontemlerden faydalanmakta ve geleneksel maliyetleme sistemlerini
literatiirdeki sekli ile tam olarak uygulamamaktadir. Tecriibi yOntemlerle
tahmin edilen mamul maliyetleri kullanilarak belirlenen mamul fiyatlar1 da
dogru ve zamaninda maliyet bilgisine ulagilamadig i¢in saglikli olmamakta ve
isletmenin fiyatlama ve benzeri stratejik yonetim ile iliskili karar alma
siirecinde fayda saglamamakta ve rekabet giiciinii zayiflatmaktadir. Isletme
yoneticilerine siiregler hakkinda detayli bilgi verildiginde FTM ve ZSFTM
uygulamalarina yaklasimi ise olumlu sekilde gerg¢eklesmistir. FTM sisteminin
uygulama ve giincelleme asamalarinda isletmelerin karsilagtiklart giicliikler,
sistemin pahali olabilmesi, uygulamada kullanilan ve g¢aliganlardan miilakat
yolu ile elde edilen bilgilerin yaniltic1 olabilmesi ve bunun sonucunda hatali
maliyet bilgisi liretilebilecek olunmasi gibi sebepler isletmeleri FTM sistemini
uygulamaktan  vazgecirmektedir. ZSFTM  sisteminin  uygulama ve
giincellemede kolaylik saglamasi, zaman denklemlerinin dogrudan goézlem
yolu ile olusturulabilmesi sayesinde daha dogru maliyet bilgisi iiretmesi,
normal kapasiteyi dikkate almasi bakimindan kapasite yonetimi dogrultusunda
bilgi iiretmesi gibi avantajlar1 bulunmaktadir. Isletme yoneticileri ile yapilan
goriismeler ve paylasilan maliyet hesaplamalar1 sonucunda isletme yonetimi
ZSFTM sistemini isletmelerinde uygulamak istediklerini belirtmislerdir.
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5. BOLUM

SONUC

Giliniimliz i3 ortamlarinin  belirleyici  6zelliklerinden biri  olan
kiiresellesme ve kiiresellesmenin getirdigi artan siddetli rekabet olgusu, gerek
hizmet gerekse sanayi isletmelerini varliklarimi siirdiirebilmek, karliliklarini
korumak ve arttirmak, pazar hakimiyetlerini kaybetmemek amaci ile yeni
careler aramaya yoneltmektedir. Mal ve hizmetlerin fiyati cogunlukla piyasada
belirlenmekte ve isletmelerin belirlenen fiyatlarin iizerinde bir fiyat
belirlemeleri ¢ogu zaman miimkiin olmamaktadir. Bu nedenle igletme
yoneticileri dikkatlerini satis fiyatindan ziyade mamul ve hizmet maliyetlerine
dogrultmaktadir. Uretilen mamul ve/veya hizmetlerin kalitesinden &diin
vermeden maliyetlerinde iyilestirme yapmayi hedefleyen isletmeler bu siirecte
dogru ve zamaninda iiretilen maliyet bilgisine her zamankinden daha fazla
ihtiyac duymaktadir. Isletmelerde alinacak olan biitiin stratejik ydnetim
kararinda maliyet bilgileri olduk¢a 6nemli bir role sahiptir. Degisen ve gelisen
yeni liretim ortamlarinda faaliyet gostermekte olan ve yogun kiiresel rekabete
maruz kalan isletmelerde yoneticiler, bilinyelerinde iiretilen mamul ve
hizmetlerin maliyet yapisinda ortaya c¢ikan degisiklikleri anlayabilmek ve
isletmede gergeklesen siireclere daha iyi hakim olabilmek i¢in yeni ve giincel
maliyetleme modellerine gereksinim duymaktadir.

Degisen ve gelisen ekonomik diinyaya paralel sekilde isletmeler de
odak noktalarin1 degistirmek, organizasyon i¢i siireglere takilip kalmak yerine
faaliyet gosterdikleri ¢evreye odaklanmak ve uyum saglamak durumundadir.
Bu siirecte, onceleri sadece kayit tutma ve maliyet hesaplama araci olarak
goriilmekte olan muhasebe de fonksiyonel degisime ugramakta ve ileriye
doniik planlama ve stratejik karar alma siireclerinde yoneticilere faydali
olabilecek sekilde yeniden tanimlanmaktadir. Bu baglamda maliyet muhasebesi
de isletmeler acisindan yalnizca bir maliyet hesaplama araci olmaktan Oteye
gecerek maliyet yonetiminde yoneticilere daha saglikli bilgi iiretebilecek bir
stratejik yonetim aract haline gelmektedir.

Emek yogun nitelige sahip geleneksel iiretim ortamlar1 i¢in gelistirilen
geleneksel hacim tabanli maliyetleme sistemlerinin teknoloji yogun ileri liretim
ortamlarinda iiretilen mamullerin maliyetlerinin hesaplanmasinda kullanilmasi
maliyetlerin hesaplanmasinda hatalara yol a¢makta ve yoneticileri yanlis
yonlendirmektedir. Geleneksel maliyetleme sistemleri, maliyet unsurlar
igerisindeki pay1 giderek artmakta olan genel iiretim maliyetlerinin iiretilen
mamullere yiiklenmesinde, tiretim miktari, is¢ilik saatleri, makine saatleri,
direkt madde malzeme tutarlar1 gibi hacim tabanli dagitim anahtarlar
kullanmaktadir. Uretilen mamullerin barindirdigi maliyet unsurlari icerisinde
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pay1 giderek azalmakta olan direkt iscilik saatleri gibi maliyet siiriiclilerinin
genel tretim maliyetlerinin dagitilmasinda kullanilmas: dogal olarak hatali
maliyet hesaplamasina yol agmaktadir. Bu hatalara ve eksikliklere bir tepki
olarak 1990’11 yillarda gelistirilen “Faaliyet Tabanli Maliyetleme Sistemi”
modern maliyetleme araglarindan bir tanesi olmaktadir.

1990°’1h yillarda gelistirilen faaliyet tabanli maliyetleme sistemi,
geleneksel hacim tabanli maliyetleme modellerinin aksine, isletmede ortaya
¢ikan maliyetlerin mamul ve hizmetlere yiiklenmesinde faaliyet tabanli maliyet
siiriiciileri kullanmay1 prensip edinmektedir. Isletme biinyesinde iiretilen
mamul ve hizmetlerin gliniimiiz {iretim ortamlarinda olduk¢a genis bir
yelpazeye sahip olmasi, bu mamul ve hizmetlerin iiretiminde kullanilan
kaynaklarmm da farkli diizeylerde tiiketilmesi sonucunu dogurmaktadir. Bu
baglamda, maliyetlerin maliyetlerin belirlenmesi agamasinda faaliyet tabanli
maliyet stirliciilerinin kullanilmas: daha dogru maliyet bilgisine ulagilmasini
saglayabilmektedir.

Faaliyet tabanli maliyetleme sistemi, isletmede gerceklesen faaliyetlerin
isletme kaynaklarini tiiketmesi, tretilen mamul ve hizmetlerin (maliyet
Oznelerinin) de isletmede gerceklesen faaliyetleri tiiketmesi anlayisina
dayanmaktadir. Bu haliyle FTM sistemi iki asamali ger¢eklesen bir yapiya
sahip olmaktadir. Uygulama asamasinda Oncelikle isletmede gerceklesen
faaliyetler tamimlanip ve smiflandirilmakta, isletmede tiiketilen kaynaklarin
maliyetleri tanimlanan faaliyet havuzlarina birinci asama kaynak siiriiciileri
vasitast ile dagitilmaktadir. Uygulamanin ikinci asamasinda ise faaliyet
havuzlarinda biriktirilen maliyetler ikinci agama maliyet siiriiclileri aracilig ile
maliyet 0znelerine (mamul, hizmet, miisteri vb.) yiiklenmektedir. Uygulama
siirecinde secilen maliyet siirliciilerinin neden-sonug iliskisine dayandirilmasi
ve anlamli olmast uygulamanin bagarisint olduk¢a Onemli derecede
etkilemektedir.

Faaliyet tabanli maliyetleme sistemi, isletme yOnetimine yalnizca
mamul ve/veya hizmet maliyetlerinin bilgisini vermekle kalmayip, ayni
zamanda isletmede gerceklesen siireglerin etkinligi ve verimliligi hakkinda da
fikir verebilmektedir. isletmede gerceklestirilen faaliyetler siniflandirilirken bu
faaliyetlerin katma deger yaratip yaratmadiklar1 incelenmekte ve faaliyetler bu
sekilde bir smiflandirmaya tabi tutulmaktadir. Bu sayede yonetim, isletme
blinyesinde gergeklesen faaliyetlerin yarattiklari katma degeri arttirmayi
hedeflemekte ve/veya katma deger yaratmayan faaliyetlerin sonlandirilmasini
tercih edebilmektedir. Bu baglamda FTM sistemleri yalnizca maliyet bilgisi
tiretmekle sinirli kalmayip, alinacak stratejik yonetim kararlarinda da yonetime
faydali bilgiler saglayarak yol gosterebilmektedir.

Ilk ortaya atildigi dénemde tiim diinyada biiyiik ilgi gdren faaliyet
tabanli maliyetleme sistemi olduk¢a yogun bir sekilde uygulama alani bulmug
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ve igletmelere maliyet bilgisi iiretme, biitceleme, karlilik analizi, siire¢lerin
analiz edilmesi ve iyilestirilmesi hususlarinda ¢ok biiyiik faydalar saglamistir.
Ne var ki, uygulama asamasinda karsilagilan giicliikler, sistemin kurulumunun
ve giincellenmesinin olduk¢a maliyetli ve zaman alict olmasi, isletmelerde
gerceklesen kompleks siireclerin sisteme entegre edilmesinin gii¢ olmas1 gibi
durumlar neticesinde isletmeler geleneksel FTM sisteminden vazge¢me egilimi
gostermislerdir.

Gelencksel faaliyet tabanli maliyetleme sisteminin uygulamada
karsilastign  bir takim giicliikler neticesinde bilim insanlar1 sistemin
eksikliklerini giderebilecek yeni bir sistem arayisina girmislerdir. Bunun
sonucunda “Zaman Siiriictilii Faaliyet Tabanli Maliyetleme Sistemi”
gelistirilmistir. ZSFTM sisteminin gelistirilmesindeki amag¢ geleneksel FTM
sisteminin iyilestirilmesi ve kolaylagtirilmas1 olmaktadir. Yeni sistemde
prensip halen gegerlidir, isletmelerde faaliyetler kaynaklar1 ve mamuller de
faaliyetleri tiiketmektedir. Geleneksel FTM sisteminden farkli olarak maliyet
slirliclisii olarak yalnizca “zaman” dikkate alinmaktadir. ZSFTM sisteminin
isleyisi, isletmede gerceklesen faaliyetlerin yerine getirilebilmesi i¢in ihtiyag
duyulan zaman ile isletme kaynaklarinin mevcut kapasitelerinin birim zaman
maliyetinin belirlenmesi yolu ile gergeklesmektedir. Maliyet siiriiciisii olarak
stirenin dikkate alinmasi sayesinde hatali maliyet siirliciisii se¢iminden
kaynaklanabilecek Ol¢iimleme hatalarinin da Oniine gegilebilmektedir. Ayni
zamanda sistemin giincellenmesi de nispeten daha kolay olmaktadir. Bunun
disinda, ZSFTM sistemi geleneksel FTM sisteminden farkli olarak normal
kapasiteyi kullanmakta ve bu haliyle isletme yoneticilerine kapasite
kullaniminda etkinlik ve verimlilik saglanmas1 hususunda yardimci olabilecek
bilgiler liretebilmektedir. FTM sistemine getirilen elestirilerden bir digeri olan
zaman alic1 ve maliyetli anket ve miilakat stirecleri ZSFTM sisteminde yerini
dogrudan gozlem yolu ile siirelerin belirlenmesi yontemine birakmaktadir. Bu
hali ile de FTM sisteminin bir eksikligini daha ortadan kaldirildig:
distiniilmektedir.

Calismanin uygulama boéliimiinde son yillarda modern maliyetleme
sistemleri arastirmalarinda siklikla kullanilan 6rnek olay calismasi yontemi ile
hem geleneksel FTM sistemi hem de ZSFTM sistemi bir mermer isletmesinde
uygulanmis ve elde edilen sonuglar birbiri ile kiyaslanmistir. Boylelikle 6rnek
isletme olarak belirlenen mermer isletmesinde hangi maliyet sisteminin daha
dogru maliyet bilgisi {rettigi ve yoneticilere daha faydali bilgiler sagladigi
belirlenmeye c¢alisilmistir. Ayn1 zamanda {iretim isletmeleri yerine hizmet
isletmelerinde daha fazla uygulama alan1 bulan ZSFTM sisteminin {iretim
isletmelerinde de uygulanabilirligi ve sagladig1 avantajlar ortaya konmaktadir.

Calismada oncelikle isletmede gerceklesmekte olan siirecler belirlenmis
ve anlagilmaya calisilmigtir. Bu asamada isletme calisanlar1 ve yoneticiler ile
goriismeler yapilmis ve iiretim siiregleri gozlemlenmistir. Ornek isletmede
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gerceklesen faaliyetler tanimlanmis ve siniflandirilmistir. Boylelikle belirlenen
faaliyet havuzlarinin igletme kaynaklarini ne sekilde ve hangi seviyelerde
tiikettikleri belirlenmis, uygun maliyet siirticiileri vasitasi ile geleneksel FTM
sisteminin ilk asamasi olan maliyetlerin faaliyetlere dagitimi asamasi
gerceklestirilmistir. Faaliyet havuzlarinin maliyetleri belirlendikten sonra sira
sec¢ilen maliyet 6znelerinin faaliyet tiiketimleri dogrultusunda faaliyet maliyet
havuzlarindan aldiklar1 maliyet paylarinin belirlenmesine gelmistir. Her iki
maliyetleme sisteminde de uygun maliyet siiriiclileri kullanilarak segilen
mamullerin maliyetleri hesaplanmistir.

Ormek isletmede gerceklestirilen uygulamalar sonucunda elde edilen
sonuclara gore, ZSFTM sistemi FTM sisteminden farkli maliyet bilgileri
tiretmektedir. Bunun baslica nedeni ZSFTM sisteminde maliyet ¢alismalari
gerceklestirilirken atil kapasite maliyetlerinin ayristirilmast ve mamul
maliyetlerine dahil edilmemesi olarak goriilmektedir. Bunun disinda parti
seviyesinde belirlenen faaliyetlerin maliyet 6zneleri tarafindan tiiketilmesinde
birim yerine parti hacimlerinin dikkate alinmasi sonucu farkli parti hacimlerine
sahip maliyet Oznelerinin faaliyet tiiketimleri de farkli seviyelerde
gerceklesmistir. Bir diger neden ise, geleneksel FTM sisteminde calisanlarla
yapilan miilakatlar neticesinde maliyetlerin faaliyetlere yiliklenmesi sonucu
ortaya ¢ikan subjektif veriler olarak gosterilebilir. Elde edilen maliyet
bilgilerine gore, ornek mermer isletmesinde her iki modern maliyetleme
yonteminin uygulanabilecegi; bununla birlikte zaman siiriiciilii faaliyet tabanl
maliyetleme sistemin geleneksel faaliyet tabanli maliyetleme sistemine gore
daha dogru ve anlamli maliyet bilgisi trettigi goriilmektedir. Bu nedenle
isletmenin ZSFTM sistemini kullanmalarinin hem maliyet hem de kapasite
kullanim1 agisindan daha faydali olacag diisiiniilmektedir.

Caligmanin uygulama agamasinda ornek isletme belirlenmesi siirecinde
problemlerle karsilasilmistir. Uygulama yapilmak istenen isletmelerde
yoneticiler isletmelerinin maliyet bilgilerini paylagsmak konusunda istekli
olmamiglardir. Bu nedenle o6rnek isletme belirlenmesi beklenenden uzun
siirmistiir. X Traverten A.S. isletmesi 6rnek isletme olarak belirlendikten sonra
uygulama siirecinde yoneticiler isletme unvanmin gizli tutulmasi kosulu ile
isletmelerinin maliyet bilgilerini paylagsmistir. Ancak bu asamada da isletme
blinyesinde maliyet ve yonetim muhasebesi uygulamalarina asina olan
yoneticiler bulunmamasi neticesinde giigliiklerle karsilagilmistir. Isletmenin
bilgi sistemlerinden elde edilen ham veriler analiz edilmis ve calismada
kullanilabilir hale getirilmistir. Son olarak c¢alisanlar vakitlerini hangi isleri
gerceklestirmek tizere kullanidilarini belirlemek amaci ile sorulan sorular ve
yapilan gozlemlerden rahatsiz olmus ve tedirginlikle karsilamiglardir.

Zaman siirliciilii faaliyet tabanli maliyetleme sistemi ile ilgili literatiir
caligmalar1 incelendiginde yontemin agirlikli olarak hizmet isletmelerinde
kullanildigr goriilmektedir. Mermer sektorii iilkemizde gelismekte olan
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sektorlerden bir tanesi olmaktadir ve sektorde faaliyet gosteren isletmeler
islenmis mermer fayans iretip satmak yerine hammadde seklinde mermer blok
satig1 gergeklestirmektedir. Bu durum ise mermer sektoriinde faaliyet gosteren
isletmelerde katma deger yaratilamamasina ve elde edilen gelirlerin diisiik
seviyelerde kalmasina neden olmaktadir. Ulkemizdeki mermer isletmelerinden
ithalat yapan miisteriler daha ucuz olan hammadde seklinde mermer bloklar
almak ve tasi isleyerek daha pahaliya satmak istemektedir. Ulkemizde faaliyet
gosteren mermer igletmeler {liretim teknolojilerine yatirim yaparak katma degeri
yiikksek mamuller iiretmek yerine maliyetleri azaltarak mermer blok satigi
gerceklestirmektedir. Mermer isletmelerinde maliyet hesaplamalar1 geleneksel
ve tecriibi yontemlere dayanarak gerceklestirilmektedir. Isletme yoneticileri
dogru ve giincel maliyet bilgisine ¢oklukla erisememekte ve bu durum rekabet
giiclerini sinirlandirmaktadir. Bu baglamda yapilan ¢alismanin hem bir {iretim
isletmesinde gergeklestirilmis olmasi sebebi ile hem de farkli ve ilgi ¢ekici bir
sektor olarak mermer sektoriinde gergeklestirilmis olmast sebebi ile literatiire
katki saglayacag diistiniilmektedir.

Modern maliyetleme yontemlerinden olan faaliyet tabanli maliyetleme
sistemi ve sistemin gelistirilmis bir versiyonu olarak da goriilebilecek olan
zaman siiriiclilii faaliyet tabanli maliyetleme sistemlerinin 6rnek bir mermer
isletmesine uygulamasinin gergeklestirildigi bu calisma ile birlikte secilen
maliyetleme yontemlerinin yalnizca hizmet sektorii ile sinirli kalmayip farkli
sanayi sektorlerine de uygulanabilecegi goriilmektedir. Ayrica bahsi gegen
modern maliyetleme sistemlerinden sanayi ve hizmet isletmelerinde yalnizca
maliyet hesaplama amaci ile degil, ayn1 zamanda miisteri karlilik analizleri ve
kapasite kontrolii amaglart ile de faydalanilabilecegi; diger stratejik
maliyetleme yontemleri ile beraber kullanilarak faydalarmin arttirilabilecegi
diistiniilmektedir.
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Ek 1. FTM ve ZSFTM Sistemlerine Gore Faaliyet Havuzu Maliyetleri Bazinda Faaliyetlerin Maliyet Payinin Karsilastirilmasi

Faaliyet | Faaliyetler
Havuzu Mamuller
3 liik 5 lik 3 liik 1.2 lik 1.2 1.2 lik
noge noge light silver sunset sunset
eskitme hk eskitme dh dh eskitme
cc eskitme cc Ve Ve cc
cc
FTM | ZSFTM | Fark | FTM ZSFTM Fark | FTM | ZSFTM | Fark | FTM | ZSFTM | Fark | FTM | ZSFTM | Fark | FTM | ZSFTM | Fark
(%)
Satin Uretim Emri | 0,71 0,69 2 0,73 0,72 1 0,70 0,71 -1 0,70 0,68 2 0,72 0,71 1 0,76 0,75 1
Alma Faaliyetleri
ve Satin Alma 0,29 0,31 -2 0,27 0,28 -1 0,30 0,29 1 0,30 0,32 -2 0,28 0,29 -1 0,24 0,25 -1
Uretim | Faaliyetleri
Planla
ma
Ara 1 1 0 1 1 0 1 1 0 1 1 0 1 1 0 1 1 0
Toplam
Kesim 0,89 0,89 0 0,85 0,85 0 0,79 0,77 2 0,87 0,86 1 0,90 0,89 1 0,88 0,87 1
ST
Kesim
Makine 0,11 0,11 0 0,15 0,15 0 0,21 0,23 -2 0,13 0,14 -1 0,10 0,11 -1 0,12 0,13 -1
Hazirlik
Ara 1 1 0 1 1 0 1 1 0 1 1 0 1 1 0 1 1 0
Toplam
Yarma 0,89 0,88 1 0,92 0,92 0 091 0,90 1
Yarma
Makine 0,11 0,12 -1 0,08 0,08 0 0,09 0,10 -1
Hazirlhik
Ara 1 1 0 1 1 0 1 1 0
Toplam
Cila, 0,78 0,77 1 0,77 0,76 1 0,75 0,74 1 0,76 0,75 1 0,82 0,80 2 0,68 0,66 2
honlama,
Silim dolgu, brush
vd.
Makine 0,22 0,23 -1 0,23 0,24 -1 0,25 0,26 -1 0,24 0,25 -1 0,18 0,20 -2 0,32 0,34 -2
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Hazirhik

Ara 1 1 0 1 1 0 1 1 0 1 1 0 1 1 0 1 1 0
Toplam
Tirmik Ebatlama 0,91 0,89 2 0,88 0,87 1 0,89 0,88 1 0,87 0,86 1 0,86 0,84 2 0,84 0,82 2
Ebatla
ma

Makine 0,09 0,11 -2 0,12 0,13 -1 0,11 0,12 -1 0,13 0,14 -1 0,14 0,16 -2 0,16 0,18 -2

Hazirlik
Ara 1 1 0 1 1 0 1 1 0 1 1 0 1 1 0 1 1 0,00
Toplam
Eskitme Eskitme 1 1 0 1 1 0 1 1 0 1 1 0
Ara 1 1 0 1 1 0 1 1 0 1 1 0
Toplam

Kalite 0,75 0,74 1 0,74 0,73 1 0,74 0,73 1 0,72 0,71 1 0,74 0,73 1 0,73 0,73 0
Selek- Kontrol
siyon

Paketleme 0,25 0,26 -1 0,26 0,27 -1 0,26 0,27 -1 0,28 0,29 -1 0,26 0,27 -1 0,27 0,27 0
Ara 1 1 0 1 1 0 1 1 0 1 1 0 1 1 0 1 1 0
Toplam
Depo ve | Mermerlerin | 0,48 0,48 0 0,48 0,48 0 0,48 0,48 0 0,47 0,47 0 0,48 0,48 0 0,50 0,49 1
Sevki- taginmasi
yat

Madde 0,16 0,16 0 0,15 0,15 0 0,17 0,16 1 0,18 0,17 1 0,16 0,15 1 0,14 0,13 1

ve

malzemenin

depoya

yerlestirilm.

Mamullerin 0,36 0,36 0 0,37 0,37 0 0,35 0,36 -1 0,35 0,36 -1 0,36 0,37 -1 0,36 0,38 -2

depoya

yerlestirilm.
Ara 1 1 0 1 1 0 1 1 0 1 1 0 1 1 0 1 1 0
Toplam
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Ek 2. FTM ve ZSFTM Sistemlerine Gore Faaliyet Havuzu Maliyetleri Bazinda
Faaliyetlerin Maliyet Yiikleme Oranlarinin Karsilastirilmasi

Faaliyet Faaliyetler FTM ZSFTM
Havuzu Maliyet Maliyet Fark
Yiikleme Yiikleme
Oram Oram
Uretim Emri 0,69 0,68 0,01
Satin Alma ve ve Uretim
Uretim Raporu
Planlama Faaliyetleri
Satin Alma 0,31 0,32 -0,01
Faaliyetleri
Ara Toplam 1 1 0
Kesim 0,52 0,50 0,02
ST Kesim Makine 0,48 0,50 -0,02
Hazirlik
Ara Toplam 1 1 0
Yarma 0,53 0,50 0,03
Yarma Makine 0,47 0,50 -0,03
Hazirlik
Ara Toplam 1 1 0
Cila, honlama, 0,51 0,50 0,01
dolgu, brush
Silim vd.
Makine 0,49 0,50 -0,01
Hazirlik
Ara Toplam 1 1 0
Tirmik Ebatlama 0,52 0,50 0,02
Ebatlama Makine 0,48 0,50 -0,02
Hazirlik
Ara Toplam 1 1 0
Eskitme |  Eskitme 1 1 0
Ara Toplam 1 1 0
Kalite Kontrol 0,51 0,50 0,01
Seleksiyon Paketleme 0,49 0,50 -0,01
Ara Toplam 1 1 0
Mermerlerin 0,47 0,47 0
kesimhaneye
tasinmast
Depo ve Madde ve 0,18 0,18 0
Sevkiyat malzemenin
depoya
yerlestirilmesi
Mamullerin 0,35 0,35 0
depoya
yerlestirilmesi
Ara Toplam 1 1 0

246







