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OZET

TILEV, Emre. Futbol Sektoriinin Yeniden Yapilanma Siirecinde
Kurumsallasmasi: Tiirk Futbolunun Tiirkiye Imajma Etkisinin Incelenmesi,
Yiiksek Lisans Tezi, Istanbul, 2012.

Bu arastirmanin amaci, tilkemizde tutkuyla takip edilen her yerde konusulan ve
diinyanin son 200 yilina gergek anlamda damgasini vuran futbol olgusunun
yeniden yapilanma siirecinde kurumsallasmanin etkilerini incelemektir. Futbol
oyunun diinya tilkelerini saran bir tutkudan 6te diger boyutlarinin yansimalarini
da ortaya koymaktir. Futbolun sadece bir oyun olmadigi bir endiistri oldugunu
ve bu endiistri kolunun her gegen siire i¢cinde daha da biiyiiyerek gelistigini
aciklamaktir. Birinci boliimde futbolun tanimi ve dogusu; futbolun tarihsel
gelisimi incelenmistir. ikinci béliimde futnolun yeni yapilanma siirecinde
kurumsallagsma ve futbolun daha iyi algilanabilmesi i¢in oyunun yiizeysel kural
analizi yapilmustir. Ugiincii béliimde Tiirkiye Lig Kurumu ve Avrupa Ligleri
hakkinda karsilagtirmali olarak yapilan incelemelere yer verilmistir. Dordiincii
boliimde uygulama kisminda; “Tiirk Futbolunun Tiirkiye Imajina Etkilerinin
Incelenmesi” anket metoduyla incelenmistir. Bu arastirmada; internet
tizerinden 354 kisiyle anket yapilmistir. Futbolu yerinde (statlarda) izlemis,
1671 ya hi¢ izlememis yada statlara hi¢ gitmemis 104’1 ile antket yapilmis ve
toplanmistir. Ulagilan sonuglara gore, iilke imajimi olusturan bilesenlerden
kiiltiirel olanaklara, ekonomik yansimalardan oyuna bakiga kadar tiim kriterler
ele alinmistir. En son boliim olan besinci boliimde de sonuglara ve onerilere

yer verilmistir.
Anahtar Kelimeler

Futbol, Yeniden Yapilanma, Kurumsallagsma ve Ulke Imajt
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Abstract

Summary and mention that before all the expressions, borrowed resources,
the experts gave the issue in a case of football from an early age not found to
dissertation and since 1992 Turkey's top sports announcer, and television-
radio-newspapers-magazines because of the author to serve as the views I've
also included a 20-year exprience and reflections. Some of the points for the
full status of the source-backed not see, "the concept of football for 20 years,
and by describing the one-reading-offering to share their reflections go through
with."”

National and nations, bringing great sound to the world media, much of the
sports organizations, and the negative image of Turkey's external presentation
can make impact in terms of making a positive. In this context, a case of this
study is called the world's most important sports and a sporting approach to
reach audiences that have become industry dodge "football sector" has been
studied. In addition, the "football industry of" What has been done in the
process of restructuring and change in world football after the 1990 criteria
focused on results. Structures before and after football clubs in the world and in
Turkey, saying that before here in 1990 and examined the process leading to
that date back nearly 100 years. Institution of the first clubs to this day in early
1900 that examined the process of institutionalization and the world with

examples of comparisons were also conducted.
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GIRIS

Tim o6zet ve ifadelerden 6nce sunu belirtmeliyim, Kaynaklar konusunda
konunun uzmanlarindan alintilara yer verdigim tezimde futbol olgusu iginde
kiiciik yaslardan beri bulunmam ve 1992 yilindan beri Tiirkiye’nin en {ist
diizey Televizyon-Radyo-Gazete-Dergilerinde spor spikeri ve yazari olarak
gorev almam sebebi ile goriislerime ve 20 yillik biriklerimin yansimalarina da
yer verdim. Bazi noktalari1 Kaynak destekli gorememe durumunun tam
karsiligi; “Futbol kavramini 20 yildir anlatan-okuyan-sunan ve yazan biri

olarak kendi yasadiklarimin yansimalarini paylasmamdir.”

Ulusal ve Uluslararasinda bityiik ses getirerek diinya medyasinda da fazlaca
yer alan spor organizasyonlari, Tiirkiye’nin dig tanitimi1 ve olumsuz imajinin
olumlu hale getirilmesi agisindan pozitif bir etki yaratabilir. Bu baglamda; bu
calismamizda diinyanin en 6nemli spor olgusu olarak adlandirilan ve kitlelere
ulasarak bir spor yaklasimindan siyrilip sanayi haline doniisen “futbol sektori”
olarak ele alinmistir. Ayrica, “futbol sektorii’niin yeniden yapilanmasi
siirecinde neler yapildigi ve diinya futbol kriterlerinin 1990 yili sonrasi
degisiminin sonuglari tizerinde durulmustur. Diinya’da ve Tiirkiye’de futbol
kuliiplerinin yapilari 6ncesi ve sonrasiyla, ki burada 6ncesi derken 1990 yili ve
bu tarihden yaklasik 100 y1l geriye giden siireci inceledik. 1900 yil1 baslarinda
ilk kuliiplerin kurumundan bu giine kadar ki siire¢ incelenmis ve Diinya

ornekleriyle kurumsallagma kiyaslamalari da yapilmustir.

Esas olarak iki ana boliimden olusan ¢alismanin ilk béliimiinde “Futbol”
olgusunun tanimi1 ve Kurumsallasma Oncesi yasananlar ele alimmustir.
Kurumsallasma olmadan ve oyun yapisi UEFA-FIFA kavramlar ile
sekillenmeden nasildi sorusu yanitlanmugtir. Ikinci béliimde &zellikle
Kurumsallagma ile yasanan sekil degisimi incelenmis “Kurumsallik” tanimi
literatiirden faydalanarak agiklanmis ve yasanan degisim olgusunun kuliip
yapilarii nasil etkiledigi ele alimmistir. Avrupa Futbol Birligi (UEFA) ve
Diinya Futbol Birligi (FIFA) olusumlariyla yasanan degisimler {izerinde
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durulmustur. Daha sonra hem diinya kuliipleri ile Tiirkiye’de yer alan ¢ biiyiik
kuliiplerden = Besiktas ile  Anadolu  kuliiplerinden = Eskisehirspor
degerlendirmeleri yapilmis, kurumsallasan kuliiplerden M.United-Barcelona ve
Real Madrid takimlarinda neler oldugu grafiksel olarak ve izlenen kurumsallik

metodlari ile incelenmistir.

Yukaridaki agiklamalara ek olarak futbolun bir tanitim araci olarak etkileri
incelenmis ve son olarak da bu konuda onceden yapilan c¢alismalara yer
verilmistir. Ozellikle {ilkenin imajinin gii¢lendirilmesinde bir dis tanitim araci
olarak “Futbol” un degerlendirilmesi yapilmistir. Bir uygulama olarak “Tiirk
Futbolunun Tiirkiye Imajina EtKisi” iizerine bir anket calismasi yapilarak

ampirik olarak degerlendirilmis, bulgular sunulmustur.

Son olarak c¢aligma genel anlamda degerlendirilip sonuc¢landirilmis ve

gelecekte yapilabilecek ¢alismalara 151k tutulmaya calisilmistir.
Bu ¢ergevede yapilan arastirmanin konusu, amaci ve yontemi ise soyledir;
- Arastirmanin Konusu

Ulkelerin imajinin  giiglendirilmesinde tamitim ¢aligmalar1 &n  plana
cikmakta, halkla iliskiler wuzmanlar1 tarafindan gelistirilen tanitim
programlarinin  iilkelerin olumlu imaj yaratmasimna yardimci olacagi

diistiniilmektedir (Kadibesgil, 1989:157).

Ulke imajimi etkilemek icin yapilan tamtim c¢alismalarma dis tanitim
denilmekte, dis tanitimda da uluslararasi etkinlikler biiylik yer tutmaktadir

(Biilbiil, 2000:104, Fayos-Sola, 1998; Getz ve Fairley, 2004).

Futbol tiim diinyada milyonlarca izleyicisi olan ve biiyiik ilgi gosterilen bir
spor organizasyonudur. Avrupa Sampiyonalari — Kupalar - Diinya
sampiyonalar1 ve ulusal takimlarin diinyanin degisik organizasyonlarinda yer
almalar1 ( Sampiyonlar Ligi-Avrupa Ligi-Siiper kupa-Kitalar arasi kupa ) gibi

organizasyonlarin iilkelerin tanitimi1 ve kisilerin o iilke hakkindaki algilar
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tizerine pozitif etkileri olusabilmektedir (Kim ve Morrison, 2005; Lee ve dig.,
2005). Bu calismanin da konusu iilkemizde de diizenlenen futboldaki degisik
organizasyonlarin ( ki Sampiyonlar liginde en 6nemli nokta kupanin finali
2005°de Istanbul’da, UEFA kupast finali de 2009 yilinda yine Istanbul’da

diizenlenmis ) Tiirkiye’nin imajina olan etkisidir.
- Arastirmanin Amaci:

Aragtirmanin amaci, Futbolun Tirkiye’nin imajina olan etkisinin
belirlenmesidir. Bu dogrultuda Futbolun bir dis tanitim aracit olarak,
Tirkiye’nin  imajmin giiclendirilmesinde yardimci olup olmadigr ana

sorusunun cevaplanmasinda savunulacak olan hipotez ise su seklidedir:

- Tirkiye, Futbolu izleyenlerin goziinde izlemeyenlere gore daha

olumlu bir imaja sahiptir.
- Arastirmanin Metodu

Calismada teorik tartismaya alt yapi olusturmak amaciyla, Oncelikle

kapsamli bir sekilde konu ile ilgili literatiir incelenmistir.

Aragtirmanin amacima uygun olarak hipotezin desteklenmesi amaciyla

kantitatif bir arastirma sekli olan tanimlayici arastirma yapilmstir.

Calismada kullanilan birincil veriler, arastirmanin uluslararast olmasi
sebebiyle bilgisayarda anket yontemiyle elde edilmistir. Ulke imajmin 8lgiimii
i¢in yoneltilen sorularda Stapel Olgegi kullanilmustir. Stapel lgegi fikirlerin ve
tutumlarin Ol¢limiinde kullanilan -5 ile +5 arasinda 11 noktali bir dlgektir
(McNabb, 2002:142). Bu ¢alismada da 6zellikle kisilerin fikirlerinin dlgiilecek
olmast ve 6l¢egin lilke imajmin pozitif ya da negatif algilandigini agikca

belirtilmesi agisindan tercih edilmistir.
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1.BOLUM

“ FUTBOL” UN TANIMI VE FUTBOL SEKTORUNUN TARIHSEL
GELISIMININ INCELENMESI

1.1 “Futbol”un Tanim

On birer kisiden olusan iki takim arasinda oynanan ve oyuncularin kiire
bigiminde sisirilmis 6zel bir topu el ve kollarin1 kullanmadan rakip kaleye
sokmasina dayanan spor dalidir. (http://www.uefa.com)

[k zamanlardan bu yana, kiire seklinde yuvarlanan cisimler bir oyun ve
spor aract olarak insanoglunun dikkatini ¢ekmistir. Futbol oyununun ilk defa
nerede ve ne zaman oynandigi bilinmemektedir; Fakat tarihi arastrmalara gore
ayakla oynanan top oyunlarinin Siimerler’e kadar ulastig1 bilinmektedir.

Misir'da mezarlardaki duvar resimlerinde ayakla top oynayan insan
figiirlerine rastlanmistir. Hatta bu zamandan kalma, 7.5 cm ¢apinda deri veya
ketenden yapilmis toplar 2500 yil 6nceden giiniimiize kadar ulagmistir ve kimi
miizelerde sergilenmektedir. Homeros da "Odiesa"da top oyunlarindan
bahseder.

M.O 2500 yillarinda da Cin'de yere dikilmis iki mizrak arasindan bir topu
tekmelemek suretiyle gecirmeye ¢aligsarak talim yapildigi bilinmektedir

Orta Asya Tiirklerinin de kiz ve erkeklerden kurulu karma takimlarla, topa
elle dokunmadan, sadece ayak ve kafa ile vurularak rakip kaleden iceri atmaya
calisarak bir oyun oynadiklari kaynaklarda yer aliyor. I¢lerinde Kasgarli
Mahmut'un da bulundugu pek ¢ok tarih¢inin kitaplarinda da Tirklerin oynadig1
"Teptik" isimli bir oyundan bahsedilir. Bu oyunun sdylenen kurallar giiniimiiz
futbolununkilere olduk¢a benzer. Elle oynamak yasaktir, faullii hareketler
tespit edilmistir, top oyun alaninin digina ¢ikamaz.(
http://tr.wikipedia.org/wiki/Futbol)

Gilinlimiiz modern futbolunun temeli ise Romal1 askerler arasinda oynanan
“harpastum” adli oyundur. Futbolun Avrupa’daki tarihi ise biiyiik bir tartigsma
konusudur. Fransizlar, Ingilizler ve Italyanlar futbolun ilk defa kendi
tilkelerinden diger iilkelere yayildigini iddia etmektedirler. Lakin futbol tarih
boyunca hemen hemen biitiin medeniyetlerde benzer bigimlerde boy gostermis
olsada bugiinkii haline en yakin seklini 17. yiizyilda ingiltere'de almustir.

16



1.2 Futbol Sektoriiniin Tarihsel Gelisiminin Incelenmesi

121 Diinya’daki Futbol Sektoriiniin Tarihsel Gelisimi (1314-
1990 Yillar1 Arasi Inceleme)

Ayakla oynanan top oyunlarinin MO 3000'li Asya Hun Devleti'ne kadar
ulastig1 bilinmektedir. Ayrica Hunlarin oynadigi bu oyunu Cinliler gorerek
daha da gelistirmis ve Cuju adli oyunu ¢ikarmistir. Yani ilk futbol oyunu
Asya'da ve Hunlar ve Cinliler ¢ikarmustir.

1314’de Ingiltere krali Edward, kasaba ve sehirlerde hayatin tehdit
edildigini sdyleyerek futbol oynanmasini yasakladi.1660°da Ingiltere krali II.

Charles’in bagslattigi “Monk-Onarim “déneminde futbol yeniden oynanmaya
basladi.

1848°de Cambridge’de Trinty College’de toplanan Ingiliz kolejlerinin
temsilcileri, futbol oyun kurallarini tespit ettiler. Okullar arasi futbol maglar

diizenlenmeye baglandi.

1855°de Ingiliz iiniversite dgrencileri Isvigre’de ilk futbol gosterilerini

yaptilar.
1857°de Ingiltere’de ilk futbol kuliibii ( Sheffield Club ) kuruldu.

26 Ekim 1863 yilinda Londra’da Freemason’un meyhanesinde toplanan 11
kuliip temsilcisi, futbolu rugbyden ayiran kurallar tespit etti. Football
Association ( Ingiltere Futbol Federasoyu ) kuruldu ve bugiiniin “modern
futbol”u dogdu.

1870°de Ingiliz Futbol Federasyonu’nun tesbit ettigi kurallar Almanya’da
kabul edildi. Lizbon’da oturan Ingiliz’ler Portekiz’de futbolu yaymaya basladi.

1871°de Diinya futbolunun ilk biiyiik organizasyonu Ingiltere Federasyon
Kupast miisabakalar1 ( Kral Kupasi ) bagladi. 15 takimin katildigi ilk
Federasyon Kupasi’'n1 Kennigton Park’ta Royal Engineers’i 1-0 yenen

Wanderes kazandi.
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30 Kasim 1872’de diinya futbolunun ilk milli mag¢1 Glasgow’da oynandi. (
Iskogya 0- Ingiltere 0 ) 1875°de Oxford Universitesi futbol takimi, futbolda ilk
denizasir1 turneye cikan ekip oldu, Almanya’ya gitti. Bu turnenin sonunda
Almanya iiniversitelerinde futbol takimi kuruldu. Ingiltere Futbol Federasyonu
iist diregin kullanilmasin1 kabul etti. Kalenin iki yan diregi st direkle

birlestirildi.

1879°da Isvigre’de ilk futbol kuliibii ( FC Saint Gall ) kuruldu. 1881°de ise
Belcgika’da ilk futbol kuliibii ( Antwerb FC ) kuruldu.

6 Aralik 1882’de Manchester’de toplanan Ingiltere Iskogya, Galler, K.

Irlanda futbol federasyonlarinin temsilcileri futbol kurallari iizerinde anlastilar.

1883°de Iskogya, Galler, K. Irlanda milli takimlari arasinda ‘Britanya

Kupasi’ maglar1 diizenlenmeye baslandi.

1885°de Iskogya Kupasi Arbroath takiminin sag acig1 J. Petrie, Bon
Accord takimina 13 gol att.

1886°da Ingiltere, Iskogya, Galler, K. irlanda federasyonlar: tarafindan
futbol kurallarinda degisiklik yapmaya yetkili “International Board” kuruldu.

1890°’da Hakemlerin tarafsizlig1 prensibi kabul edildi. Orta hakemlerle yan
hakemlerin uyacaklar1 kurallar International Board tarafindan belirlendi.
Selanik ve Izmir’de oturan Ingiliz, italyan ve Rumlarm kendi aralarinda takim
kurarak maglar diizenlemesiyle Osmanli Imparatorlugu sinirlari iginde futbol
oynanmaya baslandi. ilk futbol kuliibii “ Moda Football Club” ingilizler

tarafindan Istanbul’da kuruldu.

1891°de International Board, penalti atisin1 futbol kurallar1 arasina dahil
etti. Ingiltere’de diizenlenen kuzey giiney karmalar1 macinda ilk defa kale

aglar1 kullanildu.

1893°de Arjantin Futbol Federasyonu kuruldu. Ingiltere’den sonra ilk lig

maglar1 Arjantin’de diizenlenmeye baslandi.
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1895°de Britanya Kadinlar Futbol Kuliibii kuruldu. ilk bayanlar aras1 mag
oynandi.

1899°da International Board oyun kurallarinda degisiklikler yapti. Ceza
alan1 i¢inde bilerek topa elle dokunma penalti atis1 ile cezalandirildi. Mag
stiresi 90 dakika olarak belirlendi. Futbol saha olgiileri 118,4x 91,4 metre oldu.
Macaristan Futbol Federasyonu kuruldu. Ingiltere’de Tottenham Sheffield
United Federasyon Kupasi finalinde 110bin 802 kisi ile seyirci rekoru kirdi.
Kita Avrupa’sinda ilk milli mag¢ oynandi. Viyana’da Avusturya Macaristan’1 5-

0 yendi . 1903°de internation Board, futbolda avantaj kuralin1 kabul etti.

21 Mayis 1904°de Paris’te yapilan toplantida Fransa, Belgika, Danimarka,
Hollanda, Ispanya, Isve¢ ne Isvigre Futbol Federasyonlar: temsilcileri
tarafindan FIFA kuruldu. 1905°de Ingiltere Futbol Federasyonu FIFA’ya
katildi.

1906°da Brezilya Sao Paulo’da ilk kitalar arasi futbol maci oynandi (
Giiney Afrika 6- Brezilya 0)

1907°de International Board, kendi yar1 alaninda bulunan bir futbolcunun
ofsayt durumuna diismeyecegine karar verdi. 1908’de Londra’da diizenlenen
Olimpiyat Oyunlari’na futbol da dahil edildi. Ingiltere Olimpiyat Sampiyonu
oldu.

1913°de international Board kalecilerin topu kendi yar1 alanlarinda degil,

sadece kendi ceza alanlarinda tutabilecegine karar verdi.

Paris Olimpiyat’larinda Uruguay sampiyon oldu. International Board,
oyuna katilmadig1 ve rakibine miidahale etmedigi siirece bir futbolcunun ofsayt
durumunda sayilmayacagina karar verdi. Bu kuralin konmasiyla futbolda WM

sistemi dogdu.

1926°da international Board, korner vuruslarindan dogrudan dogruya gol

atilabilinecegine karar verdi.
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1930°da ilk Diinya Kupasi maglart Uruguay’da diizenlendi. Uruguay
sampiyon oldu. 1938°de Londra’da oynanan macta Ingiltere Avrupa
Karma’sin1 3-0 yendi. International Board, her magta kale aglarinin

kullanilmasina karar verdi.

1948 FIFA tarafindan ilk defa Milletleraras1 Geng¢ takimlar Sampiyonasi
Diizenlendi. 4 Mayis 1949°da Italyan Torino Takimini tasiyan ugak, Siiperga
Tepelerinde yere ¢akildi. Kaza sirasinda 18 futbolcu hayatini kaybetti.

1951°de International Board hiicum eden takimin oyuncusuna

3

Obstriiksiyon  engelleme yapilamayacagina karar verdi. Futbolda

profesyonellik kabul edildi.

25 Kasim’da Londra’nin Wembley Stadi’nda oynanan magta ev sahibi
Ingiltere ilk defa bir Avrupa takimina kendi sahasinda yenildi. ( Macaristan 6-

Ingiltere3 )

1954 UEFA kuruldu. isvicre’de diizenlenen diinya kupasi maglari, ilk defa
TV de yayinlandi. Jules Rimet Diinya Kupasini Bat1 Almanya kazandi.

1956 Macaristan Milli takimi Macaristan ihtilali sirasinda Sovyet
ordularinmn iilkeye girisi sonucu dagildi. Unlii Macar futbolculart Avrupa
iilkelerine gd¢ etti. Ispanya’min Real Madrid takimi ilk Avrupa Sampiyon

Kuliipler Kupa’sin1 kazandi.

7 Subat 1958°de Ingiliz Manchester United Takimimi Belgrad’dan
Ingiltere’ye gotiiren ugak Miinih civarinda diistii. Kaza sirasinda Manchester
United’1in sekiz futbolcusu 61dii. Internation Board resmi miisabakada oyuncu
degisikligini kabul etti. UEFA Avrupa Milletler Kupasi’nin diizenlenmesine

karar verdi.

1960 Brezilyali futbolcu Pele Isve¢’teki Diinya Kupasinda ilk
milletleraras1 maglara ¢ikip lin kazandi.Avrupa Kupa Galipleri Kupas1 kuruldu.

Sovyetler Birligi Avrupa Milletler Kupasi sampiyonu oldu. Real Madrid (
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Ispanya ) Eintracht Frankfurt ( B.Almanya ) takimmi 7-3 yenerek Avrupa
Sampiyon Kuliipleri Kupasini {ist iiste besinci defa kazandi. Real Madrid (
ispanya ) Panorol (Uruguay) takimmi ( 0-0 -5-1 ) yenerek Kitalararasi

Sampiyon Kuliipler Kupasi’n1 kazandi.
1966°da Ingiltere’de diizenlenen Diinya Kupasini ingiltere kazandh.

1970°de Meksika’da diizenlenen Diinya Kupasi finallerinde Brezilya Milli
Takimi 3. defa sampiyonlugu kazanarak, Jules Rimet Kupasi’nin ebedi sahibi

oldu.
1974°de FIFA Diinya Kupasi’n1 ev sahibi B. Almanya kazandi
1976 Avrupa Milletler Kupasi’nda Cekoslovakya sampiyon oldu.
1978’de FIFA Diinya Kupasi’n1 ev sahibi Arjantina kazandi.

Real Madrid 5 defa arka arkaya Avrupa sampiyonu olan Real Madrid daha

sonra Kitalararas1 Sampiyonlugu da kazanarak kupay1 miizesine gotiirdii.

1980 Londra’da oynanan 2. Lig maginda Queen’s Park Rangers Takiminin
oyuncusu Tommy Langey, Bolton kalesine dokuzuncu saniyede attigi golle
Diinyada en ¢abuk atilan gol rekorunu kirdi. Avrupa Futbol Sampiyonlugu’'nu

F. Almanya kazandi.

1981°de ispanya’da diizenlenen Diinya Kupas: finallerinde italya 3. defa

Diinya Kupasi’nin sahibi oldu.

1986’da Diinya Kupasi finallerinin ev sahibi segilen Kolombiya bu
organizasyonu yapamayacagini bildirdi. Diinya Kupasi 86’nin ev sahipligi
Meksika’ya verildi. Kolombiya’da futbol mag¢inda stadda ¢ikan panikte 400
seyirci oldii, 200 kisi yaralanda.

1983°de UEFA Bagskan1 Italyan Artemio Franchi bir trafik kazasinda 61dii.
UEFA bagkanligina Fransiz Jacques Georges secildi.
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1984°’de  Avrupa Sampiyonlugunu Fransa kazandi. Fransa Dbu

sampiyonlugu Ispanya Milli takimini yenerek kazandi.

1985°de Briiksel’de oynanan Avrupa Sampiyon Kuliipler Kupasi Juventus,
Liverpool maginda Ingiliz ve Italyan seyircileri arasinda ¢ikan kargasada,
Heysel Stadi’nda biiyiik cogunlugu Italyan 39 seyirci 6ldii, 450 kisi yaralandu.
Mag1 ise Juventus 1-0 kazanarak sampiyon oldu. Heysel faciasindan sonra
suclu Ingiliz seyirciler adalet 6niinde hesap verirken UEFA Ingiliz takimlarini
siiresiz Avrupa Kupalarindan ihrac etti. Ingiltere 2. liginden Bradford ile
Lincoln City’nim karsilagsmasinda Bradford tiriibiinlerinde yangin ¢ikti, bu

yanginda 52 kisi hayatini kaybetti..

1986’da Meksika’da final turlar1 oynanan Diinya Kupasi’n1 Arjantin
kazand11988’de Nepal’de Nepal-Banglades maci oynanirken dolu yagmasi
tizerine stadda kargasalik cikti bu kargasanin icinde 100 seyirci 61dii, 300 kisi
yaralandi. Final turlarn F. Almanya’da oynanan Avrupa Futbol

Sampiyonasi’nda Hollanda sampiyonluga ulasti.

1990 Italya’min Diinya kupasini alisinin ardindan Futbol degisimi
basladi.1994 Yilinda A.B.D kapilarin1 futbola agmadan hemen once 1992
yilinda Sampiyonlar ligi denen Avrupa’nin kendi liglerinde Sampiyon olmus
takimlarin1 bulusturan ve futbol ekonomisine yon veren organizasyonlar
baglamistir. Dolayisiyla, bu bolimde tarihsel gelisim kronolojisini tamamlayip,
bir sonraki boliimde Tiirkiye’de Futbal Sektorii’niin  “Modern Futbol” un

tarihsel gelisimi ele alinacaktir.

1.2.2 Tiirkiye’de Futbol SektoriiniinTarihsel Gelisimi (1902-1990
Yillar1 Arasi)

Resad Danyal ve Fuat Hiisnli ( Kayacan ) ile arkadaglar1 tarafindan ilk
Tiirk Futbol Kuliibii ( Black Stockings Football Club ) kuruldu. 1901'de
biitiiniiyle Tiirk futbolcularindan olusan ( Kadikdy Futbol Kuliibii ) kuruldu.
Anacak Black Stockings'le birlikte Kadikdy ve Zaptiye Teskilati tarafindan
kapatildi.
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1902'de ilk Tiirk futbolcusu Fuat Hiisnii Kayacan,Boby adiyla ingilizler
tarafindan kurulan Kadikoy Football Club takiminda oynadi.

1903 Besiktas kuliibii kuruldu

1905 Galatasaray futbol kuliibii kuruldu.

1907 Fenerbahge Kuliibii kuruldu

17 Ocak'ta oynanan Fenerbahge Galatasaray mag1 ile ezeli bir rekabet
basladi.
( Galatasaray 2- Fenerbahge 0 ) 1909'da ilk defa bir Tiirk takimi Galatasaray-

Pazar Ligi'nde sampiyon oldu.

1911'de Tirkiye'ye ilk defa yabanci bir futbol takimi ( Kloszvar /
Macaristan ) geldi. Galatasaray'la ma¢ yapildi magin sonucu Galatasaray 4-
Kloszvar 2 oldu. ilk defa bir Tiirk takimi1 ( Galatasaray ) yurt disina 6zel mag
yapmak i¢in gitti. Romanya'daki bu 6zel mag¢ Galatasaray 11- Biikres Karmasi
0 seklinde sonuglandi. Galatasarayli Sabri Mahir Fransamin Olmpique

takiminda yer alarak yabanci takimlarda oynayan ilk Tiirk futbolcusu oldu.

1919'da Fenerbahge futbol takimi, istanbul isgal kuvvetlerinin ekiplerine
kars1 aldig1 galibiyetlerle milli duygular1 canlandirdi.

13 Nisan 1923'de Tiirkiye Futbol Heyet-1 Miittehidesi ( sonradan Futbol
Federasyonu ) kuruldu.

21 Mayis'ta Tiirkiye FIFA {iyeligine kabul edildi.

26 Ekim'de Tiirk Milli Takimi ilk magini Istanbul'da yapti. ( Tiirkiye 2-

Romanya 2 mag sonucu ).
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1924'de Futbol Federasyonu Tiirk Milli Takimini c¢alistirmasi igin
Ingiltere'den antrendr Billy Hunter'i getirdi. Ilk defa bir Tiirk hakemi ( Hamdi
Emin Cap ) Moskova'da FIFA'nin izniyle bir milletleraras1 mag¢ yonetti.

Sovyeler Birligi 3- Tiirkiye 0.

1930 yilinda 3530 sayili Beden Terbiyesi Kanunu yiiriirliige girdi. Futbol
Kuliipleri'de ' Genglik Kuliipleri 'ne ' doniistii.

9 Eyliil 1939'da Istanbul Taksim Stadinda Tiirkiye'de ilk gece magi
oynandi. Bu ma¢ Fenerbah¢e ve Beyoglu spor arasinda oynandi. Mag

Fenerbahge 4 - Beyoglu spor 2 seklinde sonuglanda.

17 Haziran'da Berlin Olimpiyat Stadi'nda oynanan magta Tirk Milli
Takim1 Bat1 Almanya'y1 2-1 yendi.

1953'de Tiirkiye Geng Milli Takimi Avrupa ii¢linciisii oldu.

1954'de Tiirk milli takimi1 Roma'da oynadig iigiincii magta da Ispanya ile
esitligi bozamadi. Bunun iizerine Franco adinda bir Italyan ¢ocugunun ¢ektigi
kura sonucu Tiirkiye Ispanya'y1 eledi. Ve Isvicre'deki Diinya Kupasi finallerine

katilma hakkinin kazanda.
1956 Tiirk takimlar1 Avrupa Kupalari'na katilmaya basladilar. 19 Subat'ta
Istanbul Inénii Stadi'nda oynayan magta Tiirk Milli Takimu iinlii Macaristan

Takimini 3-1 yendi.

1959 Ilk defa bir Tiirk hakemi ( Sulhi Garan ) FIFA kokart: takt1. Tiirkiye
ligi Milli lig kuruldu.

1962'de Tiirkiye UEFA iiyeligine kabul edildi. Tiirkiye Kupasi maglar
basladi.
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1963 Fenerbahgeli Lefter Kiigiikandonyadis Ankara'da oynanan Tiirkiye
Romanya (0-0 ) maginda elli defa Ay Yildizli formay1 giyerek altin madalya
aldi.

1967'de Tiirkiye Milletlerarasi Gengler Futbol Turnuvasmi diizenledi.
Sovyetler Birligi Ingiltere'yi ( 1-0 ) yenerek sampiyonlugu kazandi. Tiirkiye

tigtincti oldu.

1968'da Chorzov'da oynanan magta Tiirkiye Polanya'ya ( 8-0 ) yenilerek
tarihinin en biiylik yenilgisini aldi. Goztepe Avrupa Fuar Sehirleri Kupasi'nda

yar1 finale yiikseldi.

1971'de Galatasaray’in ti¢ yil st iiste Lig sampiyonlugunu kazandig
basarili donem bagladi. Tiirkiye'nin en biiyiik futbol tesisi Atatiirk Olimpiyat
Stad1 [zmir'de diizenlenen Altinci Akdeniz Oyunlariyla hizmete agilds.

1976 'da Trabzon Tiirkiye Ligi sampiyonu oldu ve ilk defa kupay1 Istanbul
disina ¢ikardu.

1980'de Tiirkiye Izmir'de diizenlenen I. Islam Oyunlari'nda Libya'ya
yenilerek 2. oldu. 27 Eyliil'de Izmir'de Tiirk Milli takimi Izlanda'ya ( 3-1)
yenildi. Ilk defa bir Tiirk futbolcusu Diinya Karmas: Takiminda yer aldi.
Fenerbahgeli Isa Ertiirk, UNICEF yararina diizenlenen magta Diinya

Karmasi'nda Barcelona karsisinda Diinya Karmasi formasi giydi.

1985 Tiirkiye liginde sampiyon ilk defa averajla belirlendi. Besiktas'tan 7
golliik avera;j listiinliigiine sahip Fenerbah¢e sampiyonluga ulasti

1986 Besiktas 14 y1l aradan sonra tekrar Tiirkiye Ligi Sampiyonu oldu. F.
Almanya Milli Takimi'nmin eski teknik direktdrii Jupp Derwall Galatasaray
takiminin ~ teknik  direktorligiine  getirildi.Besiktas  Tiirkiye — Ligi
Sampiyonlugunu averajla kazanirken Galatasaray Diinya futbol tarihinde esi

goriilmemis bigimde na maglup oldu.
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1987'de Galatasaray 13 yil aradan sonra tekrar Tiirkiye 1.Ligi sampiyonu
oldu. Galatasarayli Tanju Colak Avrupa'da Altin Ayakkabi gol yarismasinda
33 golle bronz ayakkabi ddiiliinii aldi.

1989'da Galatasaray Avrupa Sampiyon Kuliipler Kupasi'nda sirasiyla
Rapid Wien, Neuchatel Xamax ve AC Monaco'yu eleyerek bu kupada yari
finale yiikselen ilk Tiirk takimi oldu. Yar1 finalde Steaua Biikres tarafindan
elenerek final hakkini kaybetti. Galatasaray UEFA tarafindan Neuchatel ile
Istanbul'da oynadig1 magtaki olaylar bahane edilerek hiikmen maglubiyet ile
kupa dis1 birakildi. Yurt ¢apinda tepkilerle karsilasan bu karara itirazlar,
federasyon ve ¢esitli kuliiplere mensup yoneticilerin katkilari ile Galatasaray'in
ihrag cezasi kaldirildi. Galatasaray'a 2 magin1 kendi sahasinda oynamama
cezast verildi. Galatasaray AC Monaco ikinci magit Kdln'de, yari final ikinci
mag1 da Izmir'de oynandi. Galatasarayli Tanju Colak 39 golle Avrupa Altin
Ayakkab1 gol yarismasinda 1.oldu ve Altin Ayakkabi'yi Monako'da torenle
aldi. Timaz Tirpan'in teknik direktorliigiinti yaptigr Tirk Milli Takimi Diinya
Kupasi eleme grubunda biiyiik bir hamle yaparak Italya 90 finallerinin esigine
kadar geldi, izlanda karsisinda kaybedilen puanlar neticesinde finalist olma
sansini kaybetti. Malatya spor ile yapacagi lig karsilasmasi icin otobiis ile yola
¢tkan samsun spor takimi trafik kazasi gecirdi. Teknik direktér Nuri Asan,
futbolculardan Muzaffer Badaloglu, Mete Aranir olay yerinde Oldiiler, agir
yarali futbolculardan tedavi sonrasinda sagligina kavusamayip futbolu
birakanlar oldu. Futbolcu Tomi¢'de uzun siiren bitkisel hayattan sonra
Yugoslavya'ya goétiiriiliirken 6ldii. Takimindan bir¢ok futbolcusunu kaybeden
Samsun Spor takim kuracak futbolcu sayisina ulamadigi i¢in 2. yarida ki biitlin
lig maglar iptal edildi, hilkmen maglubiyet verildi, fakat Tiirkiye 1. liginde
birakildu.

1990 Sonrasi miithis degisim yasandi. Kurallarin, sistemin modern oyun

anlayisina ve degisimine futbol endiistrisi ayak uydurmaya c¢alisti.Modern

futbol anlayis1 beraberinde yeni yaptirimlarida getirdi.
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1.2.3 Futbol Kurallar1 ilk Dénemi (International Board —Uluslar
Arasi Kurallar)

Futbol anlayisinin degisimini tetikleyen en 6nemli etkenlerden biri hig
kusku
yok ki modern oyun anlayisinin tiim diinyada ayni anda sekillenmesi oldu.

Genislik Oyun Alaninin Olciller
Maksimum S90m i um 45m
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Sekil 1. 1: Saha yapisi

Kaynak:http://www.ozmena.com/futbol-genel/futbol-oyun-kurallari-
98782.html (01-09-11)

Bu tanimdan hareketle, Sekil 1. 1’te gosterildigi gibi, saha yapisi

tamamiyle Ol¢iileriyle ele alinmistir.

Futbolla ilgili kurallar Uluslararasi Futbol Birligi Kurulu (International

Football Association Board—-IFAB) tarafindan belirlenir

Futbol 11'er kisilik iki takim arasinda oynanir ve kendine 6zgii kurallar
vardir. Oyunun amaci, ayakla topu rakip kaleye sokmaktir. Topu elle ve kolla
oynamak kesinlikle yasaktir, ama kafa ile ya da kurallara uygun olarak bedenin
herhangi bir yeriyle topa vurulabilir. Yalnizca kaleci belirlenmis bir alan i¢inde

topu elle tutabilir.(uefa.com-fifa.com)

Futbolcular kendi takimimin simgesi olan forma giyerler. Her oyuncunun
formas1 iizerinde farkli bir numara yazilidir. Yalnizca kaleci, Obiir
oyunculardan kolayca ayirt edilebilmesi i¢in farkli renkte forma giyer. Biitiin

futbolcular, bu oyun i¢in uygun bi¢imde iiretilmis 6zel ayakkabilar kullanirlar.
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http://tr.wikipedia.org/w/index.php?title=Uluslararas%C4%B1_Futbol_Birli%C4%9Fi_Kurulu&action=edit&redlink=1

Futbol alan1 bir dikdortgen bicimindedir ve uzunlugu 100-110 metre,
genisligi ise 64-75 metredir. Uzun kenarlara tac c¢izgisi, kisa kenarlara aut
cizgisi denir. iki tag ¢izgisi arasinda uzanan ve alani tam ortasindan ikiye bolen
cizgiye ise orta ¢izgi adi verilir. Orta ¢izginin tam ortasinda 9,15 metre
yarigapinda bir ¢ember bulunur ve bu ¢embere de orta yuvarlak ya da santra
yuvarlagt denir. Karsilasma bu c¢emberin i¢inden yapilan vurusla baslar.
Karsilasma baglamadan once oyuncular, kendi yar1 alanlarinda yer alirlar. Kisa
kenarlarinda, aut ¢izgisinin tam ortasinda birer kale bulunur. Kalenin iki
direginin aras1 7,32 metre, yliksekligi ise 2,44 metredir. Futbol topunun cevresi

68-71 cm, agirhigi ise 435-497 gram arasinda degisir. .(uefa.com-fifa.com)

Kale onlerinde kale ¢izgisine bitisik olmak iizere 40,32 x 16,50 metre
boyutlarinda ceza alan1 bulunur. Kalecilerin topu elle tutabildikleri tek yer
burasidir. Bu alan iginde, kalenin hemen Oniinde 18,32 x 5,50 metre
boyutlarindaki baska bir alana da altipas denir. Ceza alani iginde rakip
oyuncuya yapilan fauller ve kaleci disindaki futbolcularin elle topa
dokunmalar1 dahil 9 kusurlu hareket olarak nitelendirilen hareketler penaltiyla
cezalandirilir. Penalt1 atis1, ceza alani i¢inde kale ¢izgisinin ortasindan 11 metre
uzakliktaki penalti noktasindan yapilir. Kaleci, top penaltiyr atan oyuncunun
ayagindan ¢ikmadan 6ne dogru hareket edemez, yalnizca kale ¢izgisi lizerinde

saga sola hareket edebilir.

Hakem kurallar1 ¢igneyen takimi serbest vurus karariyla da
cezalandirabilir. Serbest vuruslarda, rakip takimin oyuncularmin topa vurus
noktasindan en az 9,15 metre uzakta durmalar1 gerekir. Eger bir oyuncu rakip
oyuncuyu sakatlayacak Olciide sert ve kasitli faul yaparsa, orta hakem bu
oyuncuyu sar1 ya da kirmizi kartla cezalandirir. Kirmizi kart géren oyuncu
oyundan ¢ikarilir ve takimi eksik oyuncuyla oyunu siirdiirmek zorunda kalir.
Ust iiste iki sar1 kart géren oyuncu da kirmizi kart gérmiis durumuna diiser.
Futbol oyununda bir baska ceza atis1 da ofsayttir. Top hiicuma gegen takimin
oyuncusuna atildigi sirada, o oyuncu ile kale arasinda, kaleci disinda karsi
takimdan en az bir oyuncu yoksa ofsayt karar1 verilir. Ofsayt yalnizca karsi

takimin oyun alani i¢inde gergeklesir. .(uefa.com-fifa.com)
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Top hiicumdaki takimimin oyuncusunun ayagindan aut cizgisi disina
c¢ikarsa aut olur. Bu durumda top alt1 pas i¢inden yeniden oyuna sokulur. Top
savunma halindeki takimin oyuncusuna carparak aut ¢izgisinden disar1 ¢gikarsa
korner olur. Bu durumda hiicum etmekte olan takim tarafindan topun ¢iktigi
boliimdeki koseden kaleye korner ya da kose atist denen bir atig yapilir. Top
ta¢ ¢izgisi lizerinden oyun alaninin disina ¢ikarsa tag¢ olur ve top karsi takimin
oyuncusu tarafindan disar1 ¢iktigi noktadan oyuna sokulur. Tag¢ atis1 elle
yapilir. Tag ve korner atiglarindan ofsayt kurali uygulanmaz. .(uefa.com-

fifa.com)

Hakem bir mag i¢in en énemli elamandir. Onun isaretleri onun davranislari
oyunun seyir ve kaderi lizerine etkilidir. Kaybedilen ve kazanilan maglarin
maddi yapilar dikkate alindiginda ve kaynaklardan gelen (ki Tiirkiye Futbol
Federasyonu,Futbol Tahmin Oyunu Gelirleri-Borsa vd...) maddi destekler
dikkate alindiginda bunlarin basari ile sekillendigi mutlak bir gergektir. Basari
her ne kadar takim performansi ile dogru bir seyir izliyor dense de hakemin
saha i¢inde ortaya koydugu tavirlar bu takimlarin kazang seviyelerini birebir
etkiler. Verilmeyen bir penaltt ile kaybedilen bir mag, sampiyonluga
sampiyonluk kaybi1 Avrupa kupalarina gidememeye ve bu da inanilmaz maddi

kayiplara yol acar.
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Endreix Sorbor* Waurey

Divek Seorbesr YVurus

Sekil 1. 2: Orta Hakem Karar Isaretleri

Kaynak:http://www.forumdas.net/spor-genel/futbol-oyun-kurallari-21009/
(21-09-2011)

Futbol dort hakemin yonetiminde ve gézetiminde oynanir. Bir orta, iki de
yan hakem bulunur. Oyunu orta hakem yonetir ve verdigi kararlar1 kesin olarak
uygular. Ta¢ c¢izgisi lizerinde gorev yapan yan hakemler ise, topun oyun
alaninin disina c¢ikisini, ofsaytlari isaret etmenin yani sira faullerde, elle
oynamalarda, golii belirlemede, oyuncu degisikliklerinde orta hakeme yardimci
olurlar. Oyun alanmin yarisindan sorumlu olan yan hakemler, orta hakemi

ellerindeki kiigiik bayraklarla uyarirlar. .(uefa.com-fifa.com)

Son dénemde her ne kadar bu ii¢ hakem konusuluyor olsa da ekonomik
boyutlar dikkate alinarak futbol oyununda 6zellikle Avrupa Ligi ve Son 2011-
12 Futbol sezonunda olmak kaydi ile Sampiyonlar Ligi organizasyonlarinda 5.
ve 6. Hakem oygulamalar1 yer almaktadir. Ayrica yillardir iic hakeme yedek

olarak 4. Hakem oyun sahasi kenarinda durmakda ve gerektiginde oyuncu
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degisimleri ve yedek oyuncu teknik adam diizeni konusunda orta hakeme bilgi

vererek yardimci olmaktadir.

Ofsapyt Teg AIV.;-

Sekil 1. 3: Yardimer hakemlerin isaretleri
Kaynak: http://tr.wikipedia.org/wiki/Futbol (21-09-2011)

Futbol karsilasmasi, her biri 45'er dakikalik iki devrede oynanir. Iki devre
arasinda 15 dakikalik ara verilir. Oyun icinde cesitli nedenlerin yol agtig1
duraklamalarin siiresi dordiincii hakem tarafindan belirlenir ve bu siireler her
devrenin sonuna eklenir. Eleme maglar1 berabere bittiginde oyuna 15’er
dakikalik iki devre daha eklenir. Bu siire i¢inde ilk golii atan takim oyunu
kazanir ve goliin atildig1 anda mag sona erer. Bu uygulamaya “altin gol” kurali
ad1 verilir. Uzatma devrelerinde de mac berabere biterse, penalti atiglariyla

oyun sonuclandirilir.

1.24 Modern Futbol Anlayis1 1990 ve Sonrasi

Endiistriyel futbolda “pasta” nin degeri ve paylasimindaki dengesizlik her
gecen giin biiylimektedir. 1990 sonrasi, sermayenin kiiresellesmeyi hizla ve
reddedilemez olarak empoze etmesi, futbolun piyasa iiriinii haline gelmesinde
temel etkenlerden birini olusturmaktadir. Sekil 1.4 modern futbol yaklagimina
ornek olusturuyor. 1992 yilinda kurulan ve marka degeri ile kurumsallagsmanin

en 6nemli yansimasi olan Sampiyonlar Ligi logosu.
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Sekil 1. 4: 1992 Yilinda kurulan ve Futbol ekonomisini degistiren
Sampiyonlar Ligi Logosu Kaynak: http://www.uefa.com (22-09-2011)

Kiiresellesme stireci 0zellikle sermayenin daha hizli ve yaygin bigsimde
futbol kuliiplerinde etkin hale gelmesine sebep olmanin yant sira, TV
yayinlariyla baglayan siire¢, sponsorluk ve kuliipleri satin alma yoluyla

genisleyerek devam etmektedir.

Omegin Juventus, Agnelli grubuna ait olan (Fiat gibi) sirketlerden
biriyken, Berlusconi’nin sirketlerinden biri de A.C. Milan, Parma da
Parmalat’in maliyken; kanal Plus’a ait olan PSG artik Arap sermayesine aittir.
Bunun yami sira PSV Phillips’in, Sochaux’un sahibi Peugeot (bu firmanin
isgileri kurmustur). Bu Ornekleri ¢ogaltmak miimkiindiir. Burada asil
vurgulamasi gereken, kuliip zarar etse de sirketler reklami1 yapiyorsa, zihinlerde
imgeler olusturuluyorsa, zarar artik bagka taraftan karin tretimi anlamina

gelmektedir.

Bunun yani sira son yillarda 6zellikle Ingiliz kuliipleri sermaye smifi icin
birer yatirim araci olarak one ¢ikiyor ve dolar milyarderlerlerinin satin aldigi
kuliipler ilk yillarda yiiksek bedellerle transferleriyle siirece dahil oluyor. Bir

tarafiyla da tabi bu para aklama siirecine karsilik geliyor.

Siirecin geldigi noktayr anlamanin bir bagka yolu da futbolu var eden
degerlerde goriilen farklilasmalardir. Bunu taraftardan seyirci/miisteriye

evirilmeye devam eden siirece bakarak anlamak miimkiindiir.
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Kuliipler artik futbol kuliibii olmanin yani sira, taraftarlarin1 ekonomik
gelir saglayan birer miisteri olarak algilamaktadir. Zaten endiistriyel futbolun
dayatmalarmin ~ en  basinda  taraftarin  miisteriye = donilismesi  ve

dontisemeyenlerin de otekilestirilmesi algis1 olusmaktadir.

Bu anlamda onlar i¢in taraftarin maglara gelip tezahiirat yapmasi ¢ok da
bir anlam ifade etmektedir. Onemli olan pahali biletleri satin alan, “store”
lerdeki lisansli iirlinleri kullanan miisterilerin olmasi, stirekli tiiketmeleri ve
magta takima destek vermekten daha onemli olan pahali biletlerin satilmasi,

yayin gelirlerinin astronomik rakamlara ulagmasi olusturuyor.

Maga gelen herhangi bir taraftarin magta Oniindeki diziistii bilgisayarda
miizik dinlemesi ya da sahada oynanan futbol disinda herhangi bir seyle
ilgilenmesi kuliipler i¢in ¢ok dogaldir. Fakat futbolu ve en 6nemli parcasi olan
taraftar1 pazar olarak goren bu anlayis futbolun gelecegi icin en biiyiik tehdidi

olusturmaktadir.

Dolar milyarderlerine ait olan kuliiplerin futbol diinyasinda giiclenmeleri
ve “diger” kuliiplere basar1 sans1 tanimayacak kadar lobi kazanmalar1 oynanan
oyunun diiriistligiine golge diisliriiyor. Artik altyapisiyla var olan, pahali
transferler yerine takim olabilme olgusunu 6ne c¢ikaran ve sadece futbol
oynayarak miicadele etmeye ¢alisan takimlarin basari sansi kalmamaktadir.
Ciinkii altyapidan yetisen yildiz adayr oyunculari yiiksek Ticretlerle veya
Bosman kurallar ile takimlarindan koparmak malesef futbol pastasinda ileri
kapitalistlesmis iilkelerin basa oynayan takimlarinin koydugu bir kural haline

gelmigtir.

Futbol pastasinda var olan dengesizlik biitcesi kiigiik takimlarin miicadele
gliclinii zayiflatmanin yaninda futbolun temel degerlerini de yok etmektedir.
Futbolun amator ruhu da siirecin kurbani olmaktadir. Bu Siirecte taraftara diisen
gorevlerin basinda, degistirilmeye calisilan taraftar profiline karsi durmak

gerekmektedir. Yani taraftarligi sadece pahali bilet almak, lisanshi {riinleri
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kullanmak olarak algilayan bu anlayisa karsi durabilmek futbolun gelecegi

konusunda ¢ok 6nemli bir asamay1 olusturmaktadir.

Biitiin futbol piyasasii bir avug ileri kapitalistlesmis iilke kuliibii elinde
tutmakta ve diger kuliiplerle aralarindaki ugurum her gegen giin
derinlesmektedir. Diger kuliipler ne yaparsa yapsin sonunda toplami hep sifir
olan bir oyunun i¢inde kendilerini bulmaktadir. Ayni zamanda cogunlukla
altyapilarindan yetistirdikleri yildiz aday1r oyuncularinmi bile ellerinde tutmakta
giicliik ¢ektiklerinden, basar1 sanslart minimuma inmektedir. Omegin bu
kuliipler iilkelerinde basarili olduklari takdirde Sampiyonlar Ligi’ne katilmak
i¢in birka¢ 6n eleme turu gegseler bile, son turda ileri kapitalistlesmis tilkelerin
kuliipleri karsilarina ¢ikmaktadir. Bu siire¢ aslinda onlari, ileri kapitalistlesmis
iilkelerin kuliipleriyle rekabet sansi tanima bir yana, ileri kapitalistlesmis
tilkelerin kuliiplerinin basaris1 ve daha da zenginlesmesi yolunda kullanilan

birer ara¢ haline dontistiirmektedir.

Iste bu kavramlarin ardinda Pazarlama anlayis1 ve diisiicesinde gelisme ve
bunun yansimalar1 ortaya ¢ikarken ekonomik gelisim Pazarlama anlayisiyla

biiyiik degisimi yasamaktadir.

Oyle ki Pazarlama stratejisine hergiin yenileri eklemektedir.. Ornegin
UEFA Kupasindan gelir saglanmas1 amaci ile Platini ve UEFA yonetimi 2009
yilindan sonraki siiregde —ki son final Istanbul Siikrii Sarcoglu Stadinda
oynandi- sistemi degistirmis ve daha pazla takimin katilmasini saglayan ve
takimlar i¢in ekonomik getirileri artiran ama en 6nemlisi pazarlama stratejisine
ve tv yaymn gelirlerine yansima gosterecek hamleleri iceren girisimlerde
bulunmustur. UEFA bu hamleyle Sampiyonlar ligine benzer olarak UEFA

Avrupa Ligi kavramini yaratmigtir.

Sampiyonlar ligi disinda kurumsallagmanin bir diger 6rnegi Avrupa ligidir.
Sekil 1.5°de Legosu gosterilen bu lig Avrupa’nin en 6nemli 2. Marka ligi

olmus ve 2010 yilinda Platini kriterleri ile hayata ge¢mistir.
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Sekil 1.5 : 2010 Yilinda kurulan Avrupa Ligi Logosu
Kaynak: http://www.uefa.com (23-09-2011)

Bu gelisen Lig hem parasal kaynaklar1 hemde futbol ekonomisinin

siirsizlagmaya giden boyutlarini artirmistir.

Tim bu anlayis farkli yayincilik ve izlenme ile kisiye yani miisteriye
ulagma stratejilerini ortaya koymustur. Tiim diinyada ve Tiirkiye’de bu yayinlar
i¢in sifreli tanimu yapilan ve Decoder ihtiyact ile yayin izlenebilir olan kavrami
yarattl. Sifreli yaymcilik hem maliyetleri seyirci agisindan degistirmistir hem
de izlenirlik kavramini farkli boyutlara tagimistir. Ama oyunun sevilmesi igin
daha da farkli hamlelere ihtiya¢ olmustur. Ornegin yaymnci kurulus olarak
belirlenen kurumlar iilkelerinin takimlarinin ( en az birinin ) magini sifresiz
yayinlamak zorunda birakilmistir. Bu seyirci potansiyelini artirma ve oyunu
sevdirme ¢abasini destek olarak yorumlanmustir. Tiirkiye liglerinin satisinda ve
hatta diinya liglerinin pazarlanmasinda oldugu gibi avrupanin bu en énemli iki
kupasi ( Sampiyonlar Ligi ve UEFA Avrupa Ligi ) sifreli yaynlar ile seyirciye
ulastirilmaya calisildi. Tiirkiye’de Avrupa Ligi ve Sampiyonlar Liginin yayinci
kurulusu olan ve Sampiyonlar ligi yayin ihalesini 2012 yilinda 3 yilligina 50
milyon Euro’ya alan D Smart Digital Platformu sekil 1.6’da gosterilmistir.
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Sekil 1.6 : 2011 y1h Sampiyonlar ligi ve UEFA Avrupa Ligi Tiirkiye
yayinci kurulusu olan DSmart Digital Platformunun Legosu ve yayim
izlemek icin kullanilan aparatin goriiniimii —(Decoder)

Kaynak: http://www.dtc.com.tr (24-09-2011)
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2.BOLUM

FUTBOL SEKTORUNUN YENIDEN YAPILANMASINDA
KURUMSALLASMA VE ETKILERI

2.1 Kurumsallasmanin Tanimi

Kurumsallasma, Ingilizce sozciik olarak; “institutionalization”, uluslararasi
literatiirde; bir kavram, bir sosyal rol, 6zel degerler ve kurallar ya da davranis
bigimlerini kurum veya toplum igerisinde kabul gormiis gelenek ya da kural
olarak yerlestirme siirecini tanimlayan sosyal kuram olarak yer almakda ve

sekilde tanimlanmaktadir.(N.Alayoglu,2003)

Ulkemizde ise, yapilan aragtirmalar birgok konuda oldugu gibi kendimize
0zgl kurumsallagsma anlayisinin ortaya c¢iktigi ve gelistigini gostermektedir.
Yrd.Dog¢.Dr. Cemil Ulukan’a gore; Tiirkiye’de “kurumsallasma’ denildiginde
isletmeleri; siirekliligi 6n planda tutan, iglerin ylritilmesinde ve
sorumluluklarin ~ belirlenmesinde  kisisellikten = uzaklagsmis  orgiitlere
dontistiirmeye yonelik yonetsel cabalar olarak algilanmaktadir. Kurum olmak
on plandadir. Kurumsallagan isletmelerin belirsizlik ortamlarindan kurtulacagi,
etkin ve verimli faaliyet gosterecegi, yonetimin devamliliginin saglanacagi,
islerin ve eylemlerin sistematik bir sekilde yiiriiyecegi varsayilmaktadir.
(Girisimcilerin ve Profesyonel Yoneticilerin Kurumsallasma Perspektifi,

Sosyal Bilimler Dergisi, 2005/2)

Kurumsallagma siirecinde; kurum ve kuruma ruh kazandiran hayat veren
birey (¢alisan) birbirini tamamlayan iki dnemli parcadir. Bireylerin diislince ve
davraniglarint doguran kendilerine 6zgli bagimsiz davranabilme ve kendi
secimlerini yapabilme kapasiteleri ile bunlar1 sinirlayan sosyal smif, din,
cinsiyet, etnik koken, gelenek gorenekler vb ise kurumsallasmanin en 6nemli
etmenleridir. Kurumsal anlamda, biiyiik sirketlerde c¢alisan bireyler kurumsal
deger ve ilkelere uyarak sosyallesebilirler. Boylece, bu deger ve ilkelerde

kurumsallasabilirler. (N.Alayoglu,2003)
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Destekleyici yap1 ve rutinler organizasyon disinda yagsanan degisime karsi
tepkiyi azaltacak kisisel karar verme ve neden arama diirtiilerini kisitlayarak
yeni olusumlara uyum siirecini hizlandirir. Sosyal yapilanma kurumsallasma
stirecinin 6nemli kilometre taslarindan biri olarak algilanarak dikkate
alindiginda degisim hizlanacaktir.

(http://www.tide.org.tr/uploads/news/Futbolda-Kurumsal-Yonetim-

Raporu.pdfs 29.01.2012)

Yinelenen eylemler, kazanilan aligkanliklarin topluluk icerisinde kabul
edilip kural niteligi kazanmasi kurumsallasmanin gostergesidir. Bir isletmede
calisanlarin selamlasmalari, iletisim bigimleri, sosyal aktivitelerde bulunmalar1
ile uygulanan pazarlama, miusteri iligkileri, satinalma, terfi yontemleri stirekli
tekrarlanarak uygulandigindan kurumsallasacaktir. (Girisimcilerin ve

Profesyonel Yoneticilerin Kurumsallagsma Perspektifi, Sosyal Bilimler Dergisi,

2005/2)

Aile sirketlerinde biiylik patronun ¢alisanlara yaklasimi, aile bireylerinin
birbirlerine karsi yaklasimlari “aile anayasasi” kurumsallasabilir. Belirleyici

unsur eylemlerin tekrarlanir olmasi ile alisgkanlik kazandirilmasidir.

Etik degerler de bu gergevede ele alinarak riisvet, yalan, hile vb uygun

olmayan davranislarin  kurumsallasmasi kurumsal imaj adina engellenmelidir.

Kurumsallagsma bir sosyo-politik olgu olarak; gelismekte olan iilkelerde
yonetim yapilarinin genisleme ve gelismis organizasyonunu da igeren

modernlesme siirecinin dnemli bir pargasi olarak da goriiliir.
AB yolunda caligmalarini siirdiiren Tiirkiye Cumhuriyeti devleti

kurumlarmin  6zellikle sosyolojik gelisimi  saglamak adina yaptiklari,

yapacaklari, saglanacak kolayliklar ve olanaklarin projeyi sekillendirirken
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kurum olarak kendi kosullarimiz1 degerlendirmenin yaninda dikkate alinmasi

yararlt olacaktir.

2.2 Futbol Sektoriinde Kurumsallasma

Degisen bu yapida en fazla 6nem kazanan kavramlardan birisi olarak
karsimiza “Kurumsallagsma” kavrami ¢ikmaktadir.

Giiniimtizde bir ¢ok kuliip bagskan1 ve yoneticisinin bu kavrami daha fazla
dile getirdigi ve c¢esitli uygulamalarin gelistirilmeye calisildig1r goriilmektedir.
Fakat genel olarak bu konuda ¢ok ciddi anlayis ve uygulama sorunlarinin
bulundugunu ifade etmek gerekmektedir. Kurumsallasma kavrami bazen
sadece bir sirket kurularak halka arz edilmesi ve gelir toplanmasi olarak
goriilebilmektedir. Oysa kurumsallasma kavrami biinyesinde seffaflik, hesap
verebilirlik, adillik ve sorumluluk gibi temel ilkeler ve bunun yanisira
kuvvetler ayriligi ilkesinin hayata gecirilmesi, i¢ denetimin gili¢lendirilmesi,
risk yonetiminin kurumsallastirilmasi, etik ilkelerin olusturulmasi gibi son
derece 6nemli uygulamalar bulunmaktadir. Kurumsallasma kavraminin dogru
kavranabilmesi ve dogru uygulamalar ile hayata gegirilebilmesi Tiirk futbolu
icin  en  biyik  kurtulus, atilm  ve gelisme  regetesidir.

(http://www.tide.orq.tr/uploads/news/Futbolda-Kurumsal-Yonetim-

Raporu.pdfs 24.01.2012)

Kuliiplerimizin hem dernek, hem de sirket statiileri itibariyle, olabildigince
kamuya agik olmalar1 ve paydaslarinin ¢ikarlarim1 kollayan politikalar izleme
yiktimliliikleri, buna gore Orgiitlenip yonetilmelerini  zorunlu hale
getirmektedir. Ancak, genellikle herkes futbol sahasi igindeki sezonluk, hatta
bir maglik performansla ilgilenmekte, artik ciddi birer sirket haline gelmis olan
kuliiplerin saha dis1 performansi (6zellikle de mali boyutu), cok kiiciik bir kitle

tarafindan izlenmekte, bu ilgilenenlerin de yeterli bilgiyi edinmesini
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saglayacak ortamlar yaratilmamaktadir. Sorunlar sadece mali boyutla da sinirl
kalmamaktadir.

(25-01-2012 http://www.tide.org.tr/uploads/news/tide22.pdf)

Kuliiplerin gelecegine saha dis1 performanstan ¢ok daha fazla etki edecek
olan; gelecege doniik uzun vadeli projeler, sponsorluk anlagmalari, yasal
taahhiitler, gayrimenkul alim/satimlar1 gibi konularda verilen kararlar, alinan
riskler ve bunlarla ilgili olarak vyiiriitilen siliregler yalnizca birkag kisi
tarafindan yiiriitiilmekte ve bagka taraflarca neredeyse hi¢ sorgulanmamaktadir.
Isin ilging tarafi, siire¢ boyunca takip edilmeyen bu konular sonradan
yonetimler degisse de gesitli nedenlerle sorgulama dis1 birakilmakta, bdylece
hatalarinin farkina varan, bunlardan 6grenen ve tekrarlamamasi i¢in 6nlem alan
kurumlar yaratilamamaktadir. Iyi niyetle yapilan hatalar1 sorgulayan bir sistem
olmadig1 gibi, kotli niyetle yapilan ve kuliibii zarara ugratabilecek girisimleri
onleyecek ve bunlarla ilgili olarak hesap soracak mekanizmalar da yeterince iyi

ve saglikli bir sekilde kurulmamistir. (Tamer Kocel- 2010: 533-534).

Futbol yerel organizasyon yapisindan kurtulup kurumsallik kavrami ile
ilgilenmeye baslayinca, “corporate governance” kavrami daha dikkat
cekmeye bagladi. Bu kavramin tam karsiligt “kurumsal yonetim” olarak

tanimlanmaktadir (Tamer Kogel- 2010: 539-545).

Kurumsal yonetim kuliipler anlaminda irdelendiginde kuliiplere rekabet
istlinliiglinti getirmenin yanisira diigiik maliyetli fon yaratabilme olanagini da
saglamistir. Bu baglamda iyi yonetilmek kuliipleri rakipleri oniinde belli
hedeflere tasirken, biiyiime hamleleri siirekli artis géstermistir. Ama bu gelisen
blitcelerde haksiz rekabeti de tetiklemistir. Bu en enteresan pardokslardan
birini yaratmistir. Rekabete bagli oyunda gelisen kuliip ekonomilerine baglh
olarak oyuncu ( ki kaliteli ve flag isim tabirine uygun diisen oyuncudan
bahsediyoruz ) secimi avantajlarii yakalayan biiylik kuliipler hem basari
citalarim1  yiikseltmis, hemde bu secimler sayesinde gelir kalemleri

biliylimiistiir...
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Bu aragtirmayr hazirlarken Tiirkiye’nin bir¢cok kuliibinden &rnekler
alimmustir. Ancak, Besiktas kuliibii mali a¢idan en enteresan (neden enteresan
aciklamasi: bagkanina en ¢ok borglu olan kuliip ve aym1 zamanda son 5 yilda
muazzam harcamalar yapan ekip) kuliiplerden biri olmasi dikkatimizi
cekmistir. Tirkiye’ye getirdigi stiper yildizlar gelir kalemleri-seyirci
potansiyeli ve tarihsel seyri. Bu takimi incelerken soyle bir degisim karsimiza
cikmaktadir. “Besiktas Gergcegi” adi altinda incelenecek bu arastirma
gosteriyor ki kurumsallagsma ne kadar artar gelir kalemleri ne kadar ytikselir ve
siiper yildiz arzusu ne kadar artarsa futbol parasal paradoksu o kadar

biiyliyecektir.

2.2.1 FIFA (Federation Internationale de Football Association/
Uluslararasi Futbol Federasyonlar Birligi)

Uluslararas1 Futbol Federasyonlar1 Birligi, kisaca FIFA, (Orjinal adi;
Fédération Internationale de Football Association) futbolun diinya ¢apindaki
yetkili kurumu olarak adlandirilabilir. Merkezi Isvigre'nin Ziirih kentindedir.
21 Mayis 1904 yilinda Paris'te kurulmustur. FIFA ¢esitli futbol turnuvalari
diizenlemenin yani sira, diinya futbolunu yoneten, kurallar1 uygulayan,

degistiren kurulustur.

Baskanlar

1904-1906 Robert Guérin (Fransa)

1906-1918 Daniel Burley Woolfall (Ingiltere)
1921-1954 Jules Rimet (Fransa)

1954-1955 Rodolphe William Seeldrayers (Belgika)
1955-1961 Arthur Drewry (Ingiltere)

1961-1974 Sir Stanley Rous (Ingiltere)

1974-1998 Joao Havelange (Brezilya)

1998-2007 Joseph Sepp Blatter (Isvigre)
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2007-.... Joseph Sepp Blatter (Isvigre)

Konfederasyonlar :

FIFA'ya bagh 6 konfederasyon sunlardir:

Afrika - Afrika Futbol Konfederasyonu (CAF)

Asya - Asya Futbol Konfederasyonu (AFC)

Avrupa - Avrupa Futbol Konfederasyonu (UEFA)

Giliney Amerika - Giiney Amerika Futbol Konfederasyonu (CONMEBOL)
Kuzey ve Orta Amerika ve Karayipler - Kuzey ve Orta Amerika ve Karayipler
Futbol Federasyonu (CONCACAF)

Okyanusya - Okyanusya Futbol Konfederasyonu (OFC)

2.2.2 UEFA (Union of European Football Associations/Avrupa
Futbol Federasyonlar1 Birligi)

Avrupa Futbol Federasyonlar1 Birligi'ni temsil eder kisaltmasi UEFA nin
Ingilizce olarak “Union of European Football Associations” kelimelerinin bas
harflerinden olusmustur. Kurumun iiyeleri tiim Avrupa Devletleri ve ek olarak

; Israil, Kazakistan, Ermenistan. Giircistan ve Azerbaycan'dir.

UEFA, 15 Haziran 1954 tarihinde Isvigre'nin Basel sehrinde kurulmustur.
1959 yilia kadar Fransa'nin Paris sehrinde olan kurum merkezi »1959 yilinda
Isvigre'nin Bern sehrine ve 1995 yilinda bugiinkii yeri olan Isvigre'nin Nyon

sehrine taginmustir.

Baslangicta 25 olan iiye sayisi1 giinlimiizde 53'ye yiikselmistir.
Su an bagkan1 Fransiz futbolunun efsane ismi Micheal Platini ve
yardimcilarindan birini ise Tiirkiye’den Senez Erzik yapmaktadir.

2.2.3 Tartisilan Yapisi Ile UEFA ve FIFA

Iki hafta dénce FIFA ve Diinya Kupasi oylamasi konusuna bir virgiil

koyarken, kapitalizmin “piyasanin goriinmez eliyle diizenlenen” bir yapi
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olmaktan ¢ok 6te oldugunu, diizenin i¢indeki egemen aktorlerin ¢ikar orgiisii
tizerinden sekillendigini sdylemisti. Serbest piyasa siklikla iddia edildigi gibi
basit bir arz-talep diizenegi tizerinden nadiren isler. Devletlerin, ¢ok uluslu
sirketlerin, egemen sinifin kendi aralarindaki ¢ikar iliskileri, serbest piyasa

icindeki dengenin -giiphesiz buna denge denebilirse- daimi belirleyicileridir.

Konu futbol oldugunda, serbest piyasanin saglikli ve adil bir arz-talep
diizeni oldugu ve basarili olmanin genelgeger kriterleri oldugu fikri,futbol
endiistrisi savunucular1 tarafindan ortay koyulmustur. Ulkemizde de
orneklerine rastlayabilecegimiz “futbol ekonomisi” kitaplarinda gormek
miimkiindiir. Sporu siyaset aktorleriyle, devletle, sirketlerle olan karmasik
iligkilerden soyutlayip verimlilik, karlilik, planlama gibi unsurlar1 dogrulugu
tartisilmaz bir regete olarak sunmak, yalnizca nafile degil, ayn1 zamanda koti
niyetli bir ¢abayr da giindeme getirir. Ciinkii sporda serbest piyasanin
tahakkiimii arttik¢a basarilarin da kiigiik bir elitin tekeline girmesi, kapitalizmin
limonata satarak baslaylp zengin olan ¢ocuk masalina oldukga ters

diismektedir.

Ayn1 sekilde spor kapitalistleri, IOC ve FIFA gibi orgiitlerin serbest
piyasanin basar1 regetelerini neden kimi zaman elinin tersiyle ittigini de
aciklamakta zorlanacaklardir. Ornegin, FIFA’nin en son oylamasini ele alalim.
Her seyi karlilikla, verimlilikle aciklayan zihniyet i¢in FIFA iyelerinin
Ingiltere ve ABD gibi dort bast mamur iki adayhigi neden ¢dpe atip da
ekonomik verimsizligi FIFA’nin kendi raporlar1 kanitlanmis Rusya ve Katar
projelerini neredeyse oy birligiyle sectiklerini agiklamak zordur. Yillardir kara
para aklama diizenegiyle futbol cenneti haline getirilmeye calisilan Rusya’nin
ve diizenlemedigi spor organizasyonu kalmayan, buna ragmen spor alaninda
cok da gelisme saglayamayan Katar’in pazar potansiyellerinin bundan bes sene
once tahmin edilenin ¢ok altinda kaldigint herhilde FIFA iyeleri de
biliyorlardir.

Sporun  kurumlarmin  kararlarmi  anlayabilmek  i¢in  sporun

kurumsallagsmasinin tarihine bakmak gerekir. Futbolun icat edildigi Britanya
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kirsalindan modern Ingiliz sehirlerine go¢ ettigi 19.yiizyila donersek, futbolun
kurumsallagsmasinin temelinde egemenlerin oyunu fabrikalara tcretli kole
diizeniyle istif ettigi is¢ilerin elinden alisini goriirliz. Futbolun oyundan spora
donlismesi, kurallara baglanmasi, endiistriyel yasamin zaman ve mekan
kisitlariyla ve egemenlerin eliyle gerceklesir. Bu noktadan sonra futbolun, hatta
sporun yoOnetimi aristokrasiyle burjuvazi arasinda el degismeli olarak
gidecektir. Gliniimiizde de FIFA’nin devlet elitiyle iliskisi, en az ¢ok uluslu
sirketlerle oldugu kadar kuvvetlidir. Dahas1 FIFA bu iligkileri kurarken kendini
bir spor yonetim organi olmaktan ziyade kiiciik ama ekiimenik bir prenslik
olarak konumlar. Sepp Blatter’in FIFA yoneticilerine saglamaya ¢alistig1 vergi
muafiyetinin yani1 sira lye llkelerin diizenledigi organizasyonlarda {ilkede
gecerli is glivencelerinin askiya alinmaya c¢alisilmasi, calisma hiirriyetine
getirilen kisitlar bu kurulusun iiye iilkelerin vatandaslarina verdigi anayasal
haklara bile karisma hakkini kendinde gordiigiinii gosterir niteliktedir. Benzer
cabalara ge¢miste de rastlamak miimkiindiir; Sir Stanley Rous’un
yonetimindeki FIFA’nin  Giiney Afrika’daki 1rk¢t  rejime mesruiyet

kazandirmay1 misyon edinmesi gibi.

Ozetle FIFA’'nin ya da IOC’nin yarattigi devasa sermaye diizeninin
onceligi kendi elitinin ¢ikarini kollamaktir, bu diizenin isleyisi de biiyilik oranda
bu ¢ikara dayanir. Futbolun igerisindeki emekgilerin, futbolseverlerin ve genel
olarak oyunun c¢ikar1 bu diizenegin i¢inde hemen hemen hi¢ yer almaz.
Futboldaki smif ¢eliskisinin oturdugu eksen de budur. Bu smif ¢eliskisinin
tarihsel etaplar1 ve taraflar1 anlagilmadik¢a, futbolun gittigi noktay1 anlamak da
miimkiin olmayacaktir. (Kaynak; 17 Aralik 2010 tarihli Taraf Gazetesi’nde
yayinlanan Fifa yaklagimi)

224 UEFA Ve FIFA Korunma Kriterleri

Bugiin artik bu iki kurumda tartigilirken iki gii¢lii kurumun bu giiglerini
korumak ve herhangi bir sarsinti altinda yikilmamak icin kendilerini koruma
cabas1 yatsinamaz bir gercektir. Iste bunun icin takimlarin iilkelerin ve hatta

toplu hareketlerin Oniine ge¢mek isteyen iki yapt UEFA ve FIFA kendi
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kriterlerini yaratarak hem oyunu kontrol altina almaya caligmakta hemde
kendilerini kollamaktadir. Bu ylizden sahaya takimlarin nasil geleceginden
tutunda takimlarin nmag baslarken saygi durusu-milli mars ve en Onemlisi
izleyenlerin nasil davranacaklarimi igeren pek¢ok kriter vardir. Bu
diizenlemeler yerel federasyonlar tarafindan belirlenen hamlelerle saglama
alimirken UEFA ve FIFA yetki alanlarinin en 6nemli yaptirim organlaridir.
Kriterlerde meydana gelebilecek degisimler esneklik s6z konus dahi olamaz.
Hersey nettir. Ve yaptirim grupdan atilmaya maglardan mene ve hatta uzun
soluklu futbol paydasgligina engel olmaya kadar gider. Bu iilkenin en degerli
olgusu olan futbola vurulacak en 6nemli darbedir. Son donemde 3 Temmuz
tarihi ile baslayan ve ben tezi yazarken hala devam eden Sike ve Tesvik
stirecinde bile Fifa kriterleri ve Uefa kriterleri devreye girmis Tiirkiye Futbol
Federasyonu yaptirimi beklenirken UEFA ben uygulamay1 baslattim diyerek
Fenerbahge Spor kuliibiinii 2011-2012 yilinda miicadele etmesi gerek Avrupa
Sampiyonlar liginin disinda birakmistir. Bu anlamda gelecek donemde
uygulamaya konulacak mali yaptirimlarin ne kadar 6nemli ve takimlar iizerine

baski yaratacagini hesaplamak ¢ok kolay olacaktir.

Futbol Ekonomisi uzmani “ Tugrul Aksar” a gére bu kriterler su sekilde
aciklanmistir; Tiirkiye Futbol Federasyonu yonetim yapisina yeni bir sekil
getiren yeni yasa ylriirliige girdigi halde, yasanin getirdikleri ve gotiirdiikleri
karsisinda kayitsiz kalan futbol kuliipleri, Tiirk futbol sektoriiniin yapilanmasi
ile ciddi bir sekilde ilgilenmek yerine, se¢imlerin ve yayim ihalesinin bir an
once yapilmasi sonucu kasalarma girecek olan paralar ile daha ilgili

gorliniiyorlar.

Diger taraftan UEFA Ulusal federasyonlara futbol kuliiplerinin mali
yapisini ve islemlerini incelemeye mecbur kilan bir lisans verme sistemi
getirmeyi empoze etmekte ve bunun 2004/05 sezonundan itibaren yiiriirliige
koymaktadir. Bu kriterlerin uygulamaya konmas: ile sektoriin kisa ve uzun
donemde yasayabilecegi olumsuzluklar ise kimseyi ilgilendirmiyor.

UEFA, bdyle bir yontemin getirilmesi ile;
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* Kauliiplerin ekonomik ve mali kapasitelerinin artacag,

» Seffafliklarinin ve sayginhklarmin yiikselecegi,

* Kurumsallasmanin tesvik edilecegi,

* Yonetim yapilanmasinin iyilesecegi,

* Kauliiplerin yilhk mali yapilarinin kontrolleri vasitasi ile gelecek
sezon ayakta

= Kkalabileceklerinin kanitlanacag,

* Alacaklarin korunacag,

» Kauliiplerin ulusal ve uluslararasi rekabet giiciiniin artacag,

gibi romantik aciklamalar getiriyor. Futbol sektoriinde bdyle bir mali inceleme
sisteminin  kurulmasindan sektoriin bir biitlin olarak faydalanacagi

diistintiliiyor. Gergek ise bu kadar romantik degil.

UEFA Kuliip Lisans Sistemi esas olarak altyapi, idari, hukuki ve mali
kriterlerden olusuyor. Kriterler ve wuygulama yakindan incelendiginde
amaglananlar ile istenenlerin pek uyum halinde olmadig1 gozleniyor. Burada
mali kriterleri kisaca goz atacagiz ve kuliiplerin 6niinde hangi tuzaklarin

olustuguna isaret edecegiz.

2.25 Platini Kriterleri

UEFA Kuliip Lisans Sistemi esas olarak altyapi, idari, hukuki ve mali
kriterlerden olusuyor dedik bir iist paragrafta bu kriterleri yaratan ve hayata
gecmesini saglayan en 6nemli isim bu tez yazildiginda hala Avrupa Futbolunun
yani UEFA’nin basinda olan Fransiz Micheal Platini’dir. Platini eski bir
Fransiz futbolcudur. Platini iist diizey takimlarda oynamasi ve kariyerini hep
zirvede tutmasiyla hem futbolun oyuncu bakis agsini iyi bilmektedir, hemde
yonetsel yapiy1 tabandan gelerek izledigi i¢in bu konuda derin bilgiye sahipdir.
Burada usta futbol adaminin 6ntimiizdeki 50 yili etkileyecek olan ve futbolda
yeni devrimlere kapi agicak olan kriterlerini ele aldik, bunlar1 biiyiik harf ve

koyu rankle sayfalara tasidik ¢iinkii tarihin akisini bu kriterler degistirecektir.

1.FUTBOL TAKIMININ GIDERLERI GELIRLERINI ASAMAYACAK
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2. SON UC YILLIK TOPLAM GIDER, SON 3 YILLIK TOPLAM
GELIRI EN FAZLA 5 MILYON EURO ASABILECEK (2015'E KADAR
45 MILYON EUROYA KADAR IZIN VAR, 2018'E KADAR 30
MILYON, 2018'DEN SONRA MAKSIMUM ZARAR 5 MILYON
OLABILECEK)

3. GELIRLER HESAPLANIRKEN STAD GELIRLERi, YAYIN
HAKLARI, SPONSORLUK GELIiRLERi, FUTBOLCU SATISI
GELIRLERI HESABA KATILACAK, PARASAL OLMAYAN
GELIRLER VE FUTBOL DISI GELIRLER SAYILMAYACAK.

4. HICBIR FUTBOLCUYA, KLUBE YA DA YASAL OTORITEYE
VADESI GECMIS BORC BULUNMAYACAK.

5. OZSERMAYENIN NEGATIFE DUSMESINE iZiN
VERILMEYECEK.

6. FUTBOLCU MAAS, UCRET VE PRIMLERI, TOPLAM GELIRIN
%70'INI GECEMEYECEK.

7. TOPLAM BORC, TOPLAM GELIRIN %100'UNU GECEMEYECEK.

Yukarida belirtilen analizin basglangicinde yer alan Besiktas takimi 5.
madde de takiliyor. Kuliibiin hisselerinin bir kismimin daha halka acilmasi ve
buradan gelen gelirin Ozkaynaklara eklenerek bu sorunun g¢dzelmesi
muhtemel. Eskisehir , Genglerbirligi ve diger anadolu kuliipleri bu kriterleri
yakalama anlaminda ¢ok daha rahatlar.,licbiiyiik olarak adlandirilan ve hatta
Trabzonsporu’da bu ekiplere katarsak dort biliyiikk takimin bu kriterleri

tutdurma orani giderek azaliyor.

Tiirkiye’de son 25 yil i¢inde son 2010 sampiyonu Bursaspor takimini
saymassak sadece 3 biiyiik olarak adlandirilan takimlarin sampiyon olduklarini
goriiyoruz. Rekabet bu kadar ¢iliz kalirken ve 3 biiyiik adeta kendisini yerken

futbolun zenginlesmesini ve daha da biiyiik bir olgu ile biiyiimesini beklemek
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hayalcilik. Kalem ve parasal anlamda biiylime evet ama bu biiyiimeye bagh
yasanan kayiplar ve yanlis hamleler ile yonetimsellik seyrine hayir demek
gerekiyor. Futbol diinyasinin ekonomik anlamda en énemli arastirma kurulusu
olan Deloitte verilerine gore avrupa kuliipleri 14.6 milyar dolar1 gecen futbol
pastasindan hep daha fazla bir dilim koparma ¢abasindadir. Dolayisiyla
futbolun iki 6nemli adresi UEFA ve FIFA siirekli bu konuda c¢alismalar
yapmaktadir.

2.2.6 Finansal Lisans kosullar

UEFA baskan1 Platini’nin ortaya koydugu oyunun yasamsal onem tasiyan
bu kriterleri, ayrica kuliiplerin kurumsallagsmasini etkileyecek olan ve belkide
iilke ve Avrupa kupalarinda varligini siirdiirmesine neden olacak degerdedir.
Ve bu kriterlerin en 6nemlileri gliniimiizde futbol takimlarini sikintiya sokan
Finansal yapi kriterleridir. 21. Yiizyillin futbol anlayisinda bu kriterler tam

olmazsa kuliipler yasamlarini siirdiiremeyecektir.

1- Donem igerisinde meydana gelebilecegi planlanan Dbiitiin
yiikkiimliiliiklerini yerine getirebilecek yeterli mali kaynaklara ve kullanilabilir
kredi olanaklarina (gerektiginde) sahip oldugunu gdsteren kanitlar; Fon ve
nakit akim tablolarinin hazirlanmasi. Bankalar ve 6zel finans kurumlar ile
yapilan kredi s6zlesmelerinin ve varsa banka garantilerinin orijinal veya noter

tasdikli kopyalarinin ibrazi.

2-  Profesyonel futbol kuliiplerinin hesaplarinin, futbol faaliyetlerinin ve
sonuglarmin saghkli ve giivenilir bir bi¢imde muhasebelestirilmesi, mali
tablolar araciligi ile ilgililere (federasyona, diger kamu kurumlarina v.s.)
sunulan bilgilerin tutarlilik ve mukayese edilebilirlik niteliklerini koruyarak
gercek durumunu yansitmanin saglanmasi ve kuliiplerin denetimin
kolaylagtirilmas1 amactyla maliye bakanligi tarafindan yayinlanan, TEK
DUZEN MUHASEBE UYGULAMA GENEL TEBLIGI hiikiimlerine uygun

olarak tutulmasi. Profesyonel futbol kuliiplerinin faaliyetleri ile ilgili tiim gelir
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ve giderlerinin V.U.K’da belirtilen usul ve esaslara uygun olarak

belgelendirmeleri gerekmektedir.

3-  Profesyonel futbol kuliiplerinin tiiziiklerine ve genel kurul tarihlerini
gore hesap donemlerine uygun olarak (takvim yili veya futbol sezonu
itibariyle) bagimsiz denetleme kuruluslarinca denetlenmis ve genel kurulca ibra
edilmis hesaplarina gore istenilen mali tablolarin T.F.F.’ye verilmesi.
Federasyon ayrica futbolla ilgili (futbol transferleri, futbolcu maliyeti, vergi,
S.S.K vs.) lisans verme yoOnteminin ayrilmaz parcasint olusturacak bilgi de

isteyebilir.

4-  Kuliiplerin federasyona, oyuncularina, teknik direktorlerine ve diger
kuliiplere olan kesinlesmis borglari ile FIFA ve UEFA kararlar1 dogrultusunda
futbolculara, baska federasyonlara bagli kuliiplere, teknik direktorlere ve mag
organizatOrlerine olan kesinlesmis borclarinin ve sozlesme yiikiimliiliiklerini
yerine getirmis oldugunun kuliip tarafindan teyidi. (6deme makbuzlarinin veya

banka dekontlarinin ibrazi ve ibranameleri)

5-  Kuliipler, tescil yonteminin bir pargasi olarak bagimsiz denetciler
tarafindan denetlenmek ve bu denetciler tarafindan hazirlanacak raporlari
siiresinde futbol federasyonuna gondermek zorundadirlar.

Bu maddelerden goriilebildigi gibi UEFA, TFF ve Futbol Kuliipleri arasinda
garip ve asimetrik bir kontrol iliskisi olusmaktadir. Goriiniiste lisans olayi
kuliip ile ulusal federasyon arasinda gibi goriilmekle birlikte ger¢ek bu degil.
Bu iliski UEFA ve Futbol Federasyonlarinin varligmmi gerektiren sportif
disiplinin saglanmasindan ¢ok oteye bir mali disiplin empoze etmektedir. Bu
tir bir finansal disiplin serbest Pazar piyasa kurallarinda aliskin oldugumuz
disiplinden ¢ok farklidir. Kuliipler devletlerine karsi sorumlu olmadiklar1 mali
yikiimliilikleri UEFA’ya karst  yiiklenmek durumunda kalacaklar
diizenlenmesi normal olmayan mali tablolar1 diizenleyeceklerdir.
Federasyonlar bu tiir tablolart degerlendirebilecekleri uzmanlara ve

uzmanliklara sahip degildir. Lisans1 verecek olan gercek merci ise UEFA nin
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kendisidir. Bu tablolar1 istemekle neyi amagladigi ise agik degildir. (Kaynak :
www.uefa.com-Ekim 2011)

2.2.7 UEFA’nin Gizli Stratejisi ve Son Kriterler

Kuliiplerimiz lisans denetgileri ve Federasyonla olan iligkileri sayesinde bu
lisanslar1 kolaylikla alabileceklerini diigiiniiyorlar. Gergek ise boyle degil. Bu
lisanslar kazanilmis bir hak degil yiiklenilen bir hukuki sorumluluk.
Arkasindaki hukuk destegi son derecede kuskulu olmakla birlikte, taraflar
konuya gerekli 6nemi vermedikleri i¢in konunun ciddi bir hukuki tartigmasi
gindemde degil. Bu lisans1 alarak Avrupa Sampiyonlar Ligine katilan bir
takim finale kadar ¢iktigi halde, o anda kriterleri saglamadigi konusunda
yapilan bir itiraz nedeniyle bir anda lig disinda kalabilir. Lisans kriteri kuliibiin
her an lig digina atilabilmesinin yasal zeminini olusturuyor. Stat ve yonetimle
ilgili biitiin diger kriterler saglandig1 halde, 6rnegin bir masoriin ihmal edilmis
veya sonraya birakilmig bir alacagi lisansin bozulmasi i¢in yeterli olabilecektir.
Kiriterler ve uygulama yakindan incelendiginde UEFA’nin uzun dénemde bir
gizli stratejisi oldugu izlenimi dogmaktadir. (Kaynak:TugrulAksarYazilari,
Kasim 2011)

2.2.8 Avrupa Birligi AB Komisyonundan Bosman Kurah
Uygulamasi

Avrupa Birligi Komisyonu futbolcu transfer kurallarina iligkin sikayetleri
gb6zoniline alarak futbolcularin bir emek¢i olarak AB kurucu anlagmalari
geregince serbest dolasim hakkina sahip oldugunu kabul etti ve bu durum
BOSMAN KURALI olarak yasalasti. Bu uygulama Aralik 1995 de yiiriirliige
girdi. Bosman kurali sozlesmeleri biten oyunculara kuliipler arasinda serbestge
gecis yapma olanagi saglayica genel kani futbolcu emeginin ucuzlayacagi ve
transfer pazarinin ¢okecegi seklinde idi. Gergekte beklenenin tersi oldu ve
ozellikle tepe kuliipleri i¢in tcretler garip bir enflasyon spirali ile firladi. Her

sezon diinya transfer rekorlar1 kirilmaya basladi. Yildiz oyuncularin transfer
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ticretleri bes yilda {i¢ kat1 civarinda artti ve futbol sektdriinde bunun gecerli
kilacak bir gelir artig1 goriilmedi. En yiiksek bes transferin ortalama diizeyi de
3.5 kat artig gostermistir. Rutin transferlerin  £2m ve asagisinda
gerceklesecegini  Ongdrmektedir. Gergek beklenti  Avrupa’daki  kiiciik
kuliiplerin Ispanyada Seville ve Atletico Madrid &rnegi gibi transfer

piyasasindan tamamen ¢ekilecekleridir.

2.2.9 Is Adamlarn Deneyimleri ve Kuliip Yapilar:

Futbol kuliipleri, ticarilesme egilimine uyabilmek igin kuliiplerin is
adamlarinca yonetilmesini yeterli goriiyorlar. Gergekte futbol sektoriiniin
finansal ve ekonomik yapisi is adamlarinin basarili olmay1 6grendigi ortamlar
ile uyumlu degil. Endiistriyel sektorlerde iyi ¢alisan finansal kaldiraglar futbol
sektorliinde c¢alismiyor. Bu nedenle Avrupa’da ve iilkemizde is adamlari
tarafindan yonetilen kuliipler ciddi bor¢ bataklarina siiriikleniyorlar ve iflas
sorunlar1 yastyorlar. Avrupa’da Fiorentina gibi bir ¢ok kuliip bor¢lar1 nedeniyle
kiime disiiriildii ve diismeye devam ettiler. UEFA Lisans Kriterleri bunu
onlemek icin diizenlenmis goriilmekle birlikte talep edilenlerin bu amagla
uyum halinde olmadig ¢ok agik...(KAYNAK :Tugrul Aksar 10.03.2005 tarihli

yazist)

2.2.10 Diinya Kuliiplerinden Yeniden Yapilanma Ornekleri

Bu kisimda” Diinya Kuliip”lerinin yeniden yapilanma 6rneklerine yer
verilmistir. Kisa bir sure once 15 Kasim 2011 tarihinde agiklanan diinyanin en
iyi yonetilen kuliipleri degerlendirmesinin sonuglar1 igin yazilanlar dikkate
almirsa; Italya'min diinyaca iinlii spor gazetesi La Gazzetta dello Sport'un
haberine gore, gecen sezon kasasina en fazla parayr Real Madrid alirken, onu
yine bir Ispanyol kuliibii olan Barcelona 447 milyon avro ile izlemistir. ingiliz

kuliibii Manchester United ise 367 milyon avro ile 3. sirada yer almstir.

Milli futbolcular Hamit Altintop ve Nuri Sahin'i de kadrosunda bulunduran

Real Madrid kuliibii, televizyon yayin haklarindan 153 milyon, stat gelirinden
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149 milyon, pazarlamadan 149 milyon ve diger farkli islerden 29 milyon avro
gelir elde etti. Real Madrid ayrica 32 milyon avroluk kar ile diinyadaki en fazla
kar eden kuliip olarak gosterilmistir (Kaynak: La Gazetta Dela Sport 15 Kasim
2011 Sal).

Asagada yer alan Sekil 2.1 ile baslayan ve 2.2, 2.3 ve 2.4 ile devam eden
yapilarda diinyanin en O6nemli kuliiplerinin yonetimsel yapilar1 ve kurumsal
anlayislarindaki degisimler ele alinmistir. Yeniden yapilanmanin en 6nemli

ornekleri olan bu kuliiplerde izlenen yollar aktarilmistir.
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KULUPIYQNETIMI GLAZER'A KADAR KURUMSAL
& YONETIM LKELERI LE UYUMLU, SEFFAF VE BASARILIDR

" Glazer Alm Onces Yapi Yani Manchester United'in Bilyime Danemindeki Yapi

+ CEO Chelsea transferine kadar Peter
Kenyon; Kenyon'un altinda ise grup
direkidrii David Gill. Kenyon Chelsea'den
2,64 milyon sterlin transfer iicrefi aldi

+ Kenyon sonrasi CEO gorevi Gillin oldu ve
(Glazer sonras| da devam etmekte; yillk gelir
1 milyon sterlin'den fazla
lcra chg bagimsiz yonetim kurulu bagkan
Roland Smith ve yarist tamamen bagimsiz
{iyelerden kurulu yonetim kurulu; Kenyon
diginda icra gareveri yok
YK gorevi tamamen gecmis performans, icra
faaliyetleri ve kendi tecriibelerine dayanarak
hissedar haklanni ve girketin dogru yonetimi
garanti altina almak
YK iiyelerinden olugan (3'd bagimsiz 4 kigilik
denetim komitesi
Firma ortakliklar araciigiyla ticari
aktivitelerini sirinir; genelde ayn girketler
kurar ve buralarda profesyonel ydneticilerini
caligtinr ki bu kisiler CEQ'ya rapor eder
Sportif ydnetim tamamen menajer
Ferguson'da olup, finansman ve biltge
konusunda CEQ'ya rapor eder
Oyuncu izleme, altyapr, transfer gibi konular
biitge dahilinde tamamen sportif yGnetimin
sahibi Ferguson'dadir

+ Kuliibiin denetim komitesi vardir ki bu bitiin

halka agik Ingiliz sirkeflrinin tabi oldugu
Kanuna tabidir. 4 igilik bu komitenin hepsi
ayni zamanda icra digt yonetim kurulu tyeleri
olup, 3 tanesi tamamen badimsiz deneyimli
ilst diizey yoneficilerdir

Malcolm Glazer tarafindan kuliip satin
lindiktan sonra firma borsa kotasyonundan
glkartimasina kargin, her yil detayl ve geffaf
denetim raporu hazirlar. Bu raporlar igin PWC
firmas1 kullaniimaktadir

Aynica kuliibin iginde ic denetim, risk
yinetimi ve veri yonefimi gibi denetim
fonksiyonlarinim ginik olarak icra edildigi
profesyonel kadrolagma meveuttur

Bu kadro sayesinde firma olasi riskler,
[ikidite, hesaplann yonetimi, finansman,
hedging gibi pek gok faaliyete de angaje olur
Firma Ingilizlein kurumsal yonetim koduna
tamamen uyurlu bir gekilde gahsmaktadir ve
bunu halka agildigs tarihten beri
uygulamaktadir

Denetim komitesi bagkan: Glazer'a kadar
Philip Yea (dinyanin en bilyiik yatimm

fonlarindan 3i Group'un 1394'ten beri CEQ'su;

HBOS, Vodafone gibi firmalarda da icra disi
bagimsiz YK lyesi)

+ Firma kuliip iginde operasyanel strats]i
kadro ydnetimi, sermaye yonetimi, yatinm
kararlan ve ana politikalanin kontrold ilg ilgili
aylik toplantilar yapar. Bu toplantilar dnce
icra profesyonelleri tarafindan
gerceklestirili, Sonrasinda da yGnetim
kurulu ile paylagiir
Her Gnemli karar kolektif konsensils ile ahnir
Firma sik araliklarla hissedar toplantilan
cliizenler; birey sorulanna cevap verir ve
akif bir yatmmer ligkileri departmani
qoreviidir
Firma sikiikla gegmige yanelik performans
analizleri yaparak finansal performans
degjisimlerinin sebeplerini derinlemesine
aragtinr. Bu da ileride olabilecek riskleri
engellemek adina faydalidir
Firma danigman, denetci, hukukcu gibi konu
uzmantan ile Gok sik caligir ve giigli
profesyonel destek alir
Esasen firmanin bagimsiz icra digt ydnetim
{iyeleri de gok dnemlidir (6. eski YK
bagkanlan: Sir Roland Smith, bankacris
adamiIngiltere'de ok firmada bagimsiz
direktarlik yapmis kigi; sonrasinda Sir Roy
Gardner, British Gas YK bagkam ve firmayt
ayaga kaldiran kigi)

Kaynak: Manchester United PIc Report by Paolo Balletta, Universtty of Wisconsin-Madison Manchester United Case, BBC, The Guardian, 3i, Takm Analizi

Sekil: 2.1 M.United Yapilanmasi
Kaynak:The Guardian Takim Analizi
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REAL MADRID DUNYANIN EN BASARIL

SPORTIF YENIDEN YAPILANDIRMALARINDAN BIRIDIR
Varlik Satisina Dayal Nakit Girisi Modeli ve Yildizlara Dayall Strateji

Perez Oncesi:

+ €300 milyon borg; yilik €23 milyon zarar

+ Dilnyanin en popiiler futbol kuliibii ve en bilinen futbol markasi ancak sadece €39 milyon ticari gelir (Manchester United'in yaklagik yarisi).
Sponsorlar gelirleri sadece %5'i

+ Futbol gelir liginde ilk g diginda; gelirler toplam €138 milyon ki Manchester United'in yaklagtk %60

Perez ydnetiminin hedefleri

1. Kuliibe yetenek alacak ve markasinin giiciinii kullanacak finansal esnekliqi saglamak
2. Ust diizey oyunculardan kurulu birtakm yaratmak

3. Real Madrid marka ve igeriini pek gok kanaldan yaymak

Stratejik Adimlar

0 Finansal esnekik kazanmak
+ Madrid'in finansal bolgesinin kuzeyindeki eski antreman sahalannin bulundugu Ciudad Deportiva'nin yeni imar caligmasi sonrasi %20'sinin dzel
firmalara satis. Kalaninin da yerel yonetim ve devlete sablarak park ve spor tesisi yapimi, Yaklagik 120 doniimliik alandan kuliip 1 yilda €500 net
nakit girdisi sadlamitir

+ Kuliibiin varliklannin geri alimi ve tekrar satigi (rnegin 10 yillik kontrat ile satilmig olan localar €16 milyona geri alinip, her biri yillik €16 milyon
tekrar geri satild)

+ Kuliibiin yayin digi biitiin imaj ve pazarlama haklanna sahip olan Societa Mixta kurulup bunun %20'si ayni yil €78.1 milyona Caja Madrid'e, bir yil
sonra %10 €39.5 milyona Sogecable’a satildi

Galacticos

+ Yeni yGnetim igini marka ve igerik yonetimi olarak tanimladiginda bireysel markalardan oluan Galacticos projesini hayata gegird. Yildiz
oyunculann hem medyada hem sahada performanslan iyiydi. Her oyuncunun imaj gelirlerinin yanst kuliibiin oluyordu. Ik yldizm alim igin
hagkan €78 sahsi kredi kullandi ancak 2003 sonrasinda kulip artk bu isi kendi finanse eder hale geldi

+ §u an her yil €30 milyon art oyuncu saigindan gelen gelirler oyuncu transferine aynliyor

Marka ve Igerik Yonetimi: Manchester Utd modelitakip edildi ama yildiz odaki bir stratej le: TV kanall, dergi, sponsorluklar, magazalar, yeni medya

Uluslar arasi Genigleme: Kuzey ve Latin Amerika ve Asya'da biiyime modeli. 200412005 sezon turu yaklagik €22 milyon gelir yarath

Kaynak: Deloftte Football Money League 2007 Deloite Annual Review of Football Finances 2007, Hanvard Business School‘Real Madrid De Futbol” Case, Business Week:
Royal Bounty For Real Madrid, Takim Analizi

Sekil: 2.2 R.Madrid Yapilanmasi
Kaynak: Deloitte 2007 Takim Analiz Raporlari
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BARCELONA DA EN BASARILI SPORTIF

YENIDEN YAPILANMA ORNEKLERINDENDIR
Taraftar Katkisina Dayali Nakit Girigi Modeli ve Cok Yonlii Ticari Strateji

+ €90 milyon borg (95-96
yillanndaki €30 milyon nakitten
gelinen durum)

+ Sportif bagansizlk (ulusal ve
uluslararasi yangmalarda)

+ ye ve taraftarlar aras)
kutuplagmalarda baglangig

+ 2000 yrhinda bagkanin istifasi

+ Devamiilikgy bagkan; sportif bagan
+ Konsensiis, devamliik ve ogunluk
Katilimi hedefi le 100 kigilik YK
+ kiiresel marka stratejisi §
Sonuglar: '
+ 2yiida €287 milyon transfer harcamas:

+ O gampiyonluk, 0 Avrupa kupast

+ Taraftardan istifa cagnian

+ Kutuplagmalar

+ Net borg €181 milyon

+ Diinya gelir liginde 13. | €123 milyon)

+ Yeniden yapilandirma eforu ile yola

gikig

v Tepkilere ragmen bagkan yinetimde
onuglar:

Borg €230 milyon

+ Sportif ytnetim karmaga (transferden

sorumlu 4 kisi, roller belirsiz)

+ Organizasyon semas darmadagin
+ Sosyal ybnetim problemli (iye ve

taraflar ayaklanmig durumda)

+ Ekonomik durum neredeyse ¢ikmazda

SR

Fatura: Derin Bir Kriz

+ Giderler %80 gelirler ise %4
biiyiidi

» Maaslar €46 milyondan €103
milyona ik

* Galigan sayisi 151'den 188’ cikti

+ Borg €90 milyondan €230 milyona
¢ikt (ki 96 sonunda €30 milyon
pozitifti

+ Operasyonel zarar yillik 01: €38
milyon, 02: €48; 03: €71 milyon

* Kuliipte sosyal calkant,
kutuplagma, aynlikgilik

Vizyoner
takim
olugumu

Segim
stratejisi

Tespit
Caligmasi
ve g Plam

Tespitler ve
Degigim

Adimlar ve Yatinmlar

Degigim ydnetimi;
krizden krallga

Avukat, danigman,
spor ydneticisi,
kiresel
profesyonel
yoneticilerden
olugan; koyu
Barcall bir takim

- Politik danigmanlar

- Stratejik plan

- Uyelere datlan
detayl degisim
raporlan

- Aktif segim
caligmalan

Segim sonrasyig - Gergek zarar €168 milyon,
bagi; Gnceden  Yoneim kaynaklarindan €25
planlanan gorev
daglimi; detay
diagnostik calisma
ve 45 maddelik
uygulama plani

- Yeni ydnetim iglerinden istifa
edip degigimi yonetiyor

- Spor, ekonomik ve sosyal
konularda eksper atamalar

- Sorumlu, hesap veren, bilgi ve
planh ydnetim

- Strateji: Finansal olarak baganli

kiiresel marka olmak

Kaynak: Instituto de Empresa ‘FC Barcelona: Changing the Rules of the Game" Case, Takim Analizi

milyon sicak para igeri sokuluyor

- Ronaldinho aliniyor

- Krizden gikana kadar hedef ligde
ilk 4 ve UEFA'da bagan

- Ekonomik hedefler barg
finansmant, 0 yeni borg, minimum
harcamalar

- LaCaixa ile borg finansmani

- Miras kalan kontratlanin yeniden
pazari

- Maaglarda sabitten karmaya geig

- Gelir arttirma projeleri
sponsaorluklar, mag giinil projeleri,
kiiresel gelir projeleri, yeni iye
gelirleri

- Sosyal projeler ile baghlik arttrma

Sekil: 2.3 Barcelona Yapilanmasi

Bir Bagan Hikayesi

+ llk il sonu- gelirler 123ten
€170 milyona; giderler 196'dan
€163 milyona; net kar €15
mityon ve highir sabit varlik
safiimadi

+ Yonetim devamlihgn saglandi.
kuliip her yil ilerleyerek diinya
ciro listesinde 2005-2006'da 2.
siraya ulagti (€259 milyon) ve
kér etmeye devam ediyor (bu yi
€17 mn; iicret/ciro %50)

+ 2010'da borg sifir olacak

+ Bu ddinemde 2 lig, 1
Sampiyonlar Ligi sampiyonlugu

+ Yeni tesis yatinmlan bagladi

Kaynak: Deloitte 2007 Takim Analiz Raporlar:
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SIRKETLESME MODELLERI

Klasik model yonetsel sorunlardan dolayl basarisizdir; bugln degilse bile bir gln
basarisiz olacaktir. Diger modeller ise duruma ozeldir.

KLASIK MODEL SIRKETLESME MODELLERI

Uye Kayit Sistemi/Dernek 1) Aile Sirketi
+ Tek sahip ya da aileye bagl model.

Bu model klasik spor kulibl modelidir: Model cok tartisiiyor. Ingiltere'de

Uyelerden olusan genel kurul ve aday cok popdler. Tek artisi en azindan
olan yonetimler. Bu modelde kurumsal kuliibi kendi isi olarak géren bir
yénetim, yénetim devamliigi ve hissedarin olmasi. Ornekler:
surdirilebilir ticari basari cok zordur. = Chelsea = AC Milan m Liverpool
Uyeler kulibun finansal ortag = Manchester United w West Ham
olmadiklarindan ticari bir baglantilar da = Blackburn Rovers = Fulham
yoktur; ana kriter hep sportif basandir, bu

baglamda yonetimler gider gelir. Kullp 2) Ara Model

yonetimin sahsi kaynaklarina ve idare -’ Klasik modelin devami gibidir.
becerisine baglidir. Bazi érnekler: Burada kultbin bir kismi; Grnegin

= K6In = Kayserispor = Bursaspor sadece gelirleri halka acilir. Ornekler:
m Energie Cottbus m Ankaraglcl m Galatasaray = Borussia Dortmund
= Konyaspor = Genclerbirligi m Fenerbahce  w Trabzonspor

= Gaziantepspor = Bochum m Bayer Leverkusen

~ + 3) Borsa/AS

. Kullp normal bir sirket gibi borsaya
Alman Modeli - acilir veya AS olur. Finansal olarak

Denetim ve Yonetim Komiteleri cikis ve inisler yasasa da futbolda
Olan Profesyonel Yonetimli pek cok A% vardir. Ornekler:
Klasik Model m Juventus = Arsenal = Ajax
m Celtic = Lazio = Tottenham
Klasik modelin ekonomik konular da ele = Besiktas = Newecastle United

alan versiyonudur. Ana artisi genel
kurulun sectigi genelde profesyonellerden 4) Genis Tabanh Taraftar/AS
olusan denetim ve icra kurullaridir. Bunu «} Bu klasik modele yakin bir yapidir

tizaglune yazarak uygulayan ilk kulip ancak modelde genel kurul katilimci

Schalke 04'ttr. Kulip kendini isleyis olarak sayisi cok oldugundan rasyonel
tipik bir Alman limited sirketine kararlar alinip, kullp sirket gibi
cevirmistir. Yapi genel kurul, se¢im kurulu yonetilebilir. Bu modelde ispanyollar
ve secim kurulunun aday gdstermesi agirhktadir. Ornekler:

sonrasl genel kurulun sectigi denetim ve = Real Madrid = Barcelona
denetim kurulunun atandigi yonetim m Athletic Bilbao = Osasuna

kurulundan/icra kurulu (11 kisi, 5 tanesi

icra kurulu; digerleri ise dis yonetim 5) Supporters Direct

kurulu Gyeleri) olusuyor. Denetim kurulu _’ Kultipleri kar odakli sosyal kulip
tamamen profesyonel ve kullbi héline getirmeye calisan taraftar
yonetme yetkileri var. Sistemde Schalke gruplarinin kullibe ortak olduklari ve
taraftar derneginin aday gésterdigi ingilizlerin 2000 yilinda baslattiklar
Uyelerden bir tanesi ve kullbun icinden hikimet destekli model.

secilen bir de amatér sube sorumlusu icra Su an ingiltere'de 4 profesyonel,
denetim kurulunda bulunuyor. 8 amatdr takimin cogunluk hisseleri
Bazi &rnekler: taraftardadir. Taraftar gruplarinda
= Schalke 04 = Werder Bremen genis katihm, demokratik yapl, is

= Stutgart = Hertha Berlin = Wolfsburg plani ve uygun katiim sartlar

= 1860 Mlnih = Hamburg aranmaktadir.

Kaynak: Takim Analizi, Financial Crisis in English Football Raporu (Buraimo, Simmons, Szymanski), Organizational Restructuring of German
Football Clubs Raporu (Wilkesmann, Blutner); Endistriyel Futbol Iginde Tirk Spor Kullplerinin Sirketlesmeleri (Mete lkiz), Supporters Direct
Web-Sitesi

Sekil: 2.4 Sirketlesme Modelleri
Kaynak:Takim Analizi Financial Crisis in England

Raporu,2009

Iste tiim bu yapilarmn 1s131nda Futbol sektdrii asigidaki gelismeler

nedeniyle yeniden yapilanmalidir.
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* Futbol sektorii giderek ticarilesmektedir fakat bu ticaretin
kurallar: acik degildir.

* Futbol sektorii serbest pazar rekabet ekonomisinin bilinen
kurallarina uymuyor.

* Futbol da bir ekonomik sektordiir ve kendisine ayrilan
tiiketici fonlar1 sinirhidir. Bu fonlarin rasyonel
degerlendirilmesi gerekmektedir.

* Futbol sektoriinde sosyolojik bir degisim yasaniyor. Yoksul,
cefakar ve fedakar taraftar yerini varhkh, seckin ve kayitsiz
seyirciler almaktadir.

* Futbol kuliiplerini yonetenler ticarilesmenin getirdigi
sorunlarla basa cikabilecek donanima sahip degiller.

* Futbol kuliiplerini yonetenler UEFA Kkriterlerini tartiyma
yetki ve kapasitesine de sahip degiller.

» UEFA ulusal federasyonlara hukuk sistemi disinda yetki ve
kapasiteler yiikliiyor.

Futbol sektoriiniin ciddi bir yeniden yapilanma ve buna 151k tutacak bir

bilimsel yorumlamaya ihtiya¢ duymaktadir.
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3.BOLUM

TURKIYE LiG KURUMU VE AVRUPA LIGLERI

3.1 Tiirkiye Lig Kurumu ve Havuz Sistemi

Bugiin tiim diinya sunu kabul etmektedir, futbol bir oyundan otedir.
Genglige verilen 6nem, okullarda yayginlasmasiyla nesillere saglanan destek
ve en Onemlisi iilkesel bazda ortaya konan katma degerler bu oyunu yepyeni
bir ekonomi haline getirmektedir. Tahmini bliyiikliigii 525 milyon Euro olan

Tiirk futbol ekonomisi hergegen yilda daha da biiyiime gostermektedir.

20. yiiyilin basinda kurulan kuliiplerden bazilar1 bugiin 100 yillik
geemislerini kutlarken Cumhuriyet ile sekillenen ve 1950’11 yillarin ortasindan
ihtibaren sekillenen 1. Lig kavrami 90’li yillarda yerini Siiper lig
tanimlamasina birakti.

1959 Yilinda Milli Lig adi ile kurulan ligimiz, gecen siirecde giderek biiyiidii.
Oyle ki, 90 It yillarda gelisen sartlar ve Radyo Televizyon kavrammin tek el
olan TRT mantigindan ¢ikmasit ve ilk Ozel kanal olan Magic Tv yada
giinlimiizdeki adiyla STAR Tv ‘nin kurulmasiyla oyuna ilgi daha da biiyiidii.
Televizyonlar i¢cin ma¢ yayinlart hem yayin saatlerini doldurma adina 6nemli
bir kaynak , hemde ortaya konan reklam pastasindan pay almak adina ¢ok 6zel

bir gelir kapis1 oldu.

Tek tek takimlarla anlasan donemin ulusal kanallarinin bu davranigini
yine ilk televizyon sirketlerinden olan SHOW Tv ve onun sahibi Erol
Aksoy’un hamleleri yikti. Eski Federasyon baskanlarindan ve giiniimiizde
UEFA Asbaskan1 olan Senez Erzik ve yonetimi ile yapilan goriismeler ve
donemin hiikiimetinin mag¢ yayinlarinin bir biitiin halinde toplanmasi karariyla
yayincilik ve gelir seyri farkli bir yola kavusti. Artik takim takim degil elde
edilen gelirler tim kuliipler arasinda yayginlagtirilacakti. Bu yaklagima o

donem ve bugiinde tek bir ad verildi “HAVUZ SISTEMI” bu sistem hem
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kuliiplerin siralamalar1 ve daha onceki basarilarina gore gelir almalarini
sagliyor hemde diger anadolu kuliiplerininde ayakda durmalarin1 saglayacak
yapiya ulasmalarma destek veriyordu. Siire¢ o kadatr hizl1 gelisti ki dnce CINE
5 TV kuruldu, ardindan bu kanal Digital yapilanmaya gitti ve sonrasinda da
belli biiyiikliikle her hafta iic bazen 4 canli mag¢ yayimnina basladi.

Tablo 3. 1: Besiktas Jimlastik Kuliibii (BJK) Yayin Yapisi

TV Yayin
@ Ticari

* Stadyum

10/11 Sezonu Gelir Tablosu (9 Aylik)

Kaynak: Kuliip dokiimanlar: (2011 Y1ih Biitce Toplantis1 )

3.2 “Besiktas Kulubii”’niin Ger¢egi

Besiktas kiiltiiriinii almis futbolcularin sinerjisi karsisinda kupalarin
Akaretlere gelmesine kimse sasirmiyordu. Bir baska Ozkaynak kavrami ise
Besiktas’in bir takim olmanin yaninda Borsa’da ticari bir isletme olarak iglem
gormesi ile basladi. Su Besiktas’1 yabanct sorunundan kurtarmasina ragmen
takdir almayan Hiisnili Giireli 6nderliginde yapilan bu islemler silsilesi sonunda
artik Besiktas alinip-satilabilen metaya doniistii. Borsa’ya kote olmanin en
biiyiik sorumlulugu mali tablolarin agiklanmasidir.Ve yakinda gelencek olan ve
bliyilik baliklarin kiiclik baliklar1 yemesine diizenleme getirecek olan Finansal
Fair Play ile TFF biinyesindeki tiim kuliipler bu mali verileri en azindan

federasyon ve UEFA ile paylasmak durumunda kalacaktir.

Bu mali tablolarin temelini bilango ve gelir tablosu olusturur. Bilango bir
isletmenin ticari varliklarini yani sahip olduklarini ve bunlara sahip olmak i¢in
katlandiklarin1 gdsteren bir tablodur. Mali deger sahip bir varligi edinmek i¢in

iki yol vardir. Bor¢ almak yada 6zkaynak kullanmaktir.Bilangonun temel ilkesi
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“esitliktir”. Yani varliklariniz, bor¢larinizin ve 6zkaynagiizin toplamina esit

olmalidir. Bunun formiiliize edilmis sekli su sekildedir.
VARLIKLAR=BORCLAR+OZKAYNAKLAR

Yani varliklariizin hepsini satip bor¢larinizi 6dediginizde elinizde kalan 6z
kaynaktir. Gelin goriin ki Besiktas bugiin Quaresma’dan, Umraniye
Tesislerine, Fulya Rezidanstan, BJK TV ye heseyini satsa bile borg¢larini

O6deyemiyor.

Tablo 3. 2: Besiktas Jimlastik Kuliibii (BJK) Oz Kaynak Yapisi

; " s

% -

Je3S rO13 Fon jute Jude- s Juoe - ey 2o - ear

8 SOkt A

Kaynak: Kuliip dokiimanlar: (2011 Y1l Biitce Toplantis1 )

Ozkaynak degisim grafiginde goriildiigii gibi 2007 Mayis ayinda Besiktas’in
kendine ait 15mio TL’si varken, 2011 Mayis ayinda 201mio TL’lik bir ¢okiis
s0z konusu. Peki nereye gitti bu paralar? BU soru tiim spor kamu oyu

tarafindan sorgulandi-sorgulaniyor.
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3.2.1 Varhik Kaynak Dengesizligi ve Gelirleri Arttiramamak

Bilancoda dengede olunmalidir. Besiktas’in 6zkaynaklarini bdylesine
azalmasinin bilangoda bir karsilig1 olmalidir. Ya varliklariniz artmali ya da

borg¢lariniz azalmalidir. Tablo 3.3’de bunu goriiyoruz.

Tablo 3. 3: Besiktas Jimlastik Kuliibii Varhklar Tablosu

Sezon 2010-2011  2009-2010  2008-2009 2008 - 2007 2006 - 2007
Ddnen Varliklar 90,756,035 94,912,724 74.596.207 66.374173 54,900,743
Duran Varliklar 102,792,689 129.214.774 114.181.827 92.095.320 95.228.416
Varhklar 153.548.724 224.127.498 188.778.034 158.469.493 150.129.165
K\Y Kaynaklar 173.887.724 231,813,180 140,170,108 105.099.211 81.469.658
UWY Kaynaklar 180,985,028 73,539,170 63,935,403 39,340,122 53,288,402
Yiikiimlilikler 354.872.752 305.372.350 204.165.517 144.439.333 134.758.060
OZKAYNAKLAR  -201.324.028 -81.244.852 -15.387.483 14.030.160 15.371.105

YUKUMLULUKLER  153.548.724 224.127.498 188.778.034 158.469.493 150.129.165

Control 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Kaynak: Kuliip dokumanlari (2011)

Besiktas’ta varliklar 2010 Mayis ayina kadar artiyor. Bu artiglar Mayis
2009 a kadar bir nebze olsun bor¢lanma ile karsilaniyor ve 6zkaynaklar belli
bir bant aralifinda seyrediyor ancak kamyonun freni bu tarihten sonra

bosaliyor ve duvar kars1 seyir basliyor.

Tablo 3. 4: Varliklar ve Yiikiimliiliikler tablosu
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Kaynak: Kuliip dokumanlari (2011)

Son y1l varliklar keskin sekilde diiserken, bor¢lanma artarak siiriiyor.
Tablo 3.4 ile bu ele alinmustur.

Besiktas’taki bu resmin asil sebebi gelir gesitlemesinde ¢aresiz kalmak ve
sirtin1 Digitiirk’e yaslamak. Ciinkii Besiktas her sezon hanesine zarar yaziyor
ve bu zarar1 ve Once Ozkaynaklarindan, yetmedigi yerde ise borclanarak
odiiyor. Itibar olarak her tiirlii kredibiliteye sahip olmanin avantaji ile siirekli
bor¢lanip gelecekteki gelirlerini temlik edebiliyor. Besiktag’in gelecek 2
sezonda gelecek Yaymn Gelirlerinin gidecegi yer asagi yukar1 simdiden
belli...Simdi Besiktas kuliibiiniin gelir yapisini ele alalim aslinde pek¢ok kuliip
icin farkli degil ama takimlar biiylidiikkce yapisal degisim daha ¢ok kazanma
arzusu tetikleniyor simdi kiyaslama zamanidir. Besiktag’in mali yapis1 Tablo

3.5°de isenmistir.
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Tablo 3. 5: Besiktas Jimlastik Kuliibii Gelir Gider Tablosu

Gellr TUrl 20102001 20092010 20082009 2007-2008 2006-2007

Mag Gl Gelirlerl Kombine Kart Satiglan ~ 20.617.962 15.849.141 10,813,431 12.704.5%6 9,569,759
Mac Hagilatlan LATSTE 5092166 665079 4303353 3424748

Mag Gilnti Gelirleri Toplam 809935 20940307 17481217 17.018.309 12.994.507

M i Gl At O WA LK 2% 04T

Ticar Gelirler Diger SOSLTGE 1476763 954048 2.383.000 2.585.59%
Futbolpu SabgGelin 1593336 4.250.000 1700000 2447611
Indirimlgr 265003 1183330 506760 938 881173

I5im Hakki Gelien BI0ATRL 6242158 5451187 4626722 435950
Usanshilrun Sotig 14496329 14,906,450 14.500.202 10,545,647 8,051,784

Seyahat Sahg 415797 1645013 1035519 1140461 106619

Sigora St 0401 56034 SEO%  TLISL  SB.500

Sponsorluk Geliden 19,637,361 14.734.501 15,560,321 11,583,577 11,631,851

Ticarl Gelirler Toplam 40.664.810 41,662,489 38,760,873 31,904,295 26.972.129

Ticari Gelirler Gelir Artig Orani 905% 156 249%  1828% .

Yayin Gelirleri TV Yayin Gelirlen 63,920,365 50.515.300 26,341,165 33.204.885 30,038,987

 UEFAKatdim Geliden 397,761 134125 58137 12.590.055 206146

Yayn Gelirleri Toplam 67,901,326 68,656,556 28.923.002 45794940 30,245,133
Yayn Gelirlerl Artig Orans L9 130076 3680 SIAMN

Gellr Toplami 145,661,079 131,460,352 85,165,152 94,717,544 70,212,369
Gelir Artig Orant 109%  S438%  1009%  34.90%

Kaynak: Kuliip dokumanlari (2011)

Bu Tablo 3.5’in anlattif1 sey, yayim gelirlerinin Tiirk futbolunda kuliipleri
agustos bocegine doniistiirdiigiidiir.Bu kalemleri tek tek incelediginizde

goreceksiniz TV Yayin giderleri haricindekileri artirmak icin ciddi anlamda
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sportif basar1 ve pazarlama stratejisi gerektirmektedir. UEFA Katilim gelirleri
icin oncelikle liginizde sampiyon ya da 2. olmalisiniz ki Sampiyonlar Ligi’ne
gidesiniz. Kombine kart gelirleri %300 zamma kars1 son 3 senede %62 artmis.
Mag hasilatlar1 ise toplam gelir i¢inde %4-%7 bandinda gidip geliyor. Yani iyi
giinde kotii giinde taraftar kuliibe bilet alarak %35 gibi bir gelir sagliyorlar. Bu
%35 icinde kombine gelirleri yok. Kombine eklendiginde bu oran %15-%20
arasinda gidip geliyor.Yani kuliiblin kombine gelirlerini artirmak igin yaptigi
tek sey zam yapmak. Bu zam karsisinda Stad ic¢in yaptigi harcamalara
baktigimizda 2,2 milyon TL’den 3 milyon TL’ye ¢iktigin1 goriiyoruz. Bunun
anlami stad i¢in para harcanmadig1 ve taraftarin konforunun hi¢ bir sekilde
diisiinmedigi. Bu stad i¢in yiyecek-igecek alanlarmin ihale fiyatlarini, uzun
vadede geliri diisiirmekte. Besiktas Sampiyon Ligine katildigi senelerde
gelirini %35 ila %50 oraninda artirmakta. Gruplardan bir adim 6tesinin ugurum
oldugu takimimiz i¢in Sampiyonlar Ligi geliri bu kadar hayati iken her sezon
2.tur, ceyrek final zorlayan yabanci takimlara hem maddi hem de futbol
anlaminda ulagsmak neredeyse imkansiz hale geliyor. Zaten Platini kriterlerinde
ve Finansal disiplinden uzaklasan yaklasim Tablo 3.6’da daha net

gosterilmigtir.
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Tablo 3. 6: Besiktas Jimlastik Kuliibii Gelir Gider Tablosu Grafiksel

e

30

10%

os
201020118 20005 2010 JOM- 2000 2007 2008 2000 2007

weie M¢ GUNGO Galirder) w1 oo Galrler Y Gedrien

Kaynak: Kuliip dokumanlari (2011)

Bir transfer klisesi haline gelen forma satiglar1 ile maliyetini ¢ikartmak
Besiktas icin oldukga zor. Lisansh iiriin satiglarindan saglanan gelir 3 yildir
ayni seviyede. Ama bu siirecte Quaresma, Guti, Simao gibi yildizlar takima
katildi. Uriin fiyatlarinin her sene %20 oraninda arttig1 diisiiniirsek gelir sabit
ise satis adedi diismiis demektir. Yani bir transfer klisesi Besiktas’in mali

tablolar1 sonrasinda tarihteki yerini aliyor.

Ayrica sponsorluk gelirleri Ticari Gelirlerde oldukca yiiksek bir yer
tutuyor.Gelirin %13"inii sponsorlardan elde etmek takdir edilecek bir basar1 bu
basarisizlik icinde ama gergek anlamda bir basar1 olup olmadigini anlamak i¢in
Fenerbahce ve Galatasaray’in sponsorluk gelirlerini incelemek daha saglikli
sonu¢ verecektir.Gelirler i¢in 6zet gecersek; Besiktas gelirini sadece yayin

thalesi ile artirtyor ve geliri artirmak icin fark yaratan tirlinler yaratmaktansa
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zam yapmay1 tercih ediyor.Besiktag’in giderlerinin zetini asagidaki Tablo

3.7°de bulabilirsiniz.

Tablo 3. 7: Besiktas Jimlastik Kuliibii Gelir Gider Tablosu 2011 Yih

Sonuna Kadar

JO10- 2011 20092010  2008-2009 J008 - 200/ 2006 - 200/
Sporcu ve leknik kadro Deretheri 112754837 81503440 45890448 44453979 (55600076
Futboku hak itfa pay) 027049 29023764 10046700 8160220 151919
Tt mal makyeti 9104001 BAZ2702 91M433 SA1L56 503781
Stat giderleri J052389 2965795 2399514 2834888 2250369
[FF e UEFA pderl LN 407000 2506697 2683536 114980
Seyahat pderi 5505260 4168177 1212161 2330898 1416480
Tesis gidetleri 3050380 2981573 28432681 2189653 2002789
W puderieri 3993460 312048 2300008 -2.149.730 2251400
Amortisman ve itfa paylan 2006A97  AN30475 210 599168 531868
Diper hizmet maliyeti L016497 01930 250613 H2N50 331164
Futbolcu sat zaran 17930973 ANST760 1979061 1519980

Kaynak: Kuliip Dokumanlar: (2011 Raporlar)

3.2.2 Anadolu Takimlari ile Kiyaslama

Simdi Besiktas ile yasanan bu seyre birde Anadolu kuliibii cephesinden
bakarsak ve  Gelir-gider tablosunu inceledigimizde: bu tabloyu okurken
kuliiplerin y1l i¢inde tekrar ettikleri biitce toplantilarindan bir alint1 ile

dikkatimizi ¢ekmektedir. Ozellikle Platini kriterleri ve kurumsal anlayis ele
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alindiginda Tiirkiye’nin en 6nemli sikintisinin kuliip bagkanlarinin olaylari
irdeleme sekli oldugunu gorebilir akli selim yaklasgimlarin ise basariyi
gerirdigini gozlemleyebilmekteyiz. Buna en onemli 6rneklerden biri asagida

yer almaktadir.

Eskisehirspor baskant Halil Unal sunlart soyledi

Gegtigimiz donem, lig 5.ligini hedefleyerek yaptigimiz tahmini butgede
41 milyon TL gelir, 43 milyon TL gider gergeklesti. Aradaki 2 milyon TL
ise lig 5.ligini dusunerek yaptigimiz ve fakat alamadigimiz 2-3 galibiyet
sonucudur. Zaten o galibiyetleri de alabilmis olsaydik simdi Avrupa
Kupalarinda mucadele ediyor olacaktik. Sezona iyi baglayamamizin
sonuglaridir bunlar. Yaptigimiz calismalarla UEFA Kulup lisansini aldik.

Hedefimiz 2012 icin Turkiye Kupasi'ni Eskisehir'e getirmek ve lig'de ilk 5
olacaktir. Bu hedefler i¢cin kadromuzu olugturuyoruz.  Artik
Eskisehirspor'lu diyebilecedimiz 5 énemli futbolcu var.

Fakat transfer donemi acilip resmi imzalar atilmadan bunlari agiklamak
istemiyorum

Yonetime geldigimizden beri lisansli Grlnler satig zincirimiz bir ¢ok
kulibU kiskandiracak seviyeye geldi, dergimiz duzenli olarak ¢ikmaya
basladi, ve kulibumuzdeki tim gelismeler resmi sitemizden de saniye
saniye kamuoyuna yayin yapiyor. Stad konusunda ¢ok ciddi gelismeler
var, yeni bastan c¢ok ciddi kurumlarla igbirligi yaparak projesini
cizdirdigimiz UEFA standartlarindaki 40bin kisilik Stad'in yeri yakin
zamanda aglklanacak. Eskisehir'e ve Eskisehirspor'a deger katacak ¢ok
onemli bir olusum olacak"

Kaynak: http://www.transfermarkt.com.tr/tr/eskisehirsporun-49-olagan-
mali-genel-kurul-toplantisi-yapildi/news/anzeigen_65299.html (Kasim
2011)

Oncelikle bu acgiklamalardan da anlasilacag: iizere daha kiiciik dlgekli
kuliipler oyuncu yartinnmlarindan daha ¢ok gelecek olgusunu-tesislesmeyi adim
adim basarilan diisliiyor. Biiyiik kuliipler ise siirekli baski mantigin1 hep
kazanmak ve hep kupa almak bunun i¢in yildizlar ile bulusmak kavramiyla
0zdeslestirince gelir ne kadar artarsa artsin dogru yonetim olmayinca zarar

kaginilmaz oluyor. iste Eskisehirspor biitgesi Tablo 3.8 ile irdelenmistir:

67


http://www.transfermarkt.com.tr/tr/eskisehirsporun-49-olagan-mali-genel-kurul-toplantisi-yapildi/news/anzeigen_65299.html
http://www.transfermarkt.com.tr/tr/eskisehirsporun-49-olagan-mali-genel-kurul-toplantisi-yapildi/news/anzeigen_65299.html

Tablo 3. 8: Eskisehirspor Kuliibii Gelir Gider Tablosu

ESKISEHIRSPOR KULUBU
2011-2012 Sezonu Tahmini Gelir-Gider Tablosu
Gelirler Giderler
1 - T.Futbol Federasyonu Gelirleri 36.000.000] 1 - Futbolcu Giderleri 30.000.000
2 - Spor Toto Loto idda Gelirleri 3.500.000| 2 - Teknik Kadro Giderleri 2.000.000
3 - Reklam Gelirleri (forma) 4.750.000] 3 - Yardimci Hocalar 750.000
4 - Reklam Sahaici Rulopan 4.900.000] 4 - Primler 3.000.000
5 - Forma Kol Reklam 500.000] 5 - Kamp Giderleri 500.000
6 - 5 Biyik Mac 1.250.000| 6 - Bonservis Giderleri 5.000.000
7 - 15 Normal Mac Hasilati 1.500.000| 7 - Futbolcu Temsilci Giderleri 2.000.000
8 - Acitk Kombine 1.800.000| 8 - Personel Giderleri Altyapi 600.000
9 - 65'liler Triiblin 600.000{ 9 - Personel Giderleri 700.000
10 - Vip Kombine 1.250.000{ 10 - Elektrik, Su, Dogalgaz, Tesis 500.000
11 - Estore Gelirleri 250.000] 11 - Saghk Medikal Gider 300.000
12 - Yénetim Kurulu Vecibeleri 2.000.000{ 12 - Arac Kredi / Taksit 250.000
13 - Turkiye Ziraat Kupasi Geliri 1.250.000] 13 - Ozel Giivenlik Stad Kumanya 700.000
14 - Uye Aidatlan 100.000 14 - Tesis Bakim Onanm Yeni 500.000
15 - Tesis ve Stad Yardimlan 500.000{ 15 - Tesis Giderleri Erzak 300.000
16 - Futbolcu Satig Gelirleri 9.000.000| 16 - Forma ve Malzeme Giderleri 300.000
17 - Altyapi Gelirleri 150.000| 17 -Deplasman Giderleri 500.000
18 - Dergi Gelirleri 75.000{ 18 - Finansman Giderleri 1.600.000
19 - Gece Organizasyon Geliri 500.000| 19 - Lisans Giderleri 500.000
20 - Bagis ve Yardimlar 100.000] 20 - Ev Kiralan 200.000
Toplam 69.975.000| 21 - Temsil Tanitim 300.000
22 - Ulagim Giderleri 350.000
23 - Stad Kirasl 200.000
24 - Idari Personel 500.000
25 - S.G.K. Primleri 500.000
26 - Stopaj Vergileri 5.000.000
27 - KDV Vergileri 1.500.000
Toplam 58.550.000
Donem Kari 11.425.000
TOPLAM 69.975.000

Kaynak: Kuliip dokumanlari -
http://www.anadolugazetesi.net/?p=9249(Kasim 2011)

Besiktag’da 2010-2011 sezonunun en biiyiik gideri toplam giderin %59"u

ile futbolcu ve teknik ekip ticretleri, bunu %16 futbolcu itfa paylari izliyor.

Futbolcu itfa paylarnn gergekte bir para ¢ikisi olmasa da futbolcularin
sOzlesmesinin siiresine gore Bosman kurali geregi bedelsiz gitmelerinden

kaynakl1 bir deger kayba.

Ornegin Quaresma’y1 almak igin 10 milyon TL iicret ddediniz ve 5 yillik

sozlesme yaptiniz. Q7"yi defterlerinize 10 milyon olarak kaydediyoruz.
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Artik Q7'in 5 yillik haklart bizim elimizde. Yillik 2Mio TL’ye geliyor ve
her sezon sonunda Q7'nin degeri 2Mio TL deger kaybediyor, taki sdzlesmesi
bitip bedelsiz takimdan ayrilana kadar. Ama Anadolu takimlar kiigiik 6lgekte
transferler yaptiklar1 ve en 6nemlisi yiiksek bonservis bedeli 6demedikleri igin

bu kayb1 yasamiyorlar.

Eskisehisporda futbolcu gider kalemi % 46 seviyesinde ki burada itfa

yapisi sifira yakin.

Besiktas’a Quaresma, Guti ve Simao gibi yildizlarin gelmesi ile Lisansh
iirlin satislarinda bir degisme olmazken gider kaleminde %38 oraninda bir artig
ortaya ¢ikmis. Futbolcu satig zararlar1 kalemi de tiim giderlerin i¢inde %9'luk

paya sahip.

Bu kalemin Besiktas’in transfer politikasinin en giizel 6zeti oldugu ortada.
Ayrica unutmamak gerekir ki bu giderler sadece futbol takiminin giderleri.

Yani operasyon giderleri, faiz giderleri bu giderlerin i¢inde degil.

Besiktas’in su andan itibaren gelir artirict yapamiyorsa gider azaltict

onlemler almas1 gerekiyor yoksa taraftarin tutacak bir takimi1 olmayabilir.
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Tablo 3. 9: Son 5 y1l Besiktas Kar Zarar Tablosu

10 1
i T — 4
i =
70 4
.90 *
+110 ¢
+130
2010-2011 20092010 2002-2009 2003-2007 2006-2007
BNt /Ky Zaear

Kaynak: 2011 Mali Kurul

Yukardaki grafikte, Tablo 3.9°da Besiktas’in 5 yillik, normalde Kar/Zarar
diye adlandirilan ama Kar olmadigi i¢in Zarar Tablosu olarak adlandirilan 6zeti
var. Besiktag Spor Kuliibiinii bu tezde 6zellikle inceledik ¢iinkii son donemde
yasanan gelismelere ve kuliibiin bor¢lanma ve kontrolsiiz harcamalarina
baktigimizda en dikkat ¢eken ekiplerden biri oldugu goriiriilmekte. Besiktasin
baskan1 Sayin Demirdren ve ekibi Zarar’da dur durak bilmiyor. Ve Besiktas’in

zarari agikca gozler 6niine serilmektedir.
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3.2.3 Diger Ulke Yaymlarmin Tiirkiye Seyri

Bu oyuna iilkenin ilgisini artdirirken spor olgusu gelisim gosterdi ve ayni
biinyede SUPERSPORT kanali kuruldu. Bu kanal Avrupa yaym haklarmi
(Fransa Ingiltere Almanya gibi ligler ) satin aldi. Simdi buraya dikkat bu
degisim kendini o kadar farkli boyuta tasidi ki 1996 yilinda Portekiz-Fransa-
Ingiltere ve Ispanya liglerine 1 milyon dolar &denirken (yillik yayin bedeli
toplami) bu giin her iilkenin ligi farkl bir televizyon kanalina hayat vermekde
ve ortalama her lig kendi i¢inde bu rakamlara ulagsmaktadir. Hatta 2007 yilinda
Fox televizyonu 4 yillik Ingiltere Premier Ligi yayin bedeli olarak 10 Milyon

Euro 6dedi.

Futbol bu yayinlar ile giderek biiyiirken Tele On Tv ve sonrasinda Digitiirk
yayinci gruplari kuruldu ve son 12 yildir Mehmet Emin Karamehmet grubuna

bagli DigiTiirk Tv digital platformu yayin gelirlerini elinde tutmaktadir.

3.3 Avrupa ve Diinya Ligleri

Uluslararasi kuruluslara gore, diinya futbol ekonomisindeki hizli gelisme,
yasal altyapilarin ve denetim mekanizmasinin da ayni hizla gelismemesi ve
caydirict cezalarin yetersizligi nedeniyle, yolsuzluklar1 da beraberinde
getiriyor. Avrupa’daki futbol pazarinin biyiikliigiiniin 10 milyar dolar1 agmasi
ve futbol sektoriinde karlarin artmasinin tiim spor sektdriindeki yatirimlarin en
cogunun futbola yapilmasini sagladigi, ancak bunun sonuglarinin ise 6zellikle

son yillarda olumsuz yonde goriilmeye baslandig1 kaydedildi.

Bazi futbol kuliiplerinin saglam ve siirekli finansman kaynaklarina sahip
olmamasinin da yasal olmayan gelir kaynaklarina zemin hazirladig: belirtiliyor.
Menajerlik sisteminin kurumsallastirilmasinin, sike ve benzeri olaylarin
azalmasina neden olacagi ifade ediliyor. Sanayi haline gelen futboldan gelir
elde edenlerin sayisinin giin gectikge artmasinin yani sira 6zellikle reklam ve
sponsorluk gelirlerinin ¢ok hizli sekilde ytlikselmesi, bu sektdre olan ilgiyi daha

da artirdi. Bu bolimde tek tek Avrupa Liglerini ele aldik.
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3.3.1 Avrupa Liglerinde Gelir Paylasim

Bu yaym mantig1 kuliip yonetimlerini her gecen giin daha cazip bir hale
tagid1 Oyle ki gelirleri geometrik olarak artan futbol kuliipleri , pastadan daha
fazla pay almak adina sirketlesmeye ve sermaye piyasalarina agilmaya
basladilar.

Artik saha i¢i rekabet kosullari, saha dis1 olaylar ile biitiinlesik bir goriintii
sergilemeye basladi. Bu degisim beraberinde biiyiik farklilasmay1 da getirdi.
1-Seyirciler degisti

2-Gelir Kaynaklar1 yapisal olarak degisim yasadi

3-Taraftarlarin davranis kaliplarinda biiyiik farkliliklar oldu

4-Kuliiplerin organizasyonlar1 ekonomik boyutlar dikkate alinarak ele
alinmaya baglad1

Bunu tablo 3.10°da ortaya konulmaktadir. Goriildiigii gibi pasta hergecen
giin i¢inde biiylik bir biiylime egrisi gdstermektedir.

Tablo 3. 10: Avrupa Pastasinin Biiyiime Seyri

AVRUPA FUTBOL PASTASININ BUYUME SEYRI (milyar Euro)

15

10

2002-03 2003-04 2004-05 2005-06 2006-07 2007-08

Kaynak: TKYD Yaymlar1 (2009:36 Sayfa)-Tiirkiye Kurumsal Yoénetim

Dernegi
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3.3.2 Diinya ve Avrupa Futbolunda Yasanan Kiiresel Kriz

Bilindigi gibi Avrupa’da futbolun patronu Platini’nin O6nderliginde
gelistirilen Finansal Fair Play (FFP) ile kuliiplerin mali yapisina cekidiizen
verilmek isteniyor. Ozellikle petrol kuyusundan g¢ikan kara paranin yesil
sahadaki golgesini kaldirmak i¢in diizenlendigi sdylenen bu yeni yapida biiyiik
yaptirimlar bulunuyor. Kriterler ise asagi yukari su sekilde.Futbol Ekonomisi
iste bu kriterler ile sekillenirken ekonomik 6lgegi rakamlar ile ele alalim, ve bu
rakamsal degerlerin kalem kalem agilimini irdelersek Sekil 3.1 karsimiza
cikiyor ki burada Pazar ile birlikde paydaslarin hem katki hem de yonetsel

etkileri gozlemlenmektedir.

| .
UEFA PAYDAS HARITASI

\\ -
Kuliip sahipleri/Paydaslar \\\\ !

—&  Ulusal Yonetimler
Yerel Yonetimler

Taraftarlar

Sekil: 3.1 UEFA Paydas Haritasi
Kaynak :Tiirkiye Futbol Kuliipleri Yonetim Rehberi (2011-21)
Futbol bir Kiiresel Gosteri Sektorii haline gelirken daha dncede belirtildigi
gibi 15 milyar euroluk Avrupa’da rakamsal biiyiikliigii yakaladi. Avrupa’da

kaliteli kuliiplerin rakamsal hacmi 200 milyon euro civarina ulasti. Ligler her

gecen giin bliyliyen bir seyir izliyor.Gelir anlaminda Sekil 3.2°ye bakarsak
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kendi liglerinde yer alan takimlarin {ilke ligleri, Avrupa arenasi ve diger

gelirler ile biiylime egilimi gosterdigini goriiriiz.

i . . .
AVRUPA'NIN GELIR ACISINDAN ILK 20 KULUBU 2007-08 (milyon Euro)
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Kaynak: Deloitte, 2007-2008 Football Money League Raporlari, Subat 2009

Sekil: 3.2 Avrupa Gelir Haritas:

Kaynak : Deloitte 2007-08 Football Money League Report Feb 2009

Futbol diinyasinin en 6nemli organizasyonu olan ve Avrupa’da 53 iiye

tilkenin en basarili takimlarmin birbiriyle yaptiklar1 maglar sonrasi olusan ve

lig sampiyonlarini bulusturan en 6nemli orhanizasyona Sampiyonlar Ligi adi

veriliyor. Bu organizason 1 Milyar Euro ile en Onemli futbol pazar

konumunda. En yogun seyri yaratan ve avrupanin en Onemli takimlarim

bulusturan bu lig her gecen siirecde marka degerini katlarken kriter kavramini

daha da 6ne ve olmas ise olmaz noktasina tasiyor. Bu pasta Avrupa ligi adi

altinda 2010 yilinda kurulan ve Sampiyonlar liginde sans bulamayan ama kendi

liglerinde bir sezonu basari ile tamamlayan takimlar1 bulusturan organizasyon
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ile daha da pekisti. Avrupa ligi kavrami yeni pazari yaratti. Bu basilica

pazarlarin ekonomik yapist disinda rakamlar;

»  Sektoriin kiiresel olcegi dissal ekonomiler ile birlikte 200 Milyar USD
mertebesinde
» Tiirkiye Futbol Federasyonu biitcesi son on yida 6 milyon USD

diizeyinden 150 milyon USD diizeyine yiikseldi.

»  Tiirkiye Futbol pastasi yaklasitk 800 milyon Euro.

*  Modern bir stad yapimi 100-500 milyon USD civarinda.

»  Ulkeler Avrupa ve Diinya kupalarini ¢ekebilmek icin 4-5 Milyar USD
yatirum yapabiliyorlar

* Diinya Kupast ve Avrupa Kupasi programlart biiyiik sponsorluk ve
yayim gelirleri sagliyor.Futbol Medya ve reklamcilik ve sponsorluk
sektorleri ile de yogun iligki icinde

»  Futbolun yaratagr katma deger yasa disi giiclerin de bu sektirle

ilgilenmesini doguruyor.

Bu 6lgekteki kuruluslar dernek modeli ve organlari ile yonetilemiyorlar.

»  Sektorde ciddi finans ve yonetisim sorunlar: yasantyor

*  Bir ¢ok kuliip ¢ok ciddi borg, iflas ve tasfiye sorunlart yastyor.

»  Futbolun kiiresel otoriteleri FIFA ve UEFA artuk futbol
kuruluslarimin Isletme ve iktisat egitimi almis profesyonel yineticiler

tarafindan yonetilmesini talep ediyorlar.

» FIFA ve UEFA gibi futbolu kiiresel olarak yiiriiten kuruluslar da
artan gelirini ve bunun yaratag giiciin etkisi ile imperyal egilimler
gosteriyorlar.

»  Sektor cirosunun ¢ok yiiksek ve tamamen katma deger olmas yer alti
giiclerinin de sektorle ilgilenmesine yol agtyor.

= Sektor cirolarinin ve iicretlerin ¢ok yiikselmis olmast kazanma hirsini
arttirtyor ve sektorde doping sorunlart var.

» Sektoriin genel olarak vergi muafiyeti olmast kara para aklama

faaliyetlerinin de konusu olmasina neden oluyor.
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*  Avrupa futbol sektorii giiniimiizde ¢ok ciddi bir kriz yasiyor.

»  Seyircinin kagist onlenemiyor.

» Biiyiik kuliipler heniiz kazanmadiklart paralart harciyor ve borg
batag iginde kivraniyor.

» FIFA ve UEFA, bu durumu diizeltmek, kuliiplerin batisina seyirci
kalmamak icin bir takim onlemleri uygulamaya koyuyor fakat bunlar
da pek basarili olamuyor.

» Ispanya'da kralin efsane takimi Real Madrit, para bulmak icin
tesislerini elden cikarirken, jtalya '‘da Firentina, Roma, Parma Lazio
gibi  kuliiplerden iflas sesleri geliyor. Ingiliz kuliipleri bor¢
batagindan kurtulabilmek icin tahvil ihra¢ ediyorlar. 2009 yilinda
Portsmouth 70 milyon sterlin bor¢la kayyuma devredildi. Crystal
Palace 30 milyon sterlin borgla iflas etti...Bugiin Premier Lig’de
sadece 6 kuliip kar elde edebiliyor.

» Inter'de futbolcularin maaglan: yiizde 30 diigiiriiliiyor.

«» Ingiltere’de kuliipler iflas ediyor ve kayyuma devrediliyor. Leeds
United bor¢ batag icinde ikinci kiimeye diigiiyor.

» Bregilya’da kuliipler seckin oyuncularini Avrupa’ya kaptiriyorlar.
Sektor ¢okiintii ve yozlasma iginde

»  Ekonomik kriz, biitiin diinyay1 sarmis durumda, futbol endiistrisinin
devleri, artik futbolculardan aldiklar: paralarda indirim yapmalarin
istiyorlar.

» Iflas eden kuliipleri kurtarabilmek icin taraftarlar fonlar

olusturuyorlar.

Diger iilkeleri inceledigimizde; Ingiltere, Italya , Fransa , Almanya diinya
futbol ekonomisinin en onemli fabrikalar1 baktigimizada rakamsal seyrin bu
takimlar arasinda biiyiik bir paydaslik yarattigini goriiyoruz. Ozellikle kendi
liglerinde ve UEFA Sampiyonlar Liginde bu takimlar yeni basarilar
yakalamakda c¢ok zorlanmiyor ama en onemlisi bu basarilar bird alga gibi
geliyor sahili yaliyyor ve kumlar yani taraftarlar yenisi yenisi diye bagirirken
deniz yani kuliipler daha gii¢lii riizgar bekliyor bu riizgar yeni oyuncularsa
kazandiklarin1 bu oyunculara aktarmakdan kaginmiyor buda kisir dongiliyii
yaratiyor. Diger sayfada yer alan grafikdeki kuliiplerin rakamsal yapilarini

incelerken acilimimizda bu takimlarin dahil oldugu iilkelere bakacagiz. Tablo
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3.11°de Diinyanin finansal anlamda biiyiik kuliipleri izlenmekde. Bu basari
finansal yapidaki giliclii olma eylemi ancak kurumsallik ile hayat
bulabilmektedir. Bu spiker olarak 20 yildir bu ise yapan biri olarak gordiigiim
en yalin durumdur. Eger kurumsallik anlaminda dogru yaklasimlari ortaya
koyar ve hareketlerinizi agilimimizi ve en Onemlisi beklenti seviyelerini(
taraftar i¢in ) gerekli seviyeye ¢cekme hamleleri dogru yaparsaniz sikintilar
ortadan kalkar. Giiclii ekonomi dogru transferleri, dogru transferler basarilari,
basarilar yeni taraftarlar1 bu taraftarlar paray1 getirir. Para giiclii kurumsallik ile
dogru hareket alani bulunursa finansal gelisim ka¢inilmaz olur bu dongiiyle

hareket eden takimlar daha hizli yiiriiyebilmektedir.
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Tablo: 3.11 Avrupa Kuliipleri Ekonomi Haritasi

DUNYANIN FINANSAL ANLAMDA EN BUYUK KULUPLERINE

BAKILDIGINDA BAZILARI ON PLANA CIKMAKTADIR

Real Madrid, Barcelona, Olimpigque Lyon, Manchester United, AC Milan Juventus

2002/03 Gelirler (€m)

Manchester United

€25140

200304

Manchester United

Gelirler (€m)

€259,00

2004/05

Real Madrid

Gelirler (€m)

€275,10

2005/06

Real Madrid

Gelirler (€m)

€20220

Juventus

€239,30

Real Madrid

€236,00

Manchester United

€246,40

Barcelona

€259,10

Milan

€200,20

Milan

€220

Milan

€23400

Juventus

€251,

Real Madrid

€192,60

Chelsea

€217,0

Juventus

€20040

Manchester United

€24260

Bayern Munich

€162,70

Juventus

€215,00

Chelsea

€22080

Internazionale Milan

€16240

Arsenal

€17360

Barcelona

€207,90

Milan

€238,70

Arsenal

€14930

Barcelona

€169.20

Bayern Munich

£189,50

Chelsea

€201,00

Liverpool

€ 14040

Internazionale

€ 166,50

Liverpool

€181,20

Internazionale

€20660

NewcastleUnited

€136,90

Bayern Munich

€166,30

Internazionale

€1

Bayern Munich

€20470

Chelsea

€13380

Liverpool

€139.50

Arsenal

€171,30

Arsenal

€19240

AS Roma

13240

Newcastle United

€136,40

Roma

€131,30

Liverpool

£17600

Borussia Dortmund

€12400

AS Roma

€108,80

Newcastle

€120

Olympique Lyonnais

£121m

Barcelona

€12340

Celtic

€10420

Tottenham Hotspur

€104,50

Roma

€120

Schalke 04

€11860

Tottenham Hotspur

€100,10

Schalke

£9740

Schalke

€12290

Tottenham Hotspur

€9560

§8 Lazio

€3040

Qlympique Lyonnais

€9290

Newcastle

€12430

Leeds United

€8260

Manchester City

€850

Celtic

€970

Tottenham Hotspur

€107.20

§8 Lazio

€86,90

Schalke 04

€9140

Manchester City

€90,10

Hamburg

€10180

Celtic

)

Olympique Marseille

€880

Everton

€880

Manchester City

€840

Olympique Lyonnais

€8430

Rangers

€86

Valencia

£8650

Rangers

€88.50

Valencia

€80,50

Aston Villa

€840

Lazio

€810

West Ham

€86,90

Not.  saretienen kuliplerden bazilan raporun devaminda incelenmigtir
Kaynak: Deloitte Football Money League 2002-2007

Benfica

€850

Kaynak : Deloitte 2007-08 Football Money League Reports 2002-2007
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3.3.2.1 ingiltere

> Ingiltere’de 2003-04 sezonu sonuna kadar SKY ve ITV yayimci
kuruluglar ile Premier Lig arasinda yapilan sozlesme £1.274 Milyar BS
gibi sik bir rakamdi.

> Sozlesme ¢ok saglam goriiliiyor ve ¢okecegi akla gelmiyordu. Ne var ki
ITV 2002 baslarinda sallanarak ¢oktii ve sozlesmesini 6deyemeyecegini
bildirdi.

> Bu cokiisten en tepedeki birka¢ takim disindaki biitiin liglerdeki
takimlar oldukga etkilendi.

> Diinyanin en zengin kuliibii Manchester United bile oyuncu ticretlerinin
gelirler i¢indeki paymin kisa siirede %38 den %50 ye yiikselmesi ile
alarma ge¢mis ve maliyetlerini kontrol altina alacagi yontemleri
uygulamaya koyulmustu.

> Chelsea kuliibiinii agir borg¢ yiikiinden bir Rus petrol zengini kurtardi.
Leeds United ise borglarindan kurtulamadi ve kiime diistii.

> Son durum bir miktar toparlanmis goriinse bile kuliipler arasindaki
finansal ugurumlar devam ediyor. (Kaynak : Sir Norman Chester for
Football Research S:1)

3.3.2.2 Almanya

> Bundesliga’nin iki kiimesi a £960m so6zlesme yaptiklar1 yayimci
kurulus Kirch 2003/04 sezonunda sona erecek dort sezonun ikisini
Odeyebildi. Bundesliga geriye kalan €721m UERO yu da 2002-03 ve
2003-04 sezonlari i¢in bekliyordu ve bu 6deme yapilamadi.

> Kiriz son derecede ciddi olup Alman hiikiimeti a £123m Sterlin acil
yardim paketi ile yeni bir yayin sozlesmesi yapilincaya kadar destek
verme durumunda kaldi.

> Almanya’nin kurtarma plani iist iki ligde olan 36 kuliip i¢in banka
garantisi saglamak seklinde uygulaniyor.

» Alman kurtarma planina Almanya i¢inden ve disindan 0zellikle
Ingiltere’den reaksiyonlar geldi. Ingiliz hiikiimeti bdyle bir kurtarma
plant 6ngérmedigini kuliiplerin kendi kaderini yasacaklarini agikladu.
Ingiliz kuliipleri ise bu yaklasimin kendileri i¢in Avrupa kupalarinda

haksiz rekabet olusturacagin ileri siirdiiler.
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> Almanya’da bir ¢cok futbol yetkilisi ve politikacis1 zor durumdaki futbol
kuliiplerini kurtarmanin hiikiimetin gorevi olmadigini
savundular.Hesaplarin1 diizgiin tutan ve finansal sorunlar1 olmayan
Alman kuliipleri bunun haksiz rekabete yol actig1 tezini islediler.

> Biiyiik kuliipler— ayakta kalabilmek i¢in daha donanimli durumda
idiler. Bunlarin dolgun gise gelirleri ve sponsorluk anlagsmalar1 finansal
rahatlik yaratiyordu.

> Buna karsihik TV 6demeleri gelirlerinin %60 mertebesini olusturan
kiiciik kuliipler 6deme giigliikleri yasadilar. Bir ¢ogu oyuncular ile
gelecek sezon igin sdzlesme yapmaktan kagindilar. Bir gelecekleri olup
olmayacagimi bilemiyorlardi. (Kaynak: The Sports Business Group at
Deloitte s:2-3)

3.3.2.3 Iskogya

>

Y VYV

Nisan 2004 sirasinda Iskog kuliipleri ciddi sorunlarla bogusuyor. Ligin
toplam borg diizeyi 290 milyon sterlin diizeyinde.

Bunun 6nemli bir kismu yiiksek TV geliri beklentisi ile rekor diizeylere
ulasan oyuncu iicretleri nedeni ile.

Ucretlerin gelirlere oram1 %97 diizeyini asti ve bunun ciddi bir sorun
olusturdugu acik.

Uc kuliip kayyuma devredilmis durumda ve buna dordiinciiniin de
katilacagi bekleniyor.

Glasgow Rangers 68 milyon BS borg ile rekorlar kirtyor.

Dundee United kuliibiiniin borglar1 20 milyon GBP {iizerinde.

Kuliipler oteller ve otoparklar insa ederek finansal yiiklerini azaltmaya
calisiyorlar fakat bunun da ¢6ziim olmadig goriiliiyor.

Baz1 kuliipler haftalik oyuncu {icretlerini 500 GBP gibi sektor i¢in komik
sayilacak diizeylere diisiirdiiler.

Baz1 kuliipler statlarini insaat sirketlerine satarak stat paylasimina gitmeyi
planliyor. Buna da taraftarlar siddetle kars1 ¢ikiyorlar.

Ligin, ana sponsoru Isko¢ Bankas! ile sdzlesmesi yakin bir gelecekte sona
eriyor.

Bunun yaninda ligin temel sorunu rekabetin her yil sadece Celtic ve

Rangers arasinda geciyor olmasi. Bu hem seyirci sayisinin hem de TV
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haklarinin diismesine neden oluyor. (Kaynak: University of Liverpool’s
Football Industry Group s:6-7, s:44-45)

3.3.2.4 italya

Y

Italya krizin en sert vurdugu yerlerden biri.

Ucretler %32 gibi oldukg¢a enflasyonist bir oranda artarken, TV gelirleri
ayni kalmig ve gise gelirlerinde diisiis yasaniyor.

Futbolun sosyolojisi de degismis, coskulu fakat kit gelirli biiyiik taraftar
kiitlelerin yerini varlikli fakat kit sayida bir seyirci kalib1 aliyor.

2002 sezonu basinda kollektif bor¢ yiikii £450 milyon sterlin diizeyine
ulast1.

Bu zaman kadar star futbolcular i¢in en gorkemli paralarin 6dendigi Seri A
liginde artik iicret kisitlamalari, {icret kesintileri ve kadro azaltmalar
konusulur oldu.

Fiorentina kuliibii borglar1 nedeniyle iflas etmis ve kiime diisiirilmis idi.
Sehrin ve varliklt gevrelerin biiyiik fedakarligi ile tekrar birinci lige
yiikselebildi.

Lazio, Roma, Parma ve diger kuliipler de agir borg yiikii altinda finansal
sorunlar yasiyorlar.(Kaynak: International Society of Football Scholars Inc.
5:47-48, s:71-77)

3.3.2.5 Fransa

>

Finansal olarak Fransiz birinci ligi komsular1 diizeyinde olmasa bile benzer
sorunlar1 yasadi.

Toplam borglart £183milyon pound olarak tahmin ediliyordui. Bunun
£144m kismindan Olympic Marseille, ve Paris Saint Germain sorumlu idi.

Bu lig de kadrolar1 yariya indirme ve icretleri kisma politikalarini ciddi
olarak yiiriirliige koydu.

ADIDAS sahibi ve kuliip baskant Robert Louis-Dreyfus Marseille i¢in
£100m kaynak enjekte etmesine ragmen kuliibiin £70m civarindaki borcu
hala gegerli idi.

1993 de Avrupa Sampiyonlar Ligi kupasimi kazanmis bir kuliibiin

yOneticileri, sonunda sehrin ticari mahkemesi Oniinde finansal sikintilari
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konusunda hesap verme durumunda kaldilar. (Kaynak: Uefa Lis.System
5:81-82)

3.3.2.6 Isvicre

> Isvigre ulusal takimi 2004 Portekiz’de yapilacak Avrupa finallerine
katilma hakkini kazandi ve 21 altt yas gurubu takimi Mayista
Almanya’da yapilacak finallere katila hakkini elde etti. Ayrica Isvigre
2008 Avrupa finalleri i¢in Avusturya ile birlikte ortak ev sahibi.

> Buna karsilik, smirli medya ilgisi ve potansiyel sponsorlarin azalan
ilgisi yerel diizeyde bir ¢ok kuliibiin finansal sikintilar yasamasina
neden oluyor.

» Isvicre birinci liginde oynayan biitiin kuliipler 15.Mart.2004 6ncesi
UEFA tarafindan talep edilen, sportif, altyapi, personel, yonetimsel,
yasal ve finansal bes kriteri saglayarak lisanslarini yenileme
durumunda.

> Wil ve Servette simdilik lisanslarin1 garantilediler fakat bu onlarin
sezon ortasinda icretlerini 6deyemedikleri, ulasim ve diger giderleri
karsilayamadiklart zaman ligden atilmayacaklarinin garantisi degil.

> Gegen yil Lausanne-Sports ve FC Lugano gibi iki kuliip iflas etti ve
tasfiye edildi. Kiigiikk bir olasilik da olsa bu tip olaylarin yine
gerceklesecegi konusunda endiseler var. Bu yil Servette Kuliibii de 3.5
milyon USD bor¢ nedeniyle iflas etti.

> Grasshoppers ve FC Zurich gibi aralarinda Isvicre kupa ve lig
sampiyonlugunu 60 kere kazanmis biiyiik kuliipler bile muhtemel bir
birlesmeden s6z ediyorlar. Sorunlarin giderek derinlestigi gdzleniyor.
(Kaynak : Uefa Lis.System s:79-80)

3.3.2.7 Latin Amerika

> Brezilyada yasanan derin kriz nedeniyle, iki parlamenter komisyon
kuliiplerin, yoneticilerin ve yonetim kurullarinin faaliyetlerini
sorusturmak durumunda kald.
Bu boélgede ticari bir sektdr olarak futbolun durumu pek parlak degil.
Bolgenin popiiler kuliipleri finansal sagliklar1 agisindan yayin

gelirlerine asir1 bir sekilde bagimlidir.
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> Bu gelirlerde bir azalma en kiymetli aktifler olan yetenekli oyuncularin
yitirilmesine, oyunlarda basarisizliga, kulliip imajinin erozyona
ugramasina neden oluyor.

> Kotii gelismelerin sonucu olarak kuliipler uluslararast kupalardan
dislanabiliyor.

> Bunun zarar sadece sportif degil biiyiik 6l¢iide finansal da olmaktadir.

> Futbola beklenen finansal yatirimlar iptal edilmekte, futbol dis1 ticari

gelirler hizla azaliyor.

(Kaynak : http://www.futbolekonomi.com/index.php?option=com_/
117:tugrul-aksar&Itemid=61)

3.3.2.8 Tiirkiye

> Tirkiye de durumun pek farkli oldugu sdylenemez.

> Tirkiye’de de kuliipler diger kriz olaylarinda gortldigi gibi uzun
donemli yayin sézlesmelerine glivenerek heniiz kazanmadiklari paralari
harcryorlar.

> Kuliipler; tiirbinlerde yasanan ¢irkin olaylardan dolay1, seyirci
gelirlerinin diigmesi ve yayinci kurulustan naklen yayin gelirlerinin
beklenen oranda alinamamasi nedeniyle ekonomik sorunlar yastyorlar.

> Sorunlar yavas yavas yiize ¢ikmakta ve kuliiplerin ekonomik
kapasitelerinin ¢ok tistiinde borg yiikleri altina girdikleri goriiliiyor.

> Genel kurullara sunulan gelir tablolarmin ve bilancolarin gergekleri
yansitmadig: dikkati ¢ekiyor.

> Futbolculara para 6denememesinden dogan sorunlar zaman zaman
medyaya yansimakta ve yiirek burkmaktadir.

> Ikinci ligde ise bir ¢ok kuliip, heniiz futbolcularina bir 6deme
yapabilmis degil.

» Ugiincii lig takimlar1 son derecede kit olanaklar ile var olma savast
veriyorlar

Siiper Lig bu y1l 64 yeni yabanci transfer etti ve 134 milyon TL transfer
harcamasi yapti. Yabanci oyuncu satigindan ise ligimiz 94 milyon TL transfer
geliri elde etti. Toplamda net 41 milyon TL ziyan yasadi.
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Deniz Gokge Aksam gazetesindeki haberinde futboldaki gelir- gider

dengesizligini kaleme aldi.

Iste Deniz Gokge'nin yazist:

"Tiim diinyada futbol ligleri basladi. Hele global krizde futbolun

ekonomisi en az futbolun kendisi kadar onem kazandi. Ligimizin ve

tiim diinya liglerinin en biiyiik harcama kalemi transfer

harcamalaridir. Futbol takimlarinin oyuncu alirken yaptiklart

transfer harcamalarindan, transferde oyuncu satisindan elde edilen

gelirler cikartnldigindaki fark, takimlarin ve ligin mali gelecegini

belirleyen en onemli faktordiir.”
Kaynak : Deniz Gokge- 29 Eyliil 2011

Tablo 3.12 Tiirk Futbol Kuliiplerinin Klasik Orgiitsel-Kurumsal

Yapilanmasi

TURK FUTBOL KULUPLERININ KLASIK ORGUTSEL-KURUMSAL

YAPILANMASI

BASKAN

Idari/Ticari l

Y

Faaliyetler ’

Yonetim Kurulu

Y

|

Futbol Sube Sorumlusu

Y

|

Futbol Subesi

!

|

Teknik Direktor

!

!

‘ Futbol takimi ‘ ’

Antrendrler

Futhol
Faaliyetleri

Kaynak : Deloitte 2007-08 Football Money League Reports

Tablo 3.12°de Tiirkiye’de futbolun isletim semas1 goriilmektedir. Bu sema

basarmin farkini ortaya koyan maddi kavramlar1 ele aldigimizda Avrupa

kuliiplerindeki kurumsal

konmaktadir.

yapiyla

kiyaslaninca ne kadar
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Futbolu ve yayim sozlesmelerini yOneten otoriteler yeni sozlesmelere
basladiklarinda sektoriin finansal sorunlarini ve beklentilerini gercek¢i bir
sekilde degerlendiremediler. Uguk sozlesmelere ve ardindan gelen finansal
cokiisler sektorde dramatik gelismelere yol acti. Futboldan futbola fark vardir
ve her futbol seyredilebilir degildir. Seyredilmek istenen futbol ise genel olarak
yapilan yatirimi karsilayabilir olmayabilir. Seyredilmeyecek bir futbolu
zorunlu olarak seyredilecek futbol diizeyinde fiyatlamak maliyet/gelir
hesaplarin1  sasirtmaktadir. Seyirci takim tutmada da giderek Avrupali
olmaktadir. Kendi yerli ve parali takimlarini seyretmek yerine Kaliteli bir
yabanci takimin parasiz seyircisi olmak ta ekonomik bir alternatiftir. Nihat,
[lhan Mansiz, Figo, Beckham, Ronaldo gibi marka olmus oyuncular gittikleri
takimlar1 biitiin diinyaya seyrettiriyorlar. Gelecekte muhtemelen yayindaki

futbol miktari azalacak buna karsilik yayinda kalite aranacaktir.

3.4 Futbol Sektoriinde Yasanan Krizin Iyilestirilme Politikalar1 ve
UEFA Son Kriteri

Futbol sektoriiniin rasyonellestirilmesi igin ;

= Futbol kuliiplerinin yonetim ve organizasyonu

= Futbol sektorli ekonomisi

= Futbol sektorii finansi

* Futbol sektdrii muhasebesi

* Futbol sektdrii hukuku

= Futbol sektdriinde davranig bilimleri ve sosyoloji
» Futbol sektoriinde saglik ve hekimlik

= Futbol sektoriinde istatistik aragtirmalar
= Futbol sektoriinde enformatik teknikler

= Disiplinlerinde arastirma ve egitim ¢aligmalart yapmalidir.

= Ayrica bir arastirma ve uygulama kuliibii olusturularak deneysel
caligmalar da yapilabilir.

» Yukaridaki ¢caligmalara ek olarak,

* Futbol sektoriindeki sorunlar1 engelleyebilmek icin bir erken uyari
merkezi olacaktir.
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Sektoriin saglikli isleyebilmesi icin gereken olan orgiitsel ve hukuksal
yapilanmaya 151k tutacaktir

Ticarilesen futbol sektoriiniin ihtiya¢ duyacagi isletme ve iktisat
disiplinlerinde yetismis yonetici kadrolar1 yetistirecektir.

Futbol sektoriine o6zel olan muhasebecilik ve finans ilkelerini
belirleyecektir.

Futbol sektoriiniin saglikli caligmasi i¢in gerekli olan sportif ve hukuki
gelismelere 151k tutacaktir.

Futbol sektoriinde yapisal olan dengesizlik sorunlarinin ¢oziimii igin
modeller gelistirecektir.

Sportif performansa destek olacak liderlik ve motivasyon yontemlerini
belirleyecektir.

Futbol sektoriinde yonetimin daha saglikli ve rasyonel temeller iizerine

oturmasina yardimei olacaktir.

Bu kavramlar ile ancak diizenleme ¢ercevesinde bir yap1 yaratilabilir.
Ciinkii futbol pastasi avrupa kitasinda artik inanilmaz bir biiyiikliik
icinde yer almakta ve pasta hergecen giin biiyiimektedir. Ozellikle
Diinya kupalar1 ve Avrupa Sampiyonalarinda rakamlar daha da ist
boyuta taginmaktadir. Bu rakamlarin artuik kontrolii i¢in profesyonel
yonetimlere ve oyunun Tiirkiye de oldugu gibi dernekler yasasindan
uzak super bir yapilanamaya ihtiyact vardir. Avrupadaki futbol

pastasinin paydalarina tekrar bakarsak ;

86



AVRUPA FUTBOL PAZARI BUYUKLUGU

FIFA, UEFA ve Ulusal Futbol
Ligleri

5 blyik lig disinda kalan 48 Avrupa Ligi

5 blylik
lig disinda
kalan

48 Avrupa
Ligi'nin
diger ligleri

5 blyik
futbol ligi

5 buylk futbol ligindeki diger ligler

Kaynak: Deloitte, Annual Review of Football Finance, Haziran 2009

Sekil: 3.3 Avrupa Futbol Pazan Biiyiikliigii
Kaynak:Deloitte Annual Review of Football Finance, Haziran 2009
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Ingiltere ve Ispanya'da sponsorluk ve ticari gelirler aynstirnlamarmistir, iki gelir kaleminin top-
lami sponsorluk altindadir.

Sekil: 3.4 Avrupa Futbol Lig Yapisi
Kaynak:Deloitte Annual Review of Football Finance, 2003- 2009

UEFA 2004-2005 sezonundan baglayarak gecerli olmak tizere bir Kuliip
Lisans Sistemi uygulamasi baslatiyor ve kriterler 2006-2007 sezonundan

itibaren daha da agirlastiriliyor.
UEFA Kuliip Lisans Sisteminin UEFA Manuelindeki amaglart:

* Her kuliipteki gen¢ oyuncularin egitimi ve gelistirilmesi i¢cin oncelik
ve ivme kazandirmak.

» Kauliiplerin ekonomik ve finansal kapasitelerini, daha fazla seffafhik
ve kredibilite saglayarak gelistirmek, kredi verenlerin
korunmasina 6nem kazandirmak.

» Bir sezondaki uluslararasi karsilasmalarin siirekliligini garanti
etmek.

= Bu karsilasmalarda finansal fair playi gozetmek (ne demekse)

= Seyircilere ve medyaya iyi donanmus, iyi kadrolanmis ve giivenli
stadlar saglamak.

» Bir kuliibiin uygun diizeyde bir yonetim ve organizasyon diizeyine

sahip olmasina giivence getirmek.

88



olarak 5 kategoriden olusuyor.

161 sayfalik manuelin 80 sayfasini Finansal Kriterler olusturdugundan
amagc acikea belli oluyor. Burada UEFA, serbest Pazar ekonomilerinde hig
goriilmemis ve alisilmamis finansal sorumluluklar talep ediyor. Kuliiplerin
alisilan veya alisilmayan biitiin finansal parametreleri soruluyor. Bunlarin
arasinda sportif kuliiplerin yapmadiklar1 ve yapmalar1 gerekmeyen finansal

parametreler de mevcut. UEFA yonetim kurulu 2009 yilinda “finansal fairplay”

karar1 aldi. S6zkonusu kararlar geregince kuliipler mevcut finansal yapilarini
disipline edecekler; gelirlerinden daha fazla gider yapamayacaklar; kuliibe
futbol dis1 fon aktarimina izin verilmeyecek...Bu baglamda Kuliip sahiplerinin,
baskanlarinin ya da ti¢ilincii kisilerin kuliibe borg olarak verdikleri paralarin
kaynaklarina iadelerinin saglanmasi bir zorunluluk olarak kuliiplerin 6niinde
duruyor. S6zkonusu kararlar biitiinii 2012-13 sezonundan itibaren uygulamaya
alinacak olup; sdzkonusu kararlar1 uygulayamayan kuliipler UEFA
organizasyonlarina katilamayacaklar. (Subat 2010°da UEFA, Avrupa’da bazi
biiyiik kuliiplerin belirtilen kararlarin 2012-13 sezonuna kadar
uygulanmalarmin miimkiin olamayacagini deklare etmeleri lizerine uygulama
tarihi 2014-15 sezonuna 6telendi) (Kaynaklar: Bu amaglar UEFA KuLiip
Lisans Sistemi Manueli S:7 de veriliyor UEFA Kuliip Lisans Sistem
Manuelinde belirlenen kriterler; Sportif Kriterler ( s: 44-46 ) Altyap: Kriterleri
(s: 47-70) Personel ve Yonetim Kriterleri (s: 71-78 ) Hukuki Kriterler (s: 79-
80 ) Finansal Kriterler ('s: 81-161)
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4.BOLUM

DIS TANIRIMDA FUTBOLUNUN ULKE IMAJINA ETKILERI

4.1 Tamtim Kavram ve Di1s Tanitim

Tanitim, her zaman halkla iliskiler ile birlikte anilan bir kavram olarak
karsimiza c¢ikmaktadir. iki kavram arasindaki en 6nemli fark tanitimin tek
yonlii, halkla iligkilerin ise iki yonlii olmasidir; baska bir deyisle halkla iligkiler
bir siire¢ olarak degerlendirildiginde, birinci kismi tanima, ikinci kismi ise

tanitma olusturur (Biilbiil, 2000:8).

Tanitim bir firma agisindan bakildiginda, firmanin mal ya da hizmeti
hakkinda, kisisel olmayan ve dogrudan 6deme yapilmadan sunum yapilmasidir.
Ancak tanitim, sadece bir firmanin mal ve hizmetleri i¢in degil, markalar,
kigiler, yerler, fikirler, etkinlikler, organizasyonlar ve hatta uluslar icin de

kullanilir (Kotler, 1986:536).

Tanitimin reklam ve kisisel satistan ayrilmasini saglayan “dogrudan 6deme
yapilmamas1” boyutudur (Berkowitz ve dig., 1997:500). Ornegin, reklamin
tersine tanitimda televizyon veya radyo benzeri bir kitle iletisim aracinda yer
almak i¢in herhangi bir para 6denmemektedir. Ancak, radyo veya televizyonda

yer almak i¢in gosterilen ¢aba bu tanitimin maliyetidir.

Tanitimin tizerinde kontroliin olmamas1 bilylik bir dezavantajdir. Kime,
nasil ve ne mesajinin iletilecegi tam olarak tanitimi yapilanin elinde degildir.
Kimi zaman da tanmitim {izerindeki kontroliin azhi§1 ya da isletmelerde
pazarlama ile halka iligkilerin ayr1 boliimler olmasi nedeniyle diger tutundurma

araclari ile tanitim arasinda tutarsizlik olabilir.
Tanitimin basarili olabilmesi i¢in:

»  Tamtim, igerik, yol, yontem, ara¢ olarak mutlaka hedef Kitlelere
gonderilmeli ve bunlara hitap etmelidir.

= Tanitim, sabir, para, 6zveri ve koordinasyon isteyen bir ¢calismadir.
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=  Tanmitim, {ilkenin, kurum ve kurulusun, markanin imajina uygun ve
tutarli olmalidir.

= Her tanitma kampanyasimin mutlaka bir temel dayanagi olmali,
hatta bir logosu olmalidir (Biilbiil, 2000:9). Tiirkiye’nin dis

tanitiminda kullanilan logo (Sekil 4.1) buna 6rnek olarak verilebilir.

7
AFurkey

Sekil 4.1: Tiirkiye D1s Tanitim Logosu

Kaynak: Tiirkiye Tanitim Vakfi, 2002:36

Tanitim 06zel olarak bir iilkenin diger iilkelere yonelik tanitimi igin
yapiliyorsa kargsimiza dis tanitim kavrami ¢ikmaktadir. Dis tanitim, politikasi
ve planlamasi devlet tarafindan saptanan, uygulamasi kamu ve 6zel sektor
kuruluslarinca esgiidiim icerisinde agik, stirekli, sistemli ve yogun bir sekilde
bilimsel ve teknik yoOntemlerle yiriitilen dis tilkelere doniik faaliyetlerin

timiidiir (Biilbiil, 2000:104).

Dis tanitim ile bir iilkenin diinyadaki diger devletler arasinda bir yer
edinmesi ve olumlu imaj saglayarak iyi bir goriinim kazanmasi amacglanir
(Avcikurt, 2005:2). Gegikli (2001:27), dis tanitimin bir iilke i¢in tasiyabilecegi

belli bash amaglar1 su sekilde siralamaktadir:

= Bir iilkenin ulusal menfaatini ve prestijini korumak ve gelistirmek,

= Karsilikli bilgi ve kiiltiir aligverisi saglayarak diger iilkelerle olumlu bir
iletisim tesis etmek,

» Karsilikli anlayis ve hosgoriiyii gelistirmek,

= Dogru ve objektif haber yaymak,

= Ulkenin kiiltiiriin{i, sanatim1 ve dilini yabancilara &gretmek ve

benimsetmek,
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» Uluslararast medya ve yayin organlarinda gelecekte iyi bir yer edinmek,
» Diger lilkelerin kamuoyunu, siyasi ekonomik, sosyal, kiiltiirel ve
turistik amacl olarak etkilemek,

= Dis politika amaglarini gergeklestirmek.

D1s tanitim ¢aligsmalar1 dort ana konu iizerine yapilabilir. Bunlar daha 6nce
iilke imaj1 konusunda da belirtildigi gibi dis siyasal tanmitim, dis ekonomik
tanitim, dis kiltiirel tanitim ve dis turistik tamitimdir (Biilbiil, 2000:110;
Avcikurt, 2005:5). Dis siyasal tanitim, dig ekonomik tanitim, dis kiiltiirel
tanitim ve dis turistik tanitim araciligiyla siyasal, ekonomik, kiiltiirel ve turistik
imaj yaratilabilir ya da olumlu yonde desteklenerek giiclendirilebilir. Sonucta

tiim bu imaj bilesenleri yardimiyla olumlu bir {ilke imaj1 yaratilabilir.

4.2 Ulke Imajimn Giiclendirilmesinde Dig Tamtim ve Futbol

Bir iilkenin imajin1 etkilemek, temelde insanlarin o iilke hakkindaki
diisiincelerini etkilemektir (Pickton ve Broderick, 2005). Insanlarin s6z konusu
diisiincelerini biitiinlesik pazarlama iletisimi ¢er¢evesinde yapilacak bir tanitim

calismasi ile etkilemek miimkiin olabilir.

Dis tamitim, lilke hakkinda olumlu bir imaj olusturmak, varsa yanlis
diisiince ve Onyargilar1 ortadan kaldirmak, biitlin bunlarin sonucunda da bir
Olciide de olsa ekonomik kazang saglamak amaciyla reklam, halkla iliskiler,
propaganda gibi yontemler kullanarak, hedef kitlelere yoneltilen aydinlatici

faaliyetler olarak tanimlanmaktadir (Sahbaz, 2000).

Bu tanimdan yola ¢ikarak iilke i¢in olumlu bir imaj yaratmada kullanilacak
aracin dis tanitim oldugu sdylenebilir. Kadibesgil (1989:156) de imaj
yaratmanin olumlu ya da olumsuz sekilde sonuglanmasini insan faktoriine
baglamaktadir. Yaratilacak imajin, olumlu bir imaj olmast icin yapilacak
programin, halkla iliskiler uzmanlar tarafindan hazirlanmig bir tanmitim
kampanyas1 olmasi gerektigine isaret etmektedir. Imaj yaratmanm genel

ilkelerini de su sekilde belirtmektedir:
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a. Hedef belirlemek

b. Hedef i¢inde yer alan hedef kitleleri belirlemek

C. Hedef kitlenin ana 6zelliklerini saptamak

d. Mesaj iceriklerini belirlemek

e. Mesajlar1 sahiplerine ulastiracak, iletisim kanallarini belirlemek

f. Yerine giden mesajlarin biraktig1 etkiyi dlgerek araglari ve yontemleri
tespit etmek

g. Biitgeyi belirlemek.

Bu durumda, biitiinlesik pazarlama iletisimi agisindan bakildiginda,
tutundurma karmasi elemanlarindan halkla iligkiler araciyla dis tanitim yapmak
iilkenin imajmi etkilemek icin kullanilabilir. Onemli olan yapilacak bu
tanitimin, daha onceden belirtildigi gibi, iilkenin kimligi ve konumuna uygun
sekilde tasarlanmasi ve gerekiyorsa diger tutundurma karmasi elemanlariyla

desteklenmesidir denilebilir.

Daha once de belirtildigi gibi kitle iletisim araglari, diger yazili araclar ve
etkinlik, toren ve toplantilar araciligi ile tanitim yapmak miimkiin olmaktadir.
Ancak Ozellikle dis tanitim ¢alismalarinda sosyal, kiiltiirel ve sanatsal

etkinliklerin 6nemi biiyiiktiir (Biilbiil, 2000: 79).

Esas olarak bu etkinliklerin tanitim agisindan iki boyutu vardir denilebilir.
Birincisi, bu etkinlikler araciligiyla insanlarin ilgisini ¢ekmek ve insanlari bu
etkinliklerden haberdar etmek i¢in tanitim kullanilabilir (Wilcox ve dig,
1997:247). ikinci boyutta ise bu etkinlikler yardimiyla basinda yer alarak ve
etkinlige katilanlarin kulaktan kulaga bu etkinlik ve etkinligi diizenleyenlerden
bahsetmesi ile tanitim saglanabilir (Asna, 1998:131, Biilbiil, 2000:85, Wilcox
ve dig, 1997:522) Baska bir deyisle, bu etkinlikler i¢in tanitim, bir ara¢ olarak
kullanilabilir ya da bir firmanin, kurumun hatta bir {lkenin tanitiminin

yapilmasi i¢in bu etkinlikler, bir arag¢ olarak kullanilabilir

Fuarlar, sergiler, yarigsmalar, festivaller-gsenlikler, sponsorluk, kurulusu

halka agmak tanittm amagh olarak diizenlenen baslica etkinlikler arasindadir
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(Biilbiil, 2000:79). Bunlarin yaninda Olimpiyatlar, FIFA diinya kupas1 gibi
uluslararasi organizasyonlarin da 6zel olarak iilkelerin dis tanitimi agisindan

onemli oldugu belirtilebilir (Fayos-Solé, 1998; Getz ve Fairley, 2004

Bu noktaya kadar futbol olgusunu ve Avrupa diinya ve iilkemizdeki
yapisini ele aldik peki bu oyunun avrupali gozii ile ililkemizde yansimasi
nasil....Bugiin Tiirkiye’nin disaridan nasil tanindig1 konusunda biiyiik bir imaj
sorunu oldugu ortadadir (Giritli,1989:65-74). Tirkiye’nin uluslararasi
platformda teknolojik ve fikirsel olarak ¢agdaslasmis bir iilke olarak taninmast;
turistik,  kiltiirel, ekonomik ve siyasal acidan Tirkiye’ye yarar
saglayabilir.Tiirkiye, esas olarak cogu iilkenin sahip olmadig: kiiltlir ve turizm
zenginlikleri elinde bulunduran, konumu ile de benzersiz 6zelliklere sahip bir
tilkedir. Ancak oOnemli olan sadece bunlara sahip olmak degil, bunlarin
varligmin diger tlkeler tarafindan bilinip, bu avantajlart iilke yararina

degerlendirebilmektir.

Bugiin Tiirkiye’nin sahip oldugu giizel kiyilar, camiler, Istanbul, tarihi
yerler, kiiltiir ve Tiirk mutfag1 gibi olumlu imaj unsurlarinin yaninda; tiim bu
giizellikleri perdeleyen, fakirligi, Ortadogu iilkesi olmasi, zayif demokrasi,
insan haklar1 sorunlari, kadin-erkek esitsizligi, c¢arsafli kadinlar, teror,
uyusturucu trafigi, kuraklik gibi olumsuz imaj yaratan unsurlar bulunmaktadir

(Aveikurt, 2005:20).

Bu giine kadar siyasi anlamda da iktidarlar tarafindan dis tanitima tam
anlamiyla 6nem verilmemis, uluslararasi basinda Tirkiye ile ilgili olumlu

haberler yerine olumsuz haberlere fazlasiyla yer ayrilmigtir (Biilbiil, 2000:102).

Kisilerin goziinde olusmus bu olumsuz imajin silinmesi, degistirilmesi
kolay ve kisa siirede gerceklestirilebilecek bir durum degildir. Tiim bunlar g6z
Oniline alindiginda Tiirkiye’nin bir imaj sorunu vardir denilebilir ve bunu
diizeltmek icin biitiinlesik pazarlama iletisimi ¢er¢evesinde calismalara ihtiyag

duyulabilir. Planli olarak yapilacak ve biiyiik yatirimlar esirgenmeden
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hazirlanacak bir halkla iligskiler programi Tiirkiye’ye hak ettigi imaji

kazandirabilir.

Genel anlamda halkla iligkiler, dar anlamda dis tanitim Tiirkiye’nin imajini
yenilemesi i¢in kullanilmalidir (Kadibesgil, 1989:157). Daha o&nce de
belirtildigi gibi Ozellikle uluslararas:t nitelikteki yarigmalar {ilke imajinin

giiclendirilmesinde 6nemli bir tanitim rolii oynayabilmektedir.

Futbol (Sampiyonlar Ligi ve Avrupa Ligi) olimpiyatlar gibi diinyada
bircok izleyicisi olan ve tanitim yaparak imaj yaratmada yardimci olabilecek
uluslararas1 bir spor organizasyonudur. Bu sebeple Futbolun Tiirkiye’nin
imajin1 etkileyip etkilemedigi arastirilirken, ilk asamada Futbolun imaj
giiclendirmede neden iyi bir arag¢ olabilecegi konusu incelenebilir. Dis kiiltiirel
ve dis turistik tanitim kavramlart g6z Oniinde bulunduruldugunda Futbol

sampiyonalart ve milli takim ile Avrupa arenasindaki Tirk takimlar

Tiirkiye’nin kiiltiirel ve turistik imaj1 iizerinde etkisi olabilir.

Kim ve Morrison (2005) ile Lee ve dig. (2005) uluslararasi ve ¢ok biiyiik
bir spor organizasyonu olan 2002 FIFA Diinya Kupasi’'nin Giiney Kore’nin
turistik imaj1 iizerine etkisini aragtirmiglardir. Kim ve Morrison’un (2005)
calismasinda kisa donemde uluslararasi dneme sahip bir olayin turistik bir
yerin imajin1 degistirebilecegi belirlenmistir. Lee ve dig. (2005) de Diinya
Kupas1’nin turistlerin Giiney Kore hakkindaki algilari tizerinde pozitif bir etkisi
oldugunu saptamistir. Hatta bu organizasyon 6yle bir yanal etki yaratmistir ki
Tiirkiye 2002 Diinya Kupasinda Diinya 3. olurken G.Kore yani ev sahibi ile
oynadig1 ve mag sonunda el ele resimler ile sahaya veda edisleri biiyilik yanki
yaratmistir. Resim 4.1’e  ve Resim 4.2’ye baktigimizda sporun
biitiinlestiriciligini ortaya koyan kavramlar ile karsilagiyoruz. Bu gelisen Futbol

pazar1 ve imajin diinyadaki en 6nemli yansimalart...
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Resim 4.1 : G.Kore Taraftar1 (Mag oncesi G.Kore )

Kaynak : Emre Tilev resim arsivi

Resim 4. 2 : G.Kore magi sonrasi oyuncular

Kaynak : Siileyman Giiltekin — Sabah Gazetesi resim arsiv

Bu derecede biiyiik ilgi toplayan ve milyonlarca kisinin takip ettigi,
basinda biiyiikk yer tutan bir organizasyonun Tiirkiye’ye tanitim, imaj gibi

birgok yonden olumlu bir etkide bulunmasini beklemek yanlis olmayabilir.
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Sekil 4.2 : 2005 Yilinda istanbul’da diizenlenen Sampiyonlar Ligi Finali

Tamtim Legosu Kaynak : Emre Tilev Resim Arsivi
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Sekil 4.3 : 2009 Yilinda istanbul’da diizenlenen UEFA Kupasi Finali

Tamtim Legosu Kaynak : Emre Tilev Resim Arsivi

Esas olarak bu calismada, gerceklestirilmis bir dis tanitim programinin
ilke 1imaj1 acgisindan  kontrol ve degerlendirilmesinin  yapilmasina
calisilmaktadir. Tanitim c¢aligmasinin bu son asamasina gelene kadar
tamamlanmis olan adimlarin da agiklanmasi programin degerlendirilmesine

katkida bulunabilir.

Onceki tartismalar ve Alti Noktali Halkla Iliskiler ve Tanitim Modeli goz
Oniine alinarak bu programda belirlenmesi gereken adimlar su sekilde
siralanabilir (Baines ve dig, 2004:91; Belch ve Belch, 2001:26; Tacar,
1989:93):
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*  Durum Degerlendirme

=  Amagclarin Tanimlanmasi
= Kitlenin Tanimlanmasi

= Zamanlama

= Mesajlarin Belirlenmesi
=  Ara¢ Se¢imi

= Biitge

= Uygulama ve Kontrol

421 Durum Degerlendirme

Nerede oldugunu bilmeden halkla iligskiler programi hazirlamanin bir
anlami yoktur (Baines ve dig, 2004:92). Bu sebeple, iilkenin su andaki
durumunu incelemek halkla iliskiler programinin amaglarinin belirlenmesine

yardimci olabilir.

Organizasyonun i¢ ve dis ¢evresinin degerlendirilmesinde SWOT analizi
kullanilabilir. Bu analize gore organizasyonun sahip oldugu giiclii ve zayif
yanlar i¢ c¢evresini, piyasadaki firsat ve tehditler de dis ¢evrenin durumunu

yansitmaktadir (Kotler ve Scheff, 1997:56 Avcikurt (2005:9)

Tiirkiye’nin i¢ ve dis ¢evre acisindan durumunu degerlendirmek amaciyla
turistik acidan Tiirkiye tizerine bir SWOT analizi ger¢eklestirmistir. Buna gore
Tiirkiye’nin sahip oldugu giiclii ve zayif yanlar ile dis cevredeki firsat ve

tehditler Tablo 5. 1°de gosterilmektedir.

Tehditler kisminda Tiirkiye’nin imaj sorununa ve dis basindaki olumsuz
haberlere isaret edilmektedir. Bu tehdidin ortadan kaldirilmasi i¢in dis basinda
olumlu haberlerin ¢ikmasim1 saglayacak ve Tiirkiye’nin imajimi gii¢lendirici

calismalar kullanilabilir.
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Tablo 4. 1: Tiirkiye iizerine SWOT Analizi

Giiclii Yanlar

Zayif Yanlar

8.333 km’lik giizel ve kumlu plajlar
Dag, orman ve nehir manzaralari
Iliman iklim

Avrupa ve Asya arasinda koprii olmasi
MO 8000°li yillara dayanan zengin
tarihsel ve kiiltiirel miras

Biiyiik spor, yat ve yelken olanaklar1
Misafirperver insanlar

Geng ve dinamik niifus

Zengin mutfak

Aligveris imkanlari

Nispeten ucuz bir ¢ekim iilkesi olusu

Mevsimsellik sorunlari

Yetersiz altyap1

Turistik hizmetlerdeki diisiik kalite
Kamping, self-catering isletmelerdeki
yetersizlikler

Zayif karayolu ve demiryolu ag1
Yetersiz havaalani ve donanimlari
Turist saglig1 ve giivenligindeki
yetersizlikler

Egitilmis personel yetersizligi
Yetersiz tanitim

Tiirkiye nin turist génderen tlkelere
nispeten uzak olusu

Firsatlar

Tehditler

Hizli biiyliyen diinya turizmi

Deniz tatilleri yaninda diger turizm
¢esitlerinin de artmast

Termal turizm firsatlart

Dogu Avrupa’da yeni pazarlarin ortaya
¢ikmasi

Tirkiye’ nin komsulart ve Orta Asya
Tiirk Cumhuriyetleri ile igbirligi
imkanlarinin gelismesi

Avrupa Birligi’ne tam iiyelik siireci
Ulasim olanaklarindaki gelisme ve
bunun uzun mesafeli seyahati arttirmasi

Dis basinda yer alan olumsuz yayinlar
ve imaj sorunlari

Rekabetci fiyatlarla pazara yeni
iilkelerin girmesi sonucu toplam turizm
pazarinda artan rekabet

Uluslararasi tur kartellerinin piyasaya
egemen olmalari

Turist gonderen tilkelerden Dogu
Avrupa’ya artan ilgi

Diinyanin bazi bdlgelerinde yeni ¢ekim
tilkelerinin ortaya ¢ikmasi

AB’nin birlik i¢i turizm hareketlerini
tesvik ve 6zendirme politikalari
Turizmde rakip iilkelerin ¢cogunlugunun
AB fiyesi olmasi ve birligin mali ve
teknik yardimlariyla rekabetgi avantaj
kazanmalar1

Zaman zaman ortaya ¢ikan terorist
faaliyetler

Tiirkiye nin jeopolitik durumu
dolayisiyla sorunlu bir bolgede
bulunmasi

Kaynak: Avcikurt (2005:9-11)

4.2.2 Amaclarin Tanimlanmasi

Durum degerlendirilmesinde de belirtildigi Tiirkiye’ye karst olan
tehditlerden biri Tiirkiye’nin olumsuz imaj problemidir. Hazirlanan bir halkla
iligskiler programiyla bu olumsuz imajin diizeltilmesine katkida bulunulabilir.
Bu olumsuz imaj belki Futbol ile de olusmus olabilir. Hatirlaymiz Isvigre —
Tiirkiye mac1 Istanbul ayaginda yasananlar diinya basininda genis yanki

bulmustu.
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Resim 4.3 : Tiirkiye-Isvicre Arasinda Oynanan 2010 Diinya Kupasina
Katilma Play-OFF Miicadelesi Sonrasi Fenerbahce Siikriisaracoglu

Stadinda Yasananlarin Yurt Dis1 Basinindan Yansimasi

Kaynak : http://www.habervitrini.com/haber.asp?id=198332 (2.10.2011)

Bu agidan bakildiginda bu halkla iligkiler programinin amacinin baginda
Tiirkiye i¢cin olumlu bir imaj yaratmanin ve Tiirkiye’yi tanitmanin geldigi

sOylenebilir.

4.2.3 Kitlenin Tanimlanmasi

Bir pazarlama programi agisindan bakildiginda ilk olarak hedef kitlenin
temelinde Futbol hedef kitlesi yer almaktadir. Ancak bu tanitim araci ile esas
olarak hedeflenen, basin ve kulaktan kulaga iletisim yoluyla Tiirkiye’den
bahsettirmek ve daha biiytik kitlelere ulasmaktir. Arkadaslar ya da giivenilen
kisilerin fikirleri, diisiince ve davranmislar1 televizyon reklamlari ve gazete
makalelerinden daha fazla etkilemektedir (Wilcox, 1997:522). Futbolu bu
anlamda tanitim ac¢isindan ¢ekici kilan bir yonii de sadece hayranlardan olusan
hedef kitlenin bile ¢ok genis olmasidir. Futbol diinyanin dort bir yanindaki
bircok farkli iilkeden, bir¢ok farkl kiiltiir ve kisiligin ortak zevkidir.
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424 Zamanlama

SWOT Analizinde de belirtildigi gibi Tiirkiye’ nin zayif yanlarinin basinda
mevsimsellik sorunu gelmektedir. Bu sebeple yapilacak tanitim organizasyonu
icin yaz aylarinin tercih edilmesi organizasyona olan ilginin arttirilmasina ve
organizasyon esnasinda Ozellikle turistik wunsurlarin  olumlu sekilde
degerlendirilmesine yardimci olabilir. Ayrica lig seyirleri nedeni ile biitiin dev
organizasyonlar ya Mayis ay1 i¢inde (Sampiyonlar ligi finalleri her yil Mayis
ay1-Avrupa Ligi Finalleri yine Mayis —Diinya kupalr1 ve Avrupa sampiyonalari
Haziran baglar Temmuz biter) yapilir. Yaz aylar1 futbolun her iki yilda bir

kalbini atesler

4.2.5 Mesajlarin Belirlenmesi

Futbol ile iilkemiz agisindan iletilmek istenilen ilk mesaj, Tirkiye’nin,
cagdas, teknolojiye 6nem veren ve gelisimini destekleyen bir iilke oldugudur.
Futbol bir sovdur denilebilir. Burada anlatilmak istenen tutkunun
yansimasidir. Dolayisiyla, bu organizasyona ev sahipligi yapmak ve ayrica
bunun gerceklestirilebilmesi i¢in yeni stadlar, yeni alt yapist gii¢lii alanlar

yaratmak —yaratmis olmak bu mesaji desteklemektedir.

Tiirkiye’nin imaj1, terdr sorunlar1 nedeniyle giivenlik acisindan da biiyiik
darbeler almistir. Bu konunun 6zellikle iilke turizmi iizerine olumsuz etkileri
olabilmektedir (Wilcox, 1997:446). Bu denli biiyilk bir organizasyonu
diizenlemek “Tirkiye en az Avrupa sampiyonasi-Diinya Kupasi yada Avrupa
ligi finali veya Sampiyonlar ligi finali diizenleyen diger iilkeler kadar giivenli
bir iilkedir” mesajinin verilmesinde de yardimci olabilir. Gegmiste terdriin

yansimas1 Juventus

Galatasaray maglarinda karsimiza tokat gibi ¢ikmistir.O donemde Hiirriyet
Gazetesinde Alp Ulugay imzali bir yaz1 yaymlandi.Bu yazi futbol ekonomisini

irdeleyen ve kurumsallik 6gesinin bagarisini vurgulayan bu tezimiz i¢in 6nemli
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bir 6rnek ve yol gostericiligi biinyesinde barindirmakta ve en Onemlisi

tilkelerin imajinda futbol olgusunun etkisini milkemmel vurgulamaktadir;

“ Magcin tarafsiz sahaya alinmasi kararinin arkasinda acaba
Juventus'un da iiyesi oldugu G-14 (Gelismis 14 futbol kuliibii) grubunun
bir rolii var miydi? Oyle ya Real Madrid, Milan, Manchester United,
Bayern Miinih gibi Avrupa'nin en prestijli takimlarinin meydana getirdigi
bu orgiit UEFA ve FIFA'y1 dinlemiyor, tiim kararlarda soz sahibi olmak
istiyor ve zaman zaman da basarih oluyor. Peki nedir bu G-14, nasil
calisir, yaptirim giicii nedir? Iste Avrupa futbolunun kaymak
tabakas1.2000'in agustos ay1. Avrupa'nin gozde kuliiplerinin temsilcileri
Monaco'daki Metropole Oteli'nde bir masanin etrafinda toplanmis
futbolun sorunlarim1 konusuyorlar. Sanki devlet baskanlar: toplantisi gibi
bir hava esiyor. Limuzinlerle toplantiya gelen, gizli bir gecitten toplanti
salonuna ulasan bu yoneticilere bir siirii danisman eslik ediyor. Salonda
bes ayr1 dilde simiiltane terciime yapiliyor.

Amaglari1 Avrupa futbolunun idaresinde soz sahibi olmak. Avrupa
Kupalari'm tekeline alan bu kuliipler UEFA'nin tiim ipleri elinde
tutmasindan rahatsizlar. Real Madrid'in becerikli bagkani, Ispanya'nin
insaat krali Florentino Perez, kuliibiiniin sasaal ge¢misine giivenerek bu
girisimin basini ¢ekiyor. Perez, en az bes Avrupa Kupasi kazanmis sekiz
kuliibiin temsilcilerini yine bir araya getirmis.

Kimler mi var bu sekiz kuliip arasinda? Real Madrid, Barselona,
Liverpool, Bayern Miinih, Juventus, Milan, Inter ve Ajax. Ama, tarihi
basarilarina ve mali yapilarina bakarak Manchester United, Dortmund,
PSV Eindhoven, Marsilya, Paris St-Germain ve Porto'yu da davet etmis.
Avrupa futbolunun kaymak tabakasi birkag yillik ¢cabasim kagida

dokmek iizere.

Iste G-14 grubu 2000'in eyliil ayinda merkezi Briiksel'de bulunan

derneklerini kurdular. Dernek halen Briiksel'deki 400 metrekarelik
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ofisinden yonetiliyor. Elbette Florentino Perez baskanhgi kimseye
birakmadi. Ama isleri genel miidiir Thomas Kurth cekip ceviriyor. Eski
UEFA mensubu Kurth merkezden kuliiplerin sagladig biit¢ceyi yonetip

giinliik isleri idare ediyor.

Bu kuliipleri ilk kez bir araya getiren 1998'de Mediapartners adli
kurulusun ortaya attig1 Avrupa Ligi fikriydi. UEFA'nin Sampiyonlar
Ligi'ne alternatif olarak ortaya ¢ikan bu organizasyonun vaat ettigi 1.2
milyar dolar oyle biiyiik bir meblagdi ki az kalsin tiim kuliiplerin aklini
celiyordu. O tarihte Milan'in basini ¢ektigi kuliipler isyan bayragim
actilar. UEFA'nin kendilerine Sampiyonlar Ligi pastasindan ¢ok az pay
verdigini iddia ediyorlardi. UEFA Avrupa futbolundaki boliinmeyi
engellemek icin Sampiyonlar Ligi'nde reform yapti. Toplam geliri 165
milyon dolardan 500 milyon dolara ¢ikardi ve kuliiplerin aldig: pay:
artirdi. Bu sayede hem sportif basar1 hem de yiiksek gelir hedefleyen

kuliiplerin istedigi oldu.

Bu cekisme sirasinda yasanan isbirligi biiyiik kuliipleri birbirine
yaklastirdr ve G-14'e giden siirecin ilk adimlarim olusturdu. Sampiyonlar
Ligi gelirlerinden aldiklar1 paym artirilmasi G-14'lerin ilk stratejik
basarisiydi. Ardindan, UEFA ve FIFA'nin milli takim organizasyonlarinin
takvimini belirlerken mutlaka kuliiplerin fikrini almasini istediler.
Yiiksek maaslar 6dedikleri futbolcularin milli takim mac¢indan sakat

donmesi durumunda tazminat 6denmesi gerektigini one siirdiiler.

Gecen ay da milli takimda gorev alan her oyuncu icin kuliiplere
odeme yapilmas teklifini ortaya attilar. FIFA'nin ve UEFA'nin
diizenledigi Konfederasyon Kupasi gibi bazi organizasyonlarin takvimden

cikarilmasi gerektigini one siirdiiler.

G-14 gecen y1l Arsenal, Bayer Leverkusen, Lyon ve Valencia'nin

katilimyla iiye sayisim1 18'e ¢cikardi. Ama genel miidiir Thomas Kurth'a
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gore bundan sonra bu kaymak tabakasina girmek zorlasacak. Parma,
Roma, Lazio, Rangers, Celtic, Feyenoord, Chelsea, Benfica, Sporting,
Hertha Berlin takimlari basvuruda bulundular. Heniiz hi¢biri kabul
edilmedi. Bu arada kuliiplerin iiyelikte kalabilmeleri icin de bazi sartlar
var: Ikinci lige diisen, ii¢ yil iistiiste Avrupa Kupalari'na katilamayan,
saghkl bir mali bilan¢oya sahip olmayan kuliiplerin iiyeligi askiya

alinabiliyor.

Avrupa'nin seckin kuliiplerinin baskanhgini Real Madrid Baskam
Florentino Perez yiiriitiiyor. Yardimcilar1 Bayern Miinih ikinci Baskam
Rummenigge, Milan ikinci Baskam Galliani, Ajax Genel Miidiirii Van
Eijden, M. United CEO'su Gill ve PSG Bagkam Graille. Uye kuliiplerin
kazandiklar1 Avrupa Kupasi sayisina gore oy haklar1 var. Ayrica, her
kurucu iiyenin ii¢ oy hakki daha bulunuyor. Buna gore toplam 144 oy

hakkinin 18'i R. Madrid'e ait.

Milli maglar tiim diinyada ortak bir takvime baglansin ve hicbir
sekilde kuliip maclariyla kesismesin.Milli takim kampina giden her
oyuncunun giinliik tazminati olarak kuliiplerine 5000 euro 6densin. UEFA
ve FIFA gibi uluslararasi konfederasyonlarin aldig1 kararlarda kuliiplerin
de goriisii sorulsun.Futbolcu maaslarinin kuliip gelirlerinin yiizde 60'1m
agsmamasi icin NBA'deki gibi maas tavam uygulamasina
gecilsin.Futbolcular1 yoran Diinya Kuliipler Sampiyonasi gibi bazi

turnuvalar iptal edilsin.

UYE KULUPLER

1. Ajax (Hollanda)

2. Arsenal (Ingiltere)

3. Barselona (ispanya)
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4. Bayern Miinih (Almanya)

5. Bayer Leverkusen (Almanya)

6. Borussia Dortmund (Almanya)

7. inter (italya)

8. Juventus (italya)

9. Liverpool (Ingiltere)

10. Lyon (Fransa)

11. Manchester United (ingiltere)

1

N

. Marsilya (Fransa)

1

w

. Milan (italya)

14. Paris St. Germain (Fransa)

15. Porto (Portekiz)

16. PSV Eindhoven (Hollanda)

17. Real Madrid (ispanya)

18. Valencia (ispanya)

DUNYANIN EN ZENGIN 20 KULUBUNDEN 11'i G-14 UYESI
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2001-02 Sezon Gelirleri (Milyon Euro)

1. Real Madrid 252

2. Manchester United 207.3

3. Juventus 195

4. Bayern Miinih 176

5. Milan 161.7

6. Chelsea 161

7. Barselona 105.7

8. Roma 143.8

9. Liverpool 138.6

10. Arsenal 127.4

11. Inter 125.7

12. Leeds United 114.1

13. Lazio 112

14. Dortmund 102.4

15. Newcastle 99.3
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16. Tottenham 91

17. Bayer Leverkusen 80

18. Celtic 79.6

19. Aston Villa 65.4

20. Rangers 62.7

Kaynak: World Soccer

Kaynak: http://hurarsiv.hurriyet.com.tr/goster/ShowNew.aspx?id=188165 (12-11-2011)

Tiirkiye ve bircok finalin yapildig1 yer olarak Istanbul, bircok tarihi ve
kiiltiirel hazineyi i¢inde barindirmaktadir. Dogal harikalar da bu zenginlikler ile
biiylik bir uyum igerisindedir. Tiim bu 6zellikleriyle goriilmeye deger bir iilke
oldugumuz mesaj1 da dis kiiltiirel ve turistik tanitim acisindan biiyiikk 6nem

tasimaktadir.

lletilen diger bir mesaj da Tiirkiye’nin ekonomik agidan bu kadar biiyiik ve agir
bir organizasyonu yapabilecek kadar giiclii bir iilke oldugudur. Bu
organizasyonun asil etkileri turizm ve kiiltiirel alanda olsa da ekonomik alanda

da kiigtimsenemeyecek etkileri olabilir.

4.2.6 Arac Sec¢imi

Futbol araciligi ile bu tanitim mesajlar1 birgok arag ile Kkitlelere
ulastirilmaktadir. Mesajlarin genis kitlelere iletilmesinde basin 6nemli bir yer
tutmaktadir. Maglar bir¢ok ulusal ve uluslararasi televizyon kanali tarafindan
canlt olarak yayimnlanmakta ayrica tekrarlari yapilmaktadir. Bunlarin yaninda
yartg haftas1 boyunca ¢esitli haber ve spor haberleri programlari ile

organizasyon hep giindemde tutulmaktadir. Yazili basinda da bu organizasyon
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biiyiik yer tutmaktadir. Glinliik gazetelerden, haftalik ve aylik dergilere kadar

birgok yerde iilke tanitimin1 destekleyici haberlere yer verilmektedir.

Tim bu ortamlardan etkilenerek iilkemiz hakkinda kulaktan kulaga bu
mesajlart iletecek olan kitle de mesajlarin iletilmesinin ikinci kismini

olusturmaktadir.

Bu tutundurma programinin basarili olup olmadigi, Tiirkiye’nin imajinin
giiclendirilmesi amacina ulasilip ulagilmadigin1 gérmek, diger bir deyisle bu
programi degerlendirmek amaciyla asagida programin etkililigi ampirik olarak

incelenmeye caligilacaktir.

4.3 Onceki Calismalardan Ornekler

Literatiirde uluslararasi spor organizasyonlarinin veya tiim diinyada etki
yaratabilecek kadar biiyilk olaylarin {ilkelerin imajina olan etkisinin

arastirildig1 calismalarda 6ne ¢ikan kavram turistik imaj kavramidar.

Futbol Sampiyonalar1 (Diinya Kupasi-Avrupa Sampiyonasi-Sampiyonlar
Ligi Finalli-Avrupa Ligi Finali ve Tiirk milli takimi1 maglari-Tiirk takimlarinin
Avrupa maglari) gibi uluslararasi spor organizasyonlarinin ilkelerin turistik
imaj1 lizerinde iki tiirlii etkileri olabilir (Chalip ve dig. 2003). Birincisi, olayin
oldugu zaman ziyaretgilerin iilkeye ¢ekilmesini saglamalari; ikincisi de yapilan
reklam ve tanitim sayesinde llkenin ifsa edilmesidir ki bdylece yilin diger

zamanlarinda ziyaret saglanabilir.

Kim ve Morrison (2005) ve Lee ve dig. (2005) ¢alismalarinda uluslararasi
bir spor olayr olan 2002 FIFA Diinya Kupasi organizasyonunun Giiney
Kore’nin imaj1 iizerine etkisini arastirmislardir. Bunlara gore Kim ve
Morrison’un ¢aligmasinda kisa dénemde bu gibi organizasyonlarin turistik bir
yerin imajin1 degistirebilecegi belirlenmistir. Lee ve digerlerinin ¢alismasinda
ise Diinya kupas1 organizasyonunun turistlerin Giiney Kore hakkindaki algilar
tizerinde olumlu bir etki yarattigi sonucuna varilmistir. Gartner ve Shen (1992),
bir spor organizasyonu olmasa da uluslararas1 diizeyde ses getiren bir olay

olarak, Cin’deki Tiananmen Meydan1 ayaklanmasinin Cin’in turistik imajina
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olan etkisini arastirmiglardir. Insanlarin hayatlarimi kaybettigi bu ayaklanma
olaymin Cin’in turistik 6zelliklerinin algisina negatif bir etkide bulundugu
saptanmis ve uluslararasi olaylarin iilkenin turistik imajini etkiledigi sonucuna

varilmstir.

Tirkiye’nin  turistik imaji lizerine yapilmis olan ¢alismalar da
bulunmaktadir. Bunlardan ilki, Baloglu ve Mangaloglu’nun (2001) tur
operatorleri ve turizm acenteleri tarafindan diger lic Akdeniz tilkesi ile birlikte
Tiirkiye’nin algilanan imajimi incelendigi calismadir. Baloglu’nun (2001)
yalnizca Tiirkiye’nin turistik imaj1 lizerine yaptig1 calismada ise o iilkeye olan
asinaligin imaja etkisi arastirilmis ve asinalik ile imajin degistigi, asinalik
arttikga imajin daha da pozitif hale geldigi belirlenmistir. Bu sekilde yapilan
literatlir aragtirmasi gostermektedir ki; bu ¢aligmalarda, kisilerin mevcut imaji
degerlendirilmis; imajin degisimine bakilmamistir. Ayrica, uluslararasi
olaylarin Tiirkiye’nin imajin1 nasil etkiledigi, degistirip degistirmedigi iizerine

bir ¢aligmaya rastlanamamustir.
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5.BOLUM

UYGULAMA: “TURK FUTBOLUNUN TURKIYE IMAJINA
ETKIiSININ” ARASTIRILMASI

5.1 Arastirmanin Amaci ve Onemi

Bu arastirmanin amaci, bir dis tanittm araci olarak Futbol magclarinin
etkinliginin Olglilmesi, baska bir deyisle, futbol’un Tirkiye’nin imajini
etkileyip etkilemediginin belirlenmesidir. Bu ama¢ dogrultusunda savunulacak

olan hipotez ise su seklindedir:

- Tirkiye, futbolu izleyenlerin goziinde izlemeyenlere gore daha

olumlu bir imaja sahiptir.

Ulkenin olumsuz imajinin, olumlu hale getirilmesinde ya da pozitif yonde
gi¢clendirilmesinde  Futbol ve benzeri etkinliklerin  kullanilmasinin
degerlendirilmesi ve ilerde yapilacak imaj giiclendirme calismalarina 11k

tutmasi agisindan bu ¢alisma 6nemli olabilecektir.

5.2 Arastirmanin Metodolojisi

Tiirkiye’nin imaj1 ve bu imajin Futbol maglarindan etkilenmesi {izerine bir
calismaya rastlanamadigi i¢in yukaridaki hipotezin desteklenmesinde birincil
veriye ihtiya¢ duyulmaktadir.

Onceki boliimde de belirtildigi gibi iilke imaji, kisilerin o iilke hakkindaki
diistinceleri, o llke ile ilgili akillarinda yaratilan resim olarak tanimlanabilir.
Bu durumda, dogrudan, insanlarin iilke hakkindaki fikirlerini sorarak birincil
veriler elde etmek, {ilke imajinin belirlenmesinde ve bu ¢alismanin hipotezinin

desteklenmesinde kullanilabilir.

Bugiine kadar etkinliklerin tlkelerin imaj1 iizerine etkisinin arastirildigi
caligmalarda zamanlama acisindan iki farkli birincil veri toplama sekli

kullanilmistir; bunlardan birincisi olaydan dnce ve sonra olmak iizere 6rneklem
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tizerine iki ayr1 kesit analizi uygulanmasi, ikincisi ise olayin ardindan ya da
olay esnasinda kisilere tek seferde oOnceki ve sonraki diisiincelerinin

sorulmasidir (Kim ve Morrison, 2005; Lee ve dig. 2005).

Gergeklesecek olan etkinlige katilacak kisiler heniiz Tiirkiye’ye gelmeden
ve de geldikten sonra fikirleri alinarak karsilastirma yapilabilir. Boylece, tek

bir 6rneklem iizerinde degerlendirme yapilacaktir.

Bu calismada bu sekilde degerlendirme yapilamamasinin nedeni zaman ve
maliyet kisitlaridir. Daha 6nceden yapilan ¢alismalarda oldugu gibi kisilere
etkinligin ardindan oOnceki ve simdiki diislincelerinin sorulmasinda bir
yonlendirme s6z konusu olabilir. Kisiler ister istemez etkinlige katilmadan

once diisiincelerinin farkli olmasi gerektigi fikrine kapilabilirler.

Bu durumda zaman ve maliyet agisindan gerekli kosullar saglanabiliyorsa
kisilere gelmeden ve geldikten sonra fikirlerini sormak daha kolay bir
degerlendirme yapilmasina olanak verebilir. Ancak gerekli kosullar
saglanamiyorsa, orneklemi deney ve kontrol grubu seklinde ikiye ayirmak ile

cevaplayicilarin  yonlendirilmemesi agisindan daha saglikli sonuglar elde

edilebilir.

Bu calisgmada da her iki yontemden farkli olarak deneysel yontem
kullanilmis; 6rneklem, deney ve kontrol grubu seklinde ikiye ayrilmustir.
Deney grubu, Maglari yerinde izlemis kisilerden olugmakta, kontrol grubu ise
Maglar yerinde izlememis kisilerden olusmaktadir. Her iki grubun Tiirkiye’nin
imaj1  hakkindaki fikirleri karsilagtirilarak  Futbol organizasyonlarinin
Tiirkiye nin imajini etkileyip etkilemedigi sorusu cevaplanmaya galisilacaktir.

(Kim ve Morrison, 2005; Lee ve dig. 2005).

Dolayisiyla, her iki grupta da esas olarak olgiilmek istenilenin iilke
imajidir. Onceki boéliimde de belirtildigi gibi iilke imaji iilkenin siyasal,

ekonomik, kiiltiirel ve turistik imajinin bir toplamidir.
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Bagka bir deyisle, iilke imaji bagimli degiskendir; siyasal, ekonomik,
kiiltirel ve turistik imaj ise bagimsiz degiskenlerdir. (Kim ve Morrison, 2005; )
( Denklem (3. 1)

Ul=SI+EI+KI+TI Denklem (3. 1)
UI: Ulke imajn KI: Kiiltiirel imaj El: Ekonomik
Imaj TI: Turistik imaj SI: Siyasal imaj

Bagimli degisken olan iilke imajinin bilesenleri ve bu bilesenlerin
Olctimiinde kullanilan degiskenler Tablo 5.1’de belirtilmektedir. Kisilerin, bu
degiskenler ¢ercevesinde Tiirkiye’ye yonelik diislinceleri sorularak iilke imaji

belirlenmeye calisilmaktadir.

Tablo 5.1: Ulke imaji Bilesenleri ve Bilesenlerin Olgiimiinde Kullanilan

Degiskenler

Ulke Imaj1 Bilesenleri Degiskenler

Bilesenlerin Ol¢iimiinde kullanilan

SIYASAL IMAJ Sivil/Askeri hitkiimet

Diktator/Demokratik yonetim

Ekonomik gelismislik
Sanayilesmislik diizeyi
EKONOMIK iMAJ Ekonomik cevrede istikrar
Uretim Kalitesi
Yasam standardi

Kilturel olanaklar

KULTUREL iMAJ .
Sicak insanlar

Manzara
Gece hayati
Tarihi yerler

Trafik sikisikligt
Fiyatlama
Hesapl aligveris
Iklim
Hijyen

Giivenlik
Yerel mutfak

Yiyecek kalitesi
Ulasim

TURISTIK IMAJ
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Tablo 5.1’de gosterilen ekonomik ve siyasal imaj degiskenleri Martin ve
Eroglu'nun (1993) iilke imajinin Olglimii {izerine yaptiklari g¢aligmadan;
kiiltiirel ve turistik imaj degiskenleri ise Pikkemaat’in (2004) ve Gallarza ve
digerlerinin (2002) destinasyon imajimin Ol¢limii lizerine yaptigi ¢alismadan
alimmistir. Bu bilesenler yardimiyla iilke imaji anket yontemiyle Ol¢iilmeye
calisilmigtir. Ankette kullanilacak soru kagidinin hazirlanmasi ve sorularin

yoneltilecegi hedef kitle ve 6rneklem sec¢imi sonraki kisimlarda anlatilacaktir.

5.3 Arastirmanin Hedef Kitlenin Belirlenmesi

Metodoloji  bolimiinde agiklanan aragtirmanin tasarimi geregi bu

calismanin iki ana kiitlesi vardir: Futbol izleyenler ve izlemeyenler.

Orneklem hacmi belirlenirken géz oniinde tutulan diger bir husus ana
kiitlenin  Tirk olmayan ve Tirkiye’de yasamayan yabancilardan

olusacagidir.(Gurbetci Tirkler —farkli pasaportlu-dikkate alinmistir)

Tiirk olmayan kisilere yapilan anket sonucunda bir dis tanitim etkinligi
olarak Futbol 2005 ve 2009 Finallerini yerinde SiikriiSara¢oglu stadi ve
Atatiirk Olimpiyat Stadindan takip etmis ya da kitle iletisim araglar ile takip
etmis kisiler ilk Orneklemi olusturmaktadir. Anketi cevaplayan, yaris1 takip

etmemis kisiler ise ikinci 6rneklemi olusturmaktadir.

5.4 Arastirmada Kullanilan Anketin Hazirlanmasi Nasil
Uygulanacaginin Belirlenmesi

Soru kAgidi ii¢ ana boliimden olusmaktadir. Ilk béliimde 6grenilmek
istenilen, cevaplayicilarin daha 6nce Tiirkiye’de bulunup bulunmadigt ve 2005
yilinda diizenlenen ve 2009 yilinda ger¢eklesen dev UEFA organizasyonlarini
izleyip izlememis olmalaridir. Ikinci béliimde iilke imajimi Sl¢iimii yapilmaya
calisilmis; tgclincli kisimda ise, cevaplayicilarin demografik o6zelliklerini

belirlemek i¢in sorular yoneltilmistir.
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Soru kagidmin birinci kismi bes sorudan olusmaktadir. Oncelikle
cevaplayicilarin Tiirkiye’yi ziyaret edip etmedikleri; ettiler ise ne zaman ve kag
defa ziyaret ettikleri; daha sonra maglardan ve UEFA organizayonlarindan

haberdar olup olmadiklar1 sorulmustur.

Soru kagidinin {ilke imajmin Olglimii ile ilgili bolimii hazirlanirken
oncelikle iilke imajinin 6l¢giimiinde kullanilan degiskenlerin belirlendigi ve iilke
imajimin Ol¢limiinlin yapildig1r ¢alismalar (Gallarza ve dig. 2002; Pikkemaat
2004; Martin ve Eroglu 1993) g6z Oniine alinmistir. Martin ve Eroglu’nun
(1993) iilke imaj1 6lcegi lizerine olan ¢alismalarinda belirlenen 14 degisken

sOyledir;

= Ekonomik gelismislik

= Diktator / Demokratik sistem

» Seri/ Elle Uretim

= Sivil/Askeri hiikiimet

= Sanayilesmislik diizeyi

» stihdam maliyeti seviyesi

=  Okuma yazma orant

= Serbest piyasa / merkezi planlama sistemi
= Sosyal yardim sisteminin varligi

= Ekonomik ¢evrede istikrar

* Tarim {riinlerini ihra¢ ya da ithal etme
»  Uriin kalitesi

= Yasam standardi seviyesi

= Teknolojik arastirma diizeyi

Pikkemaat (2004) ve Gallarza ve digerlerinin (2002) caligmalarinda bir yerin

turistik imajin1 belirlenmesinde kullanilan unsurlar ise, su sekildedir;

= Yoreler
=  Manzara
= (Cevre
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Her ii¢ caligmanin toplaminda bulunan 40 unsurdan, calismanin ilk
kisminda olusturulan teorik alt yapiya gore iilke imaji kavramini 6lgmede

kullanilmak tizere secilen 21 adet degisken ise asagida belirtilmistir.

Gece hayati
Aligveris imkanlari
Spor olanaklar1
Kiiltiirel olanaklar

Yerel trafik ya da ulagim altyapisi

Konaklama / restoran olanaklari
Fiyatlama

Iklim

Hijyen

Erisilebilirlik

Giivenlik

Liiks

Yoreler arasi iletisim
Gelenekler

Yerel mutfak / Yiyecek kalitesi
Konaklama kalitesi

Acik gortsliiliik

Cesitlilik / Eglence

Ozgiirliik

Macera

Sicak insanlar

Hizmet kalitesi

Diktator/Demokratik yonetim
Sivil/Askeri hiikiimet
Ekonomik gelismislik
Sanayilesmislik diizeyi

Ekonomik ¢evrede istikrar
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= Uretim Kalitesi
* Yasam standardi

= Kiltiirel olanaklar

= Sicak insanlar

= Manzara

=  Gece hayat1

= Tarihi yerler

» Trafik sikisiklig1
= Adil fiyatlama

=  Hesapl aligveris
»  klim

= Hijyen

= Giivenlik

= Yerel mutfak

= Yiyecek kalitesi
=  Ulagim

Bilesenler arasinda eleme yapilmasinin nedeni cevaplayicilarin aklini
karistirmayacak ve onlar1 yormayacak ve de en dnemlisi iilkenin ekonomik
siyasal, kiiltiirel ve turistik imajinin 6l¢iilmesine olanak saglayabilecek bir soru

kagidinin hazirlanmasidir.

Belirlenen bu degiskenlerin Ol¢limiinde tutumlarin Olgiilecek olmast
nedeniyle Stapel 6l¢egi tercih edilmis. Stapel’in -5 ile +5 arasinda bir 6lgek
olmasi ve boylece iilkenin imajin1 negatif ya da pozitif olusunun daha kolay

degerlendirilmesine imkan vermesi sebebiyle bu 6l¢ek tercih edilmistir.

Son boliimiinde cevaplayicilar hakkinda demografik o6zelliklerle ilgili
sorular1 iceren soru kagidi ingilizce olarak hazirlanmistir. Onceden belirtildigi
gibi iilke imajinin Ol¢imii agisindan bakildiginda ana kiitleyi Tiirk olmayan

kisiler olusturmaktadir. Soru kagidinin internet iizerinden kisilere ulastirilacak

116



olmasi ve bu noktada daha ¢ok kisiye ulasmak acgisindan kiiresel bir lisan

secilmistir. Soru kagidinin orijinali Ek I’de sunulmaktadir.

5.5 Orneklem Secimi

Daha onceden belirtilen {ilke imaji bilesenleri ve bu bilesenlerin
Olgtimiinde kullanilacak degiskenler yardimiyla Futbol izleyenlerin goziinde
daha olumlu bir Tiirkiye imaj1 olacagi hipotezi desteklenmeye calisilirken;
calismada uluslararasi verilere ihtiyag duyulmasi nedeniyle anket bilgisayarla

internet lizerinden uygulanmstir.

Internette bir web sayfasinda soru kagidi yaymlanmis, cevaplayicilarin

fikirleri bu sayfa araciligiyla elde edilmistir.

Uygulamanin ilk asamasinda anketle ilgili bir yanlislik ya da anlagilmayan
kisimlarin belirlenmesi icin bir pilot ¢alisma yapilmistir. Bunun sonunda iilke
imaj1 unsurlariin 6l¢iimiinde 6lgege “0” eklenmis ve kisilerin konu hakkinda

bir fikirleri olmadigi durumu da géz 6niine alinmistir.

Cevaplanma oraninin arttirilmasini ~ saglamak amaciyla, her yiiziinci
cevaplayiciya imzali tuttugu takimin formasiSoru kagidinin ilk kisminda
hediye ile ilgili bilgiler verilerek soru kagidi ¢ekici hale getirilmeye

caligilmistir.

Daha sonra 58’1 maglari yerinde izlemis, 241’1 maglar1 TV ekranlarindan
izlemis ve 55’1 hi¢ izlememis Kisilerden olmak tizere toplam 354 kisilik
kullanilabilir anket elde edilmistir.Tablo 5.2’de konu irdelenmis ve grafik

olarak ortaya konmustur.
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Tablo 5.2 izleyen ve izlemeyen ve televizyondan takip edenler oram

If you know UEFA Cup Final ( 2009), did youwatch matches orattend in
stadium?

80,0%

70,0%
60,0%

50,0%
40,0%

30,0%
20,0%

10,0%
0,0(yo T T

live at th Statium through the media (i.e. TV,
radio, internet, newspaper,
magazine)

Yes, | have been watching Yes, | have been watching No, | did not watch or attend

5.6 Arastirmanin Kisitlar

Arastirmada daha Onceden yapilan g¢alismalarda oldugu gibi iilke imaji,
iiriin iilke imaj1 veya turistik imaj seklinde kisitlanmamistir. Daha 6nce iiriin
tilke imaj1 ve turistik imaj ¢aligmalarinda her iki konu {izerinde toplam 40 ayr1

unsurun kullanildig belirlenmistir.

Fakat o6zellikle ¢alismaya ayrilan zamanin kisitli olmasi ve cevaplayicilarin
soru kagidina olan ilgisinin devamhiliginin saglanmasi1 amaciyla bu 40
unsurdan 21’1 segilerek kisilerin bu degiskenler hakkindaki fikirleri alinmaya

caligilmistir.

Zaman ve maliyet de caligmanin yoniinii etkilemistir. Survey Monkey

sitesine parali Alt1 ay iyelik ile iiye olunmustur etilev@kanald.com.tr adi

altinda alinan iiyelik sonrasinda 89...0.. seklindeki sifre ile gerekli girisler

yapilmis ve tek tek kaynaklar arastirilmistir. Ozellikle ID numaralan tek tek
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ayrilmigtir ve her bir rnegin Internet kullamiminda farkli ID ile siteye girimi
kontrol edilmistir. Tiim bunlarin 1s18inda daha sonra analize gecilmis bazi

analizler sitenin kendi biinyesinde yapilmis ve kullaniciya sunulmustur.

Analizlerde Tirkiye’ye gelmeden ve gelip etkinlige katildiktan sonra, iKi
asamal1 olarak fikirlerinin alinmasidir. Fakat bu hem zaman hem de finansal

acidan maliyetli bir calisma olacagi nedeniyle tercih edilmemistir.

5.7 Arastirmanin Bulgulari ve Degerlendirmeler

Yapilan anket sonucunda 58’si maglar1 2005 ve 2009 yilinda yerinde yani
Istanbul’da izlemis; 241’1 Tv’da kendi iilkelerinde izlemis ve 55’1 hi¢c maclar
tilkemizden izlememis, toplamda 354 kisinin Tiirkiye ile ilgili diisiinceleri elde
edilmistir. S6z konusu 3 kisinin cinsiyet, gelir diizeyi, egitim diizeyi, yas vb
gibi demografik degiskenler ve yasadiklar1 lilke bazindaki dagilimlar1 Tablo

5.3’te sunulmaktadir.
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Tablo 5.3: Arastirmaya Katilanlarin Demografik Ozellikleri

izlemis | izlememis
Egitim(%)

Lise ve alti 12 7
Universite 76 66
Yiiksek lisans 12 27

Yas(%)
<18 3 0
18-25 35 30
26-30 26 28
31-45 26 32
>45 10 10
x1000US$ Gelir(%)
<20 29 33
20-35 23 16
36-49 16 14
50-75 15 14
76-99 4 5
>100 13 18

Ulke(%)
Avrupa 60 40
Amerika 19 40
Avustralya 19 11
Asya ve Afrika 2 9

Cinsiyet(%)-EVLi BEKAR

Evli 27 80
Bekar 73 20
Kadin 11 41
Erkek 89 59

Tablo 5.3’te de goriilebilecegi gibi arastirmaya katilan futbolu izlemislerin
% 60 gibi biiylik bir cogunlugu Avrupa iilkelerinde yasamaktadir. Buna
karsilik izlememis kisilerin %40’inin Avrupa, diger %40’ min Amerika, geri

kalan %20’lik kism1 da Avustralya, Asya ve Afrika’da yasamaktadir.

Cevaplayicilarin egitim diizeylerine bakildiginda; her iki 6rneklem i¢in de
¢ogunlugu {lniversite mezunlar1 olusturmaktadir. Futbolu izlemis kisilerin

%76’s1, izlememis kisilerin ise, %66°s1 liniversite mezunundur.

Yas diizeylerine bakildiginda izlememislerin 18-25, 26-30 ve 31-45 yas
gruplarindan olan her birinin yilizdesi asag1 yukart esittir; bu da %30’dur.

Izlemis kisilerin ise ¢ogunlugu %35°lik bir oranla 18-25 yas arasindadir. Bu
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oran 26-30 yas arasinda %26 ve 31-45 yas arasinda %26’dir. Her iki

orneklemin %10’u 45 yasin iizerindedir.

Gelir agisindan izlemis kisilerin %29’ui $20.000 altinda gelire sahipken,

izlememis kisiler i¢in bu oran %33 tiir.

Iki Orneklem cinsiyet acisindan karsilastirildiginda; Futbolu izlemis
kisilerin % 89’u erkektir. Bunlarinda % 73 liikk oran1 bekardir. Buna karsin
izlememis kisilerin %41°1 kadin %59’u ise erkektir. Ve evlilik oran1 bu grupda

%380 civarindadir.

Yukarida belirtilen bu dagilim ¢ercevesinde elde edilen verilere dncelikle
faktor analizi uygulanmistir. Bunun bir nedeni, Futbolu izlemis ve izlememis
olmak tizere belirlenen iki grubun karsilastirilabilir olup olmadiginin

belirlenmesidir.

Faktor analizi yapilmasinin diger nedeni, ampirik olarak iilke imajini
etkileyen bilesenlerin, teorik alt yapida belirlenmis iilke imaji bilesenleriyle
uyumunun saptanmasidir. Yukarida bahsedilen bu nedenlerle yapilan faktor
analizi sonucunda elde edilen rotasyonlu bilesenler matrisi g6z Oniine

alinmistir.

Tablo 5.6 ve Tablo 5.7°de gosterildigi gibi hem futbolu izlemis hem de
izlememis iki 6rnekleme uygulanan faktor analizi sonucunda, her iki veri grubu

icin de altisar faktor elde edilmistir.

Her degiskenin bu alt1 faktor arasinda aldigi en biiylik deger belirlenmis ve

o faktorii olusturan unsurlar saptanmaigtir.
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Tablo 5.4 : Ingilizce genel analiz seyri ( 2 tabloda aym farkh gésterim)

Please select a choice from minus five to five that best reflects your judgement about
Turkey.The more you disagree with the statement choose a lower negative choice.(-) The more
you agree with the statement choose a higher positive choice.( )"0" means that you do not
have any idea about this statement

Beautiful scenery and | ‘II.
naturally attractive

Great nightlife— mlll

Interesting historical | HI.
gttractions

Good value for money~|mllll

Great cultural | Hlll
facilities

Heavy traffic jams H"ll

Fair prices o mllll

gl
anti-hygienic places

Great climate— HIII

s ]
anonrescr=~ |

0 500 1000 1500 2000 2500 3000 3500
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Tablo 5.5 : Ingilizce genel analiz seyri ( 2 tabloda aym farkh gosterim)

Please select a choice from minus five to five that best reflects your judgement about Turkey.The more you
disagree with the statement choose a lower negative choice.(-) The more you agree with the statement
choose a higher positive choice.( )"0" means that you do not have any idea about this statement

Interesting histarical
attractions

Great cultural
facilities

Beautiful scenery and
naturally attractive

Great food quality
Great climate

Great local cuisine
Great nightlife

Good value for money
Fair prices

Heavy traffic jams

All Other Responses

Bu Tablo www.surweymonkey.com sitesi tarafindan hazirlanarak verilmis

biitiin veriler tezi hazirlayan kiside Excel dosyasi olarak mevcutdur ve isteyene

sunulabilir.
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Tablo 5.6: Futbolu izlememis Orneklem icin Rotasyonlu Bilesenler
Matrisi

Rotasyonlu
Bilesenler Matrisi

1 2 3 4 5 6

Manzara 0,6838

Gece Hayati 0,6982

Kiiltiirel
varhklar 0,7482

Tarihi yerler 0,5443

Trafik sikisiklig -0,4863

Hesaph aligveris 0,8490

Adil fiyatlama 0,8729

iklim 0,6278

Temizlik 0,7196

Giivenlik 0,7319

Yerel mutfak 0,7921

Yiyecek kalitesi 0,7568

Konaklama 0,7393

Sicak insanlar 0,5176

Ekonomik
gelismislik 0,6568

Demokratrik
yonetim 0,7879

Sivil hiikiimet 0,8018

Sanayilesmislik
seviyesi 0,6389

Ekonomik
istikrar 0,5932

Uretim Kalitesi 0,5969

Yasam standarti 0,5697
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Tablo 5.7: Futbolu Izlemis Orneklem icin Rotasyonlu Bilesenler Matrisi

Rotasyonlu
Bilesenler
Matrisi

Manzara 0,6967

Gece Hayati 0,5881

Kiiltiirel
varhklar 0,8156

Tarihi yerler 0,8250

Trafik sikisikhgi 0,6561

Hesaph aligveris 0,7575

Adil fiyatlama 0,7744

iklim 0,5177

Temizlik 0,6652

Giivenlik 0,6225

Yerel mutfak 0,8324

Yiyecek kalitesi 0,8359

Konaklama 0,7690

Sicak insanlar 0,6050

Ekonomik
gelismislik 0,7525

Demokratrik
yonetim 0,8660

Sivil hiikiimet 0,8674

Sanayilesmislik
seviyesi 0,9254

Ekonomik
istikrar 0,7885

Uretim Kkalitesi 0,6448

Yasam standarti 0,5197

Daha sonra Tablo 5.6’da elde edilen bu verilere gore degiskenler temsil

etme biiylikliikklerine gore gruplanmistir. Analiz sonucunda daha Onceden
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belirlenmis olan 21 degisken 20’ye indirilmis trafik sikisikligi degiskeninin

tilke imaj1 tizerinde tanimlanabilir bir etkisinin olmadig1 goriilmiis ve analizler

geriye kalan 20 degisken iizerinden gerceklestirilmistir.

Tablo 5.8: Futbolu izlemis ve izlememis Orneklem I¢in Karsilastirmalh

Faktor Analizi Sonuclar:

Uretim kalitesi

I1ZLEMEMIS 1ZLEMIS Faktorler
1 2
Kiiltiirel varliklar Tarih
Gece hayati Kiilttirel varliklar Kiiltiirel ve tarihi
Manzara Manzara
. varliklar
Iklim Gece hayati
Tarih Iklim
2 4
Konaklama Konaklama
Giivenlik Temizlik Konaklama
Temizlik Gilivenlik
Yagam standardi Yasam standardi
3 3
Hesapli Aligveris Hesapli Aligveris
Adil fiyatlama Adil fiyatlama Aligveris
Sicak insanlar Sicak insanlar
4 1
Sivil hiikiimet Sivil hiikiimet
Demokratik yonetim Demokratik yonetim .
Ekonomik istikrar Ekonomik istikrar Slyaset ve
. L Ekonomi
Ekonomik geligmislik

5

5

Yerel mutfak
Yiyecek kalitesi

Yiyecek kalitesi
Yerel mutfak

Yerel mutfak ve
yiyecek kalitesi

6

6

Ekonomik geligmislik
Sanayilesmislik seviyesi

Uretim kalitesi

Sanayilesmislik seviyesi

Sanayilesme

Faktor analizi sonucunda her iki Orneklemden elde edilen faktorlerin

birincisinde kiiltiirel varliklar, gece hayati, manzara, iklim ve tarihi yerler

unsurlar1 yer almaktadir. izlememis kisilerin bulundugu 6rnekleme gére bu

grubun esas temsilcisi Tablo 5.6’den takip edilebilecegi gibi kiiltiirel varliklar

unsurudur.
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Izlemis kisilerden olusan drnekleme uygulanan faktdr analizi sonucunda
elde edilen ikinci faktérde de ayn1 unsurlar olan kiiltiirel varliklar, gece hayati,
manzara, iklim ve tarihi yerler bulunmakta ve bu faktoriin baslica temsilcileri
olarak Tablo 5.7°de gosterildigi gibi tarihi yerler ve kiiltiirel varliklar yer
almaktadir. Bu durumda her iki 6rneklemden elde edilen bu bes degiskenin yer
aldigr ve iilke imajint etkileyen birinci faktor, kiiltiirel ve tarihi varliklar

seklinde belirlenebilir.

Faktor analizi sonucunda gruplandirilan ve grubu temsil etme
biiytikliklerine gore siralanan unsurlarin gosterildigi Tablo 5.9’dan da
izlenebilecegi gibi her iki 6rneklemden elde edilen ikinci faktérde konaklama,
giivenlik, temizlik ve yasam standardi unsurlar1 yer almaktadir. Bu faktorde,
her iki 6rneklem icin de en iyi temsilci konaklama unsurudur. Bu durumda iilke

imajin1 etkileyen ikinci faktor de konaklama faktorii olarak adlandirilabilir.

Her iki 6rnekleme ait sonuglarda da tiglincii faktorde hesapli alisveris, adil
fiyatlama, sicak insanlar seklindeki unsurlar yer almaktadir. Bir diger faktor de
her iki 6rneklem i¢in besinci faktorde yer alan yiyecek kalitesi ve yerel mutfak
unsurlaridir. Buraya kadar bahsi gegen dort faktor her iki 6rneklem grubu icin
de aynidir ancak diger iki faktor icin cevaplayicilarin iilke imajini etkileyen

unsurlar {izerinde algilarinin farkli oldugu goriilmektedir.

Futbolu izlememis kisilere gore dordiinci faktdrde sivil hiikiimet,
demokratik yonetim ve ekonomik istikrar yer almaktadir. Futbolu izlemis
kisiler i¢in ise, sivil hiikiimet, demokratik yonetim, ekonomik istikrar,
ekonomik geligsmislik ve iiretim kalitesi unsurlar1 ilk faktorde karsimiza
cikmaktadir. Bagka bir deyisle Futbolu izlememis olanlar i¢in dordiinci,
izlemis olanlar i¢in ise, birinci faktorde tilke imajinin siyasi ve ekonomik kismi

tanimlanmaktadir.

Ote yandan, her iki 6rneklem icin de altinci faktdr iilke imajinda
sanayilesmenin etkisi iizerine yogunlagmistir. Futbolu izlemis olan Kkisiler

iilkenin sanayilesmislik seviyesinin diger tiim bilesenlerden ayr1 bir seklide
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tilke imajim etkiledigini distiniirken, Futbolu izlememis kisilere goére durum
biraz farkli algilanmaktadir. Izlememislere gére ekonomik gelismislik ve
iretim kalitesi de sanayilesmislik seviyesi ile birlikte {ilke imajin1

etkilemektedir.

Belirlenen 20  degiskenin  bu  sekilde alti  bilesen halinde
gruplandirilmasimin giivenilirligi incelenirken Cronbach Alfa giivenilirlik
analizi sonuglar1 g6z Oniinde tutulabilir. Buna gore izleyen kisilerin
olusturdugu oOrnekleme ait faktorler %60 izlemeyenlerinki %69 diizeyinde

giivenilirdir.

Bu sonuglar ve yapilan faktdr analizi dogrultusunda iki Ornekleme ait

verilerin karsilastirilabilir oldugu sdylenebilir.

Asagida bu analizlerde sorulan 14 farkl sorunun

www.surweymonkey.com  sitesinden donen yansimalarini  bulacaksiniz.

Kayiplar ve ¢ift tiklamalardan dogan yanlislar temizlenmistir. Analizi rakamsal

ve grafiksel olarak daha iyi yorumlamaya firsat verecek bir yapidir.

Her tablo tek basma degil ikili olarak elealinmali ve bu yap1 dikkatle
incelenerek sisteme dahil edilmelidir.

Tek tek sorularin yansimalar1 her sorunun iizerinde belirtilmistir.
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Tablo 5.9: Tiirkiye’de bulundunuz mu?

1. Have you ever been to Turkey?

100,0%
90,0%
80,0%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0%

0,0% 1
YES NO

1. Have you ever been to Turkey?

. Response Response
Answer Options Perri:ent C(?unt
YES 90,0% 315
NO 10,9% 38
answered question 350
skipped question 2

Bu cevap sikkinda katilimcilarin ¢ogunlugunun Tiirkiyede bulunduklarini
goriiyoruz. Sadece %10.9’luk bir boliim iilkemizden uzak kalmistir. Genelde
tilkemizi goren ve taniyan bir anlayisin anket sorularina yanit veriyor olmasi

buradan ¢ikarilacak sonuglari bizim i¢in daha anlamli kilabilir.
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Tablo 5.10: Tiirkiye’de bulundunuz peki sayis1 nedir?

Answer this questionif you visited Turkey before a) How many
times did you visit Turkey?

80,0%

70,0%

60,0%

50,0%

40,0%

30,0%

20,0%

10,0% 1

oore . L] @ A = |
1time 2times 3times 4times More than 4
times
Answer this question if you visited Turkey before a) How many times did you
visit Turkey?
AnS\_Ner Response Percent Response Count
Options
1 time 11,8% 38
2 times 7,1% 23
3 times 8,0% 26
4 times 3,4% 11
More
than 4 72,1% 233
times
answered question 323
skipped question 29

Burada yer alan cevaplardan yola ¢ikarsak Tiirkiye’de yer alan anket
katilimcilarin  pek c¢ogunun iilkemize yabanci olmadiklarimi ve hatta
ziyaretlerini dort ve daha fazla 6l¢lide yaptiklarim1 goriiyoruz ki bu oran %75.5

gibi sayida...
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Tablo 5.11: Tiirkiye ziyaretleri arasindaki siire¢ nedir

b) If you visited Turkey before when was your last visit?

80,0%
70,0%

60,0%

50,0%

40,0%

30,0%
20,0%

10,0%

0.0% | |_||—||_|

Lessthanayear 1yearago 2years ago 3years ago More than 3
ago years ago

b) If you visited Turkey before when was your last visit?

. Response Response
Answer Options Perpcent C(?unt
Less than a year ago 68,1% 218
1 year ago 15,3% 49
2 years ago 8,4% 27
3 years ago 4,7% 15
More than 3 years ago 6,6% 21
answered question 320
skipped question 32

Burada ele alinan soruda anketi cevaplayanlardan iki Tiirkiye ziyareti
arasindaki siire¢ sorulmus ve goriilmistiir ki diger cevaplarda dogrulanir olarak
ziyaretleri bir yildan kisa siirede tekrar etmistir. Bu oran yiizde 68 gibi bir

rakami yakalamugtir.
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Tablo 5.12: 2005 Finalini Tiirkiye’de Takip ve Bilinirlik (Sampiyonlar
Ligi)

Do you know that Turkey hosted Champions League Final in | stanbul Mayin
20057

100,0%
90,0%
80,0%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0%

0,0% . 1
Yes No

Do you know that Turkey hosted Champions League Final in Istanbul May in 2005 ?

. Response Response
Answer Options Perri:ent Ccf)unt
Yes 90,5% 315
No 10,3% 36
answered question 348
skipped question 4

Buradaki soruda 2005 yilinda yapilan Sampiyonlar Ligi finali soruluyor ve
sorgulaniyor. Bu cevapda yer alan sonuglardan yola ¢ikarsak Diinyanin en
biiyiilk ve en onemli organizasyonu Tiirkiye’de ciddi anlamda takip edilmis

farkindalik yaratmis ve bilinirlik orani ile ylizde 60.5 oranina ulagmustir.
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Tablo 5.13: Mac1 (2009 UEFA FINALIT) Stadda ve TV izleme

If you know UEFA Cup Final ( 2009), did youwatch matches orattendin
stadium?

80,0%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0%

0,000 T T 1

Yes, | have been watching Yes, | have been watching No, | did not watch or attend
live atth Statium throughthe media(i.e. TV,
radio, internet, newspaper,
magazine)

If you know UEFA Cup Final ( 2009), did you watch matches or attend in stadium?

. Response Response

ST QIFETE Percent Count

Yes, | have been watching live at th Statium 16,7% 58

Yes., | _have been watching through the media (i.e. TV, 69.3% 241

radio, internet, newspaper, magazine)

No, | did not watch or attend 15,8% 55
answered question 348

skipped question 4

Tablo 5.13’te 2009 yilinda Tiirkiye’de Stkrii Saragoglu stadinda oynanan
UEFA kupast finali farkindaligi arastirilmistir. Bu oran yiizde 90 gibi bir
rakama yakindir. Yerinden takip yapisi ele alindiginda ki bu final Alman
Werder Bremen ve Rus Schaktar Donets takimlar1 arasinda oynanmustir, yiizde
16.7 gibi bir kitleyr stada cekmistir. Radyo ve tv ayrica diger basin
organlarindan magin takip edilme durumu %70 gibi bir rakama ulagsmakta ve

sadece ylizde 16 ya yakin bir yap1 bundan uzak kalmaktadir.
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Tablo 5.14: 2012 Spor’da Avrupa Baskenti

Do you know that Turkey is goingto be the capital of sports ? (in
2012)
54,0%
53,0%
52,0%
51,0%
50,0%
49,0%
48,0%
47,0%
46,0%
45,0% . .
Yes No
Do you know that Turkey is going to be the capital of sports ? (in2012)
Answer Options IT:,eeSr‘)g:ie Résé)fr?ts €
Yes 53,5% 185
No 48,0% 166
answered question 346
skipped question 6

Tablo 5.14°te 2012 Yilinda Istanbul Sporda Avrupa baskemnti unvanini
tasiyacaktir. Bu analiz yilin son giinlerinde yapildi. Bu yiizden bu farkindalikda
test edildi. Ve sorudan yola ¢ikarsak anketimizde yer alan 346 kisiden 185 ‘i ki
bu oran % 53.5 gibi Istanbul'un spor baskenti oldugu bilinmektedir.
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Tablo 5.15: Tiirkiye Uzerine Analiz

Please select a choice from minus five to five that best refl
Low standgrt of living = | |
Stable gconomic environment Z:":-
Civilian ggvernment — 1
Economically developed 1
Poor quality of accomodation=
Great logal cuisine
Dirty and anti-hygiepic places
Fair prices
Heavy traffic jams
Great cultural facilities
Beautiful scenery and naturally attractive

-2,00 -1,00 0,00 1,00 2,00 3,00 4,00 5,00

Bu analizin ayrintilar1 hem daha once irdelendi hemde alt boliimde net
olarak goziikmekte. Ayrica metinlerde de konuya atifda bulunuldu. Ornekleme
ayrintilar1 Tablo 5.8 ve 5.9’da net olarak anlatilmis ve ortaya konmustur.
Asagida yer alan Tablo 5.16 ve Tablo 5.17 ayrintilar1 tiim detaylar ile dnceki
sayfalarda vurgulanmistir. Burada soru isaretlerine bir kez daha yanit

verilmeye ¢alisilmaktadir.
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Tablo 5.16: Tiirkiye Uzerine Analiz (devami-Tiirkce)
NITELIKLER ORTALAMA SAYILAN CEVAP (352 ICINDEN)

MANZARA 3,77 333
GECE HAYATI 3,50 332
KULTUREL VARLIKLAR 3,79 328
TARIHI YERLER 4,05 330
TRAFIK SIKISIKLIGI 2,28 327
HESAPLI ALISVERIS 2,66 330
ADIL FIYATLAMA 2,43 324
IKLIM 3,54 321
TEMIZLIK 0,53 322
GUVENLIK 0,06 320
YEREL MUTFAK 3,51 316
YIYECEK KALITESI 3,65 312
KONAKLAMA 0,17 316
SICAK INSANLAR -1,57 316
EKONOMIK GELISMISLIK 1,99 316
DEMOKRATIK YONETIM 1,60 316
SIVIL HUKUMET YAPISI 1,84 311
SANAYILESMISLIK SEVIYS 0,45 313
EKONOMIK iSTIKRAR 1,67 317
URETIM KALITESI 2,13 318
YASAM STANDARTI 0,32 320
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Tablo 5.18: Erkek-Kadin Yapisi

Gender

100,0%

90,0%
80,0%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0%

0,0%

MALE

Gender

Answer Options

MALE
FEMALE

FEMALE

Response Response
Percent Count
89,9% 302
11,0% 37
answered question 336
skipped question 16

Tablo 5.18’de goriildiigii gibi futbol olgusunu sahiplenmede de oldugu gibi

anketi cevaplayanlarin %90’a yakini erkek izleyicilerden olugsmaktadir.
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Tablo 5.19: Evli-Bekar Yapisi

Marital Status
80,0%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0%
0,0% ; ;  E—
Single Married Divorced/\Widowed/
Separated
Marital Status
Answer Options ITDeeSrpC%?]ie Résgj):tse
Single 73,1% 245
Married 24,8% 83
Divorced/Widowed/ Separated 3,9% 13
answered question 335
skipped question 17

Tablo 5.19 da ankete katilanlar ¢ogunlug bekar bireylerden olusmaktadir.
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Tablo 5.20: Gelir Olgiisii

Household Income (Annual US$)

35,0%

30,0%

25,0%

20.,.0%

15.,0%

10.,.0%

5.,0%
s . . . [ - .
Under $20.000- $35.000- $50.000- $75.000- $100.000 or
$20.000 F34. 999 F549 . 999 F74.999 F99. 999 more
Household Income (Annual US$)
Answer Options Rl’jesponse Response Count
ercent

Under $20.000 29,4% 96
$20.000-$34.999 23,9% 78
$35.000-$49.999 16,9% 55
$50.000-$74.999 15,0% 49
$75.000-$99.999 4,6% 15
$100.000 or more 14,7% 48

answered question
skipped question

Katilimcilar burada yanitlarda biiylik diisiis yasiyor ve yanitlamada

cekinge oldugu gozlemleniyor. Tablo 5.20°de katilimcilarin maddi boyutlar

ortaya konulmaktadir.

5.8 Amprik Arastirma Metodolijisi

Yapilan ampirik ¢alisma sonunda ise belirlenen alt1 faktor su sekildedir:

= Kiiltiirel ve tarihi varliklar

= Konaklama

= Algveris

= Yerel mutfak ve yiyecek kalitesi
= Siyaset ve Ekonomi

= Sanayilesme

Burada 6nemli olan nokta, kisilerin goziinde iilke imajinin, teorik olarak

belirlendigi gibi sadece dort faktorde belirlenmemesi, 6zellikle turistik imaj
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faktorlinlin ti¢ ayr1 faktor ile iliskilendirilmesidir. Bunun yaninda, ampirik
bulgulara gore siyasal imaj ve ekonomik imaj kesin bir sekilde ayr1 olarak
algilanmamakta, sanayilesme basli basma bir faktdor olarak karsimiza

¢ikmaktadir.

Teorik Ulke imaji Bilesenleri Ampirik Ulke imaji Bilesenleri

Kilttrel Kiiltiirel ve

imaj

Tarihi Varhklar

Konaklama

Yerel Mutfak
ve Yiyecek
Kalitesi

Siyasal
imaj

Siyaset ve
Ekonomi

Ekonomik
imaj

> Sanayilesme

Sekil 5.1: Teorik ve Ampirik Ulke Imaji Unsurlarinn

Karsilastirilmasi

Bu caligmanin esas amaci olan Futbolu izleyenlere ve izlemeyenlere
Tirkiye’nin imaji  nedir sorusunun cevaplandirilmasi i¢in {ilke 1maj1
unsurlarinin, kisilerin goziindeki degerlerinin ortalamalarinin karsilastirilmasi

yapilabilir.

Ulke imajimi gosteren her bir unsurun izleyen ve izlemeyenlere gore

belirlenmis ortalamalar1 Tablo 5.7°de gosterilmektedir.
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Tablo 5.21: Ulke Imaji Unsurlarina Ait Ortalama ve Varyans Analizi

Sonuclari

iZLEME [ N Ortalama | St. Sapma F P-degeri

Manzara Hayir 104 | 2,4519 2,1401 2,6101 0,1074
Evet 167 | 2,0599 1,8093

Gece hayati Hayir 104 | 1,1058 1,8482 0,0329 0,8562
Evet 167 | 1,0659 1,7045

Kiiltiirel olanaklar Hayir 104 | 2,2692 2,0773 5,0082 0,026
Evet 167 | 1,7126 1,936

Tarihi yerler Hayir 104 | 3,3942 1,803 8,8827 0,0031
Evet 167 | 2,6347 2,1742

Hesapli aligveris Hayir 104 | 1,1346 1,6841 0,3371 0,562
Evet 167 | 1,2575 1,7003

Adil fiyatlama Hayir 104 | 1,0096 1,8034 1,0386 0,3091
Evet 167 | 1,2275 1,6526

Iklim Hayir 104 | 1,8269 2,0166 1,4212 0,2343
Evet 167 | 2,1257 2,0005

Temizlik Hayir 104 | -0,4135 2,003 0,1796 0,672
Evet 167 | -0,515 1,8623

Giivenlik Hayir 104 | -0,3269 2,0358 0,5381 0,4639
Evet 167 | -0,1437 1,9766

Yerel mutfak Hayir 104 | 2,2885 2,0321 12,0161 | 0,0006
Evet 167 | 1,4012 2,0595

Yiyecek kalitesi Hayir 104 | 1,7115 2,0369 7,2029 0,0077
Evet 167 | 1,012 2,117

Konaklama Hayir 104 | 0,1635 1,8701 0,2216 0,6382
Evet 167 | 0,2754 1,9253

Sicak insanlar Hayir 104 | 1,3269 2,3911 0,0916 0,7624
Evet 167 | 1,2395 2,2607

Ekonomik geligsmislik Hayir 104 | 0,5481 2,0187 0,0001 0,9907
Evet 167 | 0,5509 1,8906

Demokratik yonetim Hayir 104 | 0,0577 1,8686 0,5446 0,4612
Evet 167 | 0,2455 2,1354

Sivil hiikiimet Hayir 104 | 0,5288 1,822 0,0036 0,9521
Evet 167 | 0,515 1,8623

Sanayilesme diizeyi Hayir 104 | -0,2115 1,8469 0,0255 0,8733
Evet 167 | -0,2455 1,6075

Ekonomik istikrar Hayir 104 | 0,3077 1,6315 0,2862 0,5931
Evet 167 | 0,1856 1,9377

Uretim kalitesi Hayir 104 | 0,3846 2,016 3,7552 0,0537
Evet 167 | -0,0838 1,8834

Yasam standardi Hayir 104 | -0,0962 1,8566 0,0168 0,897
Evet 167 | -0,1257 1,8109

Buna gore yirmi unsurun yedisinde izlemeyenlere gore izleyenlerin

ortalamasi daha yiiksektir. Hesapli aligveris, adil fiyatlama, iklim, giivenlik,

konaklama, ekonomik gelismislik ve demokratik yonetim unsurlarinda izlemis

kisilere gore Tiirkiye daha olumlu bir imaja sahiptir. Ancak, bu sonug istatistiki

olarak anlamli degildir. Burada dikkatle incelenmesi gereken Kiiltiirel yapida
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ortaya cikan begeni diizeyi, Gece hayati kavraminda yogunluk, Kiiltiir
dagiliminda yasanan farklilik adina yaratilan begeni unsurlarinin ¢ok yogun
goziikkmesidir. Ama Ozellikle giivenlilik konusunda yasanan soru isaretleri
maglarda yasanan siddet olgusu ile ortak paydada degerlendirilebilir. Yemek
kiiltiiri begenisi yaninda Trafik konusu da sikint1 dikkat ¢ekiyor. Maglrdaki
yansimlarin yaratti1 etkimidir bilinmez ama deneklerimizin yiizde 40.1 gibi
bir orani insanlarimizi mutsuz olarak tanimlanmakta. Endistriyel gelismislik

konusunda da sikint1 verdigimiz diisiincesi agir basiyor.
Istatistiki olarak anlamli elde edilen bulgu ise;

- Kiltirel olanaklar,
- Tarihi yerler,
- Yerel mutfak,

- Yiyecek kalitesi,

Tablo 5.22: Futbolu izleyenlerin Demografik Ozellikleri ile Ulke Imaji
Boyutlar1 Arasindaki ANOVA Sonuglar:

Egitim | Yas Gelir Ulke Cinsiyet

Kiilttirel Olanaklar F

p-degeri
Tarihi Yerler F

p-degeri
Yerel Mutfak F 2.297

p-degeri 0.015
Yiyecek Kalitesi F 1.989

p-degeri 0.038

5.9 Degerlendirmeler:

Yukaridaki bulgular kisminda bahsedildigi gibi iilke imaj1 faktorlerini
olusturan  degiskenler acisindan  Orneklemler  arasinda  farkliliklar
goriilmektedir. Futbolu izlemis ve izlememis kisiler karsilastirildiginda,
orneklemler arasinda iilke imajin1 etkileyen bilesenler tizerindeki alginin farkl
olmasinin bir nedeni olarak cevaplayicilarin  demografik 6zellikleri
gosterilebilir. Boyutlar1 i¢in elde edilmistir. Ancak, bu farklilagsma pozitif
yondedir. Soyle ki, Futbolu izlemis kisiler belirtilen bu dort faktér agisindan
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Tiirkiye’ye yonelik pozitif imaja sahiptirler. Bunun anlami, ¢alismanin
‘Tirkiye, 2005 ve 2009 yili UEFA Sampiyonlar Ligi ve UEFA Kupasi
izleyenlerin goézilinde izlemeyenlere gore daha olumlu bir imaja sahiptir’
seklindeki hipotezinin bu noktalarda anlamli kilabiliyor. Ama diger unsurlar

dikkate alindiginda yani ;
-Trafik , -Endiistriyellesme, -Giivenlik, - Konaklama, - Sicak insanlar

Adi altinda ele almacak kavramlarda ise farklilik ve negatif degerler
gozlemleniyor. Oysa bu kavramlar daha once yapilan pek ¢ok analizde farkli
degerlere ulasabiliyorken, yapilan degerlemeler ile istatistiki sonuglar farklilik

ortaya koyuyor.

Ozellikle maglarda yasanan giivenlik sikintis1 ve problem, o dénemde
yasanan sehir yogunlugundan dolay:1 kalacak yer sikintisi ve kaliteli alanda
konaklama eksigi ve en Onemlisi insan profillerinde ortaya ¢ikan mutsuzluk
bizi sikintiya sokan ve iilke imaj1 iizerine problem yaratan unsurlar. Ozellikle
Tiirk takimlar1 ile Avrupa ekipleri arasinda yasanan maglarda ortaya ¢ikan
fanatizm boyutundaki taraftarlik olgusu biiyiik imaj zedelelenmeleri
yaratabiliyor. 2000 yilinda yasanan Leeds-Galatasaray UEFA kupasi
eslesmesinde kiltiir yapist farkli olan bir taraftarin Tiirk bayragma karsi
gosterdigi tutum ve davranig sonrasi Sldiiriilmesi bunun sonugunda o6zellikle
gelen konuklari-ki maclarda- bu konularda ucaklarda ve turizm ofislerinde
bilgilendirmeleri farkli noktay:r istatistiki veriler ile ele aldigimizda bizi

destekler boyuttadir.

Bunun yaninda cevaplayicilarin yasadigi tlkeler agisindan bakildiginda
izlemis kisilerde gelir seviyesi ve ekonomik olarak gelismis lilkelerden Avrupa
iilkelerinden gelen cevaplar cogunlugu olusturmaktadir. Tiirkiye’ye cografi
acidan daha uzak olan Avustralya ve Amerika kitalarindan gelen cevaplar,
izlemis kisilerde %38’lik bir kismi olustururken, izlememislerde bu oran
%51°lik bir boliimii kapsamaktadir. Tiirkiye hakkindaki fikirlerin ve algilarin

farkli olmas1 bu durumdan da kaynaklaniyor olabilir.
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Calismanin sonucunda elde edilen ilk bulgu teorik olarak belirlenmis olan
tilke imaj1 bilesenleri ile ampirik olarak belirlenmis iilke imajimi etkileyen
bilesenlerin ayni olmamasidir. Bu da cevaplayicilarin ke imajinin

bilesenlerini teorik ¢erceveden farkli olarak algiladigini gostermektedir.

Calisgmanin ilk boliimiinde iilke imajinin, ekonomik, siyasal, kiiltlirel ve
turistik imaj bilesenlerinden olustugu ve bu bilesenlerin dl¢iimiinde
kullanilacak 21 adet degisken belirlenmistir. Ayrica, trafik sikisikligi
degiskeninin iilke imaj1 {lizerine tanimlanabilir bir etkisinin olmadigi
belirlenerek analizler 20 degisken iizerinden yapilmistir. Ancak, bu
degiskenlere gore elde edilen birincil verilere uygulanan faktor analizi
sonrasinda iilke imajini etkileyen alti bilesen oldugu gorilmiistir. Bunlar,
kiiltiirel ve tarihi varliklar, konaklama, aligveris, yerel mutfak ve yiyecek
kalitesi, siyaset ve ekonomi ve sanayilesmedir. Deneysel olarak elde edilen
bulgular ile teorik bilesenler arasinda ilk goze carpan fark turistik imaj
faktoriiniin konaklama, aligveris, yerel mutfak ve yiyecek kalitesi seklinde ii¢
ayr1 bilesen ile iligkilendirilmesidir. Bunun yaninda, ampirik bulgulara gore
siyasal imaj ve ekonomik imaj kesin bir sekilde ayri iki bilesen olarak
algilanmamaktadir. Siyasal ve ekonomik imaj1 etkileyen degiskenler birbiri ile
i¢ i¢e gecmis durumdadir. Teoride bir ekonomik imaj degiskeni olan

sanayilegsme basli basina bir faktor olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Ikinci olarak elde edilen bir diger sonug; Ulke imaji unsurlarmin
ortalamalarina bakilarak yapilabilecek baska bir degerlendirme de 15 unsurun
ortalamasinin pozitif olmasidir. Yani yabancilar i¢in gruplandirma yapilmadan

bakildiginda bu 15 unsur agisindan Tiirkiye pozitif bir imaja sahiptir.

Izlemis kisiler acisindan iiretim kalitesi ve her iki grup icinde temizlik,
giivenlik, sanayilesme diizeyi ve yasam standardi konularinda Tiirkiye olumsuz

bir imaja sahiptir

Maglar1 burada izleyen kisilerin cogunlugunun Tiirkiye hakkinda bilgisi

¢ok olduguna varilmistir. Burada 15 basarili unsurdan bahsederken 6zellikle
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maglarda yasanan olumsuzluklarin yarattigt negatif etkinin ma¢ disinda
tilkemize gelenlerde goriilmedigi ve hatta pozitif imaj yansimasina kayma
gosterdigini soylemek miimkiin. Evet dev karsilasmalar bizim i¢in ¢ok dnemli
tanittim unsuru ama Tiirk takimlar1 ile Avrupa temsilcileri arasinda yasanan
maglar ve hatta Milli mag¢ diizeyindeki bulugmalar yaratilan diger pozitif
imajlan taraftarlik ve fanatik taraftar olgusu ile yok ederek pargalayabiliyor.
Ozellikle Istanbul Siikrii Saracoglu stadinda oynanan Tiirkiye-Isvigre magi
sonrasi yasananlar bunun en 6nemli gostergesi. Bu noktada yasadigimiz sikinti
bizi uzun siire Avrupa arenasinda taraftarsiz birakmis yasanan cezalar sonrasi
tilke imajida ciddi darbe almigtir. Ama bunun yaninda yurt disinda diizenlenen
Diinya kupasi, Avrupa sampiyonasi gibi dev organizasyonlarda Tirk taraftar
gruplart iilkemizdekinin tam tersi bir yapida davranmakta ve sikinti
¢ikarmamaktadir. Danimarka Tivoli meydaninda Galatasaray-Arsenal arasinda
oynanan UEFA Avrupa Kupasi Final macginda yasananlar burada farkli
diisiiniilmeli ve Avrupada sabika kaydi bu tip olaylar i¢cin kabarik olan
Ingilizlerin siireci tetikleme etkileri unutulmamalidir. Tiirkler taraftar yapisi ve
gelir kaynagi aktarimi olarak tiim diinyadaki spor organizasyonunda aranan

yiizlerdir.
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6.BOLUM

SONUCLAR VE ONERILER

6.1 SONUC

Sonuglar1 ele alirken Tiirk Futbolunun 2011 yili Temmuz ayinda
yasadig1 Tarihi darbesini giin giin ele alirsak geldigimiz noktay1 daha rahat

gorlriiz...Asagida bu silire¢in yansimasini bulacaksiniz.

Mehmet Ali Aydinlar, Tirk futbolunda yoneticilik de dahil olmak
lizere 20 yildir gesitli gorevlerde bulunmus, Hasan Dogan ve Mahmut Ozgener
Bagkanligindaki TFF’de yonetim kurulu {iyeligi yapmis ve bu nedenle Tiirk
futbolunun sorunlarini yakindan bilen ve tiim bu sorunlar1 ¢6zmek i¢in, bu zor
ama onurlu goreve talip olmus ve 29.06.2011 tarihinde, "Tiim faaliyetlerimizde
seffaf ve paylasimei olacagiz" diyerek Tiirkiye Futbol Federasyonu Baskanligi

gorevine baslamisti.

En biiylik hedefi; Tiirkiye Futbol Federasyonu’nu yapisal sorunlarindan
arindirarak, kurumsal bir kimlige kavusturmakti. Yonetim kurulu {iyesi
arkadaglarin1 ve diger kurullarimin bagkan ve tiyelerini, iyi niyetle ve sadece
Tiirk futbolunun cikarlarin1 6nde tutup hizmet edecek kisilerden sectigine
inanarak “giiven, adalet ve esitlik ilkelerinin diger tiim kurullarimizda da esas

alinmasini saglayip, takipgisi olacagiz” demisti.

Son yillarda Tiirk futbolunun en 6nemli sorunu olarak ortada duran ve
bir tiirlii ¢oziilemeyen futboldaki siddeti de bitirmekte kararli olduklarini
belirterek, “Uzun ugraslar sonucunda, sporda siddetin Onlenmesi ile ilgili
olarak hazirlanan yasa hiikiimleri, bu kurallar1 ihlal eden herkese, ayricalik

tanimaksizin uygulanacak™ demisti.
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Tim talimatlar1 yeniden gozden gegireceklerini, yabanci futbolcu
sayisinin tamamen serbest birakilmasina karsi oldugunu, hafta sonlarinda
cesitli liglerden maglara gitmeyi planladigini, teorik ve uygulamali egitime
bliyiik onem vereceklerini ve hedeflerinin Tiirkiye genelinde bir altyapi

hareketi baglatmak oldugunu agiklamisti.

Spor Toto Siiper Lig kuliipleri de dahil olmak iizere, diger tiim liglerdeki
kuliiplerin tesis ve altyap1 sorunlarin1 ¢ozmeleri i¢in destek vereceklerini, her
tirli faaliyetleri ve alacaklar1 kararlarda, son derece seffaf ve paylagimci
olacagini, Tiirk futbol ailesinin tiim kesimlerinin yapic1 gorlis ve Onerilerini
ciddiyetle degerlendireceklerini, yayinci kurulus ve tiim sponsorlarin da goriis
ve Onerilerini alacaklarini belirtmisti (Futbol Gilindemi programi, Lig TV,

30.06.2011).

Ulke ve Diinya igin sonuglari ele alirken 6zellikle 7 aylik siireci iyi

gozlemek gerek....

“Kriz” kelimesi; ¢okmek, yikilmak, kargasa, kaos veya degisim olarak
tanimlanmaktadir. Kriz; belirsiz, plansiz ve diizensiz ortamlarda beslenip,

gelismektedir.
Futbolda kriz;

* Belirsizlik altinda, basarisizhga neden olan tehdit edici bir
durumdur.

* Futbolun temel ilkelerini, mevcut oziinii ve siibjektif yapisim
biitiiniiyle tehdit eden fiziksel bir bozulmadir.

= Markalasma yolundaki futbolun sistemini bozan ve aniden ortaya
cikan acil bir durumdur.

*  Futbolun varhgimm ve gelecegini tehlikeye sokmakla birlikte, icinde
temiz bir sayfa acilma firsatin1 da barindiran bir durumdur.

* Futbolu icinde bulundugu durumdan kurtarmak i¢in, ¢cabuk karar

almayi ve acil olarak eyleme ge¢cmeyi zorunlu kilmaktadir.
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* Futbolun tiim paydaslarinin psikolojisini derinden yaralayabilecek

olay veya olgular biitiinii olarak ortaya ¢ikan bir durumdur.

Tirk Futbolundaki krizle ilgili gelismeleri inceledigimizde, stratejik
yonetimin olmadigini, krizin nasil ve hangi yollardan ¢oziilecegini gdsteren
genel bir planlamanin yapilmadigini ve belirlenen stratejiler ¢ercevesinde
onlemler alinmadigim1 gérmekteyiz. Futbolda kriz siireci iyi yonetilemeyerek,
gerekli  yOnetsel Onlemler zamaninda alinamamis, alinan Onlemler
uygulanamamis, kararli bir yonetimsel anlayis sergilenememis, kamuoyuna
aciklanan  yaptinmlar uygulanamamis, etkili bir iletisim  becerisi
gosterilememis ve Tiirk futbolunun i¢inde bulundugu krizi basariyla atlatacak

¢Oziimler liretilememistir.

Tiirk futbolundaki kriz doneminin iyi yOnetilememesinin altinda yatan

temel nedenler,

[EEN
1

Siyaset-futbol iliskisinin getirdigi miidahaleler sonucunda futbolun
ozerk yapisimin, secimli Genel Kurul’larda tek listeli anti
demokratik sisteme doniistiiriilmesi,

2- Genel Kurul iiyelerinin ¢ogunlugunun Kkuliip temsilcilerinin
olusturdugu bir yapi ile birlikte; futbol konusunda egitim, bilgi,
birikim ve vizyona sahip kanaat onderlerinin yasa geregi Genel
Kurul’da yer alamamasi,

3- Federasyon yonetiminde bulunan baz kuliip temsilcilerinin, Tiirk
futbolunun ortak cikarlar yerine, kuliip ¢ikarlarim gozetmeleri,

4- TFF Yonetimi’nin yonetsel yetki ve sorumluluklarindan ka¢inarak,
bu yetki ve sorumluluklarini UEFA ve Genel Kurul’a devretmeye
calismasi,

5- Cevresel etkenlerle birlikte; siyasal, ekonomik ve diger sebeplerden
dolayi, krizle ilgili yonetsel ve ussal 6nlemlerin alinamamasi,

6- Krizin nasil ve hangi yollardan céziilecegini gosteren etkili bir kriz

yonetim planlamasinin yapilmamasi ve diizensiz ve plansiz bir ¢caba

gosterilmesi,
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7- Bir konu hakkinda birden ¢ok Kkarar alinmasi sonucunda,
Federasyon Yonetimine karsi giiven erozyonunun olusmasi,

8- Kararh bir yonetimsel anlayisin sergilenememesi,

9- Kamuoyuna a¢iklanan yaptirimlarin uygulanmamasi,

10- Etkili bir iletisim becerisinin gosterilememesi,

11- Krizi basariyla atlatacak ¢oziimlerin iiretilememesi,

12- Hukuk kurallar cercevesinde mevcut talimatlarin uygulanmamasi,

13- Gerekli sorusturmalarin ivedi bir sekilde yapilamamasi,

14- Bugiinii kurtarmak icin, futbolun geleceginin tehlikeye atilmasa,

15- Kendi yetki ve sorumlulugunda olan 58. Madde’nin degistirilmesi
ile ilgili Olaganiistii Genel Kurul kararmin alinmasi ve Genel
Kurul’dan beklentiler yoniinde karar ¢ikmamasi iizerine, mevcut

sike krizine yonetim krizinin de eklenmesi.

Avrupa seviyesine gelebilmek icin 6nce temiz diisiinmek sonra
gelecege yonelik tavam giiclendirici hamleler yapmak
gerekmektedir.Yabanci cenneti haline gelen Tiirkiye kontrolsiiz ve
anlamsiz yabanci transferlere son vermek zorundadir.Her gecen giin
biiyiiyen Futbol pazarinda yer bulunabilmesi i¢in 5 milyon Tiirk’iin
yasadig1 ve Avrupaya cok sayida Tiirk kokenli oyuncu yollama basarisi

gosteren Almanya yaklasimim 70 Milyonluk iilkemize uygulamalyiz.

Futbol temizlenmeli kazanmak her nasil olursa olsun miibah
goriilmemeli. Oyun okula ve tabana inmeli anlayis ve yaklasim degismeli.
2014 UEFA kriterlerine kadar hizh yapilanmalar saglanmah takima para
veren baskan anlayis1 degil kaynak yaratan yonetim anlayisi hasil

olmahdir.
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EK I: Soru Kagidi

This is a survey to find out what people think about Turkey.

There are no right or wrong answers.

We are only interested in how you perceive

1. Have you ever been to Turkey?
T Yes

©° No

2. Answer this question if you visited Turkey before

a) How many times did you visit Turkey?

 1time

" 2times
" 3times
" 4 times

More than 4 times

b) If you visited Turkey before when was your last visit?
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Less than a year ago
" 1yearago

" 2 years ago

" 3yearsago

More than 3 years ago

3. Do you know that Turkey hosted Champions League Final in Istanbul
May in 2005 ?

7 Yes

©° No

4. If you know UEFA Cup Final (2009), did you watch matches or attend
in stadium?

" Yes, | have been watching live at th Statium

-~ Yes, | have been watching through the media (i.e. TV, radio, internet,
newspaper, magazine)

" No, | did not watch or attend

5. Do you know that Turkey is going to be the capital of sports ? (in
2012)

" Yes
" No

6. Please select a choice from minus five to five that best reflects your
judgement about Turkey.

The more you disagree with the statement choose a lower negative choice.(-
)

The more you agree with the statement choose a higher positive choice.(+)
"0" means that you do not have any idea about this statement
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+1

Beautiful scenery
and naturally
attractive

Great nightlife

Great cultural
facilities

~

~

~

Interesting
historical
attractions

S

S

~

o)

o)

~

S

S

S

S

~

Heavy traffic jams

Good value for
money

Fair prices

Great climate

Dirty and anti-
hygienic places

No safety

Great local cuisine

Great food quality

Poor quality of
accomodation

Unfriendly People

Economically
developed

Democratic system

Civilian
government

YY) OTYL Y YY) Y Y Y Y Y] Y Y

YY) OTYL Y T Y TY Y Y Y Y] Y Y

LY YY) Y Y Y Y Y| Y Y] YD)

LT YYD Y Y Y Y Y Y Y Y| DY

LT YYD Y Y Y Y Y Y Y Y| DY

LYY Y Y Y Y Y Y| Y Y] Y DY

YY) OTYL Y T Y TY Y Y Y Y] Y Y

YY) OTYL Y YY) Y Y Y Y Y] Y Y

YY) OTYL Y YY) Y Y Y Y Y] Y Y

YY) OTYL Y T Y TY Y Y Y Y] Y Y

LY YY) Y Y Y Y Y| Y Y] YD)

Predominantly non-
industrialized

~

)

)

~

~

Stable economic
environment

S

S

~

o)

o)

~

3

S

S

S

~

Production of high
quality products

Low standart of
living
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7. Please state your age

8. Gender
" Male
" Female

9. Marital Status

" Single

" Married

" Divorced/Widowed/ Separated

10. Education
High School or Less

" College
University

" GraduateSchool

11. Please state your nationality

12. Please state the country of your residence

13. Household Income (Annual US$)
" Under $20.000

" $20.000-$34.999
$35.000-$49.999
" $50.000-$74.999
$75.000-$99.999
" $100.000 or more
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14. Your e-mail address
This address is not going to be used for any other reason than to specify

the respondents of this survey and to reach them in order to send their
gifts

e

- THANK YOU FOR YOUR TIME -

Submit Form ‘ Reset Form ‘
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